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PRESENTACION

Se presenta ante ustedes, sefiores miembros del jurado, la Tesis para la
obtencion de titulo de Ingeniero Industrial titulada “Seguridad y salud
ocupacional basada en el comportamiento para disminuir el nivel de riesgo de
la empresa FAMEINDUZ S.A.C. -Trujillo 2018”, presentandolo en 7 capitulos:
Capitulo I: Introduccion, en este item se especifican las teorias y bases
empiricas que proporcionen conceptos que ayuden a generarle a la
problematica planteada una solucion, ademas se justifica el estudio, se plantea
su problematica e hipétesis sefialando los objetivos tanto general como
especifico.

Capitulo Il: Método, se sefiala la parte metodoldgica del estudio y su disefio, la
variable directa e indirecta, la poblacion y muestra que se estudiara, las
técnicas, instrumentos y los métodos que seran utilizados para la recopilacion
de datos y su respectivo analisis.

Capitulo lll: Resultados, en esta parte se detalla el desarrollo de la investigacion,
describiendo el procedimiento de cada objetivo previamente establecido.
Capitulo IV: Contempla la discusion de los resultados de los objetivos.

Capitulo V: Contempla las conclusiones del estudio realizado.

Capitulo VI: Contempla las recomendaciones de la investigacion.

Capitulo VII: Se encuentra, en base a la norma ISO 690, las referencias
bibliograficas.

Con la expectativa de satisfacer los requisitos de aprobacion, la presente
investigacién ha sido realizada en cumplimiento del Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo para obtener el Titulo Profesional de

Ingeniero Industrial.

Los Autores
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RESUMEN
La presente investigacion titulada “Seguridad y salud ocupacional basada en el

comportamiento para disminuir el nivel de riesgo de la empresa FAMEINDUZ
S.A.C. -Trujillo 2018”, se enmarcé en las teorias de Seguridad basada en el
comportamiento; para lo cual se emple6 el método deductivo, con un tipo de
investigacion experimental de disefio pre experimental, aplicandolo a una
poblacion y muestra de 12 personas. Se aplico la lista de verificacion de
lineamientos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y un
diagnostico Tricondicional para evaluar las condiciones de la empresa, dando
paso a un andlisis de trabajo seguro donde se identifico el riesgo presente en
los procesos por comportamientos subestandar, con esta informacién, se
procedié a realizar un plan para el modelo ABC en el que se incluyé una
encuesta como linea base para identificar activadores y consecuentes que
ayuden a: Incrementar el porcentaje de comportamientos estandar y disminuir
los comportamientos sub estandar, finalmente se evalu6 el nivel de riesgo como
resultado del cambio de comportamiento y se realizé un nuevo andlisis de las
condiciones de la empresa.

El desarrollo de esta investigacion se realizé durante 20 semanas, se obtuvo
como principales resultados el aumento de comportamientos estandar de
40.33% en el pre analisis a 46,29% en la 1° semana y a 64.11% para la 7°
semana, ademas, el nivel de riesgo varié de la siguiente manera: R. trivial se
mantuvo en 0%, el Tolerable aument6 de 13% a 28%, el moderado disminuyo
de 69% a 63%, el importante se mantuvo en 9% y se disminuy0 en su totalidad
de los riesgos intolerables. Esto disminuyd la significancia del nivel de riesgo
de 87,5% a 72%. Finalmente, el cumplimiento del diagndstico Tricondicional
vario de 69% a 79% vy el listado de verificacion de la RM 050 de 73% a 80 %.
De esta manera, se concluyd que un plan de seguridad basado en el
comportamiento aporta en la disminucion del nivel de riesgo de los procesos
presentes en la empresa, ademas, mejora el cumplimiento de la Tricondicion y
del sistema de seguridad y salud en el trabajo.
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ABSTRACT

This research entitled "Occupational safety and health based on behavior to
reduce the level of risk of the company FAMEINDUZ S.A.C. -Trujillo 2018 ",
framed in the theories of Safety based on behavior; for which it was used the
deductive method, with an experimental research with pre-experimental design

type, applying it to a sample of 12 people.

The checklist of guidelines for the occupational health and safety management
system was applied and a Tricondicional diagnosis was made to evaluate the
conditions of the company, giving way to a safe work analysis where the risk
presented in the process was identified by substandard behavior. , with this
information, a plan for the ABC model was carried out in which a survey was
included as a baseline to identify activators and consequents that help to
increase the percentage of standard behaviors and decrease the substandard,
finally the level of risk as a result of the change in behavior and a new analysis
of the conditions in the company. The development of this research was carried
out during 20 weeks obtaining as main results the increase of standard behaviors
of 40.33% in the pre-analysis to 46.29% in the 1st week and to 63.95% for the
7th week, in addition to the risk level trivial remained at 0%, Tolerable varied from
13% to 28%, moderate from 69% to 63%, important remained at 9% and
decreased 9% in its entirety of the intolerable risks decreasing the significance
of the level of risk from 87,5% to 72% finally the fulfillment of the Triconditional
diagnosis varied from 69% to 79% and the checklist of the RM 050 from 73% to
80%.

In this way, the study concluded that a safety plan based on behavior contributes
to the reduction of the level of risk for the processes present in the company, and
also contributes to a better compliance of the tricondition and the health and

safety system at work.
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