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Clima institucional y estrés laboral en docentes de la I.E.E. “Joaquín Capelo-

”Chanchamayo - 2018 

RESUMEN 

 

Palabras clave: Clima institucional y estrés laboral 

 

El objetivo del presente estudio de investigación, es determinar la relación que 

existe entre el clima institucional y estrés laboral en docentes de la I.E.E. “Joaquín 

Capelo” – Chanchamayo 2018 

El tipo de investigación fue descriptivo correlacional con enfoque cuantitativo y es 

de diseño no experimental. La población son todos los docentes que laboran en la 

institución educativa; la muestra asciende a 77 docentes de diversas áreas, 

especialidades y escalas. La técnica usada para recolectar información fue la 

encuesta, cuyo instrumento fueron dos cuestionarios que previamente han sido 

validados gracias al juicio del experto y se ha determinado la confiabilidad 

estadística con el Alfa de Cronbach. Llegamos a las conclusiones siguientes: 

entre el clima institucional y el estrés laboral existe una relación inversa entre las 

dos variables (Rho= -0,051; p= 0,0388 menor que 0.05), aceptando la hipótesis 

alterna. Respecto a las dimensiones los resultados obtenidos son: (a) el 

comportamiento institucional tiene una correlación negativa o inversa débil con el 

agotamiento institucional (Rho= -0.041; p= 0,018 menor que 0.05), aceptando la 

hipótesis alterna; (b) la capacidad organizacional  tiene correlación negativa o 

inversa con una relación media con la realización personal (Rho= -0.112; p=0,032 

menor que 0.05), aceptando la hipótesis alterna; (c) la dinámica institucional tiene 

correlación negativa o inversa con la despersonalización (Rho= -0.129, p = 0.025 

menor que 0.05), aceptando la hipótesis alterna. 
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The institutional climate and work stress in teachers of the I.E.E. "Joaquín 

Capelo" - Chanchamayo 2018 

ABSTRACT 

The objective of this research study is to determine the relationship between the 

institutional climate and work stress in teachers of the I.E.E. "Joaquín Capelo" - 

Chanchamayo 2018 

The type of research was descriptive correlational with a quantitative approach 

and is non-experimental in design. The population is all the teachers who work in 

the educational institution; the sample amounts to 77 teachers from different 

areas, specialties and scales. The technique used to collect information was the 

survey, whose instrument was two questionnaires that have previously been 

validated thanks to the expert's judgment and statistical reliability has been 

determined with the Cronbach's Alpha. We reach the following conclusions: 

between the institutional climate and work stress there is an inverse relationship 

between the two variables (Rho = -0.051, p = 0.0388 less than 0.05), accepting 

the alternative hypothesis. Regarding the dimensions, the results obtained are: (a) 

institutional behavior has a negative or inverse correlation weak with institutional 

exhaustion (Rho = -0.041, p = 0.018 less than 0.05), accepting the alternative 

hypothesis; (b) organizational capacity has a negative or inverse correlation with 

an average relationship with personal fulfillment (Rho = -0.112, p = 0.032 less than 

0.05), accepting the alternative hypothesis; (c) institutional dynamics have a 

negative or inverse correlation with depersonalization (Rho = -0.129, p = 0.025 

less than 0.05), accepting the alternative hypothesis 

 

Keywords: Institutional climate and work stress. 

 


