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RESUMEN

La presente investigacion de ha desarrollado debido que Transportes Ayanna
S.A.C. no dispone de una planificacion financiera que incremente la liquidez de
dicha empresa, esto nos ha conllevado a formular el problema ¢De qué manera una
propuesta de una planificacion financiera incrementa la liquidez de la empresa
Transportes Ayanna S.A.C. Chiclayo 2018? Planteada esta interrogante se formuld
como objetivo general de la investigacion, proponer un plan financiero para
incrementar la liquidez en la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Este trabajo es descriptivo no experimental bajo una orientacion cuantitativo,
aplicada a una poblacién que es representa da por una muestra la cual esta
conformada por el contador y gerente a los cuales se les aplicé instrumentos de
investigacion con el fin de obtener informacion de las variables en estudio. Se
empled el método deductivo y analitico. Finalmente se lleg6 a la conclusion que no
cuente con un plan financiera la empresa no tiene control de ingresos y gastos en su
actividad operativa, por lo que un disefio de plan financiero les ayudar a incrementar

su liquidez para que puedan efectuar sus pagos a corto plazo.

Palabras clave: Planificacion financiera, liquidez, obligaciones a corto plazo.
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ABSTRACT

The present investigation has developed due to the fact that the company Transportes
Ayanna S.A.C. does not have a financial planning that increases the liquidity of this
company, this has led us to formulate the problem. How a proposal of financial planning
increases the liquidity of the company Transportes Ayanna S.A.C. Chiclayo 20187 Raised
this question was formulated as a general objective of the investigation Propose a financial
plan to increase liquidity in the company Transportes Ayanna S.A.C.

This work is descriptive, with non-experimental design under a quantitative approach,
applied to a population that is represented by a sample which is made up of the accountant
and manager to whom research instruments were applied in order to obtain information of
the variables under study. The deductive and analytical method was used. Finally, it was
concluded that those who do not have a financial plan the company does not have control or
organization in the operational activities that allow them to achieve the objectives they are
looking for, so a financial plan design helps them to become a company liquidate so that

they can fulfill their short-term obligations.

Keywords: Financial planning, liquidity, short-term obligations.
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1. INTRODUCCION
Realidad Problematica

Para hacer realidad un plan de negocio se requiere de un gran esfuerzo econémico,
el cual es sabido conlleva un gran riesgo por lo que no debemos tener exceso de
confianza nada mas en nuestro espiritu emprendedor. (Angeles, 2011) Sino tambiéen
darle importancia a la planificacion financiera para que les permite ver un panorama
de su futuro financiero para facilitarles la adaptacién a los cambios radicales en el

entorno empresarial que experimentamos en el mundo de los negocios dia a dia.

Aunque la planificacion financiera inicia en Estados Unidos en las décadas de los
70 del siglo pasado, cuando las empresas notaron la necesidad de ejercer control
sobre los elementos que guardaban relacion directa e indirecta, pero terminaban por

influir en sus estados financieros.

Sin embargo, a pesar de que no tratamos de un nuevo componente de gestion, es
cuanto menos curioso aclarar que actualmente en un gran nimero de empresas
existe carencia de la cultura de planificar financieramente hablando; o no lo realizan
por razones de desconocimiento de los métodos para ello o simplemente prefieren

ignorarlo.

Elaborar un plan financiero es algo que no se deberia ignorar en ninguna empresa,
sobre todo teniendo en cuenta el constante y agil cambio de los mercados actuales
y conociendo que la misién no es otra que avalar ante toda la sociedad la
sostenibilidad de la empresa en el tiempo. (Retos Directivos, 2017)

En Colombia, las Mi Pymes representan el 90% de las firmas, pero a pesar de que
representan un gran porcentaje en el pais para generacion de empleos y el PBI las
Pymes se identifican por presentar periodos de vida esencialmente cortos, debido
primordialmente a sus altas tasas de fracaso, estas tasas alcanzan el 70% de fracaso
en los cinco primeros afios de actividad. Sus periodos cortos de sobrevivencia
provienen de niveles bajos de conocimiento en temética econdmica y financiera, lo

que les imposibilita fructificar las distintas opciones de financiamiento ofrecidas
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por acreedores y el manejo eficiente de los escasos recursos propios, esto asegura
la Asociacion Gremial Financiera de Colombia (ASOBANCARIA, 2018).

Asi mismo, Startup Chile indica que la tasa de fracaso mundial de empresas alcanza
un 85% Yy todos los casos de emprendimiento fallido se origina por la minuscula
importancia 0 muchas veces también por el desconocimiento en temas financieros

por parte de los emprendedores (Diaz, 2013).

Evidentemente la planeacion es fundamental tanto para formar un nuevo negocio
como para hacer prosperar una empresa establecida en el mercado, por el hecho que
ayuda a explorar nuevas oportunidades previniendo los riesgos, al mismo tiempo
mantiene a la empresa dentro de un camino determinado y guiado hacia su meta.
Por lo que las deficiencias que presente la planificacion financiera o la nula
planificacién deben ser solucionadas lo méas pronto posible y alin mas si repercute
directamente en la liquidez de las organizaciones; debido a que la liquidez en
contabilidad o liquidez financiera es la capacidad de las compafiias para obtener
efectivo y, de esa forma responder a sus obligaciones de pagos en el corto plazo.
(Granel, 2018).

El transporte juega un papel clave en la economia; es factor fundamental para
determinacion de costos de bienes y servicios, mismos que se distribuyen en un
mercado donde la demanda es cada vez mas exigente. Para empresas industriales u
otros sectores es sumamente importante para facilitar el traslado de distintos
suministros, materias primas y productos finales hacia territorio nacional e

internacionales. (Transporte.mx, 2015)

Enfocandose en la influencia de este sector en la economia nacional, deberian tener
mucho mas en cuenta la planificacién financiera de tal manera que tengan bien en
claro sus objetivos empresariales y desarrollen sus estrategias para que puedan

cumplir los mismos.

En el 2017 la creacion de pymes liderd en el crecimiento de nimeros de empresas

constituidas, esto a pesar que el crecimiento de la economia tan solo fue de 2,5%.
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De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), al
terminar el aflo 2017 existian 2°303.662 firmas en el Pert. Firmas que superaron
con un 8,44% al porcentaje que se alcanzé a finales del 2016 [...] En ese sentido,
las cifras del INEI manifiestan que personas naturales fueron los que mas
decidieron constituir empresas. Asi en el cuarto trimestre se lleg6 a un 66% de
nuevas empresas formadas por personas naturales. También se sefiala que de los
2,3 millones de empresas, un 74% son empresas comerciales y de servicios, rubros

empresariales donde se crean y se dan de baja mas numeros de empresas,

Si bien el incremento de empresas estuvo concentrado en las unipersonales, micro
y pequefias empresas, estas no figuran dentro de las que padecen de mayor
‘mortalidad’. Hubo mas medianas empresas cerradas; esto desde la perspectiva de

Juan Carlos Odar, director ejecutivo de Phase Consultores. (EI Comercio, 2018)

En el Per( las empresas acostumbran a planear de modo incierto, estan apresuradas
resolviendo lo cotidiano, y no tienen la capacidad de organizarse y dejar un espacio
para planificar, sefialé a Gestion.pe Mario Camino, consultor en gestion empresarial
y direccion financiera. Finaliza afirmando que al menos 70% de mypes no cuentan

con un plan financiero.

El primer error de las mypes, asegura, es no planificar. Al iniciar a operar el
empresario se encuentra en un caos de cubrir huecos. Si no obtienen liquidez en lo
mas inmediato posible optan por recibir créditos bancarios con elevadas tasas, con

tal de salvaguardar toda la inversion realizada. (Patifio, 2018).

El sector transporte de carga por las caracteristicas de sus servicios se han
transformado en factor relevante para el impulso del desarrollo econdmico del pais,
por lo que deberian enfocarse, asi como las grandes empresas en realizar una
planificacién financiera para conseguir sus objetivos empresariales de tal manera

que sigan siendo un aporte importante para la economia.

Transportes Ayanna S.A.C., se identifica con N° de RUC 20487789501 inici0 sus

operaciones en el afio 2011. Esta empresa tiene como actividad empresarial el
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transporte de carga por carretera, el punto de partida de las unidades es la ciudad de
Chiclayo cumpliendo las rutas hacia Bagua Grande, Pedro Ruiz, Chachapoyas,

Moyobamba, Tarapoto y en la misma ciudad de Chiclayo.

Esta empresa tiene resultados desfavorables en cuanto es su liquidez, ademas de
presentar dificultades en su proceso operativo; sus trabajadores no conocen sus
funciones, no se tiene un orden de como desarrollar cual o tal funcion, ademas de
no existir control en caja chica. Estos problemas han afectado la liquidez y hasta no
poder cumplir a tiempo con sus obligaciones adquiridas lo que ocasiona que a veces
sus proveedores les limiten o hasta cierren el crédito otorgado a la empresa.

Estos problemas se originan por falta de planificacion, no se programa cada viaje
para conocer con anticipacion las rutas que haran las unidades de transportes lo que
permitiria a la empresa conocer los gastos necesarios concretando el viaje sin
inconvenientes. Solo se controlan ingresos y egresos administrativos en los que se
consideran los pagos de planilla, impuestos, etc. mas no los realizados en su

actividad operacional y mucho menos de los egresos por contingencias.

Debido a estos problemas se enfoca la investigacion en el disefio de un plan
financiero que le sirva de direccion y control para sus procesos operativos donde se
planee los ingresos y salidas de efectivo para que no se vea afectada la liquidez de
Transportes Ayanna S.A.C.

Trabajos Previos

Para la presente investigacion se revisd previamente trabajos ya realizados sobre
las variables que se presentan con el fin de darle mas confiabilidad a la hipotesis

que planteamos en la presente.

Carrillo (2015) en su investigacion “La Gestion Financiera y La Liquidez de la
Empresa Azulejos Pelileo” para lograr el nivel académico de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria en la Universidad Técnica de Ambato de Ecuador, la

autora llega a la conclusion:
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Al analizar la gestion que se emplea para la administracion de los recursos
financieros de la empresa “Azulejos Pelileo”, se pudo precisar que los informes y
estados financieros son elaborados por trabajadores administrativo contable, no
obstante, se originan inconvenientes, debido a la extempordnea presentacion de
dicha informacion financiera, puesto que no estan las fechas determinadas de
elaboracién y entrega.

Al analizar la liquidez con la que opera la empresa, en tres periodos anteriores de
actividad se comprueba un desequilibrio en los mismos. Puesto que la estabilidad
de la liquidez que la empresa “Azulejos Pelileo” demanda para efectuar sus pagos,
es versétil. Esto lleva a complicaciones que menoscaban la integridad financiera de
la entidad. (p. 109-110).

La informacion financiera de la empresa no se encuentra disponible vy
adecuadamente ordenada, estos informes no tienen una fecha establecida para
realizarse evidenciandose en el mal manejo de su liquidez por lo que existe una

inestabilidad en sus diferentes ejercicios de operacion.

Medina, Plaza y Samaniego (2013) en su trabajo de investigacion “Analisis de los
Estados Financieros de mayo 2011 - mayo del 2012, y creacion de estrategias
financieras para alcanzar un mejor nivel de liquidez y rentabilidad de la empresa
“PINTUCA S.A.” en el afio 2012 para lograr el titulo de contador publico con
mencion en Finanzas en la Universidad de Guayaquil — Ecuador, llegan los autores

a la siguiente conclusion:

La empresa “PINTUCA S.A” necesita una apropiada administracion financiera
debido a la carencia de estrategias, organizacion en sus actividades y control en cada
una de ellas, perjudicando de esta forma la disponibilidad de sus recursos
econdmicos.

La empresa casi siempre pasa dificultades econémicas como lo alega el 67.50% de
los encuestados, ademas de verse manifestada en los resultados alcanzados en el
analisis financiero, ya que indica que la compafiia se encuentra altamente endeudada
con terceros. (p. 110).

Esta empresa no cuenta con una planificacion que les ayude a controlar sus recursos
en cada trabajo realizado ocasionando que se sobregiren con los gastos, terminando

endeudandose con terceros para poder cumplir con sus obligaciones.

Uscamayta (2015) en su investigacion realizada “La Planeacion Financiera y El

Prondstico Interno para la Toma de Decisiones Gerenciales en la Empresa de
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Servicios de Transportes De Carga Pesada: Caso Arlotrans S.A.C.” para tener el
titulo profesional de Contador Pablico en la Univesidad Nacional San Agustin llega

a la siguientes conclusiones:

Se pudo establecer que la Planeacion Financiera aporta los planes de crecimiento,
presupuesto y tesoreria para el trabajo y sostenimiento de la empresa de servicios de
transporte de carga pesada Arlotrans S.A.C.

El proceso de planeacion financiera se empieza con los planes a largo plazo o
estratégicos los cuales llevan a la formulacién de planes operativos y presupuestos a
corto plazo que son pautas operacionales para conseguir los objetivos estratégicos a
largo plazo de la empresa. (p. 103).

Un plan financiero permite ejecutar presupuestos de tesoreria para cada operacién
que evite desvios de efectivo permitiéndole mantenerse en el mercado y de una

manera competitiva.

Naranjo (2018) en su investigacion “Incorporacion del Plan Estrategico Financiero
como herramienta para mejorar la Situacion Financiera de la Empresa de
Transportes Ave Fenix SAC. 2018 para tener el titulo de contador publico en la

Universidad Nacional de Truijillo, la autora concluye:

La incorporacion del plan estratégico financiero mejora la situacion financiera y
econdmica de la empresa Transportes Ave Fenix SAC, con respecto al manejo del
efectivo con un aumento promedio de 48% del afio 2018 al 2020, esto es porque
segun las metas que se han establecido, las ventas que generalmente son al contado,
van en aumento en un 15% anual, y los costos se han mantenido mayormente estables
por las negociaciones con los proveedores permitiendo asi que la empresa cuente con
una mejor capacidad crediticia, logrando la renovacion de los buses donde se
obtendria un aumento promedio anual de 5% para el periodo 2018 al 2020. (p. 102).

La implementacidn de un plan estratégico permite proyectar los resultados de la
empresa, se puede ir controlando los costos y gastos permitiendo asi asegurar el
cumplimiento con sus proveedores ya que se ird conociendo el efectivo segun las

actividades.

Razuri y Bravo (2016) en su tesis “El Plan Financiero Y Su Incidencia En La
Situacion Econdmica Y Financiera De Transportes Amigo Valdi S.A.C,, En La

Ciudad De Trujillo, Afio 2016 realizado para conseguir el titulo profesional de
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Contador Publico en la Universidad Privada del Norte, los autores llegaron a la

conclusioén:

La ejecucion del plan financiero optimizé la situacion econémica y financiera de la
empresa TRANSPORTES AMIGO VALDI S.A.C., la cual se vio reflejada en una
variacion positiva de los ingresos, los cuales aumentaron en 1.52% con respecto al
periodo julio 2015, ademas se observé una disminucion en los costos de servicio de
8.59%, en lo que respecta a los ratios de rentabilidad, el ROA se increment6 de
1.98% a10.57% Yy el ROE de 2.99% a 12.03% (de julio 2015 a julio 2016), la liquidez
corriente obtuvo un ratio de 2.55 superior al 1.97 de julio 2015 y la liquidez absoluta
obtuvo un ratio de 0.88, mayor al 0.63 del periodo anterior. (p. 138).

El plan financiero implementado de manera adecuada y flexible para la empresa
mejora los resultados econdémicos y financieros, se concluye que la liquidez si se

incrementa con ayuda de planificacion financiera.

Azafiero (2016) en su tesis ttitulada ““La Planificacion financiera y su efecto en la
situacion econdmica — financiera de la empresa de servicios generales halcon rojo
E.LLR.L. de la ciudad de Trujillo afio 2015 para que obtenga el titulo profesional
de Contador Pdblico en la Universidad César Vallejo llegd a la siguiente
conclusion:

La Planificacion Financiera si es positiva para la situacion econémica — financiera
de Servicios Generales Halcon Rojo E.I.R.L. ya que demostramos que la empresa
aumentaria su liquidez, utilidad y rentabilidad.

La empresa no logra reformar sus estrategias, presupuestos, inversiones y
financiamientos por la inexistencia de una Planificacion Financiera, se entrevisto al
contador, para saber el estado actual de la empresa; se obtuvo que una Planificacion
Financiera hara mejorar la toma de decisiones en esta.

La inexistencia de una Planificacion Financiera en la entidad perjudica mucho su
liquidez ya que su capital de trabajo se obtiene un monto negativo de -65,132.50 para
el afio 2014, contrastado con el 2015 que resulta -44,156.00 sigue demostrando que
la empresa sigue sin bien, porque, aun presenta su capital de trabajo con resultado
negativo. (p. 33).

Con una planificacion financiera la empresa tiene un resultado positivo, porque
permite realizar presupuesto con el que se lleva un manejo correcto de sus gastos,
evitando los innecesarios de esa forma disminuyen incrementando asi la liquidez y
utilidad de la entidad.
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Plasencia (2014) en su tesis “Aplicacion Del Planeamiento Financiero Y Su
Influencia En La Situacion Econdémica Financiera En La Empresa Transportes
Codigen S.A.C. Truyjillo 2013”, investigacion realizada para conseguir el titulo
profesional de Contador Publico en la Universidad Privada del Norte la autora

concluye:

En los procesos operativos; la empresa es desorganizada por no aplicar el
planeamiento financiero. Las unidades llegan con retraso a su destino y no hacen
fiscalizacion de su funcionamiento.

El planeamiento financiero interviene positivamente en la situacion econémica
financiera de la empresa. En el primer trimestre del periodo 2013, consiguio
ganancias. logré mejorar las razones de rentabilidad econémica y financiera. (p. 84).

Para la ejecucidn de sus actividades no cuentan con un plan financiero ocasionando
un desorden en su proceso operativo que se refleja en la insatisfaccion de sus

clientes, ademas de la baja utilidad que resulta al finalizar el ejercicio contable.

Sanchez (2017) en su tesis “Planeamiento financiero y su incidencia en la situacién
econdmica y financiera de la empresa de Transporte Turismo Diez Ases S.A.
periodo 2015 - 2016 sustentada en la Universidad César Vallejo para optar el titulo

profesional de Contador Pablico el autor concluye que:

En el analisis de la situacion econémica y financiera de la Empresa de Transportes
Turismo Diez Ases S.A., se pudo descubrir que no esta logrando realizar sus
actividades y gestion adecuadamente, ya que el indice de liquidez es de 0.72, y su
capital de trabajo es de -190,376, significando que su efectivo no va a poder asumir
sus pagos a corto plazo, esto se ha producido por el 48% que representa las
obligaciones financieras en el afio 2016. Esto mismo hace que los acreedores tengan
mayor potestad en esta empresa.

El establecer un Plan Financiero para el afio 2017, tiene una orientacién a mejorar la
situacion econodmica y financiera, mediante un plan de marketing, organizacional y
operativo, asi tomar mejores decisiones y mejorar el desarrollo de las actividades,
permitiendo incrementar la liquidez, y aumentar el valor de la empresa. (p. 61).

El no planificar ha ocasionado que la empresa involucre su capital, dandole mas
poder sobre la empresa a sus acreedores. La falta de plan financiero tambien se ve

reflejado en la baja liquidez impidiéndole efectuar los pagos de sus obligaciones a
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corto plazo.

Hernandez (2016) en su trabajo “Propuesta de estrategias financieras para mejorar
la rentabilidad de la Empresa Marakos Grill S.A.C, Chiclayo — 2016, sustentada
en la Universidad Sefior de Sipan para lograr el titulo de profesional de contador
publico la autora llego a la conclusién que “la empresa cuenta con un buen control
de efectivo y equivalente de efectivo, primordialmente en su capital de inversion,

pues, tiene el saldo suficiente para efectuar sus actividades” (p. 92).

La empresa, aunque no cuenta con un plan financiero, el administrador ha sabido
manejar los recursos de la empresa de tal manera que ha logrado que solo trabajen
con capital propio hasta la realizacion de la investigacion no contaba con deudas a

ninguna entidad financiera.

Teorias Relacionadas al tema

Las variables de estudio son Planificacién Financiera y Liquidez, para dar a conocer
de manera breve pero concisa se tuvo en consideracion algunos libros cuyos autores

son expertos en la materia para conocer tedricamente cada variable.

Planificacién Financiera

Definicion.

La planificacion financiera Gitman y Zutter (2012) la definen como un aspecto
béasico de las actividades de la empresa porque pone a disposicion rutas que sirven

de guia, coordinacion y control sobre las acciones hasta lograr sus propositos

institucionales.

Morales y Morales (2014) afirman La planeacion financiera establece los
procedimientos a seguir hasta llegar a la meta trazada; constituye la base de toda
actividad econdémica de la entidad. Igualmente, proyecta las limitaciones de

liquidez futuras.
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Proposito y objetivos de la planificacion financiera.

El propdsito de una planeacion financiera segun los autores Morales y Morales
(2014) es “ optimizar la rentabilidad, determinar el efectivo necesario, asi como el
tipo de financiamiento, fijar el punto de equilibrio y planificar los gastos

operacionales, etcétera” (p. 7).

Flores (2015) sostiene que los objetivos de la planificacion financiera son prevenir
las posibles repercusiones a largo plazo de las decisiones del presente, conocer
anticipadamente las areas que requieran cambios, tomar decisiones en un menor

tiempo y con una menor incertidumbre y calcular la liquidez futura.

Importancia de la planificacion financiera.

Flores (2015) “La planeacién financiera es inevitable porque va a comparar las
opciones de inversién y de financiamiento que tiene la empresa, ya que se persuaden

mutuamente y no corresponden aprobarse de modo independiente”. (p. 148).

Beneficios de la planificacion financiera.

Morales y Morales (2014). indican que los beneficios de realizar una planificacion
financiera son:

1) facilita una comparacion de interacciones; 2) analiza y compara varias
escenas de manera sélida, puede estudiar distintas opciones de inversion vy
financiamiento; 3) forma de disminuir incertidumbre y hacer planes considerando
contingencias; 4) es una manera de confirmar que objetivos y planes son realizables
e interiormente sélidos, y 5) obliga a la direccion a pensar en metas y establecer
prioridades. (p. 11).

Ventajas y desventaja de la planificacion financiera.

Morales y Morales (2014) “diagnostica la situacion actual, estableciendo las
oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades, integra a todos los
departamentos de la empresa, pronostica el futuro figurando escenarios de distintas

indole, al desarrollar planes para lo imprevisto”. (p. 10).

Flores (2015) afirma que “la principal desventaja es que al tratarse del futuro y
mientras mas extenso es el tiempo proyectado, mayor sera el nivel de incertidumbre

de la planificacion”. (p.151).
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Requisitos y condiciones para una planificacion financiera efectiva.

Flores (2015). destaca tres puntos para una planificacion financiera “prevision;
capacidad de pronosticar con exactitud y consistencia, descubrir el plan financiero
optimo; el gerente financiero decide qué plan es el mejor y vigilar el desarrollo del

plan financiero.” (p. 146).

Flores (2015). Las condiciones para el éxito de un plan financiero para este autor
son:

“Debe ser flexible para enfrentar situaciones variables, debe ir a la par con
revisiones especificas en un periodo trimestral, para admitir la actualizacién de
informacidn, debe comunicarse a todas las areas para incitar a lograr los objetivos

indicados por la empresa”. (p. 146)

Un modelo de planificacion financiera: los elementos.

Flores (2015). Afirma que “Los modelos de planeacion financiera requieren
especificaciones de hipoteticas situaciones futuras, y estos pueden variar
significativamente pero casi todos presentaran los elementos que se explican a

continuacion”:

Pronostico de ventas: se determina el crecimiento de la tasa de ventas; es igual que
proyectar las ventas.

Estados financieros proyectados: todo plan financiero incluird el estado de
situacion financiera proyectado, sucede lo mismo con el estado de resultados y un
estado de flujos de efectivo.

Requerimiento de activo: el plan describira el gasto de capital proyectado.
Requerimientos financieros: el plan contendra también los compromisos
financieros indispensables. En este elemento debe estudiarse politicas de dividendos
y endeudamiento.

Supuestos econémicos: el plan debera mostrar expresamente la situacion
econdmico del medio donde se piensa trabajar. Los principales supuestos
econdmicos que deberan establecerse, son las tasas de interés de bancos e impuestos
que establezca el gobierno. (p. 147-148).

El proceso de planificacion financiera.
(Gitman y Zutter (2012) sostiene que:

El proceso de planeacion financiera inicia con la planeacion de efectivo y continua
con la planeacién de utilidades. En la planeacion de efectivo se elabora un
presupuesto de caja; mientras que en la planeacion de utilidades se elabora los
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estados financieros proyectados. Tanto el presupuesto de caja como los estados
proyectados son de gran utilidad para la planeacion financiera; también, los
acreedores siempre los reclaman. El proceso de planeacion financiera empieza con
los planes financieros a largo plazo o estratégicos; estos nos llevan a la creacion de
planes y presupuestos a corto plazo. (p.117).

Para los autores Brighan y Houston (citados en Morales y Morales, 2014)

establecen las siguientes etapas como procesos para una planificacion financiera:

1.Proyectar los estados financieros y desde ellos estudiar los efectos del plan en las
utilidades proyectadas y la comprobacion con ayuda de los ratios financieros, punto
de equilibrio, o cualquier otro método que se utilice para llevar a cabo un control
financiero.

2.Determinar los fondos necesarios para un plan estratégico de cinco afios; el capital
destinado a inmueble, maquinaria y equipo, a existencias y cuentas por cobrar, asi
también a campafias publicitarias.

3.Prever el capital disponible en los préximos cinco afios. Siendo necesario
considerar los que serdn propios de la empresa y los que se obtendran de fuentes
externas.

4.Desarrollar detalladamente toda accidn necesaria para las inversiones en activos
gue se requiera, asi como la negociacion con fuentes externas de financiamiento para
otorgar a la empresa los fondos que necesita.

5.Instaurar y conservar un sistema de control para los fondos dentro de la compaifiia,
apoyandose de indicadores financieros.

6. Planear procedimientos para replantear el plan basico; esto en caso no nos conlleve
a los objetivos planteados.

7.Establecer un sistema de recompensa para gestion de la administracién basado en
la medicion del desempefio. (p.14-15).

Clasificacion de los planes financieros.

Para Morales y Morales (2014) los planes financieros se clasifican de la siguiente
manera:

Plan de Financiamiento e inversion
el plan a largo plazo de la empresa se formula con condicion cuantitativa en aspecto
de un grupo coherente de previsiones de recursos a largo plazo.

Planeacion de efectivo

El plan de tesoreria permite cerciorarse que la entrada y salida de efectivo sea
suficiente en el tiempo exacto, con el fin de impedir dificultades en la liquidez de la
empresa.

Planes financieros de emergencia

Los planes de emergencia, se hacen para hacer frente a situaciones imprevistas que
se aparece en las empresas, y deben tomar medidas con suficiente anterioridad para
resolver rdpidamente a los problemas financieros que se presenten. (p. 11-12).
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Planeacion de efectivo: Presupuestos de caja.

Gitman y Zutter (2012) sostienen que “El presupuesto de caja, no es mas que un
estado de ingresos y salidas de efectivo proyectadas. Se emplea necesariamente

para prever sus requerimientos de efectivo a corto plazo”. (p. 119).

Planeacion de las utilidades: Estados financieros pro forma.

Gitman y Zutter (2012)

“la planeacidn de las utilidades se basa en planear la utilidad y la situacién financiera
general de la empresa. Todo accionista, acreedor y administracion de toda entidad
enfocan su atencion en los estados financieros pro forma. Para la elaboracion de estos
se necesita contar obligatoriamente con: los estados financieros del periodo anterior
y el pronostico de venta del periodo siguiente”. (p. 127).

Liquidez
Definicion.
Ochoa (2009) defiende que “la liquidez de una entidad se mide por la capacidad de

efectivo y la posibilidad en tiempo de pagar sus compromisos pactados a corto
plazo” (p.249).

“La liquidez hace referencia a una de las caracteristicas que presenta todo activo
respecto a la agilidad que tiene para ser convertido en dinero de modo inmediato
sin que pierda su valor”. (Actualidad Empresarial, 2018, p. 23).

“La liquidez se evalUa por su capacidad para cancelar sus obligaciones adquiridas
y con vencimiento inmediato. La liquidez se trata de la solvencia financiera general
de la entidad, en otras palabras, la facilidad con la que puede cumplir con sus
cuentas por pagar”. (Gitman y Zutter , 2012, p. 65).

Medicion de la liquidez de una entidad.

Capacidad en monto

“Capacidad en monto asegura que la empresa disponga de suficientes recursos para
cubrir sus compromisos [...]. Con las condiciones econdmicas en la actualidad no
basta con que se tengan los activos de corto plazo, sino que al mismo tiempo éstos

tengan posibilidades reales de convertirse en efectivo”. (Ochoa, 2009, p. 249)
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Posibilidad en tiempo

“Posibilidad en tiempo enuncia que, ademas de analizar si la empresa es capaz de
generar efectivo propio de su proceso operativo, también debe analizarse en qué
tiempo vende sus existencias, y recauda sus cuentas por cobrar, etc.”. (Ochoa, 2009,
p. 249).

Compromisos establecidos en el corto plazo.

“Son los pagos que en el corto plazo se deben efectuar a los diferentes acreedores
de la empresa”. (Ochoa, 2009, p. 249).

Uso de las razones financieras.

Gitman y Zutter (2012) “El analisis de razones financieras comprende aplicar
métodos de calculo e interpretacion de las razones financieras para observar y
vigilar el desenvolvimiento de la empresa. La informacion necesaria para el analisis

se encuentra en el estado de resultados y el balance general de la empresa”. (p. 61).

Flores (2015) “los ratios financieros son relaciones de diferentes dimensiones,
obtenidas de los rubros integrantes de un estado financiero, con la intencion de
encontrar una dependencia légica y relevante para una apropiada toma de

decisiones, por parte de la gerencia general de una empresa”. (p. 65).

Razones de liquidez.
La liquidez es una de las razones que sirve para medir la capacidad que tienen los
activos en relacion a sus compromisos méas cercanos a cumplir. Entre las razones

tenemos:

Liquidez corriente
Gitman y Zutter (2012) define esta razon como la razén de uso mas frecuente por
toda entidad, por el motivo que mide la capacidad a corto plazo del cumplimiento

de obligaciones econdmica financiera de la empresa.

Activo corriente

Liquidez corriente= - -
Pasivo corriente

Razén rapida (Prueba del acido)
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Gitman y Zutter (2012). La prueba acida se asemeja a la liquidez corriente,
unicamente las diferencia que en esta se excluye al rubro existencias, que por lo

general es considerado el activo menos liquido.

Activo corriente-existencias

Razon rapida= - -
Pasivo corriente

Para Flores (2015) los ratios de liquidez son cuatro; estos son:

Liquidez general

Mide la liquidez inmediata con la que cuentan para que los encargados de la empresa

realicen el pago de las obligaciones a corto plazo, y su férmula es:

o Activo corriente
Liquidez general= —————
Pasivo corriente

Prueba &cida o liquidez severa
Este autor asegura que esta razon determina con mayor exactitud la liquidez que tiene la
entidad, es mucho mas conveniente el uso de esta ya que excluye a las existencias y gastos

anticipados, sabiendo que son pagos ejecutados con anterioridad por parte de la empresa.

Activo corriente-existencias-Gastos Anticipados

Prueba acida= - -
Pasivo corriente

Liquidez absoluta
Con relacion a los activos se analiza solo caja chica y cuentas corrientes, esta razon nos
muestra el tiempo durante el cual la entidad puede trabajar con su efectivo y equivalentes

disponibles sin emplear sus flujos de ventas.

efectivo y equivalente de efectivo

Liquidez absoluta= - .
pasivo corriente

Capital de trabajo

Indica el excedente de activo corriente con relacion a su pasivo corriente, para que Se pueda
conocer hasta cuanto es la capacidad de la empresa para cumplir con este Gltimo con

inmediatez.

Capital de trabajo=Activo corriente — Pasivo corriente
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Formulacion del Problema

Como en toda tesis se plantea un problema con el propdsito de solucionarlo a través

de lo investigado, en este caso lo que se formula es;

¢De qué manera una propuesta de planificacion financiera incrementa la liquidez

en la Empresa Transportes Ayanna S.A.C. Chiclayo 2018?

Justificacion del estudio

Se eligio este tema para investigar, por lo tanto tiene un por qué y para qué se

estudio el comportamiento de cada variable.

Conveniencia

En la empresa Transportes Ayanna SAC no cuenta con un plan financiero para
reducir riesgos en la administracion de sus recursos financieros; por lo que sera
conveniente realizar un planeamiento financiero, se incrementa la liquidez,
contribuyendo con la gestion eficiente de los recursos y evitando asi problemas que

se presentan en las actividades de operacion.

Relevancia Social

Esta investigacion beneficia a la empresa Transportes Ayanna SAC. ya que no
cuenta con un planeamiento financiero que le facilite los procesos llevados a cabo
por sus trabajadores para el cumplimiento de su objetivo. Aplicando este
planeamiento le permite incrementar su liquidez para cubrir sus obligaciones

financieras y no financieras adquiridas.

Ademas, va a ayudar también a otras empresas del sector si estas no llevan a cabo

una planificacion financiera y serd un antecedente de investigacion.

Implicancia Préactica
La empresa Transportes Ayanna SAC tiene la necesidad de incrementar la razon de
liquidez; entonces si se pone en marcha el plan financiero en la empresa de

Transportes Ayanna SAC. se incrementa la liquidez; siendo importante para la

empresa de transportes tener conocimiento de cémo mejorar la situacion de su
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liquidez, al aplicar un plan financiero, para visionar el futuro en un proceso de toma
de decisiones.
Utilidad Metodologica

El tema investigado si tiene antecedentes, y esto ayudara a que la realizacion de esta
investigacion sea fehaciente cuando se demuestre su validez. Demostrada la
confiabilidad podra ser utilizado en otras empresas y otros trabajos de

investigacion.

Hipotesis
Una propuesta de planificacion financiera incrementa significativamente la liquidez

de la Empresa Transportes Ayanna S.A.C. Chiclayo 2018.

Objetivos
Objetivo general

Proponer un plan financiero para incrementar la liquidez en la Empresa Transportes
Ayanna S.A.C. Chiclayo 2018.

Objetivos especificos
Diagnosticar la situacion financiera de la empresa Transportes Ayanna S.A.C.
Analizar la liquidez de la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Disefiar un plan financiero para la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

27



CAPITULO II

METODO



2.1

I METODO
Tipo y Disefio de investigacion
Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo descriptivo dado que se tiene objetivo detallar cada
situacion y sucesos, ademds de buscar como determinar particularidades y

propiedades importantes de cualesquiera sean los fendomenos de estudio.

Para los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) con los estudios de tipo
descriptivos se busca detallar las propiedades, los rasgos y los perfiles de cualquier

persona, comunidad, objeto u otro fendmeno que se exponga a observacion.

Disefio de investigacion

Es un estudio No Experimental. Segun los autores Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) se trata de estudios en los que no alteramos en forma premeditada las
variables independientes para ver su efecto sobre otras variables [...] Las variables
independientes acontecen y no es posible controlarla ni se puede intervenir en ellas,

por la razon que ya ocurrieron, paralelamente que sus efectos.

El disefio se muestra a continuacion:

0>

Donde;

G: Empresa Transportes Ayanna S.A.C

O: Observacion de las variables planificacion financiera y liquidez
X: Variable independiente: Planificacion Financiera

Y: Variable dependiente: liquidez

P: Propuesta: disefio de plan financiero.
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2.1 Operacionalizacion de variable

Variable
independiente

Dimensiones Indicadores

Técnica/
instrumento

Planificacién
financiera

Presupuesto de

Planeacién de efectivo .
caja

Estados
financieros
anteriores

Pronéstico de

Planeacién de las
ventas

utilidades

Estado de
Resultado pro
forma

Decisiones
financieras a largo
plazo
Decisiones
financieras a corto
plazo

Decisiones Financieras

Entrevista/Guia de

entrevista

Variable
dependiente

Dimensiones

Indicadores

Técnica/
Instrumento

Liquidez

Ratios de
Liquidez

Liquidez general

o Activo corriente
Liquidez general= —————
Pasivo corriente

Prueba acida

Activo corriente-existencias

Prueba acida= - -
Pasivo corriente

Liquidez Absoluta

disponible en efectivo y efectivo

Liquidez absoluta= - -
pasivo corriente

Capital de Trabajo
Capital de trabajo=Activo corriente
— Pasivo corriente

Andlisis
documental/Guia de
analisis documental

Entrevista / Guia de
entrevista
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2.2 Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

La poblaciéon de estudio lo conformaron todos los trabajadores de la Empresa

Transportes Ayanna S.A.C. (Ver tabla 1)

Tabla 1 Carga laboral de la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Carga laboral N° de Trabajadores
Gerente 1
Contador 1
Asistente contable 1
Transportistas 5
Secretaria 1
Cajera 1
Total 10

Fuente: Gerente de Transportes Ayanna S.A.C.

Muestra

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Las muestras no probabilisticas no
son seleccionadas considerando la probabilidad, sino se considera fundamentos

relacionados a las cualidades de la investigacion o las intenciones del investigador.

Muestreo
Se aplico la técnica de muestreo no probabilistico, seleccionando al gerente y
contador de la empresa para la recoleccion de la informacion necesaria de las

variables en estudio.
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2.3

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnicas e instrumentos
a) Entrevista

“Es una técnica de donde se emplea el dialogo, se planea una reunién formal entre
entrevistador y entrevistado y/o entrevistados, en la que se plantean preguntas de
tal manera que sea un mecanismo util para obtener informacion para el desarrollo

de un proyecto”. (Garcés, 2000, p. 135).

Guia de entrevista

Se aplicé una entrevista al gerente y contador de la empresa con el objetivo de
recolectar informacién sobre planificacion financiera. El instrumento const6 de
preguntas abiertas para poder evaluar el proceso de planificacién aplicada por

Transportes Ayanna S.AC.

b)  Analisis documental

Hernandez (2010). Considera este analisis muy objetivo, hasta tal limite que puede
llegar a considerarse evidencia, pero al mismo tiempo lo muestra como

desventajoso por tratarse de fuentes escritas.

Guia de analisis documental

Hernandez (2010). Es el instrumento que permite realizar el analisis documental
planeado para la investigacion. Guia para el registro de informacién documental, y
asi se estudia y entiende cada variable considerada para un estudio.

Validez

La validacién de las técnicas e instrumentos a utilizar en esta investigacion sera por

la validez de expertos.

Hernandez (2010) lo define como “el grado en que un instrumento mide
efectivamente la variable de interés, de acuerdo con especialistas en el tema”. (p.
204).
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2.4

2.5

Los expertos que realizaron la validacion de los instrumentos fueron 3 profesionales

en Contabilidad:

1. Mio Roque Maria Cinthia, contadora publica colegiada en el Colegio de
Contadores de Lambayeque actualmente labora en Grupo Miury SAC.

2. Limo Renteria German, contador publico colegiado en Colegio de Contadores
de Lambayeque actualmente es gerente general del estudio contable MIGER
ASESORES SAC.

3. Suarez Gasco Segundo Luis, magister en contabilidad actualmente labora en la

empresa Importaciones y Exportaciones Virgen del Carmen E.I.R.L.

Métodos de analisis de datos
Analitico

Ruiz (2007) afirma que con el método de investigacion analitico se divide un todo
en las mayores partes que sea posible, para observar con mas facilidad causas, la

naturaleza y los efectos. (p. 13).

Se empled este método para la elaboracién de todo el capitulo I de la presente
investigacion, y cuadro de Operacionalizacién de variables perteneciente al capitulo

Il de la misma.

Deductivo

Para Ruiz (2007) EI método deductivo es el que permite analizar de un hecho
general hasta llegar a hechos particulares del mismo tema en estudio.

Aspectos éticos

La informacion que se muestra en el presente trabajo es veraz porque no se
manipulé para generar datos falsos. La veracidad es importante en esta
investigacion, pero tampoco deja de ser importante la confidencialidad para cumplir
con el compromiso con la empresa de salvaguardar la informacién de interés solo
para dicha empresa. Asimismo, se cumplié tanto con el principio de originalidad.

Se tendra un estricto cumplimiento de las fuentes bibliograficas segin Norma APA.
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CAPITULO I11I
RESULTADOS



1. RESULTADOS

Diagnostico de la situacion financiera de la empresa

Resultado de analisis documental

Tabla 2 Andlisis vertical del Estado de Situacién Financiero de la Empresa Transportes

Ayanna S.A.C.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2016 % 2017 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo 158,355.81  28.69% 5,286.83 1.54%
Pagos anticipados 17,776.33 3.22% -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 176,132.14 31.91%  5,286.83 1.54%
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmuebles, maquinaria y equipo Neto 333,41854 60.41% 309,219.13  89.85%
Intangibles 26,200.00  4.75%  26,200.00 7.61%
Activo por Impuesto 16,186.15 2.93% 3,446.00 1.00%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 375,804.69 68.09% 338,865.13 98.46%
TOTAL ACTIVO 551,936.83 100.00% 344,151.96 100.00%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios 156,602.68 28.37%
Obligaciones Financieras 28,795.01 5.22%
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 6,817.50 1.24%
Remuneraciones y participaciones por pagar 15,001.68 2.72%  17,605.00 5.12%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 207,216.87 37.54% 17,605.00 5.12%
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Financieras
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO 207,216.87 37.54% 17,605.00 5.12%
PATRIMONIO
Capital Social 60,000.00 10.87% 60,000.00 17.43%
Capital Adicional 133,296.00 24.15% 73,296.00 21.30%
Resultados Acumulados 111,664.06 20.23% 151,423.96  44.00%
Utilidad del ejercicio 39,759.90 7.20% 41,827.00 12.15%
TOTAL PATRIMONIO 344,719.96 62.46% 326,546.96 94.88%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 551,936.83 100.00% 344,151.96 100.00%

Fuente: Guia de analisis documental
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Interpretacion del andlisis vertical al Estado de Situacion Financiera

En la tabla 2, en el Activo corriente, el rubro importante efectivo y equivalente de
efectivo en el afio 2016 es 158, 355.81 representando el 28% del total mientras que
para el 2017 disminuy6 notablemente hasta representar el 1.54% del total activo
corriente. Inmuebles, maquinaria y equipo neto de depreciacion es el méas distintivo
para los afios 2016 y 2017 en el activo no corriente, siendo su participacion de
60.41% y 89.85% respectivamente.

En el pasivo, en el ejercicio 2016 es notable los sobregiros bancarios
correspondiéndole el 28.37% del total pasivo; estos son cancelados por lo que en el
ejercicio 2017 el pasivo corriente solo muestra remuneraciones y participaciones
por pagar equivalente al 5.12%. Para ningln ejercicio se muestra obligaciones a

largo plazo.

En el patrimonio, el capital social se mantiene igual para ambos periodos este
equivale a 60, 000 aunque el porcentaje que representan aumenta del 10.87% a
17.43% en el 2017; esto se debe a la disminucion del capital adicional de 24.15% a
21.30% para el ultimo afio. Adicional, resalta el aumento de la utilidad del ejercicio,
en el 2016 representaba el 7.20% mientras que en el 2017 fue de 12.15%.
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Tabla 3 Analisis vertical del Estado de Resultado de la Empresa Transportes Ayanna

S.A.C.

ESTADO DE RESULTADO 2016 % 2017 %
Ventas Netas 1,020,617.91 100.00%  748,381.00 100.00%
Costo de ventas (897990.380)  87.98% (656950.0) 87.78%
UTILIDAD BRUTA 122,627.53 12.02% 91,431.00 12.22%
Gastos de Administracion (52424.750) 5.14% (33338.0) 4.45%
Gastos de ventas
UTILIDAD OPERATIVA 70,202.78 6.88% 58,093.00 7.76%
Gastos financieros (14981.880) 1.47%

Gastos diversos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 55,220.90 5.41% 58,093.00 7.76%
Impuesto a la renta (15461.0) 1.51% (16266.0) 2.17%
UTILIDAD DESPUES DE 0

IMPUESTO 39,759.90 3.90% 41,827.00 & 50%
UTILIDAD NETA 39,759.90 3.90% 41,827.00 5.59%

Fuente: Guia de analisis documental

Interpretacion del analisis vertical al Estado de Resultado

En la tabla 3, este estado financiero se puede apreciar la disminucion de ventas netas de un

ejercicio a otro, asi para el 2016 fue de 1, 020, 617.91 decreciendo en el afio 2017 a 748,

381. Sin embargo, la utilidad neta muestra un incremento para el siguiente periodo, tuvo un

crecimiento de ser el 3.90% a 5.59% de las ventas netas; se puede explicar por la disminucion

de los gastos administrativos de 5.14% en el 2016 a 4.45% en el 2017 agregando que para

el afio 2017 ya no se tiene gasto financiero como en el 2016 que representa el 1.47% de las

ventas netas
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Resultado de entrevista

Resultado obtenido de: situacion financiera

La actividad principal de la empresa es el transporte de carga por carretera, el
servicio les brinda mayormente a empresas comercializadoras de GLP en cilindro.
Actualmente las rutas en las que operan las unidades de transporte son las Regiones
Lambayeque, Amazonas y San Martin.

Los activos que son los generadores de ingresos para la empresa son tres camiones
y un trimoto de carga los cuales fueron adquiridos algunos con capital propio
incluido en las aportaciones de los socios como activos para que la empresa pueda
iniciar sus operaciones, y otros con capital de terceros siendo el principal acreedor
la entidad Financiera Scotiabank. Cabe sefialar que los préstamos bancarios
adquiridos fueron saldados en el Gltimo periodo, esto se puede apreciar en su estado

de situacion financiera que no muestra ningun pasivo no corriente.

Transportes Ayanna S.A.C. en los ultimos dos ejercicios contables no ha tenido una
situacion financiera estable lo que ha permitido un crecimiento sostenido. El capital
de trabajo se ha visto afectado en estos periodos Por lo que la administracion se ha

visto obligada a endeudarse con acreedores para continuar con su actividad.

Resultado de los items de las dimensiones: Planeacion de efectivo y planeacion
de las utilidades

En lo que se refiere a estados financieros proyectados, la empresa ha realizado flujo
de caja y estado de situacion financiera. Sin embargo, estos solo han sido realizados
para presentar a las entidades financieras, ya que es un requisito de estas para que

pueda ser evaluada la empresa antes de otorgarles un credito.
Lo mencionado por el gerente es que no se realizan dichas proyecciones en sus

estados financieros por un tema de costo y, por otro lado, el contador expresa que

no lo realiza porque no es solicitado por la gerencia.
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Resultado de las dimensiones: Decisiones financieras

La empresa toma la decision de adquirir una nueva obligacion con acreedores para
adquirir un nuevo activo, sus unidades necesitan mantenimiento o en casos
fortuitos, a lo que se refiere a su actividad de transporte se realiza con el efectivo

que es capaz de generar de sus propias ventas.

Con respecto a la nueva inversion a realizar, para la toma de esa decision se solicita
informacidn a diferentes entidades financieras aun asi se tenga una relacion con una
en especifica se hace esto para analizar qué es lo que le conviene més a la empresa
teniendo en cuenta las tasas de interés aplicadas al crédito, cuales cuotas afectaria
menos a la liquidez mensual, asi también si conviene una inversion a corto, mediano
o largo plazo. Pero esto sucede si no es una situacion de emergencia; cuando sucede
lo mismo y se necesita liquidez inmediata se inicia el financiamiento sin tener en

cuenta si afecta negativamente a la empresa.
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Analisis de la liquidez

Resultado de analisis documental

Tabla 4 Resultados de ratios de liquidez.

Ratios de Liquidez 2016 2017
Liquidez general 0.85 0.30
Prueba &cida 0.85 0.30
Liquidez absoluta 0.76 0.30
Capital de trabajo - 31,084.73 - 12,319.00

Fuente: Guia de andlisis documental

Interpretacion de los resultados de ratios de liquidez

En la tabla 4 la liquidez general, la prueba acida y liquidez absoluta disminuyé
significativamente para el periodo 2017 Illegando el indice 0.30, lo cual se interpreta
que por cada sol que tiene la empresa en su pasivo cuenta con 0.30 en su activo para
cumplir con esa obligacién. Es decir, la empresa no cuenta con la liquidez para sus

obligaciones a corto plazo durante el periodo.

Con respecto al capital de trabajo, si bien muestra una disminucion sigue
obteniendo resultado negativo de -12, 319 agravando la situacion de liquidez de

Transportes Ayanna S.A.C.

Resultado de entrevista
Resultados obtenidos: Liquidez

La empresa considera que realizar un costeo por cada ruta de viaje es un trabajo
engorroso y seria muy costoso para ellos ya que no es una grande empresa, tampoco
se maneja algun registro de ingresos y/o gastos para conocer el manejo del efectivo
se realiz6 correctamente por la encargada de caja. Para tener algun tipo de reporte
se tiene que esperar el balance de fin de afio o sino revisar los registros de compra

0 registros de ventas, de los que se obtiene informacién de manera general
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Con respecto al cobro de facturas su forma de trabajo primero se brinda el servicio,
al regreso del viaje se emite el comprobante correspondiente e inmediatamente el
cliente tiene que realizar el depdsito bancario de cancelacion, pero muchas veces
este Ultimo se pospone hasta por un mes. Esto se produce porque no cuentan con
una politica de cobranza, lo que ha generado a veces inconvenientes con los
proveedores pues no se puede cumplir con el pago en el tiempo promedio de crédito

que es entre 20 a 30 dias.

En relacion al uso de los ratios, no utilizan ni los de liquidez para calcular
periédicamente su capacidad de pago de las obligaciones adquiridas, solo trabajan
en base a las ventas de su servicio que tengan en el mes. Ademas, se entiende que
no se realiza una comparacion de los resultados de diferentes ejercicios ni mucho

menos se compara la evolucion de la empresa con otras del mismo sector.

Propuesta de un plan financiero para la Empresa Transportes Ayanna S.A.C

ASPECTOS GENERALES

1.1 Informacion de la empresa

a. Razén Social : Transportes Ayanna

b. Tipo de contribuyente : Sociedad Andnima Cerrada

c. Domicilio fiscal : Mza. P2 Lote 27 Res. Magisterial Lambayeque
d. Numero de RUC : 20487789501

e. Actividad Econémica : 4923 - Transporte de carga por carretera

f. Inicio de operaciones :1/10/2011

1.2  Mision

Transportes Ayanna S.A.C. es una empresa dedicada al servicio de transporte de
carga por carretera, tenemos experiencia y unidades de transporte especialmente
disefiada, buscando brindar un servicio de Optima calidad a los clientes y la

satisfaccion de las necesidades de los clientes.
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1.3 Vision
Transportes Ayanna S.A.C. tiene como vision ser empresa lider y sostenible a nivel
de empresas de transporte de carga por carretera en el ambito nacional, ser

competitivos con calidad en los servicios que se brinda a los clientes.

1.4 Analisis FODA

Fortalezas

Experiencia adquirida en el sector.

Vehiculos de transportes adecuados.

La empresa esta considerada dentro del régimen de buenos contribuyentes por
SUNAT.

Precio por servicio acorde al mercado.

Oportunidades
Incremento de la cartera de clientes.
Formalizacion de nuevas empresas que requieran el servicio de transporte.

Poca experiencia en otras empresas de transportes.

Debilidades

Las unidades no cuentan con sistema de medicion de kilometraje.

No se ha implementado la medicién del combustible a las unidades.
No se realiza mantenimientos preventivos a las unidades de transporte.

Todos los trabajadores no se encuentran en planilla.

Amenazas

Variacion del precio del combustible.

Otras empresas brindan el servicio a menor precio.
Desastres naturales

Accidentes de transito.

Incremento de la competencia.
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organigrama de la empresa

GERENCIA

CONTABILIDAD —— SECRETARIA

) I
AREA DE CAJA AREA DE SERVICIO DE

TRANSPORTE

1. PROPOSITO
2.1 Proposito General

Disefar un plan financiero a corto plazo para la empresa Transportes Ayanna SA.C.
M. DESARROLLO DE LA PROPUESTA
3.1 Plan Financiero para la empresa Transportes Ayanna S.A.C 2018.

Tabla 5 Determinacion de las rutas de viaje

Kildmetros Ida -

Rutas Dias de viaje
vuelta
Chiclayo -Bagua Grande - Chiclayo 680 2
Chiclayo — Chachapoyas - Chiclayo 810 2
Chiclayo -Moyobamba - Chiclayo 1210 3
Chiclayo — Tarapoto - Chiclayo 1430 3

Fuente: Elaboracion propia

Se determind las rutas de viaje que realiza para calcular el kilometraje que recorre cada
unidad en su viaje de ida y vuelta, y cuantos dias toma ese recorrido, esto con la finalidad de
determinar algunos costos necesarios para la brindacién de servicios como lo es combustible,

peajes y viaticos.
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Tabla 6 Proyeccion de viajes

R1 R2 R3 R4 Total
Enero 4 3 2 4 13
Febrero 4 3 2 4 13
Marzo 4 3 2 4 13
Abril 4 3 2 4 13
Mayo 4 3 2 4 13
Junio 4 3 2 4 13
Julio 4 3 2 4 13
Agosto 4 3 2 4 13
Setiembre 4 3 2 4 13
Octubre 4 3 2 4 13
Noviembre 4 3 2 4 13
Diciembre 4 3 2 4 13

Fuente: Elaboracion propia

R1: Chiclayo -Bagua Grande — Chiclayo

R2: Chiclayo — Chachapoyas — Chiclayo

R3: Chiclayo -Moyobamba — Chiclayo

R4: Chiclayo — Tarapoto - Chiclayo

Establecer la proyeccidn de viajes es importante, ya que significa la proyeccién de ventas.
Para esta proyeccion se considera los datos histéricos de ventas realizadas en los ejercicios
2016 y 2017 de la Empresa Transportes Ayanna S.A.C. Se obtuvo la informacion que se
tiene contratos establecidos por lo que en los doce meses se realiza los mismos viajes a las
mismas rutas, por lo que el recorrido de las unidades se calculara los mismos kilometrajes

como se muestra en la Tabla 7.
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Tabla 7 Total de Kilometros recorridos por ruta.

R1 R2 R3 R4 Total KM
Enero 2720 2430 2420 5720 13290
Febrero 2720 2430 2420 5720 13290
Marzo 2720 2430 2420 5720 13290
Abril 2720 2430 2420 5720 13290
Mayo 2720 2430 2420 5720 13290
Junio 2720 2430 2420 5720 13290
Julio 2720 2430 2420 5720 13290
Agosto 2720 2430 2420 5720 13290
Setiembre 2720 2430 2420 5720 13290
Octubre 2720 2430 2420 5720 13290
Noviembre 2720 2430 2420 5720 13290
Diciembre 2720 2430 2420 5720 13290

Fuente: Elaboracion propia

Para obtener el kilometraje para cada ruta, se multiplica el km. De ida y vuelta que se muestra
en la tabla 5 con el nimero de viajes que se proyectd en la tabla 6. Mientras que en el Total

KM. se obtiene de la suma de los kms. a recorrer en las diferentes rutas por mes.
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Proyeccion del costo del servicio

Para determinar el costo del servicio. Se tendra que calcular el consumo de combustible de
cada unidad por kildmetros recorridos, el gasto de peajes y viaticos; ademas de calcular el

gasto de los filtros, lubricantes y llantas de los vehiculos.

Tabla 8 Proyeccién del consumo de combustible

: Rendimiento Galones por . -
Kilometros de Km por viaje Precio S/ por viaje
RUTAS galén
R1 680 7.5 90.7 12.90 1,169.60
R2 810 7.5 108.0 12.90 1,393.20
R3 1210 7.5 161.3 12.90 2,081.20
R4 1430 7.5 190.7 12.90 2,459.60

Fuente: Elaboracion propia

Se muestra los kilémetros de ida y vuelta que son recorridos, el consumo de un galén de
combustible se realiza cada 7.5 kms. Los galones por viaje son encontrados entre los kms
recorridos y rendimiento de km por galén. Para determinar el gasto de combustible por viaje

es el producto de galones por viaje y el precio por galon.

Tabla 9 Proyeccion de cambio de llantas.

Llantas

Enero

Febrero

Marzo 4,275.00
Abril

Mayo

Junio 4,275.00
Julio

Agosto

Setiembre 4,275.00
Octubre

Noviembre

Diciembre 4,275.00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 9, se proyecto el cambio de Ilantas de las unidades trimestralmente, cuando el

kilometraje recorrido sea de 13,290 kms.
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Tabla 10 Proyeccion de gasto de filtros, mantenimiento y cambio de aceite

Filtro Mantenimiento Aceite TOTAL
Enero 225.00 250.00 185.00 660.00
Febrero 225.00 250.00 185.00 660.00
Marzo 225.00 250.00 185.00 660.00
Abril 225.00 250.00 185.00 660.00
Mayo 225.00 250.00 185.00 660.00
Junio 225.00 250.00 185.00 660.00
Julio 225.00 250.00 185.00 660.00
Agosto 225.00 250.00 185.00 660.00
Setiembre 225.00 250.00 185.00 660.00
Octubre 225.00 250.00 185.00 660.00
Noviembre 225.00 250.00 185.00 660.00
Diciembre 225.00 250.00 185.00 660.00
Enero 225.00 250.00 185.00 660.00
Febrero 225.00 250.00 185.00 660.00
Marzo 225.00 250.00 185.00 660.00
Abril 225.00 250.00 185.00 660.00
Mayo 225.00 250.00 185.00 660.00
Junio 225.00 250.00 185.00 660.00
Julio 225.00 250.00 185.00 660.00
Agosto 225.00 250.00 185.00 660.00
Setiembre 225.00 250.00 185.00 660.00
Octubre 225.00 250.00 185.00 660.00
Noviembre 225.00 250.00 185.00 660.00
Diciembre 225.00 250.00 185.00 660.00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10, muestra el gasto fijo cada mes en lo que respecta a filtros, el mantenimiento
y cambio de aceite de cada unidad de transporte.

Tabla 11 Proyeccién de gasto en viaticos.

Rutas Dl’f_as_de Viéticp por N° _ o
viaje dia Transportistas  Viaticos
R1 2 35 1 70
R2 2 35 1 70
R3 3 35 2 210
R4 3 35 2 210

Fuente: Elaboracion propia

Enlatabla 11, los gastos de viaticos por diaes S/ 35.00, en las rutas R1 y R2 solo se considera

un chofer, mientras que R3 y R4 dos choferes por cada unidad.
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Tabla 12 Proyeccion de peajes para la R1.

Peaje para Ruta: Chiclayo - Bagua Grande - Chiclayo

Ida
Peaje Mocce IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Vuelta
Peaje Utcubamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje olmos IIRSA NORTE 13.10
Total 78.60
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 13 Proyeccion de peajes para la R2.
Peaje para Ruta: Chiclayo - Chachapoyas - Chiclayo
Ida
Peaje Mocce IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pedro Ruiz IIRSA NORTE 13.10
Vuelta
Peaje Utcubamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10
Total 91.70

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14 Proyeccion de peajes para la R3.

Peaje para Ruta: Chiclayo - Moyobamba - Chiclayo

Ida

Peaje Mocce IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pedro Ruiz IIRSA NORTE 13.10
Peaje Aguas Claras IIRSA NORTE 13.10
Peaje Moyobamba IIRSA NORTE 13.10
Vuelta

Peaje Moyobamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Aguas Claras IIRSA NORTE 13.10
Peaje Utcubamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10

Total 144.10

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 15 Proyeccion de peajes para la R4.

Peaje para Ruta: Chiclayo - Tarapoto - Chiclayo

Ida

Peaje Mocce IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pedro Ruiz IIRSA NORTE 13.10
Peaje Aguas Claras IIRSA NORTE 13.10
Peaje Moyobamba IIRSA NORTE 13.10
Vuelta

Peaje Moyobamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Aguas Claras IIRSA NORTE 13.10
Peaje Utcubamba IIRSA NORTE 13.10
Peaje Pomahuaca IIRSA NORTE 13.10
Peaje Olmos IIRSA NORTE 13.10

Total 144.10

Fuente: Elaboracion propia

Se indica en las tablas 12,13,14 y 15 los pagos de peaje, tanto los de ida y vuelta de cada

ruta de viaje que realizan.
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Tabla 16 Proyeccion de costo de ruta R1.

Precio de Servicio

Ruta: R1
Gastos Monto
Combustible 1,169.60
Peajes 78.60
Viaticos 70.00
Mantenimiento 8.33
Filtro 7.50
Aceite 6.17
Sueldo transportista 280.00
Otros Gastos 450.00
Total 2,070.20
Ganancia 72457
Valor Venta 2,794.77
IGV 503.06
Precio de venta 3,297.83
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 17 Proyeccidn de costo de ruta R2.
Precio de Servicio
Ruta: R2
Gastos Monto

Combustible 1,393.20
Peajes 91.70
Viaticos 70.00
Mantenimiento 8.33
Filtro 7.50
Aceite 6.17
Sueldo transportista 280.00
Otros Gastos 450.00
Total 2,306.90
Ganancia 807.42
Valor Venta 3,114.32
IGV 560.58
Precio de venta 3,674.89

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 18 Proyeccion de costo de ruta R3.

Precio de Servicio

Ruta: R3
Gastos Monto
Combustible 2,081.20
Peajes 144.10
Viaticos 210.00
Mantenimiento 8.33
Filtro 7.50
Aceite 6.17
Sueldo transportista 560.00
Otros Gastos 450.00
Total 3,467.30
Ganancia 1,213.56
Valor Venta 4,680.86
IGV 842.55
Precio de venta 5,523.41
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 19 Proyeccidn de costo de ruta R4.
Precio de Servicio
Ruta: R4
Gastos Monto

Combustible 2,459.60
Peajes 144.10
Viaticos 210.00
Mantenimiento 8.33
Filtro 7.50
Aceite 6.17
Sueldo transportista 560.00
Otros Gastos 450.00
Total 3,845.70
Ganancia 1,346.00
Valor Venta 5,191.70
IGV 93451
Precio de venta 6,126.20

Fuente: Elaboracion propia

Véase en las tablas 16,17,18 y 19, el costo del servicio estimado por cada ruta que cubre la

empresa.
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Tabla 20 Presupuesto de caja

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre  Octubre Noviembre Diciembre
Saldo inicial 5,286.00 16,014.16 26,742.31 33,777.77 4450592 55,234.08 62,269.53 72,997.69 83,725.84 90,761.30 101,489.45 112,217.61
Entradas de efectivo
Ventas 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52 50,650.52
Total de entradas 55,936.52 66,664.67 77,392.83 84,428.28 95,156.44 105,884.59 112,920.05 123,648.20 134,376.36 141,411.81 152,139.97 162,868.12
Salidas de efectivo
combustible 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80 22,858.80  22,858.80
Peaje 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10 1,454.10
Vidticos 1,750.00  1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00
Mantenimiento 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00
Aceite 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00 185.00
Filtro 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00
Llantas 4,275.00 4,275.00 4,275.00 4,275.00
Sueldo (transportistas) 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00 5,600.00
Sueldo (administrativos)  2,130.00  2,130.00  2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00 2,130.00
Pago a contador 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00
Servicios 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00 520.00
Impuesto 4,399.46  4,399.46 3,817.16 4,399.46 4,399.46 3,817.16 4,399.46 4,399.46 3,817.16 4,399.46 4,399.46 3,817.16
Total de salidas 39,922.36 39,922.36 43,615.06 39,922.36  39,922.36  43,615.06 39,922.36  39,922.36  43,615.06 39,922.36  39,922.36  43,615.06
Saldo final en efectivo  16,014.16 26,742.31 33,777.77 4450592 55234.08 62,269.53 72,997.69 83,725.84 90,761.30 101,489.45 112,217.61 119,253.06

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV
DISCUSION



V. DISCUSION

Este trabajo de investigacion tuvo como principal objetivo disefiar un plan
financiero para la empresa Transportes Ayanna S.A.C. que le permita ordenar las
actividades y tengan relacion con los objetivos empresariales; al mismo tiempo que
se administre bien los recursos para el cumplimiento de sus obligaciones. Por tanto,
se procuré diagnosticar la situacién financiera en la que se encontraba la empresa,
asi como también analizar los indices de liquidez. Seguidamente se discutira los

hallazgos del presente trabajo.

De acuerdo con los resultados obtenidos, en la empresa no existe ninguna
planificacién financiera, ya que las actividades se realizan de manera empirica sin
estudiar la situacién financiera ni la liquidez. Por ello la falta de planificacion ha
tenido consecuencia negativa en lo que respecta a endeudamiento y liquidez de la
entidad.

Se diagnostico en el analisis al Estado de Situacién Financiera que el efectivo y
equivalente de efectivo que posee la empresa represente el 28.69% en el 2016 pero
por el sobregiro bancario que tuvo ese mismo afo a diferencia del 2017 que solo
representa el 1.54% del total activo este es un resultado totalmente diferente al de
Hernandez (2016) que en su tesis concluye que la empresa tiene el efectivo
suficiente para efectuar sus operaciones sin necesidad de solicitar préstamos

bancarios.

Contrastando lo concluido por Medina, Plaza y Samaniego (2013) con esta
investigacion se coincide con los autores porque la nula planificacién financiera
ocasiona que tengan un alto indice de endeudamiento con terceros como lo que
obtuvimos en el analisis vertical al estado de Situacion Financiera que el total
pasivo corriente represente el 37.54% del total pasivo y patrimonio, aunque se logro
la cancelacion de casi el total del pasivo. Lo que la convierte en una empresa
nuevamente solvente, resultando positivo porque al solicitar un financiamiento este

no va a ser denegado por ningun banco.
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También se encontré referente a planeacion de efectivo y utilidades, result6
negativo ya que no se realiza informes financieros sino se requiere solicitar crédito
a entidades financieras. Asimismo, para las actividades diarias tampoco se lleva un
registro de ingresos y gastos; con respecto a liquidez entre el periodo 2016 y 2017,
disminuyo el indice resultados parecidos tiene Carrillo (2015) que afirma que
administracion y &rea contable realizan informes financieros de manera esporédica,
esperando de igual manera que estos sean solicitados por gerencia, y por otra parte
la liquidez de la empresa es inestable desprestigiando financieramente a la dicha

organizacion.

En el analisis realizado a la liquidez de Transportes Ayanna S.A.C se obtuvo
resultados negativos para dicha empresa, la liquidez general y prueba 4cida tuvo un
indice de 0.85, liquidez absoluta 0.76 y capital de trabajo -31, 084.73 en el afio
2016; diferente fue para el afio 2017 que fue 0.30 el ratio tanto en liquidez general,
prueba acida y liquidez absoluta mientras que el capital de trabajo aunque

disminuyo a -12, 319 sigue habiendo un resultado negativo.

Lo mencionado anteriormente tiene relacion con lo encontrado por Azafiero (2016)
la empresa sin planificacion financiera su capital de trabajo arroja negativo -65,
132.50 el mismo que disminuyé -44, 156 aun siendo negativo; del mismo modo con
la investigacion de Sanchez (2017) la organizacion tiene 0.72 de liquidez,
insuficiente para sus obligaciones y su capital de trabajo -190, 376 indicando

tambien que el efectivo no cubre el pasivo a corto plazo.

En consecuencia con el incumplimiento de pagos, es el efecto de no realizar ningun
presupuesto de caja pues Gitman y Zutter (2012) sustentan que con el presupuesto
de caja se tiene calculado el efectivo para operar en corto plazo, brindando exclusiva
atencion a los excedentes y faltantes de efectivo. De tal modo que se cumple con lo
dicho por Ochoa (2009) se puede medir la capacidad en monto y posibilidad en

tiempo para el cumplimiento de las obligaciones con los proveedores.

Segun Plasencia (2014) en su investigacion la falta de planificacion financiera

ocasiona que en la empresa exista una desorganizacion total entre las diferentes
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areas al momento de operar, de igual modo ocurrié en nuestra investigacion no se
cuenta con un proceso de actividades establecidos que facilite el trabajo a los
trabajadores. Esto ocurre en las empresas a pesar que para Gitman y Zutter (2012)
la planificacion brinda rutas de guias, coordinacién y control para toda accion a
realizar hasta el logro de objetivos de toda entidad y a su vez Morales y Morales
(2014) consideran la planificacion financiera como soporte de toda actividad
econdmica y que segun Flores (2015) este plan debe ser comunicado a todos los
niveles de la organizacién para incentivar la motivacion hasta lograr los objetivos

trazados.

Se esta en total acuerdo con las investigaciones antecedentes de Naranjo (2018) en
lo que afirma que un plan estratégico financiero mejora la situacion financiera
especificamente en el manejo del efectivo, Uscamayta (2015) la Planeacion
Financiera proporciona rutas para permitir el desarrollo, presupuesto y tesoreria
para la trabajo y sostenimiento de la empresa y Razuri y Bravo (2016) la liquidez
corriente incrementd con respecto de un periodo a otro al igual que la liquidez
absoluta ya que se pueden sustentar con base teorica segtn lo afirmado por Morales
y Morales (2014) una planificacion financiera bien ejecutada conlleva a optimizar
la rentabilidad, establecer el efectivo necesario, asi como analizar fuentes de
financiamiento, determinar el nivel de ventas y gastos que correspondan al nivel
operativo al mismo tiempo afirma una planeacion de efectivo se garantiza los
fondos necesarios para enfrentar los pagos con el objeto de evitar problemas de
liquidez. Asi también concuerda con uno de los objetivos de planificacion

financiera que segun Flores (2015) es proyecta la liquidez.
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V. CONCLUSIONES

En concordancia con los resultados conseguidos producto del andlisis de la
informacion obtenida de la planificacion financiera y la liquidez en la Empresa

Transportes Ayanna S.A.C., se llego a las estas conclusiones:

Al diagnosticar la situacion financiera de la empresa, se encontrd que no cuenta
con un plan financiero, por lo cual se ha afectado el efectivo disminuyendo de
158, 355.81 en el 2016 a 5, 286 para el afio 2017 esto a su vez afectd al capital

de trabajo que resulta negativo -12, 319 para el ultimo periodo.

En el analisis de los ratios de liquidez, se pudo concluir que la falta de
planificacion financiera ha afectado severamente la liquidez, las razones de
liquidez aplicadas resultaron 0.30 las que son muy bajas para asumir con sus
obligaciones a corto plazo. Esto se debi6 al sobregiro bancario que se registrd

en el afo 2016.

El que no cuente con un plan financiero la empresa no tiene control de ingresos
y gastos en su actividad operativa, por lo que un disefio de plan financiero les
ayudar a incrementar su liquidez para que pueda cumplir con sus obligaciones

a corto plazo.
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VI. RECOMENDACIONES

Después de haber analizado las conclusiones del presente trabajo de investigacion,

se pide al gerente de la empresa considerar las siguientes recomendaciones:

Realizar siempre la comparacion de los estados financieros para analizar la
situacion financiera de la empresa periédicamente para conocer los cambios en
los estados financieros y poder tomar decisiones acertadas que permita mejorar

la situacién y evitar que se vea afectado el capital de trabajo.

Elaborar la planificacion de efectivo, utilizando el presupuesto de caja para que
sirva de guia a la empresa y no vuelva a presentar problemas de liquidez.
Percatarse del desempefio de la liquidez durante el periodo con los ratios de

liquidez.

Implementar la propuesta de plan financiero disefiada les va a permitir tener
control de los ingresos y egresos de por cada ruta de viaje, mejorando el margen
de utilidad de la empresa y elaborar los estados financieros proformas que
proporciona una vision de futuro que va ayudar a tomar decisiones acertadas que

repercutirdn positivamente e incremente la liquidez de la empresa.
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ANEXOS

e
i\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 1
Guia de entrevista

Dirigida al gerente de la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Objetivo: recolectar informacion acerca de planificacion
financiera y liquidez en la Empresa Transportes Ayanna S.A.C.

l. PLANIFICACION FINANCIERA

1. ¢Laempresa como brinda sus servicios a sus clientes?

2. ¢Existe una planificacion de trabajo para cada trabajador?

3. ¢Cudl es la situacion financiera de la empresa?

4. ¢Laempresa ha tenido un crecimiento sostenido en los ultimos dos periodos?

5. ¢Con cuantas unidades de transporte cuenta la empresa?

6. ¢Sus unidades fueron adquiridas con capital propio o por financiamiento?

7. ¢La empresa cuenta en la actualidad con algun financiamiento en alguna entidad

financiera?

8. ¢Se hace una exhaustiva evaluacion para solicitar préstamo a una entidad financiera?

9. ¢Para tomar la decision de hacer una nueva inversion emplea alguna herramienta

como un presupuesto de caja?

10. ¢ La empresa realiza Estados financieros proyectados? ¢Por qué?
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

¢Cree usted que la implementacion de un plan financiero seria importante para la

toma de decisiones de la empresa?, ;Por qué?

1. LIQUIDEZ

¢Para cada ruta de viaje realiza un costeo?

¢Existe algun reporte de registro y/o control de Ingresos y gastos?

¢Realiza un presupuesto mensual?

¢ Tiene una politica de cobranzas?

¢ Cudl es su tiempo promedio de pagos a proveedores?
¢Por falta de efectivo la empresa se ha visto obligada aplazar sus pagos?

¢Hace uso de los ratios de liquidez periédicamente para medir la capacidad de pago

de la empresa a corto plazo?
¢ Qué ratios son los mas usados por la empresa?

¢Se realiza comparacion de los resultados con periodos anteriores para conocer la

evolucion de la empresa con respecto a su liquidez?

¢Los resultados obtenidos en los ratios de liquidez son tomados en cuenta para la

toma de decisiones por parte de la gerencia?
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10.

11.

Guia de entrevista

Dirigida al contador de la empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Objetivo: recolectar informacion acerca de planificacion
financiera y liquidez en la Empresa Transportes Ayanna S.A.C.

l. PLANIFICACION FINANCIERA

¢La empresa cdmo brinda sus servicios a sus clientes?

¢Existe una planificacion de trabajo para cada trabajador?

¢Cual es la situacion financiera de la empresa?

¢La empresa ha tenido un crecimiento sostenido en los ultimos dos periodos?

¢Con cuéantas unidades de transporte cuenta la empresa?

¢Sus unidades fueron adquiridas con capital propio o por financiamiento?

¢La empresa cuenta en la actualidad con algin financiamiento en alguna entidad

financiera?

¢ Se hace una exhaustiva evaluacion para solicitar préstamo a una entidad financiera?

¢Para tomar la decision de hacer una nueva inversion emplea alguna herramienta

como un presupuesto de caja?

¢La empresa realiza Estados financieros proyectados? ;Por qué?

¢Cree usted que la implementacion de un plan financiero seria importante para la

toma de decisiones de la empresa?, ;Por que?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

1. LIQUIDEZ

¢Para cada ruta de viaje realiza un costeo?

¢Existe algun reporte de registro y/o control de Ingresos y gastos?

¢Realiza un presupuesto mensual?

¢ Tiene una politica de cobranzas?

¢ Cual es su tiempo promedio de pagos a proveedores?
¢Por falta de efectivo la empresa se ha visto obligada aplazar sus pagos?

¢Hace uso de los ratios de liquidez periédicamente para medir la capacidad de pago

de la empresa a corto plazo?
¢ Qué ratios son los més usados por la empresa?

¢Se realiza comparacion de los resultados con periodos anteriores para conocer la

evolucidn de la empresa con respecto a su liquidez?

¢Los resultados obtenidos en los ratios de liquidez son tomados en cuenta para la

toma de decisiones por parte de la gerencia?
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ANEXO 2
Guia de analisis documental

{ Obijetivo: diagnosticar la situacion financiera de la Empresa Transportes Ayanna S.A.C. ]

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo
Pagos anticipados
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Activos Fijos

Inmuebles, maquinaria y equipo

Depreciacion acumulada

Intangibles

Activo por Impuesto

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios
Obligaciones Financieras
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros
Remuneraciones y participaciones por pagar
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones Financieras

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital Social
Capital Adicional
Resultados Acumulados
Utilidad del ejercicio
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
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ESTADO DE RESULTADOS 2016 % 2017

%

Ventas Netas
Costo de ventas

UTILIDAD BRUTA

Gastos de Administracion
Gastos de ventas

UTILIDAD OPERATIVA

Gastos financieros
Gastos diversos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

Impuesto a la renta

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

UTILIDAD NETA

{ Obijetivo: Analizar la liquidez en la Empresa Transportes Ayanna S.A.C.

Ratios de Liquidez 2016

2017

Liquidez general

Prueba acida

Liquidez absoluta

Capital de trabajo
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ANEXO 3
Estado de Situacién Financiera
EMPRESA TRANSPORTES AYANNA S.A.C

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 y 2017

(en soles)
2016 2017
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo 158,355.81 5,286.00
Pagos anticipados 17,776.33
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 176,132.14 5,286.00
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmuebles, maquinaria y equipo Neto 333,418.54 309,219.13
Intangibles 26,200.00 26,200.00
Activo por Impuesto 31,647.15 19,712.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 391,265.69 355,131.13
TOTAL ACTIVO 567,397.83 360,417.13
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios 156,602.68
Obligaciones Financieras 28,795.01
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 6,817.50
Remuneraciones y participaciones por pagar 15,001.68 17,605.00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 207,216.87 17,605.00
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Financieras
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO 207,216.87 17,605.00
PATRIMONIO
Capital Social 60,000.00 60,000.00
Capital Adicional 133,296.00 73,296.00
Resultados Acumulados 111,664.06 151,423.00
Utilidad del ejercicio 55,220.90 58,093.00
TOTAL PATRIMONIO 360,180.96 342,812.00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 567,397.83 360,417.00
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ANEXO 4
Estado de Resultados

EMPRESA TRANSPORTES AYANNA S.A.C
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 y 2017

(en soles)
2016 2017

Ventas Netas 1,020,617.91 748,381.00
Costo de ventas (897990.380) (656950.0)
UTILIDAD BRUTA 122,627.53 91,431.00
Gastos de Administracion (52424.750) (33338.0)
Gastos de ventas
UTILIDAD OPERATIVA 70,202.78 58,093.00
Gastos financieros (14981.880)
Gastos diversos
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 55,220.90 58,093.00
Impuesto a la renta
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO 55,220.90 58,093.00
UTILIDAD NETA 55,220.90 58,093.00
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ANEXO 5

Analizar la liquidez de
la Empresa Transportes
Ayanna S.A.C.

Disefiar un plan
financiero para la
Empresa  Transportes
Ayanna S.A.C.

METODOS
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES TIPODE POBLACION TECNICAS DE
INVESTIGACION ANALISIS
DE DATOS
Obijetivo General La poblacion estuvo Entrevista
Proponer un plan Descriptivo conformada por 10
financiero para trabajadores de la Analisis Documental
incrementar la liquidez Variable empresa Transportes
en la Empresa | Una propuesta de Independiente Ayanna S.A.C.
¢De qué manera | Transportes  Ayanna | planificacion Planificacion Inductivo
una propuesta de | S.A.C. Chiclayo 2018 | financiera incrementa Financiera DISENO MUESTRA INSTRUMENTOS
planificacion significativamente la
financiera Objetivos Especificos | liquidez de la Empresa
incrementa la Transportes  Ayanna La muestra.fueron 2
liquidez en la | Diagnosticar la | S.A.C. Chiclayo 2018 N . | trabajgdocrjesi gerente y Guiad . Deductivo
Empresa situacion financiera de 0 experimenta contador de la empresa uia de entrevista
Transportes la Empresa Transportes Variable Transpor;e‘zs Ayanna ia de Andlisi
Ayanna S.A.C | Ayanna S.A.C. Dependiente SAC. Guia de Analisis
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ANEXO 6

VALIDACION DE EXPERTOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTUMENTOS

JUICIO DE EXPERTOS
I DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del experto ~ : £/H0 RENTERIA GERHAN
1.2 Grado Académico : COUTROR PubLico
1.3 Institucién donde labora : HIGER ASESORES ST A
1.4 Teléfono s . 883 3
1.5 Email : grgde- low @ hormas /. eom
1.6 Nombre del instrumento GUrA D& EuTREVISTA
1.7 Autor (es) del Instrumento . PR ANGIE SQYor/ SALARAR
ASPECTOS DE VALIDACION
Ne INDICADORES l»ftlhlu R{!“hr l:no Mly:ulo
i | Elinstrumento considera la definicion conceptual de la

variable. v
5 | Elinstrumento considera la definicién procedimental

de la variable. »:
3 | Elinstrumento tiene en cuenta la operacionalizacién de

la variable. ¥
4 | Las dimensiones ¢ indicadores corresponden a la

variable. ”
5 Las preguntas o ftems derivan de las dimensiones e

indicadores. o
6 | El instrumento persigue los fines del objetivo general. A
4 | El instrumento persigue los fines de los objetivos e

especificos. i
8 | Las preguntas o items miden realmente la variable. [ A
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Las preguntas o items estdn redactadas claramente.

10

Las preguntas o items siguen un orden légico.

11

El N° de items que se considera para cada indicador es
el correcto.

12

La estructura del instrumento es la correcta.

13

Los puntajes de calificacion son adecuados.

14

La escala de medicion del instrumento utilizado es la
adecuada.

AN ANAYE NN LS

Total 10 puntos de una escala de 14 a 70 puntos
PROMEDIO DE VALORACION:
Observaciones:
Fecha: /8 /0' /8

Firma

I.Ex rto
DNIN® Jp 481569
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FICHA DE VALIDACION DE INSTUMENTOS

JUICIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del experto : MIO 2OQue MARIA CINTHIA
Grado Académico : CONTADOR PSBLICD
Institucion donde labora . GRUPD MIVRY SAC
Teléfono -+ 0% 518091 )
Email . cinthodenisse@gmail-com
Nombre del instrumento GuIA DE GNTEEVSTA

Autor (es) del Instrumento © RITA ANGE SUYON SALAZAR

ASPECTOS DE VALIDACION

Ne INDICADORES D‘“‘:"“ B;“’ R’:"" "":‘m

; | Elinstrumento considera la definicién conceptual de la P
variable.

2 El instrumento considera la definicién procedimental o
de la variable.

; |El instrumento tiene en cuenta la operacionalizacion de
la variable. 7

4 | Las dimensiones e indicadores corresponden a la y,
variable.

s | Las preguntas o items derivan de las dimensiones e /
indicadores.

6 | El instrumento persigue los fines del objetivo general. s

, | El instrumento persigue los fines de los objetivos /
especificos.

8 | Las preguntas o items miden realmente la variable. o
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Las preguntas o items estdn redactadas claramente.

10

Las preguntas o items siguen un orden légico.

11

El N° de items que se considera para cada indicador es
el correcto.

12

La estructura del instrumento es la correcta.

13

Los puntajes de calificacion son-adecuados.

14

La escala de medicion del instrumento utilizado es la
adecuada.

. \\\ N NA

Total

10

puntos de una escala de 14 a 70 puntos

PROMEDIO DE VALORACION:

Observaciones: Niweonns

Fecha: {§ /4017

Firma del Experto

DNI N°
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FICHA DE VALIDACION DE INSTUMENTOS
JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto

Grado Académico : rMagskar ey Conka bilided-
Institucién donde labora : Impor Hacumes y Eportaciones
Teléfono + y395Is | 937 624 SOT 0
Email : virgen del Carmey @hm’rmm «Com

Nombre del instrumento
Autor (es) del Instrumento

ASPECTOS DE VALIDACION

Gui de' ' enhrepbista
Ra o4vagie Svyon Salazar

: Svarez. (Gagco Segov\do Juis Evnesto
. Virgen dél Carmen E€1RL

INDICADORES

Deficiente

Bajo

Muy Bueno

El instrumento considera la definicién conceptual de la
variable.

El instrumento considera la definicion procedimental
de la variable.

El instrumento tiene en cuenta la operacionalizacién de
la variable.

Las dimensiones e indicadores corresponden a la
variable.

Las preguntas o items derivan de las dimensiones e
indicadores.

El instrumento persigue los fines del objetivo general.

El instrumento persigue los fines de los objetivos
especificos.

R =N | W

Las preguntas o items miden realmente la variable.

NONVN NN N [E

79




IIL

Las preguntas o items estdn redactadas claramente.

10

Las preguntas o items siguen un orden légico.

11

EI N° de items que se considera para cada indicador es
el correcto.

12

La estructura del instrumento es la correcta.

13

Los puntajes de calificacién son adecuados.

14

La escala de medicién del instrumento utilizado es la
adecuada.

VAN (NN

Total S&  puntos de una escala de 14 a 70 puntos
PROMEDIO DE VALORACION:
Observaciones: NINGUNP

Fecha: ’\7 ':‘f-( | ﬂ--’u 19) 4
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ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

U CV Cédigo :
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | version :

UNIVERSIDAD ‘Fecha
CESAR VALLEJO DE TESIS Pdagina

Yo, Mg. Mario Ignacio Farfdn Ayala, docente de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad César Vallejo
Chiclayo, revisor de la tesis titulada: Planificacion financiera para incrementar la
liquidez en la empresa Transportes Ayanna S.A.C., Chiclayo 2018, de la estudiante
Rita Angie Suyén Salazar.

Constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 26% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo. 8

Chiclayo, 31 de julio del 2019

—

(
MG. ACIO FARFAN AYAL»
ESLUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
UCV-CHICLAYO

Firma
Mg. CPCC. Mario Ignacio Farfdn Ayala
DNI: 43319426

Elabord Revisd Representante del SGC Aprobd

Direccién de

Investigacién
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FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA PUBLICACION ELECTRONICA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuina Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACI()N PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (so&_ los datos del que autoriza)
I

........ Duyon Dalazer Kita Angie
D.N.I. . ARSI I I ... ceve s e s
Domicilio Calle Sacsahvaman 971, €l Bosgue, L3 Victoria
Teléfono Fijo :  039-213079 Mévil :. 769954 32%
E-mail : angiess¥@hotmailecom
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
E2 Tesis de Pregrado . .
Facultad : S C!erpia.s..ﬁmpr.as.af!a!?s .............................
Escuela : ... I e
Carrera : L R e,
Titulo - ..Contador Yoblheo ..
[ Tesis de Post Grado
[ Maestria [ Doctorado
Grado S L o o AT e o
Mencion : = ..o e U D) -

3. DATOS DE LA TESIS

Autor (es)ApeIIidosyNom%es: .
...... Suyon. Salazar Ka Angie

Titulo de la tesis:
anipicacién  Fmanaera parg Incrementar /a Li Y

~en [3 Empresa “Transportes . Ayanna.. S:A.C. Chiclayo 2018

Ano de publicacién : i i OO
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento,
Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis.
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis. =y
© 2.
Firma: ... @"g'e’ ......... Fecha: 40/05/2019
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AUTORIZACION DE LA VERSION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION
DE

EScuela PVOFJeSwna [ de Conh‘ollaclad
A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
Ko (AV\%\O Soyom Salazar

INFORME TiTULADO:
Planipicacon Financiera para imcrementar la llq.u(dez
en la empresa Transportes Ayanna S.A.C. Chiclayo 2018

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:
Contador Ps tho

SUSTENTADO EN FECHA: JO de mayo del 2019

NOTA O MENCION: Aprobada Por_mayoria
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