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Resumen 

La presente investigación titulada: Clima organizacional y satisfacción laboral en la 

institución educativa 3057 de la UGEL 04 Comas, tuvo como objetivo general, 

establecer la relación entre el clima organizacional y la satisfacción laboral de la 

muestra estudiada. 

El método empleado fue hipotético deductivo, el tipo de investigación fue 

aplicada, el nivel es descriptivo correlacional, el enfoque fue cuantitativo y el diseño 

de investigación que se utilizó es no experimental, de corte transversal porque no 

se manipularon las variables y se aplicó el instrumento en un solo momento. La 

población estuvo formada por los docentes de la institución educativa mencionada, 

la muestra estuvo conformada por 80 profesores de la institución educativa 3057 y 

el muestreo fue no probabilístico, la técnica empleada para recolectar información 

fue la encuesta y los instrumentos de recolección de datos fueron cuestionarios que 

fueron debidamente validados a través de juicios de expertos y determinado su 

confiabilidad a través del estadístico de fiabilidad (Alfa de Cronbach, KR-20).   

Se llegaron a las siguientes conclusiones: comprobó que hay relación entre 

las dos variables, clima organizacional y satisfacción laboral. (a) Existe relación 

directa y significativa entre el clima organizacional y la significación de la tarea 

según los profesores de la institución educativa. (b) Existe relación inmediata y 

significativa entre el clima organizacional y las circunstancias de Trabajo según los 

profesores de la institución educativa 3057. (c) Existe relación inmediata y 

significativa entre el clima organizacional y el reconocimiento personal y/o social 

según los profesores en la institución educativa. (d) Existe relación inmediata y 

significativa entre el clima organizacional y los beneficios Económicos según los 

profesores en la institución educativa 3057 de la UGEL 04 Comas 2018   

Palabas claves: clima organizacional, satisfacción laboral, disponibilidad y 

reconocimiento. 
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Abstract 

This research entitled: Climate organization and job satisfaction in educational 

institutions 3057 of the UGEL 04 Comas, had as a general objective to determine 

the organizational climate and job satisfaction of the educational institution of the 

UGEL 04 Comas. It is of applied type, the level is descriptive correlational and the 

design of the research is not experimental, of transversal nature because the 

variables are not manipulated and the instrument is applied in a single moment. The 

sample consisted of 20 professors from the educational institution 3057 of the UGEL 

04. 

The method used was (inductive, deductive, hypothetical deductive, etc.), the 

type of research was (applied) at the (descriptive, explanatory), focused 

(quantitative) level; of design (not experimental: transversal). The population was 

formed by 80 professors of the educational institution 3057, the sample by and the 

sampling was of type (probabilistic, not probabilistic). The technique used to collect 

information (survey) and the data collection instruments that were approved through 

expert judgments and their reliability through reliability statistics (Alfa de Cronbach, 

KR-20). 

When analyzing the statistical data, it is obtained as a result of the existence 

of a relation r = 0.661 between the variable organizational climate and the variable 

of job satisfaction, which indicates the existence of a positive average correlation. 

The importance of p = 0.000 indicates that α = 0.05 is lower, which allows to 

affirm that the relation is significant, therefore, the null hypothesis is rejected and 

the alternative alternative is accepted. It is concluded that: 

There is a direct and significant relationship between the organizational 

climate and job satisfaction in the educational institution 3057 of the UGEL 04- 

Comas 2018 

Keywords: organizational climate, job satisfaction, availability and recognition. 

 

 


