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RESUMEN

La siguiente investigacion denominada “Aplicacion movil para reducir el indice de perros
sin hogar”, tiene como finalidad disminuir el indice de perros sin hogar en la ciudad de
Trujillo a través del uso de una aplicacion movil. Se trabajé los animales sin hogar puestos
en adopcion por el Centro Médico Veterinario “HUELLITAS”, a través de la observacion
se obtuvo informacién a través de los registros de adopciones de dicha entidad; debido a que
la poblacién considerada no fue mayor 30, los datos se analizaron a través de la prueba t-
student; el tipo y disefio de investigacion es aplicada y pre experimental respectivamente con
pre y post test; se utiliz6 la metodologia &gil Scrum como metodologia de desarrollo. Usando
la aplicacion de adopcion se increment6 un 128.57 % la cantidad de adopciones durante 6
meses de prueba, asi mismo disminuyd en 82.08% el promedio del tiempo entre adopcion y

adopcion.

Palabras clave: Perro, sin hogar, callejero, aplicacion movil.



ABSTRACT

The following research called "Mobile application to reduce the rate of homeless dogs™, aims
to reduce the rate of homeless dogs in the city of Trujillo through the use of a mobile
application. The homeless animals put into adoption by the Veterinary Medical Center
“HUELLITAS” were worked, through the observation information was obtained through the
adoption records of said entity; Because the population considered was not greater than 30,
the data was analyzed through the t-student test; the type and design of research is applied
and pre experimental respectively with pre and post-test; Agile Scrum methodology was
used as development methodology. Using the adoption application, the number of adoptions
was increased by 128.57% during 6 months of testing, and the average time between

adoption and adoption decreased by 82.08%.

Keywords: Dog, homeless, street, mobile application.
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Se define perro callejero a aquel perro que ha sido abandonado, es originario de la calle o
que aun teniendo un duefio deambula libremente por areas publicas de algun sector sin la
existencia de un control directo. (Cadena Garcia, 2013). En 1971, se realiz6 un sondeo a
4500 personas en el estado de Watts, California, Estado unidos, sobre la contaminacion del
aire “el crecimiento sin control de los perros abandonados genera signos negativos en la
vitalidad de los paises que estdn en desarrollo”, se estima que alrededor de 10 afos la
estadistica de canes puede aumentar en un 85% a comparacion del 23.5% de aumento de la

poblacién de humanos.

Latinoamérica tiene un gran indice de perros abandonados en las calles, teniendo consigo el
potencial factor de riesgo de transferencia de enfermedades zoonoticas. La polucion
ambiental se manifiesta por la acumulacion y dispersién de deposiciones de animales
abandonados, también entran a tallar las deposiciones de duefios irresponsables que dejan
defecar a su perro, pero no limpian. (Pefia, y otros, 2016). El tener perros callejeros en
ciudades con centros turisticos, super mercados, balnearios y diversos centros arqueoldgicos
puede causar un alto porcentaje de negatividad para la difusién de estas a la que se
denominan “industrias sin chimeneas” y con esto los beneficios bajarian al no haber difusion.
(Morales, 2009). Tener a un perro sano, aparte de eliminar el peligro de poseer una
enfermedad zoondticas, también puede erradicar la expansion de infecciones, estas durante
tiempos atras han podido adquirir importancia por ser el perro la mascota mas usual en las

casas Yy vivir de manera estrecha con la persona. (Hérnandez Merlo, y otros, 2007).

Nuestro pais no es la excepcién en esta problematica en especial la ciudad de Trujillo, la
cual se ha visto envuelta en un problema el cual afrontan también muchas ciudades del Per:
El exceso de animales domeésticos callejeros o sin hogar, ademas de que existen pocos los
lugares donde uno puede ofrecer a la mascota que ya no puede cuidar, como los llamados
albergues; pero sin embargo estas informaciones no siempre llegan a las familias trujillanas.
Sin embargo, aun dentro de estas familias es casi seguro que al menos una persona cuente
con un dispositivo maévil inteligente (Smartphone) y esto nos abre muchas puertas en cuanto
al uso de la tecnologia para resolver un problema como este. El siguiente proyecto, realizado
en conjunto con el centro médico veterinario “HUELLITAS” del distrito de Victor Larco
Herrera de la ciudad de Trujillo. plantea la idea de una plataforma mavil que sirva de enlace
entre una familia que busca dar en adopciéon a una 0 mas mascotas, y las personas o

instituciones que estan deseosas de abrirles sus puertas y darles una buena y saludable
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calidad de vida. Se encontraron problemas como: ‘Desconocimiento de lugares que se
encargan de albergar a perros sin hogar’; ‘No se cuenta con una aplicacion para agilizar

las adopciones de perros sin hogar’.

Se han encontrado trabajos de investigacion los cuales fueron tomados como antecedentes
para el sustento de este; WUF es una entidad encargada de promocionar la adopcién de
animales, todo empieza sobre la realidad de los perros abandonados y la proyeccion de
proyectos que cooperen en la construccion de un mundo mejor para los perros,
vinculdndonos con la sociedad acerca de la realidad de los perros en abandono, mediante un
sistema de auto sostenible que brinda soluciones que contribuyen a la mejora de un mundo
para estos. (www.wuf.pe, 2012). Personas de toda la ciudad de Nueva York acuden a los
Centros de Cuidado de Animales todos los dias de la semana por razones tan diversas como
reclamar mascotas perdidas, adoptar nuevos miembros peludos de la familia y obtener
recursos para ayudarlos a mantener a sus mascotas en los hogares, Donde se esfuerzan por
encontrar hogares amorosos para gatos, perros y conejos sin hogar y abandonados, tanto al
adoptar animales directamente al publico como al asociarnos con mas de 200 organizaciones

dedicadas a la colocacion de animales (New Hope entre otras).

También la iniciativa de la comunidad de Madrid Ilamada MascoMad es una aplicacion
movil que muestra a todas las posibles mascotas a las que pueden acceder todas las personas,
Esta aplicacion es muy completa ya que cuenta con filtros adecuados para buscar una
mascota segun sean las preferencias de las personas. (madrid, 2016)

En la investigacion realizada por Barcenes Llanos, Cynthia Janeth y Cedefio Avelino, Maria
Fernanda quienes realizaron una aplicacién mavil en Android que permite ubicar y rescatar
animales domésticos extraviados o abandonados (BARCENES LLANOS, y otros, 2019)
donde se desarroll6 un servicio Web y Aplicativo Moévil en Android que ayudd a la
Fundacién Rescate Animal Ecuador en el rescate de las mascotas que son reportadas por
parte de la ciudadania como abandonadas o extraviadas en las calles de la ciudad de
Guayaquil. Donde el sistema web permitio la automatizacion y gestion en cuanto al proceso
que lleva a cabo la fundacién sobre el rescate de mascotas adicionalmente se genera informes
en formato PDF para el registro de la informacion actual sobre los rescates que se realizaron
teniendo como unico objetivo cumplir el plan de rescate con éxito, en cuanto a la aplicacion
movil en la que se utilizara teléfonos inteligentes donde se le permitira a la ciudadania por

medio de un mapa geo localizado poder reportar en tiempo real alguna mascota que se
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encuentre extraviada o abandonada la misma que sera almacenada en una base de datos en

la nube.

Ademas de la investigacion realizada por Javier Hinojosa Garcia quien comparte la iniciativa
adopta un Gos la que surge tomando en cuenta la necesidad de poder encontrar un hogar de
manera rapida y gratuita a los perros en estado de (HINOJOSA GARCIA, 2016). En su
sistema web se obtiene informacion e imagenes de sitios web dedicados a la proteccion de
animales, ademas de permitirle a las organizaciones insertar animales candidatos a ser
adoptados de una manera facil a través de una interfaz amigable mediante filtros de

bldsqueda.

Para el sustento de esta investigacion se tom6 como referencia teorias y definiciones de

algunos autores.

Temas como Las Consecuencias que traen los perros callejeros (Hérnandez Merlo, y otros,
2007) Suelen ser una fuente de varias enfermedades, debido a la falta de cuidados e
inexistencia de vacunas en ellos; también puede ser portadores de pulgas, rofia, y producen
contaminacion ambiental debido a que sus heces son dejadas en cualquier lugar y tienden a
buscar un sustento de comida entre la basura. Existe una gran cantidad de perros callejeros
que son categorizados como agresivos que pueden ser portadores de rabia. EI problema méas
grave es que debido a la falta de esterilizacion estos se siguen reproduciendo, generando asi

un problema interminable.

Ademas Beneficios que nos da el uso de las aplicaciones moviles, como aumentar la
divulgacién del contenido de las organizaciones, la uniformidad de las aplicaciones con las
redes sociales en la empresa mejora la transmision y viralizacién de la informacion, busca
nuevos usuarios, también hace que los usuarios antiguos estén mas pegados a la aplicacion
y alaempresa, con esto se tendrd un nuevo entorno de comunicacion con los clientes ademas
poseera la comunicacion bidireccional en sentido de que dar ideas recibir quejas,
comentarios y demas para obtener un feedback. (BASTIDAS VARGAS, DAVID;, 2014).

Es necesario saber que una red social estd compuesta por un grupo de individuos o entidades,
que se relacionan segun un criterio ya sea profesional, amistad, parentesco, etc. El anélisis
de una red social consta del estudio aplicado a una teoria de grafos, el resultado final de la
estructura del grafo es una red compleja. Como se menciona, una red social es un mapa de

lazos importantes entre los nodos a estudiar.
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Otra teoria es Aplicacion Movil (BASTIDAS VARGAS, DAVID;, 2014) Se define
aplicacion movil a una aplicacion informética desarrollada para su implementacion en
smartphones, tablets y otros dispositivos. Estas App permiten a los usuarios realizar un
diverso conjunto de actividades y tareas, facilitando asi la gestion de estas. Existe un nimero
de aplicaciones mdviles gratuitas, asi como también existen algunas aplicaciones de pago.
Las App puede tener diversas ventajas, como las siguientes: Acceso rapido y sencillo a la
informacidn, versatilidad en la utilizacién, Atribucion de funcionalidades especificas,

mejorar conectividad y disponibilidad entre usuarios-producto.

Ademés de la teoria de Perro Callejero (Morales, 2009) Es aquel perro que ha sido
abandonado, es originario de la calle o que, aun teniendo un duefio, deambula libremente
por areas publicas de algun sector sin la existencia de un control directo y se juntan en
situaciones para formar colonias. Algunos son hostiles con los humanos, asi como también
existen algunos que actian amistosamente hacia ellos. Estos animales utilizan de fuente de

alimento a las sobras desechadas por restaurantes, puestos informales, basura, etc.

Otra teoria importante es la Metodologia &gil. (Nahuel, y otros, 2016) En el tiempo, la
metodologia Agil obtuvo una orientacion para la gestion de tecnologias de informacion y
desarrollo de programas. En 2001, se dio a conocer que los proyectos estaban fallando por
razones de malas practicas, por tal motivo grupo de tecnologias de informacién creo el
manifiesto agil. EI manifiesto consta de la agilizar la produccion de programas mediante, la
interaccion de personal los procesos de la empresa o entidad y las herramientas necesarias
para el desarrollo, se requiere una documentacion completa del trabajo, como requerimientos
funcionales y no funcionales, colaboracion y supervision del cliente para pactar el contrato,
y contar con planes de respuesta y contingencia para posibles cambios a lo largo de un
proyecto. Se us6 la metodologia &gil Scrum como metodologia de desarrollo, Segun
(Alvarez Mendez, 2011) Scrum permite usar herramientas y asignar roles, donde se puede
observar el estado y los avances del proyecto en cada iteracion. El equipo se encarga en cada
Sprint de delimitar el alcance y la forma de implementacién de las funcionalidades y tomar

en cuenta que actividades se realizaran e incluiran.

Luego de revisar las teorias y conceptos, se formula la siguiente interrogante: ¢(De qué
manera influye una Aplicacion moévil en la reduccion del indice de perros sin hogar en la

ciudad de Trujillo en el afio 2019?
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Esta investigacion se justifica desde un plano tecnolégico ya que con la llegada de los Smart
Phones el mercado de las aplicaciones moviles crecié de manera acelerada, se busca
promover el uso de dispositivos mdviles como celulares, Tablet. Usando estos recursos para
poder facilitar las actividades y los quehaceres de las personas.

También desde el plano econémico ya que se pretende direccionar los recursos de una forma
responsable, al promover la adopcion y no la compra de mascotas.

Desde un plano operativo porque la aplicacion movil permitira que las personas puedan
operar e interactuar con la tecnologia movil lo cual repercutird en el conocimiento sobre la

manipulacion de una aplicacién y el provecho que se le puede obtener.

Y desde el plano Social, las personas se veran beneficiadas ya que estas tendran una nueva
herramienta tecnoldgica al alcance de sus manos la cual los ayudara a atacar la problematica

que tienen referente a los perros sin hogar.

Se definié como objetivo general: Disminuir el indice de perros sin hogar en la ciudad de

Trujillo a través de esta aplicacion maévil, Y como objetivos especificos:

- Desarrollar aplicacion movil para facilitar la adopcion de perros callejeros.
- Registrar en la aplicacion los lugares que funcionan como albergues de animales en la
ciudad de Truijillo.

- Conseguir un minimo de 10 adopciones hechas mediante la aplicacion.

Estos objetivos permiten formular la siguiente hipotesis; “Con el uso de una Aplicacion
movil se reduce significativamente el indice de perros sin hogar en la ciudad de Trujillo en

el afi02019” ademas de la siguiente hipotesis especifica:

— La aplicacion movil ayuda a disminuir el tiempo de espera para adoptar un perro

que ha sido recogido de las calles.
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1II. METODO
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2.1 Tipoy Disefio de la investigacion

2.1.1. Tipo de Investigacion

Aplicada: Los investigadores usaron los conocimientos y competencias
necesarias para poder determinar la realidad problematica y por ende poder

plantear soluciones.

Explicativa: Se trata de explicar los hallazgos, sus posibles causas y las

soluciones de los sucesos y problema de investigacidn encontrado.
2.1.2. Disefio de Investigacion
Disefio Experimental, del tipo Pre - Experimental:

e Medir de manera anticipada a la variable dependiente (PRE-TEST).
e Implementar la variable independiente y medir variable dependiente
después de realizar las pruebas (POST-TEST).

llustracion 1: Clasificacion de la investigacion

X
G-= o1 * Aplicacion 02
Pre - Test Moévil Post - Test

Donde:
G: Grupo Experimental.

O1: Registro de Adopciones del centro médico veterinario “HUELLITAS”

(antes de usar la aplicacién mavil).
X: Aplicacion Movil.

O2: Registro de Adopciones del centro médico veterinario “HUELLITAS”

(después de usar la aplicacion movil).
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2.1.3. Identificacién de las variables
e VI: Aplicacion movil.

e VD: Adopcidn de animales.

2.1.4. Operacionalizacion de variables

Tabla 1: Operacionalizacion de la variable independiente

. Definicion Definicion . Escala de
Variables . indicadores "
conceptual operacional Medicion
Mostrard una
lista de
Aplicativo disefiado | mascotas  sin
. i . Pruebas
para dispositivos | hogar asi como unitarias
moviles (celular, | el lugar en
VI Tablet, etc) que | donde se
... | permite una | encuentra, para De Razon
Aplicacion S
. experiencia de | que los
movil X . Pruebas
usuario completa. | usuarios .
. funcionales
(Vazquez, 2016). puedan
seleccionar 'y
lograr una
adopcion.

Fuente: 2.1.3 Variables

Tabla 2: Operacionalizacion de la variable dependiente

. Definicion Definicion . Escala de
Variables . indicadores ..,
conceptual operacional Medicion

La adopcion  de
animaleses el
proceso de tomar
responsabilidad

del cuidado vy

Accion de
brindarle un | Cantidad de
hogar a wun| adopciones

VD alimentacion  de animal en
Adopcion . abandono para De Razon
! un animal en A .
de animales poder mejorar Tiempo
estado de : .
su calidad de | promedio entre
abandono, vida adopciones
(BARCENES ' pelones.
LLANOS, y

otros, 2019)
Fuente: 2.1.3 Variables
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2.2 Poblaciéon y muestra

2.3.1. Poblacién

La poblacion de animales en adopcion del centro médico veterinario
“HUELLITAS” de la ciudad de Trujillo que cuenta con 12 perros y 17 gatos,

albergados en sus instalaciones.
2.3.2. Muestra

Ya que la clasificacion de esta investigacion es Pre — experimental y no es
un numero considerablemente grande, se tomé como muestra a la totalidad
de la poblacion de animales ya que fue de conveniencia para la realizacion
de esta investigacion. No es necesario aplicar la férmula de muestra por

conveniencia de la investigacion.
2.3.3. Poblacién, Muestra por indicador

Tabla 3: Poblacion y Muestra por Indicador

Indicador Poblacion | Muestra
Cantidad de Adopciones 29 29
Tiempo pror_nedlo entre 29 29

Adopciones.

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Tabla 4: Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Técnica Instrumento Fuente Informante
Registro de Centro médico Centro médico
Observacion adopciones/ veterinario veterinario
registro de “HUELLITAS” / “HUELLITAS”/
albergues Google App Movil

2.4 Procedimiento:
Los datos se guardan en la plataforma de Firebase, usando su base de datos no
relacional Real Time, ademés usamos la autenticacion de usuarios con Facebook y
Google. Uno de los requerimientos fundamentales de la aplicacion movil es
verificar que la imagen subida sea netamente de un perro, para ello hemos usado el

api de Google, Cloud Vision que nos permitira trabajar con reconocimiento de
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imagenes. El usuario podra tener disponible un chatbox para resolver dudas que
tenga relacionado con los perros o las funcionalidades de la aplicacion, la tecnologia
usa para el chatbox es DialogFlow de Google.

2.5 Métodos de analisis de datos

Definicion de Variables:

Pa = Proceso Actual
Pp = Aplicacion Movil propuesta

Hipotesis estadistica:
HipdtesisHo: Ho=Pa—Pp <0
(El proceso actual es mejor que la aplicacién movil propuesta)
Hipotesis Ha: Ha =Pa—Pp >0

(La aplicacion mavil propuesta es mejor al proceso actual)

Nivel de Significancia (a): Si el nivel de confiabilidad =0.95 entonces o = 5%.

2.5.1. Pruebas de Normalidad
Se us6 la prueba Shapiro — Wilk debido a que la muestra no es mayor de 50.
Para las siguientes hipotesis:

e H. Nula: Ho = Los datos siguen una distribucién normal.

e H. Alternativa: H1 = Los datos no siguen una distribucion normal.

Dn = |Fn (X)—=F (X)|

Donde se tiene las distribuciones:

e Fn(X): Empirica.
e F(X): Tedrica (Normal).
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2.5.2. Pruebas de Hipdtesis

e PruebaT

Se aplica cuando las muestras son dependientes y menores de 30.

Donde:

x= Media Muestral

S= Desviacion Estandar
n = Tamafio Muestral
u= Valor Cualquiera
T=T de Student

e No Paramétrica

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon. Esta prueba se realiza
cuando muestra presenta una distribucion no normal, su analisis se basa

en asignar rangos a las diferencias.

2.6 Aspectos éticos
Por objetos de veracidad e integridad, los investigadores se comprometen a respetar
la originalidad de los elementos que intervienen e influyen en los resultados,
respetando confiabilidad y confidencialidad de la informacion y de los actores

involucrada en esta investigacion.
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Indicador I: Cantidad promedio de Adopciones.
e Definicién de Variables

CPA 4 = Cantidad promedio de Adopciones antes de usar la Aplicacion
CPA |, = Cantidad promedio de Adopciones después de usar la Aplicacion
e Hipotesis estadistica

Hipotesis nula (Ho): La Cantidad promedio de Adopciones antes de usar la
Aplicacion es menor o igual que Cantidad promedio de Adopciones después

de usar la Aplicacion.
Ho = CPA, —CPAp, <0

Hipotesis Alterna (Ha): La Cantidad promedio de Adopciones antes de usar
la Aplicacion es mayor que la Cantidad promedio de Adopciones después de

usar la Aplicacion.

Ha =TPA, — TPA, >0

¢ Nivel de Significancia (a = 5%)

e Prueba Estadistica de Normalidad

Se tom¢ la prueba de Shapiro-Wilk debido a que n<35 (n= 6 meses).

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
CPAa 492 6 ,000 496 ] ,000
CPAd ,293 6 17 822 6 ,091
Diferencia 392 6 ,004 701 6 ,006

a. Correccion de |a significacion de Lilliefors
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e Estadigrafo de Contraste.

Segun la tabla anterior (Diferencia), la muestra posee una distribucion no
normal (p = 0.006 <0.05).

e Seleccidn de prueba estadistica.

Prueba de Rangos de Wilcoxon

% Pruebas no paramétricas
[Conjunto_de_datosl] C:\Users\TOSHIBA\Documents\tsinal.sav
Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

Rangos

Rango Suma de
N promedio rangos

CPAd- CPAa Rangos negativos 0@ .00 .00
Rangos positivos gP 3,50 21,00
Empates 0°
Total 6
a. CPAd < CPAa
h. CPAd = CPAa
c. CPAd = CPAa

Estadisticos de contraste®

CPAd - CPAa
z -2,264°
Sig. asintdt. (hilateral) 024

a. Prueba de los rangos con
signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos
negativos.

Analizando los resultado de la prueba de rangos de Wilcoxon, la significancia

(Sig.(bilateral)) es de 0,024; esto quiere decir que el P-Valor es < a =0,05.
¢ Regla de decision
Si P-Valor<0.05 (0,024 <0.05), entonces rechazamos Ho (hipétesis nula)

y se aceptamos Ha (hipétesis alternativa).
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lustracion 2: Zona de Aceptacion y Rechazo — Indicador |

Acepta Ho

-3 -2 =1 0 1 2 3

Tabla 5: Tabulacion cantidad de adopciones.

CPAa (en CPAd (en .
Al unidac:es) unidac:es) Di Dif2
Mes 1 1 2 -1 1
Mes 2 2 3 -1 1
Mes 3 1 2 -1 1
Mes 4 1 4 -3 9
Mes 5 1 2 -1 1
Mes 6 1 3 -2 4
7 16 9 17
Promedio 1.166666667 2.666666667 -1.5 2.83333333

Tabla 6: Resumen — Indicador |

Aumentar CPA

Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje

1.17 100 % 2.67 228.57 % 1.50 128.57 %

Los resultados de la Tabla N° 1, la Cantidad Promedio de Adopciones antes de usar la
Aplicacion (CPA,) fue 1.17 (1 adopcién mensual), mientras que la Cantidad Promedio
de Adopciones después de usar la Aplicaciéon (CPAp) fue 2.67 (3 adopciones mensuales),
finalmente la Cantidad Promedio entre Adopciones (TPA) se logré aumentar en 1.50 (2

adopciones por mes).
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Indicador I1: Tiempo Promedio entre Adopciones.

e Definicion de Variables

TPA , = Tiempo promedio de Adopciones antes de usar la Aplicacion

TPA, = Tiempo promedio de Adopciones después de usar la Aplicacion

e Hipdtesis estadistica
Hipdtesis nula (Ho): Tiempo promedio de Adopciones antes de usar la
Aplicacion es menor o igual que Tiempo promedio de Adopciones después

de usar la Aplicacion.
Ho = TPA, —TPA, <0

Hipotesis Alterna (Ha): El Tiempo promedio de Adopciones antes de usar
la Aplicacion es mayor que el Tiempo promedio de Adopciones después de
la usar la Aplicacion.

Ha=TPA, —TPA, >0

¢ Nivel de Significancia

El nivel de significancia empleado (a = 5%)
e Prueba Estadistica de Normalidad

De igual manera como el indicador anterior, se comprobd la prueba de
Shapiro-Wilk debido a que n<35, (n= 6 meses de pruebas).

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico ql Sig.
Tiempo Promedio - 82
Adopcion antes 152 6 ,200 955 6 779
Tiempo Promedio .
Adopcion despues 223 6 ,200 ,908 6 421
Diferencia 246 6 200" 904 6 ,399

* Este es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccidn de la significacion de Lilliefors

Estadigrafo de Contraste.
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Observando la tabla, el nivel de significancia p = 0.399 >0.05, por lo tanto,

tiene una distribucion normal.
e Seleccidn de prueba estadistica.
Prueba de T- Student

Segun los resultados de la prueba T-Student, el nivel de significancia

(Sig.(bilateral)) es de 0,005; esto quiere decir que el P-Valor es < a =0,05.

= Prueba T
[Conjunto_de_datosl] C:\Users\TOSHIBA\Documents\tesina.sav

Estadisticos de muestras relacionadas

Desviacion Errortip. de la
Media N tip. media
Par1  Tiempo Promedio o %
Adopcion antes 17,6667 6 6,83130 2,78887
Tiempo Promedio _
Adopoiondespuse 3,1667 6 1,16905 47726

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.

Par1  Tiempo Promedio
Adopcion antes y Tiempo
Promedio Adopcion
despues

6 -518 ,293

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para
Desviacion Errortip. de la la diferencia
Media tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo Promedio
Adopcion antes - Tiempo =
Promedio Adopcion 14,50000 7,50333 3,06322 6,62574 2237426 4734 5 ,005
despues

¢ Regla de decision
Si (T > Tc) reemplazando T = 4,734 > 2,015 y P-Valor = 0,005 (P-
Valor<0.05) entonces se rechaza la hipotesis nula (Ho) y aceptamos la

hipotesis alternativa (Ha).
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lustracion 3: Zona de Aceptacion y Rechazo — Indicador 11

Acepta Ho Te=2.015

7

=4,734

Mes 1 10 3 7 49
Mes 2 18 5 13 169
Mes 3 23 2 21 441
Mes 4 12 4 8 64
Mes 5 28 2 26 676
Mes 6 15 3 12 144
106 19 87 1543
SIell  17.6666667 | 3.16666667 145 257.166667

Tabla 8: Resumen — Indicador I1.

TPA, TPA, Reduccion TPA

Tiempo | Porcentaje | Tiempo Porcentaje Tiempo Porcentaje

17.67 100 % 3.17 17.92 % 14.50 82.08 %

Observando los resultados de la Tabla N° 2, el Tiempo Promedio de Adopciones antes de
usar la Aplicacion (TPA,) fue 17.67 (18 dias por mes), mientras que el Tiempo Promedio
de Adopciones después de usar la Aplicacion (TPAp) fue 3.17 (3 dias por mes),
finalmente el Tiempo Promedio entre Adopciones (TPA) se logro reducir 14.50 (15 dias

por mes) para realizar una adopcion.
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V. DISCUSION
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La tecnologia mdvil ha ido evolucionando a pasos agigantados, en la actualidad brindan
soluciones a las empresas en sus procesos ademas mantienen la comunicacion fluida
desde cualquier parte del planeta. Para el caso de albergues para animales, permite realizar
busquedas de animales en abandono para ser adoptados ademas brindar a dichos animales

una mejor calidad de vida.

El desarrollo de la aplicacion movil estuvo enfocado en la metodologia Scrum, debido a
su flexibilidad y adaptacion segun los requerimientos establecidos. Su arquitectura se
baso en el patron Modelo — Vista — Presentador (MVP) para un buen desempefio entre las
capas involucradas, su entorno de desarrollo se basé en Android Studio. El
reconocimiento de imagenes (perros) se obtuvo a través de Cloud Vision (Google), el cual
permitid realizar las adopciones en menos tiempo (se redujo 42.01%), la implementacion
del chatbot permitié al usuario familiarizarse con la aplicacion y realizar una adopcion de
manera sencilla. También se implementd un escaner de codigo Qr para el registro de
usuarios y asi evitar suplantaciones, finalmente la plataforma Firebase permitid

almacenar los datos de manera rapida y segura.

La implementacidn de la aplicacion movil tuvo resultados positivos puesto que se redujo
el indice de perros sin hogar, similar a los resultados del Club Wuf que se encargan de
promocionar la adopcién para contrarrestar la problemética de perros abandonados. Sin
embargo, hubo cierta diferencia con los Centros de Cuidado de Animales en New York
debido a que estos no usan tecnologias de informacion, dichas instituciones que tienen el

mismo proposito de ayudar a los animales en estado de abandono.

En contraste con la iniciativa de MascoMad, se puede observar una similitud en la mejora
de adopcidn de perros sin hogar por medio del uso de una aplicacién movil. Sin embargo,

aun falta mejorar el filtro de bdsqueda si se desea obtener mejores nimeros.

Acerca del Servicio Web y aplicacion movil para ubicar y rescatar animales domésticos
extraviados o abandonados en Ecuador, este carece de un codigo QR de identificacion

como medida de seguridad para corroborar si el usuario es fiable.

La aplicacion web AdoptaUnGos APP tampoco no cuenta con medidas de seguridad, esto
debido al nimero de llamadas inapropiadas o fraudes que suceden durante la busqueda

de animales.
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V.CONCLUSIONES
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Luego de emplear la aplicacion mavil y observar los resultados durante el desarrollo de

la presente tesina, se determinaron los siguientes logros:

1. Se logro desarrollar el Aplicativo mévil que facilite el proceso de adopcién de
perros callejeros, esto se reflejo en el tiempo de busqueda para la adopcién de
perros callejeros en un (17.82%) equivalente a 3 dias por mes lo que antes de su

implementacién demoraba un promedio de 18 dias por mes.

2. Se logrd registrar los albergues de animales en la ciudad de Trujillo debido a los
beneficios que brinda la tecnologia movil, el internet y la plataforma digital
PlayStore para difusion de la aplicacion propuesta.

3. Se logro conseguir un minimo de 10 adopciones ya que aumenté la cantidad de
adopciones (128.57%) equivalente a 2 adopciones adicionales por mes durante las
pruebas correspondientes.

4. Laaplicacion movil disminuyo significativamente en el indice de perros callejeros
en la ciudad, puesto que aumentdé el numero de adopciones gracias a la

participacion de los usuarios usando la aplicacion propuesta
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VI. RECOMENDACIONES



1. Se recomienda a la comunidad Trujillana que aprovechen los recursos
tecnoldgicos con 0s que cuentan para poder solucionar problemas que afectan
no solo a las personas sino para el cuidado de la naturaleza y sus especies.

2. Se recomienda a los futuros investigadores, tomar un periodo de tiempo mas
prolongando ya que son datos que necesitan un proceso para la gestion de este
y necesitan un tiempo para poder ver los resultados del antes y después del uso

de la aplicacion en un impacto social.
3. Serecomienda al centro médico veterinario “Huellitas” promocionar el uso de

la aplicacion para que la comunidad trujillana pueda realizar adopciones de

animales sin hogar de una manera segura, confiable y rapida.
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Anexo 1: Autorizacion

CENTRO MEDICO VETERINARIO
“HUELLITAS”
VICTOR LARCO HERRERA - TRUJILLO

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”
Victor Larco Herrera, 11 de abril del 2019

DOCTOR : JUAN FRANCISCO PACHECO TORRES
DIRECTOR (e) DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
TRUJILLO.-

ASUNTO : AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION

Es sumamente grato dirigirme al despacho de su digno cargo, para
saludarie muy cordialmente a nombre de la direccién del Centro Médico Veterinario
“Huellitas” del distrito de Victor Larco Herrera — Trujillo, a la vez hacer de su conocimiento
que se esta autorizando a los alumnos:

1. SANTISTEBAN DIAZ, Renato Manuel,

2. NUNUUVERA VARGAS, Teodoro Moisés,

3. CHU CARRANZA, Victor Rodulfo, y

4. AREVALO RODRIGUEZ, Percy Femando, estudiantes de su
Universidad para que realicen su trabajo de investigacién en nuestra
Institucién Educativa.

Sin otro menor aprovecho la oportunidad glara expresar a Ud. Las muestras
de mi especial consideracion y alta estima personal.

Atentamente

Victor Larco Herrera 13009
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Anexo 2: Encuesta para la realidad problematica

PREGUNTAS
ESCALA

Totalm

ente de

acuerd
0

Basta
nte
de

acuer

Ni de
acuerd
onien
desacu

erdo

Bastant
een
desacu
erdo

Totalm

ente en

desacu
erdo

¢Usted cuenta con mas de un perro en casa
el cual pueda mantener?

¢ Si estuviera en sus posibilidades
adoptaria un perro?

¢ Su Smartphone es de gama media?

¢Sabes lo que es una app o aplicacion para
celular?

¢El proceso de hacer una nueva
publicacion en la aplicacion es confuso?

¢ Estas interesado en adoptar un perro con
necesidades especiales?

¢ Se te es incomodo tener que llenar un
acta de adopcion en el local?

¢ Se te es facil el uso de redes sociales en el
celular?

¢Estarias dispuesto a pagar para tener una
aplicacién de adopcion de perros?

¢ Cree usted que un perro callejero tiene
una buena vida?
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PREGUNTAS
ESCALA

Totalmente de

acuerdo

Bastante de

aclerdo
Ni de acuerdo

ni en
desacuerdo

Bastante en

desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo

¢Usted cuenta con mas de un perro en casa el cual
pueda mantener?

¢ Si estuviera en sus posibilidades adoptaria un perro?

¢ Su Smartphone es de gama media?

¢Sabes lo que es una app o aplicacion para celular?

¢El proceso de hacer una nueva publicacion en la
aplicacion es confuso?

¢Estas interesado en adoptar un perro con necesidades
especiales?

¢ Se te hace incomodo tener que llenar un acta de
adopcion en el local?

¢ Se te es facil el uso de redes sociales en el celular?

¢ Estarias dispuesto a pagar para tener una aplicacion
de adopcion de?

¢ Cree usted que un pero callejero tiene una
buena vida?

¢ Estas satisfecho con los filtros de busqueda?

¢El mend principal cuenta con demasiadas opciones
para su gusto?

¢La aplicacién movil cuenta con colores que no
cansan la vista?

¢La aplicacion movil es fécil de utilizar?

¢En comparacion con sus antecesoras, la aplicacion te
ha ayudado a resolver el problema que tenias de
manera mas eficiente?
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Un perro de 1 perro en su casa el
callejero es cual no pueda
aquel que ha N°® de mantener?
sido perros
abandonado o Valores 2) {Si estuviera en sus
. que aun Sociales posibilidades adoptaria
Indice de | teniendo duefio un perro?
perros | deambula
callejeros | libremente  por 3) ¢conoce usted los
las calles sin lugares exactos donde
confrol  directo. adoptar perros?
Estos animales
son expulsados | Se realizara 1) ¢Sabiendo que existe
de las casas|una una aplicacion mdvil
para que | encuesta Valor para adoptar perros y
busquen su moral viera un perro
alimento  entre abandonado en la calle
la basura, frataria de ayudarlo?
desperdicios en
las calles vy
mercados o son
abandonados
cuando sus
duefios no se
encuenfran mal
economicament
e.
Desarrollo de la Aplicacion
Anexo 3: Diagrama — Base de Datos
j usuarios v
user_id BIGINT(20)
user_name VARCHAR(255) j perro v
user_lastname VARCHAR(255) | © section_id BIGINT(20)
user_email VARCHAR(50) |  section_name VARCHAR(1)
o o ,__H_I
email_verified_at TIMESTAMP | | & created_at TIMESTAMP
user_password VARCHAR(255) | updated_at TIMESTAMP
user_type VARCHAR(1) 9 J' >

» user_image LONGTEXT

user_gender VARCHAR(1)
user_status INT(11)

# section_id BIGINT(20)
remember_token VARCHAR(100)

created_at TIMESTAMP
updated_at TIMESTAMP
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Anexo 4: Sprint 01

»  Abrir 12 + » ha + [ Doing }

Disefio de pantalla usuarios iseno e i ion de BD

Diseno de pantalla perro

p ntar b on firebase
Anexo 5: Sprint 02
iz + » s =+ [ Coing ] o + ¢ Closed
Diseio de pantalla usuarios Diseno e implementacion de BD

Diseno de pantalla perro
'S Implamentar backend an firebase

Anexo 6: Sprint 03

Diseiio a impl taciéon de BD

Implementar backend en firebase

Diseno de pantalla usuarios

Diseno de pantalla perro

15
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Anexo 7: Pruebas unitarias

€' UserPresenterUnitTest java € Studentjava ‘ £ StudentsResponse.java € StudentData.java € Userjava © LocalStorage java

- R iy

} catch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();

——————

}
01 @Test
102 § public void testGetStudents() {
List<User> students = this.getStudents();
04 Assert.assertEquals(students.size(), acwal 1);
07 ® a@vest
108 § public void testTutorial() throws Exception {
0 Mockito.when(sharedPrefs.getBoolean( s "KEY_TUTORIAL", b false)).thenReturn(true);
10 LocalStorage localStorage = Mockito.mock(LocalStorage.class);
111 doNothing().when(localStorage).addSeeTutorial( isTutoSee: true);
1 when(localStorage. isTutoSee()).thenReturn(true);
1 }

private User createUser() {
117 UserAuth userAuth = new UserAuth();

1 userAuth.setTokenExpire("2019-87-15 17:02:59");

19 User mUser = new User();
129 nUser.setUserAuth(userAuth);

1 mUser.setUserEmail("jperez@gmail.con");

mUser.setUserld(1);
123 mUser.setUserName("juan");
1 mUser.setUserLastname("Perez");
return muser;
}

private List<User> getStudents() {
List<User> userlist = new ArrayList<();
@ userlist.add(createUser());
1 return userlist;

34 }
UserPresenterUnitTest testTutorial()

» « Tests passed: 5 of 5 tesis - 45121 ms

Anexo 8: Pruebas funcionales

1 Detalle de Ejecucion

2 Caso de Prueba

3 Cédigoﬂ Descripcién ﬂ Estado Andr(ﬂ Tipo Prueb:ﬂ

4 001 Mostrar Splash Passed Funcional Manual
5 r 002 Validar pantalla Login Passed Funcional Manual
6 ¥y 003 Botdn back retroceder Passed Funcional Manual
7 d 004 Validar botén para nuevo registro Passed Funcional Manual
8 r 005 Validar pantalla formulario nuevo usuario Passed Funcional Manual
9 r 006 Crear cuenta - Validar registro exitoso de nuevo usuario Passed Funcional Manual
10 r 007 i - Validar di i6n de correo i Passed Funcional Manual
11 I o0os Registrarme - Validar nombres de usuario Passed Funcional Manual
12 F 009 Registrarme - Validar apellidos de usuario Passed Funcional Manual
13 r 010 Registrarme - Validar confirmacién de contrasefia Passed Funcional Manual
14 e 011 i - Validar ion de Términos y Condici Passed Funcional Manual
15 r 012 Login Passed Funcional Manual
16 o 013 Mostrar Onboarding - BIENVENIDO Passed Funcional Manual
17 r 014 Mostrar Onboarding - MUNDO DIFERENTE Passed Funcional Manual
18 | 015 Mostrar Onboarding 3 Passed Funcional Manual
197 016 Validar Pantalla Home Passed Funcional Manual
20 d 017 Home - Validar Botén back retroceder Passed Funcional Manual
210 018 Home - Validar seccién Acciones Passed Funcional Manual
o)s ) r 019 Home - Validar seccién Ajustes Passed Funcional Manual
237 020 Home - Validar Mend Horizontal Passed Funcional Manual
247 o021 Validar Pantalla Cursos Passed Funcional Manual
25 = 022 Seleccionar Curso disponible Passed Funcional Manual
26 F 023 Validar Pantalla Cuestionario de un curso disponible Passed Funcional Manual
270 024 Validar Pantalla Estudiantes Passed Funcional Manual
28 " 025 Seleccionar estudiante Passed Funcional Manual
29 r 026 Validar Pantalla con resp del i leccionad Passed Funcional Manual
2n ¥ aas
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3 Nro CP Caso de Prueba Android
4 001 [Mostrar Splash Passed
5 002 |Validar pantalla Login Passed
6 ¥ 003 [Botén back retrocedes Passed
7 7 ooa |validar botén para nuevo registro Passed
8 ¥ oos |validar pantalla formulario nuevo usuario Passed
9 ¥ 006 |crearcuenta- validar registro exitoso de nueve usuario Passed
10 ¥ ooz Registrarme - Validar direccidn de correo eectronico Passed
11 ¥ oos Registrarme - Validar nombres de usuario Passed
12 ¥ oo9 Registrarme - Validar apellidos de usuario Passed
13 7 o010 Registrarme - Validar confirmacion de contrasefia Passed
14 ¥ o1 |[r gi e - Validar aceptacion de Términos y Candiciones Passed
15 7 012 |Login Passed
16 4 013 Meostrar Onboarding - BIENVENIDO Passed
17 v 014 |Mostrar Onboarding - BLOCKCHAIN Passed
18 v 015 Mostrar Onboarding - CHATBOTS Passed
19 7 016 |validar Pantalla Home Passed
20 ¥ 017 |Home - Validar Botén back retroceder Passed
21 7 018 [Home - Validar seccion Acciones Passed
22 ¥ 019 |Home - Validar seccion Ajustes Passed
23 7 020 [Home - Validar Mend Horizontal Passod
24 7 021 |validar Pantalla Cursos Passed
25 7 022 |sceccionar Cursa disponibl Passed
26 ¥ 023 |validar Pantalla Cuestionario de un curso disponible Passed
27 ¥ 024 |validar Pantalla Estudiantes Passed
28 ¥ 025 [seleccionar estudiante Passed
29 ¥ 026 |validar Pantalla con respuestas del estudiante seleccionado Passed
Eecucién 001

35 Resumen (30/04/2018)
36 Android
37 No Run 0
38 Not Complete 0
39 Passed 26
40 Failed 0
41 TOTAL 26
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Anexo 9: Manual de usuario

Manual de Usuario — Happy Dog

-t

Aplicacién movil para reducir el indice de perros sin hogar — Happy Dog

WVERSION: 1.1.0

Lugar: Ezcuela de Ingenieria de Sistemas — TCV-Truillo.

44



(9 9\' Manual de Usuario — Happy Dog

1. INTRODUCCION
Elmanual de aplicacion ayuda a los usuarios a realizar bisquedas, publicaciones e interactuar con

personas interesadas en la adopcion de perros de manera mas rapida y segura.

2. INICIO DE SESION

El usuario debera tener una cuenta en Facebook para que la aplicacién inicie sesion.

1] 12 ';' ‘U- o D 3 *

f Facebook

& Iniciar sesion con Fa...

f.

Happy Dog recibira:
tu nombre y foto del perfil y direccion de
correo electrénico

(7] Editar

& No permite que la app publique en Facebook

Continuar como Victor

INICIA SESION CON GOOGLE

- N &
INICIA SESION CON FACEBOOK
Pl
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3. HOME

Luego de haber iniciado sesion a través de las redes sociales (Facebook), se ingresa
al menu principal (Home) en donde se visualiza una lista de perros, quienes lo
publican y caracteristicas. Dichas caracteristicas se pueden ver mas detallado con tan
solo seleccionar la imagen del perro para adopcidn.

En la esquina superior 1zquierda se encuentra el menu de navegacion donde se
muestra las actividades que el usuario puede realizar en la aplicacion.

ahotmail.com

Probando

° Home
° Nueva publicacion
05-11-2018 10-11-2018
‘ Mis Publicaciones
Joy
- Mi Perfil

Fresh (Asistente virtual)

‘l.' Ranking

- Cerrar Sesion
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Fecha de Publicacion

12-0 2019 alas (

Fecha de Nacimiento

Edad

Ficha Personal

Fecha de Publicacion

12-01-2019 alas (

Fecha de Nacimiento

11-11-2018

Edad

Género

Mach

Raza

Ficha Personal
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NUEVA PUBLICACION

Manual de Usuario — Happy Dog

En ésta seccion, el usuario realiza una publicacién de un perro que necesita ser
adoptado. Para ello se toman los datos del animal como raza, nombre, fecha de
nacimiento, descripcién y una foto que permita al interesado visualizar sus

caracteristicas.

vhotmaill.com

Probando

° Home
o Nueva publicacion
[ ] Mis Publicaciones
- Mi Perfil
i Fresh (Asistente virtual)
1’ Ranking
- Cerrar Sesion

.D; - n 3 i

Nueva Publicacion

Dogo Argentino

Mipy

06-06-2018
NORRERREEEND
ajwle] ] ¢]y]u]ilo]s’
ajsld]rle]nfilk]i]¢

© BERA0EL =
Gl — 1
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5. MIS PUBLICACIONES

En la secci6n de Mis Publicaciones, se visualizan los perros que estan en la lista de
adopciones, esto permite al usuario ejecutar las adopciones a través de un botén
(Dar en adopci6n) de manera mas sencilla y segura.

@hotmail.com
Probando
& Home
o Nueva publicacion
[ &) Mis Publicaciones
- Mi Perfil
s Fresh (Asistente virtual)
‘L' Ranking
- Cerrar Sesion R
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o

6. MIPERFIL

En esta seccion se verifica que el usuario cuente con un cédigo QR, esto permitirad

identificar a las personas que soliciten adopci6n para los perros y se evitaran posibles
fraudes, robos o irregularidades durante el proceso de busqueda.

¢ 0 B: id

A .Y

2D 5 SJIISEE0E20: 10

@hotmail.com

Probando
° Home

o Nueva publicacion
[ &

Mis Publicaciones

- MiPerfi

Fresh (Asistente virtual)

Ranking

- Cerrar Sesion
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FRESH (ASISTENTE VIRTUAL)

El Asistente Virtual permite al usuario interactuar con el interesado de la adopcion a
través de un chat, de tal manera que se pueda mantener una buena comunicacion en
ambas partes y responder algunas preguntas o dudas que se manifiesten en el
transcurso del dia.

Chat Consultas

mhotmail.com

Probando

)

@  Home

o Nueva publicacion
[ Mis Publicaciones
- Mi Perfil

Fresh (Asistente virtual)

‘Ll Ranking

-» Cerrar Sesion
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RANKING

El Ranking permite al usuario clasificar a los animales para las adopciones segin el
nimero de visitas obtenidas

whotmail.com

Probando

° Home
o Nueva publicacion
[& Mis Publicaciones
- Mi Perfil
2 Fresh (Asistente virtual)
‘L’ Ranking
4 Cerrar Sesion
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