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Presentacion

Sefiores miembros del jurado; cumpliendo con las normas establecidas en el reglamento de
grado y titulos de la Universidad césar Vallejo; presento ante ustedes la tesis titulada “Control
interno de almacén y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Jin Japan Parts EIRL, de la
Ciudad de Tarapoto afio 20177, para obtener el titulo académico de Contador Pablico.

La presente investigacion se divide en siete capitulos:

I. INTRODUCCION. Se sustenta la realidad problematica, trabajos previos, teorias
relacionadas al tema, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipétesis y objetivos
de la investigacion.

I1. METODO. Se expone el disefio de investigacion; operacionalizacion de variables; poblacion
y muestra; técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad del
instrumento y métodos de analisis de datos.

I11. RESULTADOS. Se muestra los resultados de los datos procesados.

IV. DISCUSION. Se presenta el andlisis e interpretacion de las tablas y discusion de los
resultados obtenidos en la investigacion.

V. CONCLUSIONES. Se indica brevemente las conclusiones finales de la tesis en base a los
objetivos formulados.

VI. RECOMENDACIONES. Se enumera las sugerencias basado en las predisposiciones
finales.

VIl. REFERENCIAS. Se cita todos los autores del presente estudio.

Vi
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Resumen

La presente investigacion tiene como finalidad conocer el control interno de almacén y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa JIN JAPAN PARTS EIRL, Tarapoto 2017; se
desarrolla en tiempo pasado, de tipo no experimental y disefio descriptivo correlacional, se
utilizaron tablas y figuras para analizar las dimensiones de ambas variables, como muestra son
el total de trabajadores siendo esta la suma de la poblacion, se incluyo el acervo documentario
para los andlisis documentales, lista de cotejo, entrevistas y la observacion directa de manera
inherente, el objetivo principal con este seguimiento es tener informacion fehaciente y una
perspectiva clara sobre el control interno actual. EI fundamento tedrico de la investigacion
precisa como variable independiente CONTROL INTERNO, como variable dependiente es
RENTABILIDAD. Al obtener los resultados se llegd a la conclusion y se determind que el
control interno de almacén son deficientes, por no hacer un buen uso del sistema que cuentan al
ingresar las existencias, no se hacen controles de calidad ni de cantidad recibida por el personal
encargada no se codifican los productos y mas aln no se esta inventariando generando pérdidas,
deterioro y conjuncién; como consecuencia se obtiene que incide de manera desfavorable la
rentabilidad de la empresa y se ve reflejado en la comparacion que se tomé en cuenta de los
afios 2016 y 2017. Finamente se da recomendaciones y sugerencias para que se tomen en cuenta
ya que la linea de investigacion es Auditoria y Peritaje, posteriormente el gerente propietario
vera las deficiencias encontradas en dicho trabajo comunicaran a sus trabajadores para tomar

medidas politicas o estrategias.

Palabra clave: Control Interno — Almacén — Rentabilidad.



Abstract

The present investigation has the purpose of knowing the internal control of warehouse and its
incidence in the profitability of the company JIN JAPAN PARTS EIRL, Tarapoto 2017; Was
developed in the past, non-experimental type and descriptive correlational design, tables and
figures were used to analyze the dimensions of both variables, as shown are the total of workers
being this the sum of the population, was included the documentary collection for the Document
analysis, checklist, interviews, and direct observation in an inherent way, the main objective
with this monitoring is to have reliable information and a clear perspective on the current
internal control. The theoretical basis of the precise investigation as an independent variable
INTERNAL CONTROL, as a dependent variable is PROFITABILITY. When obtaining the
results it is concluded that the internal control of warehouse are deficient, for not making a good
use of the system that count when entering the stock, no checks of quality or quantity received
by the personnel in charge are not made Codify the products and even more is not inventing
generating losses, deterioration and conjunction; As a result it is obtained that it adversely
affects the profitability of the company and is reflected in the comparison that was taken into
account for the years 2016 and 2017. Finally, recommendations and suggestions are given to
take into account since the line of Investigation is Audit and Expert, then the owner manager
will see the deficiencies found in said work communicate to their workers to take political

measures or strategies.

Key word: Internal Control - Warehouse - Profitability.
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