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RESUMEN 

 

 

La presente investigación titulada “Inteligencia emocional y relaciones interpersonales en 

estudiantes del cuarto de secundaria de la I. E. "Palmas Reales" 2019, tuvo como objetivo 

general, determinar la relación entre ambas variables mencionadas. El método de 

investigación fue hipotético - deductivo, el tipo de la investigación fue básica, de nivel 

descriptivo - correlacional, de enfoque cuantitativo, de diseño no experimental de corte 

transversal. Se trabajó con una poblacional  censal de 120 estudiantes del cuarto grado de 

secundaria de la Institución Educativa “Palmas Reales”. La técnica empleada para recolectar 

información fue la encuesta y los instrumentos de recolección de datos fueron los 

cuestionarios, de Inteligencia emocional de Blasco, Bueno, Navarro y Torregrosa. España 

(2002) y las relaciones interpersonales de Adelaida Ortiz Gonzales. Perú (2018), que fueron 

debidamente validados a través de juicios de expertos y determinado su confiabilidad a 

través del estadístico de fiabilidad (Alfa de Cronbach). 

   

Se llegaron a las siguientes conclusiones: respecto a la hipótesis general, los 

resultados de correlación (Rho = - 0,071) y el valor de significancia (bilateral) de 0,443; se 

determinó que existe correlación negativa muy baja entre la Inteligencia emocional y las 

relaciones interpersonales, rechazando la hipótesis de investigación, aceptando la hipótesis 

nula. De acuerdo a los resultados estadísticos de la hipótesis específica, se encontró que 

existe correlación negativa muy baja en las dimensiones 1, 2, 3, 4 y 5 con la variable 

relaciones interpersonales, en los estudiantes del 4° grado de secundaria de la I.E. “Palmas 

Reales”. Concluyendo que no existe relación significativa entre las variables inteligencia 

emocional y relaciones interpersonales. 

 

  

Palabras claves: Inteligencia emocional, relaciones interpersonales, estudiantes 
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ABSTRACT 

 

This research titled "Emotional intelligence and interpersonal relationships among 

students in the fourth secondary EI" Palmas Reales "2019,had as its overall 

objective, d etermining the relationship between the two variables mentioned in students 

of 4th year of high EI "Palmas Reales" 2019 . The research method was hypothetical 

- deductive, the type of research was basic, descriptive level - correlational , quantitative 

approach, non - experimental cross - sectional design. It was reduced with a population or 

census of 120 students of the fourth grade of secondary school of the Educational 

Institution "Palmas Reales". The technique used to collect information was the survey and 

the data collection instruments were the questionnaires, Emotional Intelligence of Blasco, 

Bueno, Navarro and Torregrosa. Spain (2002) and the interpersonal 

relationships of Adelaida Ortiz Gonzales. Peru (2018), which were duly validated through 

expert judgments and determined their reliability through the reliability statistics (Alfa 

de Cronbach). 

              

 The following conclusions were reached: with respect to the general 

hypothesis, the correlation results (Rho = - 0.071) and the significancevalue (bilateral) of 

0.443; It was determined that there is a very low negative correlation between emotional 

Intelligence and interpersonal relationships, rejecting the research hypothesis, accepting the 

null hypothesis. According to the statistical results of the specific hypothesis, it was found 

that there is a very low negative correlation in dimensions 1, two, 3, 4 and 5 with the variable 

interpersonal relationships, in the students of the 4th grade of high school of the IE "Palmas 

Reales". Concluding that there is no significant relationship between the variables emotional 

intelligence and interpersonal relationships. 

  

 

Keywords: Emotional intelligence, interpersonal relationships, students 
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