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RESUMEN 

La investigación que a continuación se presentara, cuyo objetivo general es determinar la 

relación de administración por objetivos y la toma de decisiones en la empresa Soporte 

Promocional S.A.C., Magdalena, 2018. 

Definiendo a Administración por Objetivos, Hernández (2011) cita a Drucker, P. quien 

nos indica que la administración debe realizarse por objetivos y no por control.  Con ello 

se refiere a que lo importante es la misión y no los mecanismos administrativos. 

Además, Louffat (2012) menciona que Toma de Decisiones es el proceso de elección, 

dentro de varias posibilidades, de una alternativa de acción a efectos de poder resolver un 

problema o situación que lo requiera. 

Nuestra metodología a usar será Aplicada No Experimental y de corte transversal, 

correlacional. Tendremos un análisis que será tomada a una muestra de 43 trabajadores 

(supervisores) de la empresa Soporte Promocional S.A.C., posteriormente a ello 

proseguiremos con la validación y análisis de la encuesta que se realizará. 

Concluyendo que la Administración por Objetivos se relacionara fuertemente con la 

Toma de Decisiones en la empresa Soporte Promocional S.A.C. 

 

Palabras claves: Administración por Objetivos, Toma de Decisiones y Resultados. 
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ABSTRACT 

he investigation that will be presented next, whose general objective is to determine the 

relationship of management by objectives and decision making in the company Support  

Promocional S.A.C., Magdalena, 2018. 

Defining Administration by Objectives, Hernández (2011) quotes Drucker, P. who tells 

us that the administration should be done by objectives and not by control. By this he 

means that the important thing is the mission and not the administrative mechanisms. 

In addition, Louffat (2012) mentions that Making Decisions is the process of choosing, 

within several possibilities, an alternative action in order to be able to solve a problem or 

situation that requires it. 

Our methodology to be used will be applied non-experimental and cross-sectional, 

correlational. We will have an analysis that will be taken to a sample of 43 workers 

(supervisors) of the company Support Promocional S.A.C., afterwards we will continue 

with the validation and analysis of the survey that will be carried out. 

Concluding that the Administration by Objectives is strongly related to the Decision 

Making in the company Support Promocional S.A.C. 

 

Keywords: Administration by Objectives, Decision Making and Results 
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