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RESUMEN

La presente investigacion denominada: “Control Interno y su efecto en los
resultados econdmicos y financieros del Centro Educativo Cristo Amigo”, tuvo como
principal fin de determinar el efecto del control interno en los resultados econémicos
y financieros, asi como el andlisis de las variables de estudio en su
desenvolvimiento dentro del centro educativo. El desarrollo de la investigacion fue
apoyado de un modelo no experimental — transversal — descriptivo; trabajandose
con una muestra centrada en el primer periodo trimestral de los procesos contables
del afio 2017, los cuales fueron sometidos a analisis por medio de una entrevista 'y
guia documentaria se pudo conocer informacion importante sobre las variables
estudiadas. Los datos fueron analizados y procesados empleando tablas analiticas
descriptivas (Tabla de control interno), asi como tablas de resolucion de formulas
financieras y economicas. De acuerdo a los resultados se llegaron a las
conclusiones el control interno realizada es de manera empirica pero el efecto que
genera la ejecucion fue positiva para los resultados econdémicos y financieros, de
donde se evidencio que control interno fue deficiente debido a su manejo empirico;
no se toma en cuenta el manual de organizacion y funciones para controlar las
obligaciones de los trabajadores; se busca subsanar de manera improvisada el
espacio dejado por un profesional sin tomar en cuenta el perfil para cubrir dicha
area; no se evallan las fortalezas y debilidades que presenta la institucion, por otro
lado se expuso que liguidez de la institucion, en la tabla 3.4 la capacidad econémica
fue S/. 540,831 para responder obligaciones de las operaciones diarias. Pero se
destacan cifras porcentuales negativas a nivel de margen de utilidad neta (-5.45%),
rentabilidad patrimonial (-2.98%), y rentabilidad sobre activo (-2.88%), esto es
debido al significativo valor de los costos de ventas que no crearon un porcentaje
bruto sostenible y por ende se establecieron perdidas en cifras desde la utilidad
operacional hasta la utilidad neta. Finalmente se proponen recomendaciones
derivadas del estudio, los cuales son presentados para el centro educativo si de

guerer mejorar sus funciones se trata.

Palabras clave: Control interno, resultados econémicos y financieros, rentabilidad,
liquidez.
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ABSTRACT

The main purpose of this research called "Internal Control and its effect on economic
and financial results of the Cristo Amigo Educational Center" was to determine the
effect of internal control on economic and financial results, as well as the analysis
of the variables of | study in its development within the educational center. The
development of the research was supported by a non-experimental - transversal -
descriptive model; working with a sample focused on the first quarterly period of the
accounting processes of 2017, which were subjected to analysis by means of an
interview and documentary guide, important information on the variables studied
could be known. The data was analyzed and processed using descriptive analytical
tables (internal control table), as well as resolution tables of financial and economic
formulas. According to the results, the conclusions reached were the internal control
performed in an empirical manner but the effect generated by the execution was
positive for the economic and financial results, which evidenced that internal control
was deficient due to its empirical management; the manual of organization and
functions to control the obligations of the workers is not taken into account; it is
sought to improvisedly correct the space left by a professional without taking into
account the profile to cover said area; the strengths and weaknesses of the
institution are not assessed, on the other hand, the institution's liquidity was
exposed, in table 3.4 the economic capacity was S /. 540,831 to answer obligations
of daily operations. But negative percentage figures stand out at the level of net
profit margin (-5.45%), equity return (-2.98%), and return on assets (-2.88%), this is
due to the significant value of sales costs that do not they created a sustainable
gross percentage and, therefore, losses were established in figures from the
operating profit to the net profit. Finally, recommendations derived from the study
are proposed, which are presented to the school if they want to improve their

functions.

Keywords: Internal control, economic and financial results, profitability, liquidity.



