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RESUMEN

La investigacion presentada tuvo como objetivo la creacion de una escala que mida la
resiliencia en inmigrantes venezolanos en el distrito de San Juan de Lurigancho. El disefio
de investigacion es instrumental considerandose en él la validacion y creacion de
instrumentos, el nivel de instigacion es aplicativo. La muestra estuvo constituida por 1000
inmigrantes venezolanos de 18 afios a 85 afios, de ambos sexos, considerando a aquellos
que trabajan y no trabajan. Se obtuvo como resultados que la escala de resiliencia se
encuentra conformada por 11 items significativos y correspondientes a la variable
medida. El analisis de la validez reveld que el instrumento creado cuenta con indicadores
de validez de contenido, pues los reactivos analizados por juicio de expertos mediante la
formula V.Aiken obtuvieron valores superiores a 0.80. Del mismo modo, el analisis
factorial exploratorio reveld la existencia de tres dimensiones que explican el 65% de la
varianza total, denominadas resiliencia personal, familiar y comunitaria, las cuales son
fundamentadas en el postulado de Rutter. Igualmente el instrumento presenta una
confiabilidad de 0.863 bajo el coeficiente de alfa de cronbach, lo que indica que se trata
de un instrumento confiable. Por ultimo, se presentan baremos generales y diferenciados

segun situacion laboral.

Palabras clave: Resiliencia, inmigrantes, validez, confiabilidad, baremos



ABSTRACT

The research presented aimed at creating a scale that measures resilience in Venezuelan
immigrants in the San Juan de Lurigancho district. The research design is instrumental
considering the validation and creation of instruments, the level of instigation is
applicable. The sample consisted of 1000 Venezuelan immigrants aged 18 to 85, of both
sexes, affected those who drive and do not drive. It was obtained as results that the
resilience scale is made up of 11 specific items corresponding to the variable measure.
The validity analysis revealed that the instrument created has content validity indicators,
since the reagents analyzed by expert judgment using the formula V. Aiken obtained
values greater than 0.80 similarly, the exploratory factor analysis revealed the existence
of three dimensions that explain 65% of the total variance, called personal, family and
community resilience, which are based on the Rutter postulate. Likewise, the instrument
has a reliability of 0.863 under the cronbach alpha coefficient, which indicates that it is a
reliable instrument. Finally, general and differentiated scales are presented according to

work situation.

Keywords: Resilience, immigrants, validity, reliability, scales



I. INTRODUCCION

La International Organization For Migration (IOM, 2018) denomina que alrededor
del mundo la migracion humana ha constituido un histérico que se ha desarrollado desde
inicios de la existencia humana. Actualmente, la emigracion y la inmigracion contindian
dando multiples oportunidades a los estados, las sociedades y los inmigrantes.
Asimismo, la migracion se ha manifestado en los recientes afios a modo de desafio
politico y politico critico, incluyendo asuntos como la agrupacion, la movilizacion, la

inmigracion segura y la administracion de fronteras.

En un censo realizado por la IOM (2018) durante el periodo 2015, calcularon que
existian 244 millones de inmigrantes internacionales alrededor del planeta (3.3% de la
poblacion mundial), es decir, un acrecentamiento de aproximadamente 155 millones de
personas respecto al afio 2000 (2.8% de la poblacion mundial), por lo que es apreciado

como un hecho concreto y significativo.

Actualmente millones de sudamericanos permanecen viviendo en paises
extranjeros. La emigracion de América del Sur estd vinculada primordialmente con la
labor, sostenida por riesgos econdmicos y desequilibrio politico en aquellos paises de
procedencia, en donde Estados Unidos y Espafia suelen ser paises de mayor rumbo de los
inmigrantes sudamericanos, siendo 2.8 millones y 1.8 millones de inmigrantes que viven
dentro de estos dos paises. A su vez, se logra examinar que la disminucion de
oportunidades dentro de los mercados laborales en el extranjero, estd cooperando al
regreso de abundantes inmigrantes sudamericanos y a la reduccion de la tasa de migracion
extra-regional (I0M, 2018).

Ahora bien, el contexto nacional peruano no resulta ser la excepcién en el
alojamiento de inmigrantes, pues hoy en dia se ha apreciado un aumento relevante de
ciudadanos extranjeros en el territorio peruano, esta informacion se respalda por lo
investigado por el Instituto nacional de estadistica e informética (INEI, 2018) donde se
menciona un elevado ingreso de ciudadanos venezolanos en nuestro pais, no obstante
sefiala que uno de los principales obstaculos de los inmigrantes, constituidos por el 85%
de residentes venezolanos dentro del Per( sondeados, no poseen empleo, siendo esta una
problemética vigente.



Vinculado a este aspecto, se ha apreciado que numerosos ciudadanos venezolanos
acceden a labores a cambio de salarios minimos y/o por debajo del comdn denominador,
ademas ofrecen sus servicios por mas horas de las permitidas, debido a que los contratistas
de personal suelen no ser fiscalizados, exigiendo en demasia y muchas veces vulnerando

los derechos humanos del personal de nacionalidad extranjera.

Segun el INEI (2018) se estima que los venezolanos se encuentran dispersos entre
Lima y Callao con un porcentaje de 86,6%, cifra que fue obtenida a través del Gltimo
censo realizado en el 2017; posterior a ello, se recalca que en departamentos de La

Libertad se encuentran 2,8%, mientras que en Arequipa se estima un 2%.

Ahora bien, con respecto a la ciudad de Lima Metropolitana, donde se alberga el
mayor porcentaje de inmigrantes, se promedia que el distrito de San Martin de Porres
retne la mayor cantidad representada por el 8%, seguido de Santiago de Surco con un
6,2%, posterior a ello estd Los Olivos con un 5,6%, luego tenemos a San Juan de
Lurigancho 4,5% y por ultimo tenemos al distrito de Chorrillos que cuenta con un 4,2%
de venezolanos (INEI, 2018).

Respecto a lo expresado, es importante mencionar que en Venezuela existe un
desequilibrio politico que ha ocasionado una sucesién de dilemas respecto al
acercamiento de derechos esenciales, tales como comida y sanidad. Del mismo modo que
en otro lugar del mundo, esto incita que las personas migren explorando obtener mejores
oportunidades. Segun el informe Situacion de derechos humanos de Venezuela,
instaurado por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDCH, 2018) se
estipula que mas del 70% de sondeados, mostré una disminucién de cerca de 8,7
kilogramos en lo que iba del 2016. Por consiguiente, el 93.3% de los individuos
encuestados manifestaron que sus ingresos eran pocos por lo que se les habia sido dificil
el comprar alimentos. Sin sospecha, estas cifras otorgan un horizonte de lo que sucede en
el pais sudamericano y aclaran la partida colectiva de venezolanos en busca de alcanzar
mejor conveniencia, en tanto la continuidad de salida y de ingreso de venezolanos esta

aumentando afio tras afio, en medio del 7%y 8 %.

En sintesis, la inmigracion es un suceso urgente y ascendiente que solicita de un
estudio y una observacion resiliente, estimandose como un componente defensor que
deben adquirir en la marcha migratoria. No obstante, cuando comentamos de resiliencia,

podemos apreciar diferentes escalas que determinan dicha caracteristica personal, pero



actualmente no se encuentra una escala que se acomode de manera definida a la resiliencia
en inmigrantes, siendo considerada como una escasez dentro de nuestro actual entorno,
por lo que no podemos ser indolentes, ante numerosos pesares para este grupo
poblacional, teniendo asi el apuro de adquirir una prueba que evalle este notable factor
protector, en aquellas personas que se ven afectadas ante la ola de impedimentos que
viven, por lo tanto todo individuo tiene la habilidad de despertar y demostrar su
resiliencia, donde podemos confirmar esta referencia con Wagnild y Young (1993)
quienes la sittan como una singularidad de la personalidad que contrarresta la negatividad
del estrés y promueve la adaptacion del individuo.

Continuando con este estudio se exploran algunas investigaciones previas, no
obstante resulta importante sefialar que esta investigacion al tener una poblacién peculiar
con inmigrantes venezolanos, resulto carecer de numerosos estudios similares, reportando

los mas semejantes a continuacion:

De La Paz y Mercado (2018) construyeron y validaron una escala para medir los
factores que forman la resiliencia social, empleando una muestra conformada por
personas espafiolas (grupo control) y personas inmigrantes ecuatorianas (grupo
experimental), mayores de edad siendo un total de 546 (382 espafioles/as y 164
inmigrantes ecuatorianos/as). En los resultados hallaron un tamafio de acondicionamiento
muestral de KMO, que logré una estimacion de 0,86, permitiendo el analisis factorial
exploratorio con 38 items, donde 14 fueron eliminados y Unicamente 24 items fueron
retenidos. En cuanto a sus dimensiones, la resiliencia esta formada por cinco dimensiones
que explicaron el 57.19% de la varianza total, siendo el Factor 1 (competencias para el
trabajo/la relacion grupal) el que registra un mayor peso (f = 0,34, p < 0,05). Seglin el
orden de importancia, le sigue el Factor 3 (optimismo y fortaleza personal) (B= 0,31, p <
0,05). En tercer lugar, se sittan: el Factor 2 (capacidades empaticas y de adaptacién), el
Factor 4 (competencias para las relaciones familiares/con amigos) y el Factor 5
(capacidades analiticas), con coeficientes muy proximos entre si que oscilan entre 0,25 y
0,23 (p < 0,05). Los investigadores concluyen que la resiliencia social es considerada
como adversidad, como adaptacion positiva 0 como un proceso, dividida en 5 factores
que permiten realizar intervenciones mas individualizadas y adaptadas a las necesidades

resilientes sociales en los procesos migratorios.

Amar, Utria, Abello y Martinez (2014) elaboraron una escala de factores
personales de resiliencia, para ello emplearon una muestra conformada por 113 mujeres
3



en direccion de alejamiento impuesto por el exabrupto sociopolitico de Barranquilla, la
investigacion original de aminoramiento de variables con elementos primordiales,
mostraron que evidencian 13 factores latentes que explicaban el 80% de la varianza total,
concentrados en torno de los primeros factores. El coeficiente a de la escala FPR-1
muestra, en absoluto, una consistencia interna aprobada, mostrando un indicador de 0.58.
En cuanto a la confiabilidad para cada uno de los factores de la escala aumenté para el
factor de Autovaloracion con Orientacion Social con un alfa de Cronbach de 0.73 y para
el factor de Autoplanificacion, con un indice de 0.74. A pesar de que, decae para los
factores de Percepcion de Autoeficacia con un indice de 0.39, Espontaneidad Social sin
Control de las Emociones con un indice de 0.51, Asertividad y Afrontamiento con un
indice de 0.43, Cumplimiento de Rutinas y Normas con un indice de 0.4 y Adaptacion a
las Circunstancias con un indice de confiabilidad de 0.45. En definitiva, la escala logro
reconocer los elementos vinculados a la resiliencia en mujeres apartadas por la violencia,
en su mayoria concordantes con las construcciones tedricas elaboradas acerca de la
concepcion, a su vez identificando recientes entendimientos fundamentado en el modo

como aquellos elementos se manifiestan en ellas.

Consecutivamente, se revisaron fundamentos teéricos sobre el constructo

resiliencia, considerando las siguientes posturas:

Teoria personalista: en unién a los cuestionamientos iniciales sobre el constructo
resiliencia, aparecen nociones para responder a los mismos, mediante estudios
exploratorios que se daban entorno a este tema; en ellas se analizé que ciertas personas
en situacion de riesgo o estrés no sufrian enfermedad alguna, con lo que se conjetura que
tenian alguna cualidad individual distinta a los demas a pesar de que el entorno social era
parecido; es por ello que se propone la teoria genética, con la que se entendia que existian
hombres invulnerables, con la capacidad de no verse dafiados por las diversas carencias
0 circunstancias adversas las cuales estaban presentes en su ambito, para lo cual se
adjudicaban particularidades genéticas dentro de las que se podia mencionar el
temperamento y habilidades cognitivas por encima del promedio. Todas ellas se llegaron
a entender a modo de una aptitud propia (Gémez, 2010).

El concepto de resiliencia viene siendo percibido desde este panorama como una
aptitud adherida a ciertas personas, con lo que le daran batalla a diversos infortunios que
se presenten, sobresaliendo y mejorando a partir de ellas para lo que posteriormente los

llevara a un nuevo futuro (Munist et al. 1998).



De acuerdo a ello, Block (como se citd en Gil, 2010) la conceptualiza como un
rasgo de la personalidad, el cual radica en adecuar el control que se tiene de uno mismo
de manera transitoria dadas las ocasiones que se presenten. Esta premisa es reforzada por
Wagnild y Young (1993) quienes aseveran que la resiliencia viene a ser una caracteristica

positiva que presenta la persona para enriquecer su adecuacién propia.

Ante lo expuesto podemos afirmar que el constructo resiliencia es un potencial
ligado a ciertas personas desde su alumbramiento, es decir, el constructo seria una
condicion fija y no un procedimiento activo, con lo que no se presentaria jamas en las

personas que no la tuvieron desde su alumbramiento (Munist et al, 1998).

Por otro lado, seria una circunstancia que estd asociada al individuo de manera
singular, con lo que a lo largo de su vida ird adecuandose positivamente ante las diversas

circunstancias que se presenten (Ospina, 2007).

Con relacion a la teoria sistémica, plantean que los individuos resilientes tenian al
menos un pariente y otra persona cercana del cual recibian soporte emocional, con ello se
produce una innovadora teoria concerniente al crecimiento de la resiliencia,
concentrandose a partir de ese momento en determinar peculiaridades externas que

fomentaban la presencia de la resiliencia en la persona (Gomez 2010).

De igual forma, Gomez (2010) describe el enfoque sistémico de la resiliencia,
desde una perspectiva ecoldgica y evolutiva, basandose como nucleo en la familia.
Describiéndolas como familias resilientes, estratégicas, buenos sistemas de creencias,

patrones organizacionales, entre otros que engloban a una familia resiliente.

Bajo esta perspectiva Greco, Morelato e Ison (2006) conceptualizan a la
resiliencia como una sucesion cambiante que va a estar ligada a causas internas (factores
bioldgicos y psicoldgicos) y externas (entorno familiar y social donde estdn inmersos),
las cuales al relacionarse con situaciones de vulnerabilidad, facilitan el afrontamiento de
estas. A medida que estas relaciones se den, se podria generar la continuidad de la
resiliencia, ya que se superan circunstancias aversivas que afectan a la persona
(Henderson, 2006).

Las causas externas estan relacionadas con la Teoria de General de Sistemas, en
la cual se especifica la realidad de procedimientos inmersos dentro de otros

procedimientos; es por ello, que siguiendo estas premisas una persona se formaria dentro



de un sistema abierto, el cual esta en continua comunicacion con el exterior, realizando
intercambios de informacion, materia y/o energia y del cual tendrd como finalidad el
crecimiento (Johansen 2004). Las personas se desarrollaran mejor en un continuo
contacto con la sociedad dado que adquiere diversos conocimientos los cuales son

factibles para su comunicacion dentro de su propio sistema.

Dentro de la teoria Ecoldgica de Bronfrenbrenner especialista estadounidense, es
considerado el pionero de la teoria contemporanea del crecimiento humano, con el que
busca dar a conocer la intercomunicacion del hombre con el ambiente en donde se
desarrolla, de igual forma busca brindar un paradigma detallado del desarrollo humano,
al que nombré Modelo Ecolégico, del cual tuvo como principal objetivo indagar en la
evolucion de la persona dentro del entorno donde se desenvuelve; no obstante, realiza una
restauracion donde busco dar mayor énfasis a los factores organicos involucrados en el
desarrollo psicolégico y la funcion dindmica de la persona, a la cual denominé teoria
bioecoldgica. La ecologia del desarrollo humano, manifiesta que el crecimiento de la
persona se efectla de manera dinamica, bidireccional, donde se aporta y se recibe lo
mismo; en él los individuos readaptan su medio de manera constante mientras son
afectados por éste; el crecimiento humano, es una sucesion en la que el individuo logra
tener comprension y entendimiento respecto a su entorno ecolégico, con ello logra la
capacidad de hacer tareas que expongan las caracteristicas del mismo (Bronfrenbrenner
1979).

Por otro lado, se estiman tres aspectos significativos en este concepto; el primero
indica que las modificaciones en el desarrollo no son pasajeros ni tampoco necesitan la
circunstancia, sino que se debe a un cambio que tiene duracion a través del tiempo y
espacio. Segundo, la modificacion se origina a nivel de percepcion y la accién para
terminar en la representacion; puesto que se indica la relevancia de conocer de qué manera
el mundo del individuo en desarrollo se expande mas lejos que la circunstancia actual.
Dadas las explicaciones, estas son adquiridas a partir de apreciaciones de la teoria

cognitiva (Bronfrenbrenner, 1979).

Igualmente, Bronfenbrenner postula que el desarrollo se da en diversos &mbitos,
los cuales estan vinculados correlativamente, pues desde la nifiez se manejan diversas
actividades que terminan por acercarlo a numerosas personas y de ahi surge la creacién
de su red social, la cual a futuro dara aportes en los diferentes ciclos vitales con lo que se
formaran las bases del desarrollo humano, donde la experiencia también genera aportes
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importantes. De la misma forma, se brinda mucho interés a la dimension temporal a modo
de esencia primordial, debido al influjo en los diferentes entornos, con lo que se da mayor
énfasis al estudio de la influencia que pueden tener los grandes cambios culturales que se
generan a lo largo de la vida. Con lo expuesto se deja de lado la controversia que existe
entre la herencia y ambiente, para concentrarse en la complejidad que tiene la
interrelacion de las cualidades propias del sujeto y los procedimientos en las que se

desenvuelve (Ochaita y Espinosa 2004).

Bronfenbrenner, expone que la habilidad generada en un sistema va a estar
relacionada a la creacion de conexiones sociales dentro de dicho sistema con los demas
que existan, es por ello que todos los niveles de la teoria Ecolégica son interdependientes,
por lo que se va a necesitar la intervencion y aportacion conjunta de los diferentes

entornos, asi como de un mensaje continuo entre ellos (Frias, Lopez y Diaz, 2003).

De esta forma, el modelo ecoldgico demuestra su utilidad en el entendimiento de
la variable resiliencia, debido a que la describe como el nexo entre la persona y los
diversos entornos en los que forma parte durante toda su vida (Greco, Morelato e Ison,
2006).

Dentro del marco conceptual, para mayor claridad se ha considerado estas

definiciones:

Rutter (1992) manifiesta que el constructo resiliencia esta atribuido a la
interaccion con el ambiente social y con las cualidades personales del individuo, por lo
que este logra sobreponerse ante diversas situaciones desfavorecedoras. Dicha interaccion
se presenta y desarrolla a través del tiempo, con lo que se logra facilitar la composicion
entre las cualidades de la persona y su medio social, familiar y cultural. Es por ello, que
la resiliencia no es tratada como una peculiaridad con la que se nace o es posible su
adquisicion en el crecimiento, por el contrario, se trata de una metodologia que caracteriza

un engorroso sistema social, en un momento determinado del tiempo.

Resiliencia Personal: Suarez (1993) manifiesta que la resiliencia simboliza a la
mezcla de elementos que posibilitan a un individuo, resistir y dominar aquellos obstaculos

y desgracias de la vida, y levantarse encima de ellos.

Sobre ello en la Teoria personalista, se expresa la existencia de unién a los

cuestionamientos iniciales sobre el constructo resiliencia, pues aparecen nociones para



responder a los mismos, mediante investigaciones exploratorias que se daban entorno a
este tema; en esta teoria se analiz0 que ciertas personas en situacion de riesgo o estrés no
sufrian enfermedad alguna, con lo que se conjetura que tenian alguna cualidad individual
distinta a los demés a pesar de que el entorno social era parecido; es por ello que se
propone la teoria Genética, con la que se entendia que existian hombres invulnerables,
con la capacidad de no verse dafiados por las diversas carencias o circunstancias adversas,
las cuales estaban presentes en su &mbito, para lo cual se adjudicaban particularidades
genéticas dentro de las que se podia mencionar el temperamento y habilidades cognitivas

por encima del promedio.

Al grupo de elementos que se han podido establecer con una considerable
continuidad en individuos resilientes, son nombrados también pilares de resiliencia, en el
que muchos autores han mostrado variadas particularidades, segun Suarez (1993) estan
conformadas por: La introspeccion representada por el talento de cuestionarse uno mismo
y propinarse una solucion honesta, la independencia que es el dominio y establecimiento
de limites internos y los problemas externos, es la inteligencia de conservar el alejamiento
emocional y fisica sin equivocarse en el abandono, también se tiene la de socializacion
que es la capacidad de relacionarse y tener la destreza para crear vinculos y confianza con
individuos ajenos para retribuir la exigencia personal de afecto y la probabilidad de
ofrecerlo a otros. De modo similar se caracteriza la iniciativa que es la contingencia de
empujarse y ponerse a prueba en trabajos paulatinamente mas rigurosos, también se
incluye el humor en donde se denomina que es la capacidad de mostrar la comedia a pesar
de la desgracia correspondiente, del mismo modo, la creatividad la cual tiene el saber de
establecer armonia y encanto a partir de la confusion y desconcierto, de manera que la
moralidad es el resultado de esparcir el anhelo individual de felicidad a la humanidad y
la habilidad de responsabilizarse en valores, este factor es de mucha relevancia a partir de
los 10 afios (Suarez, 2004).

Resiliencia familiar, la resiliencia puede ser inferida también al entorno familiar,
en el cual la estructura adquiere la facultad resiliente para confrontarse y adecuarse como
conformidad. Por esa razon, se evidencia correlacion en medio de las familias que
adquieren particularidades de afectuosidad, unién y equilibrio y la de sucesores
resilientes, que evidencian vinculos ajustados con sus antecesores Yy sostienen

intercambios verdaderos, proximos y ordenados (Diaz y Gallegos, 2009).



Visto desde un angulo mas clinico, Walsh (2003) muestra un resumen que
represente los procedimientos de resiliencia familiar en base a tres elementos: los sistemas
de creencias; los patrones organizacionales; y la comunicacion y solucion de dificultades

dentro de la familia.

Resiliencia Comunitaria: el significado de resiliencia comunitaria se origing en
Latinoamérica por medio del crecimiento de Néstor Suarez, donde después de contemplar
como algunas sociedades, al examinar desastres o cataclismos que les producian extravio
de cosas materiales y vidas, se desplazaban por la restauracion de los perjuicios afligidos
y reanudaron delante sin acoger la postura de damnificado o entidad neutral pasivos

aguardando que otros lo produjeran (Bouché e Hidalgo, 2006).

Dicha percepcion es establecida por Gamboa (2008) como la competencia
presentada por un conjunto de individuos que participan en la cultura, para afrontar

afortunadamente una tragedia.

Martinez (2004) examina que varias de las caracteristicas diferenciadas de una
sociedad que promueve la resiliencia en medio de sus asociados, se vinculan con ciertas
peculiaridades que enriquecen su talento para sobrepasar probables tragedias posteriores,
teniendo en cuenta las inclinaciones para la explicacion de la igualdad, la union general
y las correspondencias agradables entre sus miembros. Saavedra y Castro (2009)
interpretan la identidad como la autoconceptualizacion que la persona crea consigo
mismo, esto quiere decir, que el autoconcepto y calificacion intima se sostiene
parcialmente duradera en la ocasion. La union general comprendida como la fuerza
invisible que constituye y sustenta a la sociedad fundada e incorporada, forja valores
distribuidos en: sentido de identidad o pertenencia, vinculo de solidaridad, reciprocidad

y confianza en medio de los individuos del entorno (Pedersen et al. 2007).

Gamboa (2008) planteé que en las sociedades, conjuntos y/o poblaciones
resilientes, intervendrian algunos cimientos favorecedores de la resiliencia. Dentro de
ellos se tendria como caracteristicas la estima grupal, la identidad cultural, el humor y la
honradez conjunta. La inicial, la determina como el goce de dominio a una colectividad,
esto significa, aceptarse y sentir que pertenece a la misma, ademas participar en sus
valores, de esta forma las sociedades mientras evidencien mayor unién y autoestima

grupal, tendran altas probabilidades de sobresalir a las desgracias.



La identificacién cultural, se vincula con la aceptacion de la cultura, por el que
examina una estimacion conjunta que eleva la utilidad de los diversos materiales con los
que se cuentan frente al afronte de una tragedia. En consecuencia, el humor social es
concretado como la amplitud que tiene un conjunto social de hallar lo recuperado ante
una tragedia, puesto que por medio del humor se pueden aceptar con mas facilidad las
tragedias que se presentan en comun y funciona como facilitador para alejarse de la

adversidad, posterior a ellos buscar solucion a las dificultades.

Por otra parte, se ha realizado una revision de las teorias psicométricas que se

involucraron en la creacién de la escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos:

Mufiiz (2003) defini6 la psicometria como un grupo de técnicas, métodos y teorias
comprometidas en la evaluacion de variables psicoldgicas especificamente centradas en
las propiedades métricas exigibles a las mediciones psicoldgicas independientes de la
zona de empleo y de las herramientas utilizadas. La psicometria deriva de dos campos

primordiales: métodos psicofisicos y la teoria de los test.

Teoria clasica de los test (TCT): para Mufiiz (2003) esta hipdtesis fue comenzada
por Spearman y es la reunién de nacimientos tedricos y procedimientos cuantitativos que
explican la elaboracién, administracion, validacion y analisis de diferentes modelos de
instrumentos lo cual accede proceder a la aplicacion de pruebas estandarizadas a una
comunidad. Su fin es el de efectuar conclusiones respecto al nivel en el que los individuos
presentan la particularidad o rasgo inobservable que calcula la herramienta, partiendo de
las soluciones que los mismos han brindado a los reactivos que conforman parte del

instrumento.

Teoria de Respuesta del item (TRI): es fundamentada en la proposicion de
Lazarsfeld el que explicé el prototipo de ojiva normal de dos pardmetros y procesos de
admiracion, comprobando que varios constructos de la TCT podrian conformar como

desempefios de la Curva Caracteristica del item (Martinez, 1996).

Es por ello que aparecen como solucion de sustento probabilistico a la medicion
de constructos latentes siendo respaldados como referencia al reactivo en acuerdo al tipo
de solucidn que se expone (Coartada de Kohan, 2004).

Confiabilidad: propiedad en el que una herramienta de medicion, siendo el caso

un test o una escala se manifiesta consistente (Mufiiz, 2003).
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Coeficiente alfa de Cronbach: el coeficiente alfa, propuesto por Cronbach,
instituye una forma diferente de aproximarse a la fiabilidad, adjudicando que los items
calculan en union un mismo constructo tedrico y a su vez estos se correlacionan entre si;

por lo que podemos advertir la consistencia interna del instrumento (Muiiiz, 2003).

Validez: Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) la exponen como el nivel en que
una herramienta por medio de sus items efectivamente calcula la variable que procure

evaluar.

Validez de contenido: Segun Mufiz (2003) menciona la obligacién de confirmar
que el test conforma una muestra apropiada y figurativa de los temas que se procura
determinar con él. A su vez para Hernandez et al. (2010) hace alusion al nivel en el que

una herramienta evidencia un control propio del contenido que mide.

Validez de constructo: Descrita como la recoleccion de una procedencia
ideoldgica que avale la presencia de los constructos psicoldgicos en los que se pueda

diferenciar de algun arquetipo cientifico (Mufiiz, 2003).

El desarrollo para validar un constructo esta ligado con la teoria. Se sugiere que
no se emplee la presente validez, sin antes contar con un soporte tedrico en el cual se

respalde la variable en correspondencia con otros constructos (Hernandez et al. 2010).

Pautas para la elaboracion de un instrumento de medicion: este proceso genérico
para elaborar alguna herramienta de medida comprende 10 procedimientos dentro de los
que tenemos: conceptualizar los primordiales objetivos, conceptualizaciones
operacionales y quienes estaran implicados en el desarrollo; inspeccionar la literatura
enfocandose en las herramientas empleadas para calcular las variables que interesan;
establecer la agrupacién o control de definiciones o constructos a calcular. Detectar los
descriptores de las variables; se toma las determinaciones del tipo, formato, emplear uno
ya creado, adaptar o elaborar uno nuevo; asi mismo se concluira el entono en donde se
aplicara; construccién del instrumento, en relacion a las determinaciones elegidas
(incorporando la redaccién de cada uno de los items con sus respectivos rangos, de igual
forma el cifrado y los niveles de medicion de los items); prueba piloto: Se debe tener en
cuenta la confiabilidad inicial, validez inicial, dialogo con los integrantes a evaluar y
ensayo; version final, examinar la herramienta y elaborar la versién concluyente;
formacion del equipo que va a administrarlo y calificarlo; lograr los permisos necesarios

para administrar la herramienta; aplicacion de la escala: posterior a la codificacion de los

11



datos obtenidos, ordenarlos y pasarlos a una base de datos para lo que también se tendra
su evaluacién y apoyo de confiabilidad final, validez concluida, objetividad, analisis; y

finalmente la preparacion de los datos para dicho analisis (Hernandez et al. 2010).

Escala Likert: grupo de reactivos que se exponen en apariencia de aseveracion
para calcular la contestacion del individuo dividas en categorias de tres, cinco o siete
(Hernéndez et al. 2010).

Baremos: Hilario (2016) sefiala que el baremo acepta favorecer y estructurar el
reglamento por medio de una tabla, de manera que serian analizados estadisticamente, se
pueden establecer percentiles que representan un valor que modifica el puntaje directo en
una escala de medida del 1 al 100, por el cual cada uno de los puntajes se le denomina un
centil y las puntuaciones normales que serian las que obtiene como uniformidad a

fragmentaciones de la variante habitual.

En este punto de la investigacion, se formula el siguiente planteamiento de
problema, ¢(Se puede construir una escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos en

el distrito de San Juan de Lurigancho —2019?

Para responder a tal interrogante, se ha visto necesario justificar algunos aspectos
de la presente investigacion, la cual surge en funcion a la necesidad de encontrar una
escala que mida la variable resiliencia como factor protector en inmigrantes extranjeros,
ya que las personas que viven este proceso de migracion, experimentan situaciones
impactantes e incluso traumaticas, ya que conllevan con ellos separaciones familiares,
sociales, quiebres en la identidad, rechazo social, precariedad laboral, y una serie de

situaciones que pueden desatar, angustia, crisis familiares, personales y sociales.

Es por esta razdn que el estudio evidencia una pertinencia teorica debido a la
existencia una escaza presentacion de antecedentes donde midan la resiliencia como
factor protector en una poblacién de inmigrantes extranjeros, entonces, las conclusiones
a las que se lleguen serian usadas como inicio para estudios futuros, haciendo un énfasis

a los nuevos conocimientos de investigaciones en poblaciones inmigrantes.

De igual modo, se expone una congruencia aplicativa debido a que con los
resultados hallados se podran implementar programas que puedan acondicionarse a la
necesidad de la poblacion estudiada, puesto que, al medir la resiliencia en personas

inmigrantes, podremos ver de manera singular la capacidad de recuperaciéon ante las
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adversidades, conociendo sus estrategias, o en todo caso promoviendo estrategias

adecuadas de intervencion en el fortalecimiento de este grupo poblacional.

Desde el punto de vista metodologico este disefio y validacién de escala de
resiliencia contribuye en la mejora de medicion de atributos psicologicos en este tipo de
poblacidn, eligiendo en este caso el factor protector resiliencia, sirviendo de ayuda a
futuros estudios, siendo de aporte esta escala la cual se adapta a las necesidades del
panorama nacional que reine a muchas personas que vienen atravesando un proceso

migratorio, incrementando mayor aporte a los estudios de resiliencia.

En cuanto al aporte social, la presente investigacion busca dar a conocer a la
poblacion venezolana la resiliencia como un factor protector para sobreponerse a
cualquier adversidad que se le presente en este nuevo pais, ademas con este trabajo se
atiende a una poblacion que presenta notable vulnerabilidad en el contexto nacional, pues
muchos de los migrantes venezolanos suelen estar pasando por periodos dificiles que

sugieren la atencion psicologica.

Entorno a lo expuesto, este trabajo facilitd el planteamiento de siete objetivos, en
donde el objetivo general es: Construir la escala de Resiliencia en inmigrantes

venezolanos del distrito de San Juan de Lurigancho, 2019.

Finalmente, para tener un panorama mas especifico de este trabajo se plantean los
siguientes objetivos especificos: Realizar el analisis estadistico preliminar de los items de
la escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2019; asimismo se busco analizar las evidencias de validez de contenido;
analizar las evidencias de validez de constructo, determinar la confiabilidad por
consistencia interna Alpha de Cronbach y alpha ordinal. Finalmente, se pretendio
construir los baremos para asi establecer la calificacion e interpretacion de la escala de

Resiliencia en inmigrantes venezolanos del distrito de en San Juan de Lurigancho, 2019.
Il. METODO

2.1. Tipo y Disefio de investigacion

Enfoque
El enfoque de este trabajo fue el cuantitativo, porque presenta evidencias basadas en
medidas numéricas y analisis estadistico, ademas de una serie de procesos (Hernandez et
al. 2010).
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Disefio

Esta investigacion empled un disefio de tipo instrumental, ya que debido a su naturaleza,
segun Leon y Montero (2007) es aquella donde se desarrollan y construyen pruebas. Estas
afirmaciones se respaldan por Ato, Lépez y Benavente (2013) indicando la presencia de
este tipo de disefio cuando presenta la confiabilidad y validez de un instrumento ya sea a

través de una creacion o adaptacion de la prueba.

Tipo

De acuerdo como menciona Alarcon (2008) la presente investigacién al ser una
construccion de una prueba psicologica, se incluye dentro de los estudios de tipo
psicométricos, siendo el objetivo construir una escala de resiliencia en inmigrantes

venezolanos en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Nivel
La investigacion fue de nivel aplicada ya que posee como finalidad mostrar la validez de
técnicas, utilizando principios cientificos que prueben dicho criterio, enmarcandose

dentro del nivel tecnolégico (Sanchez y Reyes, 2016).

2.2. Operacionalizacién de variable

Variable 1: Resiliencia

Variables de control: ocupacion, edad, grado de instruccién, nacionalidad, sexo.

Definicion conceptual: Rutter (1992) define dicha variable como un grupo de
procedimientos sociales e intrapsiquicos, los cuales van a favorecer a que el hombre

obtenga un vida saludable a pesar de encontrarse dentro de un ambiente adverso.

Definicion operacional: Creacion de una prueba de Resiliencia tomando en
consideracién los postulados tedricos de Rutter, quien plantea la resiliencia desde tres
factores (area personal, familiar y comunitaria). Se miden a través de respuestas
establecidas por medio de esta escala: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.
Dimensiones — indicadores — items
e Resiliencia familiar: Cohesion, Calidez, Comunicacion, Solucion de dificultades
(3,8,9,10 y 112).
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e Resiliencia comunitaria: Solidaridad, Identidad colectiva, Soporte social (4, 5, 6

y7).
e Resiliencia personal: Introspeccion, Independencia (1y 2).

Escala de medicion: Likert /politémica
Tipo de variable: Ordinal

2.3 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Estuvo conformada por aproximadamente 17 mil inmigrantes venezolanos del distrito de
San Juan de Lurigancho — Lima, los cuales son adultos con edades entre 18 afios a mas,
muchos de estos son personas profesionales que llevan poco tiempo en el pais; suelen

trabajar de manera ambulatoria en la venta de golosinas.

Muestra

La muestra fue conformada por 1000 venezolanos, de ambos sexos que se encontraban
residiendo en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Muestreo

La presente investigacion empled el muestreo no probabilistico, puesto no se uso el azar
ni el calculo de la muestra; asimismo en este muestreo se uso la técnica segun criterio,
denominada discrecional, ya que los individuos que conformaron la muestra fueron
seleccionados a criterio del investigador. Con ello queda establecida la cantidad de 1000
inmigrantes venezolanos (Supo 2014). A continuacion se detallan los criterios de

seleccion empleados:

Criterios de inclusion

- Individuos de nacionalidad venezolana
- Personas con edades a partir de 18 afos, que cuenten con secundaria completa.
- Un mes de estancia en el pais como minimo.

- Personas que por motivos econdmicos o de bienestar hayan migrado al pais.
Criterios de exclusion
- Diagnéstico de algun trastorno mental
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- Personas que no tengan la nacionalidad venezolana.
- Personas que no deseen participar en el estudio o que presenten protocolos

incompletos.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confidencialidad

Técnica

La recopilacion de los datos consignados en la presente investigacion fueron
proporcionados a través de las encuestas, obteniendo informacion de diversas personas
para posteriormente ser procesadas. Las encuestas constituyeron listados de preguntas
dirigidas a los participantes, siendo las respuestas de estos relevantes para el estudio
(Cook y Reichardt, 2004).

Instrumento
Ficha técnica
Nombre: Escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos
Autora (afio): Brenda Huapaya Lugo (2019)
Aplicacion: Social, educativo, clinica
Edad de aplicacion: 18 afios a més
Objetivos: Medir el nivel de resiliencia en inmigrantes venezolanos
) ) a. Resiliencia familiar
Dimensiones:
b. Resiliencia comunitaria
c. Resiliencia personal
Tiempo: 20 min aproximadamente
Protocolo de aplicacion
Materiales: Lapiz

Borrador
Breve resefia historica del instrumento:
Se utilizaron escalas validadas, previamente, que sirvieron de referencia para la
elaboracion del presente instrumento (Escala de Wagnild y Young, 1993; Escala de
Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC) de Connor y Davidson, 2003; Escala de
Resiliencia para Adultos (RSA) de Friborg, y la Escala de Santos, 2010).
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Consigna de aplicacion: “A continuacion apreciaran una hoja con una serie de preguntas
las cuales responderan marcando con una X la alternativa que consideren se adapte a su
situacion actual”
Calificacion e interpretacion:
1 = Nunca
2 = Casi nunca
3 = A veces
4 = Casi siempre
5 = Siempre

Validez y fiabilidad

En un primer momento la prueba estuvo conformada por 24 items los cuales tienen
respuestas politdmicas que varian del 1 al 5. Para este estudio se realiz6 un estudio piloto
con una muestra de 100 venezolanos del distrito de San Juan de Lurigancho, donde se
empled la validez de contenido y constructo a través de la correlacion item-test,
obteniendo en esta Ultima, correlaciones significativas que determinan la validez del
instrumento, con excepcién de dos items que fueron eliminados. Asimismo, para obtener
la fiabilidad se emple6 el método de consistencia interna por medio de Alfa de Cronbach,

es de este modo que la prueba se redujo a 11 items.

2.5. Procedimiento

Inicialmente se propusieron tres dimensiones con 24 reactivos en base a las teorias
consideradas, posterior a ello se realiz6 un andlisis estadistico primero por juicio de
expertos que comprende el andlisis de los items a través de la V. Aiken, con lo que se
aceptaron Unicamente 13 reactivos, sin embargo el analisis item test efectuado en la
prueba piloto planteada revel6 la necesidad de eliminar 2 items debido a que no mostraron
correlacién con la escala, por lo que la escala se redujo a 11 items con 3 dimensiones
segun lo encontrado en el andlisis factorial exploratorio, finalmente se analiz6 la

confiabilidad por consistencia interna y se elaboraron los baremos respectivos.

2.6. Método de analisis de datos

La informacién recolectada durante la ejecucion de la presente investigacion fue

analizada a través del programa estadistico SPSS 25, empleando la estadistica descriptiva:
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moda, mediana, desviacion estandar, asimetria, curtosis y media segun corresponda.
Asimismo, se empled la prueba Kolmogorov Smirnov para hallar si los datos se ajustan
0 no a la normalidad y de esta manera determinar con la prueba U de Mann Whitney si
existen diferencias en las variables sociodemograficas para la elaboracién o no de
baremos diferenciados. Del mismo modo, los resultados que se obtuvieron fueron
presentados mediante tablas y graficos, donde se mostraron los estadisticos empleados en
la validez (V de Aiken, Prueba de esfericidad de Bartlett, Medida KMO, analisis de
varianza total explicada, analisis factorial exploratorio y confiabilidad (alfa de cronbach
y alfa ordinal). Todo este proceso de andlisis se complement6 con el programa Factor
10.9.2.

2.7. Aspectos éticos

La Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2010) manifiesta estandares éticos en
relacion a la exposicion de informacion cientifica, los cuales se describen respecto a tres
objetivos: avalar la minuciosidad del saber cientifico, brindar proteccion de los derechos
de individuos que formen parte de la investigacion, por ultimo garantizar la seguridad de
la propiedad intelectual. Este estudio evidencia de forma consciente informacion
confiable producto de la indagacion a profundidad de la misma. De igual forma, los
individuos que participaron en el estudio fueron previamente informados mediante una
declaracion jurada donde se expusieron los objetivos y el tratamiento de los datos
consignados asi como el respeto a la privacidad de la identidad de los mismos,
salvaguardando la confidencialidad y priorizando sus derechos los cuales amparan su
integridad moral, fisica y psicoldgica.

Principios bioéticos: Como mencionan Beauchamp y Childress (1999) la finalidad de
estos principios es la de salvaguardar los derechos de individuos participantes en procesos
de investigacion. En 1979, se completan los principios introducidos por Beauchamp y
Childress; los cuales son: Principio de autonomia: referido a respetar los valores y las
opciones que tiene la persona, asimismo en ella se incluye la regla del consentimiento
informado con el que el individuo es libre de decidir su participacion en procesos de
experimentacion, principio de beneficencia: deber de llevar a cabo el bien en el individuo.
Lo cual busca hacer un aporte la humanidad sin hacer un dafio a la misma, principio de
no maleficencia: referido al respeto y la seguridad de la persona y consecutivamente es

mas importante ante los procedimientos técnico-cientificos, principio de justicia: esta
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ligado a distribuir los beneficios y el bienestar de manera equitativa tanto para el

individuo como para la experimentacion.
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1. RESULTADOS

3.1. Andlisis de items

Tabla 1

Anélisis estadistico preliminar de los items de la Escala de Resiliencia en inmigrantes

venezolanos

. Frecuencia
D Items M  DE gt 9? IHC h? id  Aceptable
1 2 3 4 5
ftem3 2.7 1.4 115 266 578 435 093 -167 28 0554 049 ,000° Si
ftem8 33 6.8 116 21 573 422 11 -135 09 0.687 0.811 ,000° SI
D1 f{tem9 82 95 185 213 425 38 13 -079 -054 06 0722 ,000° Si
item10 6.4 27 85 165 659 433 115 -1.79 22 0545 0.807 ,000° SI
ftem11 35 57 149 155 604 424 111 -133 079 0.855 0.608 ,000° Si
item4 22 64 10 193 621 433 103 -151 141 0519 0.681 ,000° SI
ftem 5 5 64 12 192 574 418 117 -134 0.75 0.449 0.651 ,000° Sl
b2 item6 64 2.7 85 165 659 4.33 115 -1.79 22 0.545 0.807 ,000° SI
ftem7 35 57 149 155 604 424 111 -133 079 0.855 0.608 ,000° SI
ftem1 5.6 3.1 237 254 422 396 113 -096 0.29 0445 0.58 ,000° SI
b3 ftem 2 5 57 174 341 378 394 111 -1.02 044 0342 0.613 ,000° SI

1 2
Nota: FR: Formato de respuesta; M: Media; DE: Desviacion estandar; g : coeficiente de asimetria de Fisher; g :

coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: Indice de homogeneidad corregida o Indice de discriminacion; h : Comunalidad;
ID: Indice de discriminacién. D: dimension, D1: resiliencia familiar D2, resiliencia comunitaria, D3: resiliencia
personal, Aceptable.

En la tabla 1 se aprecia que cada uno de los items no sobrepasa el 80% de frecuencia en

las respuestas dadas por los sujetos que formaron parte de la muestra, de igual forma se

observa que en la asimetria ninguno supera el +1.5. El indice de homogeneidad en cada

uno de los items supera el valor de 0.30 y el criterio de comunalidades muestra un puntaje

superior a 0.50, con ello se consideran cada uno de las preguntas adecuadas, tomando

como referencia los criterios de Kline (1986) quien afirma que un puntaje inapropiado se

consideraria menor a 0,20.
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3.2. Validez de contenido

Tabla 2
Analisis de validez basadas en el contenido de la Escala de Resiliencia en inmigrantes
venezolanos

; 1° Juez 2° Juez 3% Juez 4°Juez 5°Juez 6° Juez 7° Juez 8° Juez 9°Juez 10°Juez V. de

Item Aciertos | Aceptable

PRCPRCPRCPRCPRCPRCPRCPRCPRCPRC Aiken

1 111111111111 111111111111111111 30 100% si

2 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si

3 111111111111111111111111111111 30 100% si
4 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si
5 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si
6 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si
r 11111111111 1111111111111111111 30 100% si
8§ 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si
9 11111111111 1111111111111111111 30 100% si
0 11111111111 1111111111111111111 30 100% Si
117 11111111111 1111111111111111111 30 100% si

De acuerdo con la tabla 2, la escala fue observada por 10 jueces expertos en la materia
evaluada, logrando estimar la pertinencia, relevancia y claridad de cada reactivo, en tal
sentido, cada juez dio por validado los 11 items que conforman la Escala de Resiliencia
en inmigrantes venezolanos, llegando al 100% en la V. de Aiken con resultados mayores
al valor minimo permitido de 0.8 (Aiken, 1980) por lo que se interpreta que los items

propuestos para la Escala de Resiliencia cuentan con validez de contenido.
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3.3. Validez de constructo

Tabla 3

indices de ajustes al anlisis factorial para la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos

KMO vy prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-OlKin. ,845
Chi-cuadrado
. 4455,026
Prueba de esfericidad de aproximado
Bartlett Gl 55
Sig. ,000

En latabla 3 se observa una evaluacion previa a la extraccion de componentes principales
de la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos, mediante la prueba de KMO y
Sig. de Bartlett; obteniendo un resultado de .845 y p<0.01, evidencias que sefialan items
homogéneos y significativos frente a los componentes. Lo que refiere que la agrupacion

de los componentes resulta una técnica util.

Tabla 4

Varianza total explicada de la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos
Autovalores iniciales

Componente Total % de varianza % acumulado
1 4,630 42,094 42,094
2 1,333 12,114 54,208
3 1,254 11,404 65,612
4 ,868 7,887
5 ,616 5,601
6 ,545 4,954
7 444 4,035
8 ,366 3,330
9 ,340 3,095
10 ,316 2,872
11 ,288 2,614

Método de extraccion: analisis de componentes principales.

En el andlisis factorial exploratorio realizado se observa que se propone la creacion de 3
factores, ya que los valores correspondientes de los tres primeros componentes abarcan
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un auto valor mayor a 1, ajustandose al modelo tedrico propuesto explicando asi el 65%

de la varianza total, proporcion que supera el minimo permitido de 40% para la varianza

total explicada en un analisis factorial.

Tabla s

Matriz de componentes rotados de la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos

Componentes
1 2 3

Item 1 617
Item 2 ,818
Item 3 ,537

Item 4 ,689

Item 5 ,635

Item 6 711

Item 7 ,485

Item 8 ,520

Item 9 ,666

Item 10 ,844

Item 11 ,642

Meétodo de extraccion: analisis de componentes principales.

Método de rotacion: Oblimin con normalizacion Kaiser.

La tabla 5, muestra la matriz de componente rotado en la Escala de Resiliencia en

inmigrantes venezolanos, donde demuestra que el componente de resiliencia familiar

abordaria los items: 3, 8, 9, 10 y 11, mientras que el componente comunitario englobaria

los items. 4, 5, 6 y 7. Por altimo, la resiliencia personal abarcaria los items 1y 2.
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Andlisis factorial confirmatorio
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Figura 1: Modelo oblicuo de tres factores
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[, CMIN= 169
CFl= 852

AGFI= 825
SRMR= 075

En el andlisis factorial confirmatorio podemos observar que el CMIN supera el valor de
5 lo cual indica que el modelo presentado no es aceptable segun Kline (1998); asimismo
el CFl indica un valor de .852 lo cual indica que casi el 80% de la covarianza en los datos
puede ser reproducida por el modelo. De igual forma el SRMR es de .075, valor que se

por encima del 0,05 lo cual indica que el modelo presentado no evidencia adecuado ajuste.
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3.4. Confiabilidad

Tabla 6

Andlisis las evidencias de confiabilidad por consistencia interna de la Escala de
Resiliencia en inmigrantes venezolanos

Alfa de Cronbach Alfa ordinal N de elementos
Resiliencia .863 0.942 11
D1 .829 0.87 5
D2 .769 0.945 4
D3 .769 0.679 2

Nota: D1: familiar; D2: comunitaria; D3: personal.

En la escala general el Alpha de cronbach obtiene un valor de 0.863 considerandose una
fiabilidad aceptable, de igual forma las dimensiones uno dos y tres obtuvieron valores
superiores al 0.70 lo cual es adecuado. El coeficiente del alfa ordinal que reporto el total
es de .942, lo cual corresponde a un nivel elevado de confiabilidad global. Asimismo, se
aprecia que la puntuacion en la dimension 1 fue de 0.87, en la dimensidn 2 un puntaje de
0.945 y por ultimo en la dimension 3 un puntaje de 0.679, siendo la dimension 3 el Unico

factor con una fiabilidad baja (George y Mallery, 2003).

3.5. Baremos

Tabla 7

Prueba de ajuste a la normalidad para el constructo Resiliencia

Constructo Kolmogorov - Smirnov Gl Sig.

Resiliencia ,143 1000 ,000
p < 0,05: No existe normalidad en la distribucion de puntajes de las variables.

La tabla 7 sefiala que la resiliencia obtiene una significancia menor a 0.05, por ende, no
se ajusta a la normalidad, en ese sentido, la prueba no paramétrica U de Mann Withney
es la adecuada para establecer si existen diferencias significativas en funcion a grupos

sociodemograficos (sexo y situacion laboral).
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Tabla 8

Diferencias en la resiliencia, segun sexo a través de la Prueba U Mann Withney

Total D1 D2 D3
U de Mann-Whitney 121916.000 116428.000 122959.000 124149.500
W de Wilcoxon 229332.000 223844.000 267412.000 231565.500

Z -528 -1.737 -.299 -.037

Sig. asintét. (bilateral) 598 .082 .765 971

Nota: D1: familiar; D2: comunitaria; D3: personal.
En la tabla 8 observamos que no existe diferencias significativas en la variable resiliencia
y el sexo (p>0.05), por tanto el estudio no requiere de Baremos diferenciados en hombres

y mujeres.

Tabla 9

Diferencias en la resiliencia, segun situacion laboral a través de la Prueba U Mann
Withney

Total D1 D2 D3
U de Mann-Whitney 24509.500 24430.000 25591.500 30657.000
W de Wilcoxon 207824.500 207745.000 208906.500 213972.000
Z -5.400 -5.446 -4.884 -2.436
Sig. asint6t. (bilateral) .000 .000 .000 .015

Nota: D1: familiar; D2: comunitaria; D3: personal.

En la tabla 9 observamos que existe diferenciacion significativa en la variable resiliencia,
segun situacion laboral (p<0.05), por tanto es importante la realizacion de baremos

diferenciados en inmigrantes venezolanos que trabajan y en aquellos que no trabajan.
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Tabla 10

Percentiles generales para la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos

Pc . Dlmens!ongs Resiliencia
Familiar Comunitaria Personal
5 9 8 10 32
10 11 9 13 36
15 13 10 14 39
20 14 11 14 41
25 15 11 15 42
30 16 12 16 44
35 17 12 16 45
40 17 13 17 46
45 18 13 17 47
50 18 14 17 48
55 18 14 18 49
60 18 14 18 50
65 19 14 18 51
70 19 15 18 51
75 20 15 19 52
80 20 15 19 52
85 20 15 19 53
90 20 15 20 53
95 20 15 20 54
Media 16.74 12.73 16.58 46.04
Desviacion 3.563 2.584 2.943 7.782
estandar
Varianza 12.691 6.680 8.663 60.560
Minimo 4 3 4 11
Maximo 20 15 20 55

En latabla 12 se muestran los puntajes percentiles generales de la escala de resiliencia en

inmigrantes venezolanos.
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Tabla 11

Percentiles para la Escala de Resiliencia en inmigrantes venezolanos que trabajan y no
trabajan
Puntajes directos

Si trabajan No trabajan
itei:gz Res:lalenc Familiar Co{;?il;nlt Personal Res::;enc Familiar Co;nril;nlt Personal
5 31 9 8 10 36.9 11 8 12
10 36 11 9 13 37 12.8 9 14
15 38 13 10 14 39.85 14 11 15
20 41 14 11 14 42 16 12 16
25 42 15 11 15 46.75 16 13 17
30 44 16 11 16 49 17 13 17
35 45 16 12 16 50 17 14 18
40 45 17 13 16 50 17 14 18
45 47 18 13 17 50.55 18 15 18
50 48 18 13 17 51 18 15 18
55 49 18 14 17 51 18 15 19
60 50 18 14 18 52 19 15 19
65 50 19 14 18 52 19 15 20
70 51 19 15 18 52 19.3 15 20
75 51 20 15 18 53 20 15 20
80 52 20 15 19 53 20 15 20
85 52 20 15 19 55 20 15 20
90 53 20 15 19 55 20 15 20
95 54 20 15 20 55 20 15 20

X=45.7/ X=16.6/ X=12,6/ X=16.4/ X=48.4/ X=17.2/ X=13.4/ X=17.8/
D.s=7.8 D.s=3,6 D.ss=2,5 D.s=2,9 D.s=6.6 D.s=3.1 D.s=2.4 D.s=2.5
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IV. DISCUSION

Esta investigacion realizada en el distrito de San Juan de Lurigancho, se plante6 con
finalidad de crear una escala que mida el nivel de resiliencia en inmigrantes venezolanos,
quienes actualmente vienen siendo un importante grupo poblacional de abordar, por
tratarse de una muestrarica en informacidn sobre diversas variables de estudio. Se emple6
la resiliencia como variable a investigar para esta poblacion, puesto que los inmigrantes
venezolanos al encontrarse en un pais diferente han tenido que adaptarse a todos los
cambios que ello implica por lo que han debido sobreponerse a las dificultades que los

orillaron a inmigrar, y trabajar para sobrevivir en una nueva nacion.

Entonces, dado que si bien en la actualidad, son maltiples los instrumentos destinados a
evaluar la resiliencia, estos no han sido creados de forma directa para abordar grupos
poblacionales significativos como lo son la comuna venezolana en el Perd,
adicionalmente es importante remarcar que el estudio de la psicometria en nuestro
contexto es muy poco explorado, siendo los profesionales en psicologia los principales
responsables de dicho aspecto, sin embargo hemos ahondado en el uso de pruebas
extranjeras, dejando de lado la creacidon de nuestros propios instrumentos, que cuenten
con estandares acoplados a nuestra realidad actual y que investiguen temas de amplia

relevancia en el panorama nacional (Mufiiz, 2003).

Bajo dicha perspectiva, la creacion de una prueba psicologica destinada a evaluar la
resiliencia en inmigrantes venezolanos revela una necesidad actual en el sector nacional,
en esa medida este estudio posee amplia riqueza pues aporta a la innovacion psicolégica
con una herramienta concreta de medicion, para tal proposito la presente investigacion
inicio su exploracién con la elaboracion de 24 reactivos, los cuales al ser analizados por
el criterio de diez jueces expertos, indicaron la necesidad de eliminar 11 de ellos, a fin de
que el instrumento cuente con 6ptimos indicadores de claridad, pertinencia y relevancia,
para dicha eliminacion se consideraron los criterios propuestos por Aiken (1980) quien
sostiene como 0.8 el valor minimo permitido para considerar que el item es 6ptimo en la
prueba y determinar que el instrumento cuente con validez de contenido, quedando 13

items en una primera exploracion.

Consecutivamente, se elabor6 un estudio piloto en 100 sujetos que compartian

caracteristicas similares a los participantes del estudio final de validacion, en dicha
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exploracién se evidencid que dos reactivos no cumplian con los valores minimos
admitidos que indica Kline (1986) ya que los valores en la correlacién item test fueron

menores a 0,20.

Con los precedentes expuestos, la prueba final fue constituida por un total de 11 items los
cuales fueron aplicados a una muestra de 1000 inmigrantes venezolanos seleccionados de
forma no probabilistica, al contar con los 11 items de la escala de resiliencia en
inmigrantes venezolanos, resulta importante comentar que dicho instrumento se
construye sobre las bases tedricas de Rutter (1992) quien manifiesta que el constructo
resiliencia esta atribuido a la interaccion con el ambiente social y a las cualidades
personales del individuo, por lo que este logra sobreponerse ante diversas situaciones
desfavorecedoras. Tal interaccion es desarrollada a través del tiempo, con lo que se logra
facilitar la composicion entre las cualidades de la persona y su medio social, familiar y
cultural. Basandonos en dicha afirmacion es que la resiliencia se abarca bajo tres
dimensiones (personal, familiar y comunitaria), siendo este el modelo inicial propuesto y

basado en la teoria.

Considerando los aspectos anteriores, se sometio el instrumento a un analisis de items,
reportando que el indice de homogeneidad en cada uno de los items supera el valor de
0.30 y el criterio de comunalidades muestra un puntaje superior a 0.50, con ello se

consideran cada una de las preguntas adecuadas y significativas (Garcia, 2006).

Seguidamente, para admitir la prueba como valida se realiz6 una nueva exploracién por
parte de diez expertos, dando a conocer que los 11 reactivos cumplian con los criterios de
relevancia, pertinencia y claridad, encontrandose valores superiores al 0.8 en el analisis
de la V de Aiken, evidencia que permite afirmar que la Escala de Resiliencia para
inmigrantes venezolanos cuenta con validez de contenido, es decir, segin Mufiiz (2003)
se trata de un instrumento que conforma una muestra apropiada y figurativa de los temas

que se procuran determinar sobre la resiliencia.

El proceso efectuado se sustenta en el estudio de Amar, Utria, Abello y Martinez (2014)
quienes elaboraron también una escala de resiliencia con 66 items iniciales, los cuales
fueron reducidos a 33 tras ser sometidos a un juicio de expertos. En ese sentido, el proceso
de validez de contenido, se avala también en lo investigado por Hyrkas, Appelgvist y

Oksa (2003) quienes sefialan sobre el nimero de jueces que la apreciacion de diez
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expertos brindara una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento,

requerimiento que se ha cumplido rigurosamente en este estudio.

Del mismo modo, la seleccion de los expertos fue realizada tomando en cuenta los
criterios de Skjong y Wentworht (2000) quienes sugieren que un adecuado juez en la
validacion de un instrumento debe contar con experticia en la tematica “resiliencia”,
investigaciones y publicaciones sobre dicho tema, y una adecuada reputacion en la

comunidad cientifica.

Para reforzar la validez obtenida ya en el instrumento, se procedié al anélisis de la validez
de constructo, entendida por Mufiiz (2003) como la recoleccién de una procedencia
ideoldgica que avale la presencia de los constructos psicolégicos en los que se pueda
diferenciar de algin arquetipo cientifico, entonces se efectué en primer lugar la
exploracién de la prueba de KMO vy Sig. de Bartlett; obteniendo un resultado de .845 y
p<0.01, evidencias que sefialan items homogéneos y significativos frente a los

componentes, entendiendo que la agrupacién de los componentes es una técnica oportuna.

Consecutivamente fue efectuado el analisis factorial exploratorio, donde el analisis de
componentes principales revel6 la presencia de 3 factores, ya que los valores
correspondientes de los tres primeros componentes abarcan un auto valor mayor a 1,
ajustandose al modelo tedrico propuesto por Rutter (1992) explicando asi el 65% de la
varianza total, apreciacion que supera el minimo proporcional admitido de 40% (Morales,
2011).

De esta forma, con apoyo de la matriz de componente rotado en la Escala de Resiliencia
en inmigrantes venezolanos, se muestran los componentes del constructo,
constituyéndose de la siguiente manera: familiar abordaria los items: 3, 8, 9, 10 y 11
mientras que el componente comunitario englobaria los items. 4, 5, 6 y 7. Por ultimo, la

resiliencia personal abarcaria los items 1 y 2.

Seguidamente, la prueba en general junto con sus dimensiones fueron sometidas a un
andlisis de confiabilidad a traves del coeficiente alpha de Cronbach y alpha ordinal,
obteniendo para la escala general conformada por 11 reactivos un valor de 0.863 lo cual
manifiesta que se trata de una prueba confiable segin George y Mallery (2003) ya que
supera el 0.70 minimo establecido, midiendo lo que pretende medir, de igual forma los
tres factores que conforman la escala presentan alpha de cronbach que oscilan entre 0,829
y 0,769 siendo aceptables para la medicion. Estos datos permiten colegir que la escala de

31



resiliencia en inmigrantes venezolanos es una herramienta de medicidén consistente
(Mupiz, 2003).

De igual forma se realizé el andlisis factorial confirmatorio el cual arrogd valores
inadecuados para la escala de Resiliencia en inmigrantes, puesto que segun este no seria

un adecuado modelo destinado a la medicion del constructo.

Como ultimo paso en la construccion de la escala de resiliencia en inmigrantes
venezolanos, se elaboraron tablas de equivalencia, haciendo en primera instancia un
analisis que permita verificar si el instrumento requiere la elaboracion de baremos
diferenciados, encontrando que estos son necesarios en funcion a la situacion laboral, por
ende se elaboraron normas de interpretacion generales y de acuerdo a la situacion laboral,
contemplando dos aspectos (Si trabaja y no trabaja), cabe precisar que las normas de
interpretacion se han construido en funcion al puntaje general y al puntaje por

dimensiones.

Finalmente, este trabajo contribuye desde diversos aspectos uno de ellos es a nivel
metodoldgico pues se trata del disefio y validacion de una escala de resiliencia, aportando
en la medicion de atributos psicologicos de una poblacion importante, sirviendo de ayuda
a futuros estudios, adaptandose a las necesidades del panorama nacional que retne a
muchas personas que vienen atravesando un proceso migratorio, no obstante en la
ejecucion de este estudio se presentaron también ciertas limitaciones, ya que en nuestro
pais no se cuenta con investigaciones actuales respecto a la variable resiliencia en
inmigrantes, de igual forma el acceso a la muestra fue dificultoso, ya que se encuentra
dispersa en todo el distrito seleccionado; asi también la bibliografia fue escasa, por ello
se sugiere a futuro investigadores efectuar trabajos en esta linea de investigacion, de tal

forma se pueda concretar y resolver algunos vacios de conocimiento sobre el tema tratado.
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V. CONCLUSIONES
PRIMERA: el anélisis de items reporto que los reactivos guardan relacion entre si y miden

lo que pretenden medir respecto al constructo resiliencia.

SEGUNDA: la escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos presenta validez de
contenido, es decir sus 11 reactivos cuentan con claridad, relevancia y pertenencia para

la evaluacion de inmigrantes venezolanos de San Juan de Lurigancho mayores de 18 afios.

TERCERA: el anélisis de las pruebas de KMO vy la esfericidad de Bartlett, result6
significativo considerando que el instrumento es apto para ser sometido a validez de

constructo.

CUARTA: el andlisis factorial exploratorio dio a conocer que inicialmente se cumple y
corrobora que el constructo resiliencia se explica en tres factores (personal, familiar y
comunitario) revelando el 65% de la varianza total y respaldando dicho hallazgo en los

fundamentos tedricos de Rutter.

QUINTA: la escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos es un instrumento confiable
tanto en su escala general, como es sus dimensiones, demostrando adecuada consistencia

del constructo medido.

SEXTA: la escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos cuenta con baremos

generales y baremos diferenciados segun situacién laboral.
SEPTIMA: el analisis factorial confirmatorio indicé valores poco favorables para la

escala de resiliencia en inmigrantes por lo que se puede decir que el modelo no podria

medir el constructo para el cual fue construido.
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VI. RECOMENDACIONES
1. Se recomienda que se realicen posteriores investigaciones en referencia a esta
variable con la poblacion de estudio tomada, puesto que en la bibliografia actual
no se encuentran investigaciones que sirvan como precedentes, por lo cual el

actual estudio viene a ser uno de los primeros.

2. Para posteriores investigaciones se podrian modificar los items y ser analizados
por AFC para obtener un ajuste perfecto, lo cual puede tener variacién en la

redaccion asi como en un tamafio mayor de la muestra a usar.

3. Los datos que se obtuvieron en recomendacién podrian ser analizados
descriptivamente para conocer el nivel de resiliencia que presentan los
venezolanos y asi poder crear programas de promocion de la salud ya que de
alguna manera ellos forman parte ahora de nuestro pais y su salud mental puede

beneficiar indirectamente a los demas.
4. Para posteriores investigaciones se recomienda que se pruebe la escala con otro

tipo de muestra con lo cual podria obtenerse valores adecuados en cuanto al

analisis factorial confirmatorio se refiere.
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ANEXOS

Construccion de una escala de resiliencia en

Matriz de consistencia

Anexo 1

inmigrantes venezolanos en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DISENO POBLACION INSTRUMENTOS
General General Variables de estudio Poblacién: Los instrumentos
¢Se puede construir una escala de Construir la escala de Resiliencia en V1: Resiliencia Disefio: Estd constituida por 17mil  empleados en la

Resiliencia en inmigrantes
venezolanos en el distrito de San Juan

de Lurigancho — 2019?

inmigrantes venezolanos del distrito San
Juan de Lurigancho, 2019.

Especificos

O1: Determinar la validez de contenido la
escala de Resiliencia en inmigrantes
venezolanos del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2019.

02: Determinar la validez de constructo de
la escala de Resiliencia en inmigrantes
venezolanos del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2019.
03: Determinar la confiabilidad por

consistencia interna de la escala de
Resiliencia en inmigrantes venezolanos del

distrito de San Juan de Lurigancho, 2019.

Dimensiones
Resiliencia familiar
Resiliencia comunitaria

Resiliencia personal

No experimental —

transversal

instrumental.

e

inmigrantes venezolanos del
distrito de San Juan de
Lurigancho - Lima

Muestra:

La muestra estara conformada
por 1000
venezolanos del distrito de

inmigrantes

San Juan de Lurigancho.

presente investigacion

son:

Escala de Resiliencia
para inmigrantes

extranjeros.
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O4: Determinar la confiabilidad por
separacion de mitades de la escala de
Resiliencia en inmigrantes venezolanos del
distrito de San Juan de Lurigancho, 2019.
O5:  Construir los baremos de la escala de
Resiliencia en inmigrantes venezolanos del
distrito de en San Juan de Lurigancho,
2019.

06: Determinar la calificacion de la escala
de Resiliencia en inmigrantes venezolanos
del distrito de San Juan de Lurigancho,
2019.

O7: Elaborar la interpretacion de la escala
de Resiliencia en inmigrantes venezolanos
del distrito de San Juan de Lurigancho,
2019.
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Anexo 2: Operacionalizacién de variables

. ESCALA
P DEFINICION <. TIPO DE
VARIABLE
S DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEI;DII(E:ION VARIABLE
Rutter (1991) sostiene que la resilienciase ~ Se creard una prueba de
ha caracterizado como un conjunto de  Resiliencia bajo la teoria de
. . Lo , Cohesion

procesos sociales e intrapsiquicos que  Rutter (Donde los factores sera
posibilitan tener una vida sanaenun medio el area personal, familiar y Calidez
insano. Estos procesos se realizan a través ~ comunitario). Obteniéndose 38910 vl
del tiempo, dando afortunadas  categorias como nunca, casi Resiliencia Comunicacion
combinaciones entre los atributos del nifio  nunca, casi siempre y siempre. Familiar Solucién de
y su ambiente familiar, social y cultural. dificultades

Tipo Likert

Ordinal
Politomica
Resiliencia
Solidaridad
Resiliencia Identidad 456 v 7
Lo . 19,0, Y
Comunitaria colectiva

Soporte social
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Resiliencia

Personal

Introspeccion

Independencia

ly?2
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Autora: Brenda Huapaya Lugo

Anexo 3

Escala de Resiliencia para Inmigrantes Extranjeros

Brenda Huapaya Luego, 2019

En la siguiente escala encontraras algunas preguntas acerca de la resiliencia, lee atentamente cada pregunta y marca la
respuesta que se aproxime mas a ti. Con una X

1 = Nunca |  2=Casinunca | 3 = A veces | 4 =Casisiempre 5 = Siempre
Situacion laboral: Nacionalidad
Sexo F | M |

PREGUNTAS

NUNCA

10

11

Soy sincero con las respuestas que me hago a mi
mismo.
Soy capaz de salir adelante y valerme por mi mismo
Soy capaz de mantener mi estabilidad emocional en
los momentos dificiles.

Me considero una persona perseverante.

Busco varios puntos de vista para resolver alguna
situacion dificil
Me considero una persona confiable.

Alguna persona de mi familia influye para que salga
adelante a pesar de las dificultades
A pesar de la distancia, cuento con el apoyo de mi
familia
Recuerdo alguna anécdota familiar que me haya
ayudado a superar algun conflicto.
Cuento con el apoyo de algin familiar/institucion en
este pals.
Cuéando me encuentro en problemas busco ayuda en
alguna persona

CASI A
NUNCA  VECES
2 8
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3

CASI
SIEMPRE SIEMPRE

5

5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
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Anexo 4

Cartas de presentacion de la escuela

. ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo de la lucha contra a corrupadnyy a impunidad”

Los Olivos, 13 de junio de 2019

CARTA INV. N° 01175- 2018/EP/PSI, UCV LIMA-LN

Sr.

Alex Gonzales Castillo

Alcalde
Municipalidad de San Juan de Lurigancho
Amautas 180, San Juan de Lurigancho
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacién
para la Srta. BRENDA RUBY HUAPAYA LUGO estudiante de la carrera de psicologia, quien desea
realizar su trabajo de investigacion realizando una aplicacién de una prueba psicoldgica para fines

de su Licenciatura, agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso, en la entidad que
estd bajo su direccién.

En Esta Oportunidad Hago Propicia La Ocasién Para Renovarle Los Sentimientos De Mi
Especial Consideracién Y Estima Personal.

Atentamente,

Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte

MSG/ALF

47



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ¢

“ Ao de la lucha cortra la comupdty laimpunidad”
Los Olivos, 13 Be junio de 2019

Sr.
Rene Cobeiias Gomez
Representante legal
Albergue Sin Fronteras
Calle Los Olmos 248 Urbanizacion Canto Bello - San Juan de Lurigancho
Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato disigirme 2 usted, para expresarie mi cordial saludo y @ la vez solicitar autorizacién
para la Srta. BRENDA RUBY HUAPAYA LUGO estudiante de ia carrera de psicologla, quien desea
realizar su trabajo de investigacion realizando una aplicacion de una prueba psicoldgica para fines
awmm.wmwumwhmumumnh“q&
esta bajo su direccion.

MMWMOPMUMMRCWWMD.MI
Especial Consideracion Y Estima Personal.

MSG/ALF
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Anexo 5
ASENTIMIENTO INFORMADO

Participante:

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Brenda Huapaya Lugo,
estudiante de psicologia de la Universidad César Vallejo — Lima. En la actualidad me
encuentro realizando una investigacion sobre Construccién de una escala de resiliencia
en inmigrantes venezolanos del distrito de San Juan de Lurigancho, 2019; y para ello
quisiera contar con su valiosa colaboracion. El proceso consiste en la aplicacion de una
prueba psicolégica: escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos. De aceptar
participar en la investigacion, afirmo haber sido informado de todos los procedimientos
de la investigacion. En caso tenga alguna duda con respecto a algunas preguntas se me

explicara cada una de ellas.
Gracias por su colaboracion.
Atte. Brenda Huapaya Lugo

ESTUDIANTE DE LA EAP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

D 200 T
connamerode DNI: ..., acepto participar en la investigacion:
Construccién de una escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2019 de la Srta. Brenda Huapaya Lugo.
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Anexo 6: Prueba original - Escala de Resiliencia para Inmigrantes Extranjeros

Brenda Huapaya Luego, 2019

1 = Nunca

AW

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

2 = Casi nunca 3 = A veces

PREGUNTAS

Soy sincero con las respuestas que me hago a mi
mismo.

Soy capaz de salir adelante y valerme por mi
mismo

Soy capaz de mantener mi estabilidad emocional
en los momentos dificiles.

Establezco vinculos afectivos con otras personas
Me pongo a prueba exigiéndome o
arriesgandome a realizar nuevos retos

Le veo el lado bueno a las situaciones que me
causaron un mal momento.

Pienso en diferentes posibilidades de cémo
puedo resolver algin problema.

Tengo ideas innovadoras para realizar o cumplir
mis actividades diarias

Ayudo a las personas con sus problemas

Por lo general suelo estar bien seguro de mis
decisiones.
Me considero una persona perseverante.

Busco varios puntos de vista para resolver
alguna situacion dificil
Me considero una persona confiable.

Escucho con atencién a algin amigo que esta
pasando por problemas.

Mi familia me brinda la estabilidad emocional
que necesito.

Considero que mi familia me ensefi6 los valores
necesarios para salir adelante por mi mismo.
Dialogo con mi familia acerca de los problemas
gue me suceden

Alguna persona de mi familia influye para que
salga adelante a pesar de las dificultades

A pesar de la distancia, cuento con el apoyo de
mi familia

Recuerdo alguna anécdota familiar que me haya
ayudado a superar algun conflicto.

Cuento con el apoyo de algin
familiar/institucion en este pais.

Cuando me encuentro en problemas busco
ayuda en alguna persona

Al emigrar a este pais fue junto a personas que
conocia anteriormente

He encontrado apoyo en personas de mi pais en
este lugar

NUNCA

4 = Casi siempre

CASI
NUNCA

A
VECES

CASI
SIEMPRE

5 = Siempre

SIEMPRE

o1



Validez de contenido:

Anexo 7

Resultados de la prueba piloto

CLARIDAD

PERTINENCIA

RELEVANCIA

. C\%/EANII;E ANL Aceptable
Item Jueces Jueces
J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 S AIKEN
1 11111 01 1 1 1 9 0.9 11111 0 1 1 1 1 9 0.9 11111 0 1 1 1 1 9 0.9 0.9 Si
2 11111 1 1 1 1 1 10 1 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
3 11111 1 01 1 1 9 0.9 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 0.97 Si
4 1111 1 1 01 1 1 9 0.9 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 0.97 Si
5 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
6 1111 1 1 01 1 1 9 0.9 o1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 0.9 111 11 1 1 1 1 1 10 1 0.93 Si
7 11111 1 1 1 1 1 10 1 11111 1 1 1 1 1 10 1 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
8 11111 1 1 1 1 1 10 1 11111 1 1 1 1 1 10 1 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
9 11111 1 11 0 1 9 0.9 1111 1 1 1 1 0 1 9 0.9 111111 11 0 1 9 0.9 0.9 Si
07 1 1 11 11 1 1 1 1 10 1 11111 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1 1111 1 1 1 1 1 1 10 1 111 11 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
2 0 1 1 1 1 0 1 1 1 O 7 0.7 01 11 1 01 1 1 0 7 0.7 01 11 1 01 1 1 0 7 0.7 0.7 No
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CLARIDAD PERTINENCIA RELEVANCIA V. AIKEN Aceptable
item Jueces Jueces GENERAL
J1 J2 J3 J4 J5 J)6 J7 J8 J9 JI0O S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 S AIKEN

3 1. 0 1 1 1 0 1 1 1 1 8 0.8 111 1 1 1 1 0 0 O 7 0.9 10 1 1 1 0 1 1 1 0 7 0.7 0.7 No
4 0 1 1 0 0 1 1 0 O 1 5 0.5 o1 11 01 1 0 1 1 7 0.7 0 1 11 0 1 1 0 0 1 &6 0.6 0.6 No
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1 1 Si
6 1 1 0 1 1 1 0 1 O O 6 0.6 11 01 1 1 01 1 0 7 0.7 1101 1 1 01 1 0 7 0.7 0.67 No
7 0 1 1 1 1 0 1 1 O 1 7 0.7 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 6 0.6 o1 111 0 1 1 0 1 7 0.7 0.67 No
8 1.0 1 1 0 1 1 0 1 1 7 0.7 1011 01 1 0 1 1 7 0.7 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 6 0.6 0.67 No
9 1 1 0 1 1 0 O O O 1 5 0.5 11 0 1 1 0 01 1 1 7 0.7 11 0 1 1 0 0 0 1 1 &6 0.6 0.6 No
20 1 1 0 0 O 1 1 1 1 1 7 0.7 11 0 0 0 0 1 1 1 1 6 0.6 11 0 0 0 0 1 1 1 1 6 0.6 0.63 No
22 1 0 1 1 1 1 0 1 O 1 7 0.7 o1 1 1 11 0 1 0 1 7 0.7 o1 1 1 11 0 1 0 1 7 0.7 0.7 No
2 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 7 0.7 1 01 0 1 1 1 0 1 1 7 0.7 1 01 0 1 1 1 0 1 1 7 0.7 0.7 No
23 1 1 0 1 1 1 0 1 O O &6 0.6 11 0 1 1 1 0 1 1 0 7 0.7 11 01 1 1 0 1 1 0 7 0.7 0.67 No
24 1 1 1 1 1 0 O 1 1 1 8 0.8 01 11 1 0 1 1 1 1 8 0.8 11111 0 1 1 1 1 9 0.9 0.83 Si

Se aprecia que en cuanto a claridad, relevancia, pertinencia y Aiken general, se eliminaron 11 items, por no cumplir con lo aceptable para

los expertos, denotando un valor V de Aiken menor a 0.8 (Aiken, 1980). En tanto solo quedaron 13 reactivos.
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Validez de constructo:

Correlacion item — test

Resiliencia

1. Soy sincero con las respuestas que me Rho 7167
hago a mi mismo. Sig. .000
N 100

2. Soy capaz de salir adelante y valerme por Rho 547
mi mismo. sig. .000
N 100

3. Soy capaz de mantener mi estabilidad Rho 521
emocional en los momentos dificiles. sig. .000
N 100

4. Establezco vinculos afectivos con otras  Rho 648"
personas. sig. .000
N 100

5. Me pongo a prueba exigiéndome o Rho 551"
arriesgandome a realizar nuevos retos. sig. .000
N 100

6. Le veo el lado bueno a las situaciones Rho 260
que me causaron un mal momento. sig. .009
N 100

7. Pienso en diferentes posibilidades de Rho 722"
cdémo puedo resolver algun problema. sig. .000
N 100

8. Tengo ideas innovadoras para realizaro  Rho 745"
cumplir mis actividades diarias. sig. .000
N 100

9. Ayudo a las personas con sus problemas. Rho ,490™
sig. .000

N 100

10. Por lo general suelo estar bien seguro de Rho 687"
mis decisiones. sig. .000
N 100

11. Me considero una persona perseverante. Rho 681"
sig. .000

N 100

12. Busco varios puntos de vista para Rho 753"
resolver alguna situacion dificil. sig. .000
N 100

13. Me considero una persona confiable. Rho 7727
sig. .000

N 100

14. Escucho con atencidn a algiin amigo Rho 7917
que esta pasando por problemas. sig. .000
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N 100

15. Ante cualquier dificultad tengo el apoyo Rho A71
de mis familiares. sig. .089
N 100
16. Mi familia me brinda la estabilidad Rho ,590™
emocional que necesito. sig. .000
N 100
17. Considero que mi familia me ensefié los Rho ,694™
valores necesarios para salir adelante por mi  sig. .000
mismo. N 100
18. Dialogo con mi familia acerca de los Rho 619"
problemas que me suceden. sig. .000
N 100
19. Alguna persona de mi familia influye ~ Rho 6917
para que salga adelante a pesar de las sig. .000
dificultades. N 100
20. A pesar de la distancia, cuento con el Rho 626"
apoyo de mi familia. sig. .000
N 100
21. Recuerdo alguna anécdota familiar que  Rho 452"
me haya ayudado a superar algan conflicto. sig. .000
N 100
22. Cuento con el apoyo de algun Rho 509"
familiar/institucion en este pais. sig. .000
N 100
23. Cuando me encuentro en problemas Rho 260"
busco ayuda en alguna persona. sig. .009
N 100
24. Creo que los peruanos son sensibles Rho .050
ante el problema que est& pasando en mi sig. .624
pais. N 100
TOTAL Rho 1.000
sig.
N 100

En la siguiente tabla apreciamos que los items 15y 24 tuvieron que ser eliminados, debido
a que no muestran correlacion con la escala, segun nos indica Kline (1986) que un puntaje
negativo se considera menor a 0,20 (<0,20). Es decir, la prueba finalmente quedd

compuesta por 11 items.
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Alfa de cronbach de la escala y sus dimensiones

Dimensiones Alfa de Cronbach N de
elementos
Resiliencia Personal .873 8
Resiliencia Familiar .811 8
Resiliencia Comunitaria 744 8
Total 919 24

Se aprecian que los valores del coeficiente alfa de cronbach son superiores a 0.7, por tanto
el instrumento y sus dimensiones cuentan con adecuada consistencia interna y por ende

es una prueba fiable.
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Anexo 8

Criterio de jueces

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO.

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable bpl Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador Df. / Mg: )
................... LARGQOAA.. EELOPA. ... 415 LULBERIO. ..........
PNE. QI8 F s
Formacion démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo

01 |, - B o0 ’

Universidad de Qun Meddinde. Bires Licmpedo- Magister Xsialopia  [431 -1a44f000 ~2002
02 8 : . R : =4 ¢ = 7

Universidd Celsat \lalleyo Doctor _en Rislogta 2013 - )ol?

J =4

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones JI

01 [Dipgic DigDY PP Porcoldéo Lo (957 - 2013 S |
02 [Universided  (&sar Docenle \ Asesor

\/C\Ueéu Onwers dardo oo 2010 - Q0¥ MetodolA ico

03

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

uis Alberto Barboza Zelada
Doctor en Psicologia
_ C.PsP. 3516

o
14...de maye-del 2019
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

_ Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juezvalit.'lador Dr./ Mg: Qﬂ“‘f ..... QL/ e % it
oNE QI LL L

Formaci6 démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion . Especialidad Periodo formativo ;
o Uigy L Wobiyes A7} 2982.
02 L G (s 2009 -~y |

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo ALugar Periodo laboral Funciones

e Ul cy fm o 2007 - 20/ | dpyecess.
% HAr ey A W -2aty | deacey

Ucy deel iy 10/ - 2009 |Qetrecesd

03

*Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

0
C.Ps.P. 8916

...... de.............. del 2019
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLERD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO.......cccceieeuunrennns svesassrssssnssenesees

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [/{

licable después de corregir [ ] No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: u

I .
...................................................................... (l /‘Ml\i@/m ¢ ()W

“esessssessesnsstecscatansianes

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo

Locy r‘fqu)m 012 -200Y
21 0T Hrou aada 2003 -2064

v s

Experiencia profesional del validad

| iado a su calidad de experto en la variable y problematica de

investigacion)

Institucién Cargo },ugar Periodo laboral Funciones
“loev Locude Jmo | 2014 2019 | ol
02 =
03

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
congciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

...... de.ccciiioeeece del 2019

PSICOLOG,

A
PSP. 23810
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h’ UNIVERSIOAD CESAR VALLER)

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [\/{ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable | |

.............................................

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo

o dlod \(“‘-"wwm 4554

02 -,
J |\> (-\:‘ Dﬂ.&b NN SCiopn L 2}044
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucidn Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01
Uy - — 2-4% Dotz
02
uesyn - Lian 2o b Docswm
Vouz ST
L L v
03 view nomwﬁﬁ\b » gh| /\.s.m on
An LICIRYEY VP

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
Relevancia: £l item es apropiado para representar al componente o
dimension esp del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

...... de mayo del 2019
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hi UNIVIRSIDAD (6528 VALLER

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ /] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / 1\’1}.

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo

i Yusded L Vallyy %v@; %c—,:u’l LI 1200

- Yuneriddloia DIMIP o 'ZNL/“/ PR )

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

U\ T2/ Mo J Fotaice /lef;rt f',»é & /‘Zmép; 4813 -201% fuelye
| Rt B /a/é;o Vb s 34w - 268 ks

af
2P & e ” eu
Yuwnds! b Vollp Qe M w/w f"ﬁ"}_éd(

ks

03

‘Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo ’

il _
Mg Karina Pamella Tirado Chacaliaza
IGOLOGA
cia, se dice suficiencia cuando los items planteados CPs.P N° 22875
para medir la dimension

Nota

son su

...... de mayo del 2019




ml UNIVERSIGAD Cesan VALLER

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | ] . No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg G\L) 5 J~ LL <5 /05

ok GOSN

.............................................

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucién o Especialidad N Periodo formativo
g_u ( _) |
o U“NSM Qlinet léﬁ; B\ b (\) <nng q
02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 L e %u\:Jl/LA\ wa (_)JV\L INYa e %qPQf Q AN, ‘?{(P:Grké‘bw‘
02 N D oAl R ()m\ N /»Th\_ Df) e & Unu ci;j'\r DO&;&SD,\; s }~\

03

“Pertinencia: El item comesponde al concepto teérico formulado
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del item, es
congiso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

...... de mayo del 2019
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEXD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL lNSTRUMENTO....& ................

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | “( Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

e Y poldh. Aot o

DNE:... 299040 —_— .

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion i Especialidad Periodo formativo

UNMHSH RB. ehalee /ucll‘ Salod 2203- 20j0

01

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones {
01 v/ dTC lor Ol1vos 2004 - 20/ 4 Decede e die-
02 FA PO e i §

Comn xllzi<

}/ c/e :a/ezwﬁ;'

03

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

_l.«{...de mayo del 2019
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [/ Aplicable después de corregir | | No aplicable | ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

s —— e e M 1S 02400 Q...
DNE: oo SRR S

Formacion académica del validador: ( iado a su
investigacion)

lidad de experto en la variable y problemitica de

Institucion Especialidad Periodo formativo

01

LY Qbm\/}do Pf} stheon [un 2012 —12

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o | \4sEgy v Loy Lm> 2 006 =261 | Digedyiin
2 L Ce
03

‘Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

gtr. José Luis Pereyra Quiﬁ;;les
Psicologo Colegiado
CPSP 4539

«....de mayo del 2019
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ﬁ UMIVERSIDAD CEsas VaLL£s

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ["ﬁ Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Mg ‘7’27&’145 @/{jlg’@; ét’?f’b’ﬁf/(?) SIS

DNE...... 09266493

.................. saessassisssasasnsnarans

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo !

o UV smF P51 Cptoé 7970 - 1974 |

02

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones |
. p = P - 7 e TE
o1 T ROCENTE | Limta -NorrE | 2007 Joiq | BEE |
02 AL PLETY )

03

1Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

"GREGCRG ERRESTO TOUKS QuisPE
PERITO PSICOLOGO FORENSE
C.Ps.P N 7249

...... de mayo del 2019

65




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nonphyes del j alidador %/ -

sassnnsssanensnamasforaVErgros e e LR A 1T Ry e SO

DNL.. 25625035 ...

C.Ps.P: 0776 RNE. 048
HNERM - RAR - ESSALUD

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
Ol ‘)M\tw&m,\‘w A e:-uua DC(,LA &,,P@W 221C - 105 .
2 Univeigded o Proceeer Abiiismatocs: {23 - [255

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacién)

Institucion Cargo s Lugar Periodo laboral F}mcioncs

o | Ucd Tl e 200 — 4k L | [E e
02 H@f.w T ﬂw}am !'\‘My«isﬂnpr _ﬂ,‘,‘,‘, (450~ Akt ﬂ/ﬂ(y.ofswﬂf-y

03

Claridad: Se entie n dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso

Nota: Sufici

suficientes para medi

<....de mayo del 2019
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ANEXO 9

ACTA DE APROBACION DEORIGINALIDAD DETESIS

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD
DE TESIS

Cddigo :
Versién :
: 10-06-2019
: ldel

Fecha
Pagina

FO6-PP-PR-02.02
10

Yo, lincol Orlando Olivas Ugarte, docente de la Facultad de Humanidades y

Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo-Sede Los Olivos,

revisor de la tesis titulada: “Construccién de una escala de resiliencia en inmigrantes
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Firma
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DNI: 43102056
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ANEXO 11
AUTORIZACION DE LA PUBLICACION DE TESIS

Ucv AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Cédigo : FO8-PP-PR-02.02

Versio = 1
e A EN REPOSITORIO INSTITUCIONALUCY | pemo” © 10 /o
CESAR VALLEJO

Pagina : 1del

Yo...Br.e.nda...Ru?y ..... H ‘”P:)/“L%O ................... e /

identificado con BNI N° .. 72840 #5%......, egresado de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad César Vallejo, autorizo ()() , No autorizo ( ) la

divulgacion y comunicacién piblica de mi trabadjo de investigacién titulado

o Qoniluccion. . de.. Vna... escala. de. resilienca. ... en. ..
..... inmngmyiﬂcs....vc.m.éal.angs...m..g(.da.str.é be..cle.. San. Jvan. de.......
...... By nﬂancho,fwﬂ

en el Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo
estipulado en el Decretfo Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art.
33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

/MRMA

DNI: . Z28 035 F......
FECHA: AR de.Setiembre  qe1201.9...
Direccién de . 5 Vicerrectorado de
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ANEXO 12

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION ELECTRONICA
DE LA TESIS

EI—_' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACICN PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: Hugpaya Lugo Brewda RV"}‘

D.N.I D J284057
Domicilio  : Calle Mogales M2. 8 &2 (allao
Teléfono Fio : 6937299 Movil : 9102824 ¢0
E-mail * brendarhl 120 6 @gmail. (om
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:

(A Tesis de Pregrado
Facultad : Humam(olades
Escuela : sicologrg
Carrera : Psicologuo
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Titulo @ Licemoiada de Hiwologta

[ Tesis de Post Grado

[J Maestria [ Doctorado
Grado
Mencion

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres: Huarayq LU30 Bremda RVL;:{

Titulo de la tesis: gL R
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I. Introduccion

Segun la International Organization For Migration, denominan que en
el globo terraqueo el portendo de la migracién humana es un hecho
historico que se ha desarrollado a inicios de la existencia humana. Hoy
en dia, la emigracion y la inmigracion contindan dando mdltiples
oportunidades a los Estados, las sociedades y los inmigrantes. (IOM,
2018).

Ahora bien, con respecto a la ciudad de lima Metropolitana, donde se
alberga el mayor porcentaje de inmigrantes, se promedia que el
distrito de San Martin de Porres alberga la mayor cantidad
representada por el 8%, seguido de Santiago de Surco con un 6,2%,
posterior a ello esta Los Olivos con un 5,6%, luego tenemos a San
Juan de Lurigancho 4,5% y por ultimo tenemos al distrito de
Chorrillos que cuenta con un 4,2% de venezolanos. En Venezuela
existe un desequilibrio politico que ha ocasionado una sucesion de
dilemas respecto al acercamiento de derechos esenciales, tales como
comida y sanidad. Del mismo modo que en otro lugar del mundo, esto
incita que las personas migren explorando obtener mejores
oportunidades. Segun el informe Situacion de derechos humanos de
Venezuela, instaurado por la Comision Interamericana de Derechos

Humanos (CIDCH, 2018), se estipula que mas del 70% de sondeados,

mostré una disminucion de cerca de 8,7Kg en lo que iba del 2016. Por
consiguiente, el 93.3% de los individuos encuestados manifestaron
que sus ingresos eran pocos por lo que se les habia sido dificil el
comprar alimentos. Sin sospecha, estas cifras otorgan un horizonte de
lo que sucede en el pais sudamericano y aclaran la partida colectiva
de venezolanos en busca de alcanzar mejor conveniencia. Esta
problematica se confirma analizando las estadisticas emitidas por la
SNM, en el caso de los ciudadanos extranjeros, la continuidad de
salida y de ingreso estd aumentando afio tras afio, en medio del 7%y

8 %, incrementandose continuamente.
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I1. Descripcion General

Nombre:

Autora (afno):
Procedencia:
Aplicacion:

Edad de aplicacion:

Objetivos:

Dimensiones:

Tiempo:

Materiales:

Criterios de Calidad:

2.1.Ficha técnica
Escala de resiliencia en inmigrantes
venezolanos
Brenda Huapaya Lugo (2019)
Universidad César Vallejo, Lima
Social, educativo, clinica
Inmigrantes venezolanos de 18 — 85 afios
Medir el nivel de resiliencia en inmigrantes
venezolanos
d. Resiliencia personal
e. Resiliencia familiar
f. Resiliencia comunitaria
20 min aproximadamente
Manual técnico
Protocolo de aplicacion
Lapiz
Borrador

Validez y confiabilidad

2.2.Marco teorico

Teoria personalista: En unién a los cuestionamientos iniciales
sobre el constructo resiliencia, aparecen nociones para responder
a los mismos, mediante pesquisas exploratorias que se daban
entorno a este tema; en ellas se analizd que ciertas personas en
situacion de riesgo o estrés no sufrian enfermedad alguna, con lo
que se conjetura que tenian alguna cualidad individual distinta a
los demas a pesar de que el entorno social era parecido; es por ello
que se propone la teoria Genética, con la que se entendia que
existian hombres invulnerables, con la capacidad de no verse
dafados por las diversas carencias o circunstancias adversas las
cuales estaban presentes en su ambito, para lo cual se adjudicaban
particularidades genéticas dentro de las que se podia mencionar el
temperamento y habilidades cognitivas por encima del promedio.
Todas ellas se llegaron a entender a modo de una aptitud propia
(Gomez, 2010).
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Teoria sistémica: Tras la teoria genética surgen cuestionamientos
entorno a ella, debido a que, segin nuevas investigaciones, los
individuos resilientes tenian al menos un pariente y otra persona
cercana del cual recibian soporte emocional, con ello se produce
una innovadora teoria concerniente al crecimiento de la
resiliencia, concentrandose a partir de ese momento en determinar
peculiaridades externas que fomentaban la presencia de la

resiliencia en la persona (Gomez, 2010).

Dentro de la teoria Ecoldgica de Bronfrenbrenner: La ecologia del
desarrollo humano, manifiesta que el crecimiento de la persona se
da de manera dindmica, bidireccional, donde se aporta y se recibe
lo mismo; en él los individuos readaptan su medio de manera
constante mientras son afectados por éste (Bronfrenbrenner,
1979).

Urie Bronfenbrenner, especialista estadounidense, es considerado
el pionero de la teoria contemporanea del crecimiento humano,
con el que busca dar a conocer la intercomunicacion del hombre
con el ambiente en donde se desarrolla, de igual forma busca

brindar un paradigma detallado del desarrollo humano, al que

nombré Modelo Ecoldgico del cual tuvo como principal objetivo
indagar en la evolucidn de la persona dentro del entorno donde se
desenvuelve; no obstante, realiza una restauracion donde busco
dar mayor énfasis a los factores organicos involucrados en el
desarrollo psicologico y la funcion dindmica de la persona, a la

cual denomino teoria bioecoldgica (Bronfrenbrenner, 1979).

Dentro del marco conceptual, para mayor claridad hemos

considerado estas definiciones referentes al presente trabajo:

Rutter (1991) manifiesta que el constructo resiliencia esta
atribuida a la interaccion con el ambiente social y con las
cualidades personales del individuo, por lo que este logra
sobreponerse ante diversas situaciones desfavorecedoras. Dicha
interaccion se presenta y desarrolla a traves del tiempo, con lo que
se logra facilitar la composicion entre las cualidades de la persona
y su medio social, familiar y cultural. Es por ello, que la resiliencia
no es tratada como una peculiaridad con la que se nace o es posible
su adquisicion en el crecimiento, por el contrario, se trata de una
metodologia que caracteriza un engorroso sistema social, en un

momento determinado del

75



Gamboa (2008), plantea que las sociedades, conjuntos y/o
poblaciones resilientes, intervendrian algunos cimientos
favorecedores de la resiliencia. Dentro de ellos se tendria como
caracteristicas la estima grupal, la identidad cultural, el humor y
la honradez conjunta. La inicial, la determina como el goce de
dominio a una colectividad, esto significa, aceptarse y sintiéndose
perteneciente a la misma y participar en sus valores, de esta forma
las sociedades mientras evidencien mayor union y autoestima

grupal, tendran probabilidades de sobresalir a las desgracias.

2.3.Definicién del constructo

Definicion conceptual: Rutter (1992) manifiesta que la resiliencia
estd definida como un grupo de procedimientos sociales e
intrapsiquicos, los cuales van a favorecer a que el hombre obtenga
una vida saludable a pesar de encontrarse dentro de un ambiente

adverso.

Definicion operacional: Se creara una prueba de Resiliencia bajo

la teoria de Rutter (Donde los factores sera el area personal,

familiar y comunitario). Obteniéndose categorias como nunca,

casi nunca, casi siempre y siempre.

2.4.Dimensiones del constructo

Resiliencia Personal: Suarez manifiesta que la resiliencia
simboliza a la mezcla de elementos que posibilitan a un infante, al
individuo, resistir y dominar aquellos obstaculos y desgracias de

la vida, y levantarse encima de ellos (Suarez, 1993).

Resiliencia Familiar: La resiliencia puede ser inferido tambien al
entorno familiar, en el cual la estructura adquiere la facultad
resiliente para confrontarse y adecuarse como conformidad. Por
esa razén, se evidencia correlacion en medio de las parentelas que
adquieren particularidades de afectuosidad, union y equilibrio y la
de sucesores resilientes, que evidencian inculos ajustados con sus
antecesores y sostienen intercambios verdaderos, proximos y

ordenados (Diaz y Gallegos, 2009).
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Resiliencia Comunitaria: El significado de resiliencia comunitaria
se origino en Latinoamérica por medio del crecimiento de Néstor
Suarez, donde después de contemplar coémo algunas sociedades,
después de examinar desastres o cataclismos que les producian
extravio cosas materiales y vidas, se desplazaban por la
restauracion de los perjuicios afligidos y reanudaron delante sin
acoger la postura de damnificado o entidad neutral pasivos

aguardando que otros lo produjeran (Bouché e Hidalgo, 2006).

2.5. Poblacién objetivo

La presente escala esta dirigida a los inmigrantes que llegan desde
Venezuela producto de la situacion politica que atraviesan en su
pais por lo que en el PerG ven un lugar de acogida. Las edades de
aplicacion pueden iniciar desde los 18 afios de edad hasta mas, 85

afos aproximadamente.

2.6. Materiales de la escala

Manual técnico: En él se encuentra toda la informacion necesaria
para el uso de la escala de Resiliencia, asi como las normas

interpretativas de la misma.

Hoja de respuestas: En la hoja de respuestas esta el contenido
tanto del protocolo con las instrucciones para los examinados y las
preguntas con los respectivos casilleros para que el evaluado
marque con un aspa “X” en las columnas enumeradas del 1 a 5,
que representan las alternativas de respuesta desde “Nunca” hasta
“Siempre”, las cuales van a permitir identificar el nivel de

resiliencia en venezolanos.

2.7. Reactivos de la escala

La escala de resiliencia en inmigrantes venezolanos esta
constituida por 11 reactivos distribuidos en 3 factores: Resiliencia

personal, familiar y comunitaria.
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I11. Normas de la prueba

3.1. Instrucciones para su administracion

Para la administracién de la escala, el evaluador entrega la hoja de
respuestas a los evaluados, posterior a ello lee en voz alta las
instrucciones a los mismos y ellos pueden seguir con la vista las
instrucciones impresas en su hoja de respuestas. Para llevar a cabo una
buena aplicacidn, es necesario explicar de manera concisa y clara los
objetivos de la prueba, la forma como ha de responderse a cada una
de las preguntas, recalcando las alternativas de respuesta con las que
cuentan y dando ejemplos del modo adecuado de cdémo hacerlo.
Asimismo, resulta relevante despejar cualquier duda que tenga el
evaluado y motivarlo a que responda todos los items sin dejar ninguno
de lado y de la manera mas veraz, ya que de ello dependera la

interpretacion correspondiente.
3.2. Instrucciones para los evaluados

En la hoja de respuestas, el evaluado cuenta con las instrucciones que

necesita para dar respuestas adecuadas a cada una de las preguntas.

En las instrucciones, se le pide al evaluado que lea cada pregunta en
referencia a la resiliencia y marque la respuesta que mas se aproxime
a él. Para ello, debe marcar con un aspa (X) en el cuadro del niUmero
que considere conveniente segin su caso, siendo las alternativas de
respuesta: “Nunca”, “Casi Nunca”, “A veces”, “Casi Siempre” y
“Siempre". De igual modo, se le indica que si se equivoca debera
borrar primero la alternativa que marco y luego trazar con un aspa la

nueva respuesta.
3.3. Instrucciones para su calificacion

Cuando el evaluado concluya con la prueba, se debe verificar que
todas las preguntas se hallan contestado, para asi poder continuar con
su calificacion. Las respuestas son politdmicas y van del 1 al 5. Para
ello, se realiza la sumatoria de las alternativas de respuesta asignadas
a los items correspondientes, tanto del total, como de las dimensiones.
Al obtener los puntajes respectivos por dimension, se ubica cada uno
de ellos en la categoria correspondiente segun el Baremo.
Identificando asi el nivel de resiliencia total y que nivel prima si es el
personal, familiar o comunitario; de igual forma se puede hacer una
diferenciacion en los sujetos identificando en los niveles de resiliencia

por condicion laboral.
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3.4. Instrucciones para su puntuacion

Todos los items de la escala de resiliencia son puntuados del 1 al 5.
Para el nivel de resiliencia total y el nivel de resiliencia personal,
familiar y comunitaria se dividen en 3 siendo alto, medio, bajo. Al
respecto, no se han de computar las pruebas que estén incompletas o
que tengan mas de dos alternativas de respuesta por pregunta. Los
puntajes varian de acuerdo a la condicion laboral y uno general. A
continuacion, se presentan los baremos y percentiles:

Percentiles generales para la Escala de Resiliencia en inmigrantes
venezolanos

Pc - Dlmens_lonfas Resiliencia
Familiar Comunitaria Personal
5 9 8 10 31
10 11 9 13 36
15 13 10 14 38
20 14 11 14 41
25 15 11 15 42
30 16 11 16 44
35 16 12 16 45
40 17 13 16 45
45 18 13 17 47
50 18 13 17 48
55 18 14 17 49
60 18 14 18 50
65 19 14 18 50
70 19 15 18 51
75 20 15 18 51
80 20 15 19 52
85 20 15 19 52
90 20 15 19 53
95 20 15 20 54
Media 16.6712 12.6304 16.4082 45,7098
Desviacion  3.61304 2.58774 2.95848 7.86807
estandar
Varianza 13.054 6.696 8.753 61.907
Minimo 4.00 3.00 4.00 11.00
Maximo 20.00 15.00 20.00 55.00
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Percentiles para
venezolanos gue trabajan y no trabajan

la Escala de Resiliencia en

Puntajes directos

inmigrantes

Si trabajan No trabajan
zr?triﬁ Res!li Famili C_om_u Person Res!li Famili C_om_u Person
g ENCia ar nitaria  al encia ar nitaria  al
5 31 9 8 10 36.9 11 8 12
10 36 11 9 13 37 12.8 9 14
15 38 13 10 14  39.85 14 11 15
20 41 14 11 14 42 16 12 16
25 42 15 11 15  46.75 16 13 17
30 44 16 11 16 49 17 13 17
35 45 16 12 16 50 17 14 18
40 45 17 13 16 50 17 14 18
45 47 18 13 17 50.55 18 15 18
50 48 18 13 17 51 18 15 18
55 49 18 14 17 51 18 15 19
60 50 18 14 18 52 19 15 19
65 50 19 14 18 52 19 15 20
70 51 19 15 18 52 19.3 15 20
75 51 20 15 18 53 20 15 20
80 52 20 15 19 53 20 15 20
85 52 20 15 19 55 20 15 20
90 53 20 15 19 55 20 15 20
95 54 20 15 20 55 20 15 20
X=45. X=16. X=12, X=16. X=48. X=17. X=13. X=17.

7/D.s= 6/D.s= 6/D.s= 4/D.s= 4/D.s= 2/D.s= 4/D.s= 8/D.s=

7.8

3,6

2,5

2,9

6.6

3.1

2.4

2.5

1V. Justificacion estadistica

4.1. Analisis de items por jueces

Para llevar a cabo este proceso se procedié a la busqueda de 10
expertos en el tema, quienes analizaron la prueba en base a la claridad,
pertinencia y relevancia en cada pregunta; se dio por aceptado cada
item que conforma la escala de Resiliencia en inmigrantes

venezolanos.
4.2. Validez

Se realiz6 la validez de contenido por criterio de jueces obteniendo
valores superiores a 0.80 en el analisis de la \V de Aiken; asimismo se
realizo el anélisis preliminar de los reactivos obteniendo respuestas

adecuadas en relacién al IHC, asimetria e id.
4.3. Confiabilidad

La confiabilidad se obtuvo a través del método de Consistencia
Interna, utilizando para ello, el coeficiente de Alfa de Cronbach, para

establecer la relacién entre cada item con el resultado total de la escala
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de resiliencia. Del analisis realizado, se encontr6 que existe una
confiabilidad buena para la escala que consta de 11 items, asimismo
se empled el coeficiente

Ordinal donde se obtiene una fiabilidad adecuada.

Alfa de Alfaordinal N de elementos
Cronbach
Resiliencia .863 0.942 11
D1 .829 0.87 5
D2 .769 0.945 4
D3 .769 0.679 2

V. Normas interpretativas

Interpretacion segun baremos: total de la escala de resiliencia

¢ Resiliencia baja
Persona que suele dejarse caer por los problemas y evadirlos
de cierto modo a fin de no tener mayor sufrimiento.

e Resiliencia media

Persona que en ocasiones no se deja vencer por las
adversidades, hace un esfuerzo por continuar con su vida a
pesar de los problemas.

e Resiliencia alta
Persona capaz de sobreponerse sin mayor dificultas a las
adversidades, con adecuados factores protectores.
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