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RESUMEN

La adiccion al trabajo es un problema social que genera en la persona compulsiones y deseos
incontrolables por realizar sus actividades laborales, excluyendo a su contexto. La interaccion
trabajo — familia incluye las respuestas comportamentales de las relaciones positivas y
negativas del trabajo con la familia y viceversa. En este contexto la finalidad de la
investigacion fue establecer la relacion entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de
la variable interaccion trabajo — familia en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana. Se
realizé una investigacion cuantitativa, descriptiva correlacional, en la IV Comandancia Lima
centro del CGBP, compuesto por 2671 bomberos. Se estudié una muestra de 330 bomberos
entre hombres y mujeres (77.6% y 22.4%, respectivamente) mediante un muestreo no
probabilistico de tipo por conveniencia en 12 compaiias de Lima Metropolitana. Para
observar la correlacion se utilizo dos cuestionarios de auto aplicacion, para medir el riesgo de
adiccion al trabajo (WART, Robinson, 1999) y la interaccion trabajo — familia (SWING,
Geurts, 2009), mediante la aplicacion se pudo observar el resultado de la hipotesis general.
Los resultados evidenciaron que no existe relacion estadisticamente significativa entre el
riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones Interaccidon negativa trabajo — familia,
interaccion negativa familia — trabajo, interaccion positiva familia — trabajo (.474, .739, .389,
respectivamente). Sin embargo, existe una relacion significativa (.039) con una correlacion
escasa (r=. 114) entre riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccion positiva trabajo -
familia. Se recomendo, analizar las variables indirectas de la investigacion como los factores

protectores personales y laborales para la prevencion del riesgo de adiccion al trabajo.

Palabras claves: Riesgo, Adiccion, Trabajo, Familia, Interaccion



ABSTRACT

Addiction to work is a social problem that it generates in the person's compulsions
and uncontrollable desires by performing your work activities, excluding its context. The
interaction work — family includes the behavioral responses of positive relationships and
negative work to family and vice versa. In this context, the objective of the research was to
establish the relationship between risk of addiction to work and the dimensions of the variable
interaction work — family of volunteer firefighters in Metropolitan Lima. We performed a
quantitative research, descriptive-correlational, in the IV Command Lima center CGBP,
composed of 2671 fire. We used a sample of 330 firefighters between men and women (77.6%
and 22.4%, respectively) using a non-probability sampling for convenience in 12 companies of
Metropolitan Lima. To observe the correlation we used two questionnaires of auto-application,
to measure the risk of addiction to work (WART, Robbinson, 1999) and the interaction of
work — family (SWING, Geurts, 2009), using the application could observe the result of the
general hypothesis.

The results showed that there is statistically significant relationship between the risk of
addiction to work and the dimensions negative work — family interaction, negative family —
work interaction, positive family — work (.474, .739, .389, respectively). However, there is a
significant relationship (.039) with a weak correlation (r= . 114) between risk of addiction to
work and the dimension interaction positive work — family. It is recommended, to analyze the
indirect values of the research as protective factors personal and work for the prevention of the

risk of addiction to work.

Key words: Risk, Addiction, Work, Family, Interaction
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I. INTRODUCCION.

Al iniciar el contexto laboral, algunas personas trabajan en puestos distintos al
rubro preferido por ellos, lo cual puede presentarse como una inconformidad laboral, sin
embargo, la mayoria de las empresas utilizan diversos métodos de ascenso (lineas de carrera,
trabajo por objetivos, metas a corto plazo, etc.), generando una motivacion hacia un
crecimiento profesional (Rocha, 2017). En consideracion, el trabajo no solo genera ingresos,
también, brinda a la persona herramientas para el logro de su equilibrio emocional (Blanch,

2007).

Asimismo, Del Libano, Llorens, Schaufeli y Salanova (2006) mencionan que las
demandas de los puestos de trabajo generan retos, lo cual se relaciona directamente con las
particularidades personales de cada trabajador, se denomina (demanda retadora o Challenge
Stressor). Castafieda y Garcia (2011) nos dicen que las demandas pueden considerarse factores
de riesgo en la adiccion al trabajo por que necesitan un esfuerzo significativo de parte de los
trabajadores (factores protectores), asimismo, Alcover de la Hera, Moriano, Osca y Topa
(2012) mencionan que estas demandas incluyen exigencias fisicas, cognitivas y/o

emocionales, a su vez estan precisamente relacionadas a cortes fisicos y/o psicologicos.

En los bomberos encontramos diversas manifestaciones entre la relacion trabajo -
familia en distintas etapas de los afios de servicio, la dedicacion, el compromiso, el
reconocimiento a leyes, normas éticas y morales propias de la institucion, también, se produce
posibles vulnerabilidades hacia un riesgo psicologico ademas de una pérdida fisica producto
de la exigencia del trabajo realizado (Cddigo de ética del CGBVP, 2009).

No obstante, la participacion del personal voluntario de menor edad (14 -24 afios), se
encuentra en un nivel fuerte, a medida que son estudiantes, cuentan con un rol social activo;
por otro lado, se encuentran dentro de la poblacion no econdmicamente activa, y su
contribucion social, es el aporte voluntario y no con retribucidon econdmica, asi como también,

en la familia (Plataforma del voluntariado de Espafia, 2015).



También, Mendoza (2017) refiere que las personas que se desenvuelven en trabajos de
rescate y primeros auxilios como un cuerpo médico y/o voluntariado se encuentran sometidas
a diversas presiones que surgen de distintos ambitos de la sociedad. Reconociendo que el
trabajo voluntario consta de la realizacion de actividades que generan servicios y/o bienes que
aportan hacia un beneficio de valor hacia la sociedad o quienes se encuentren beneficiados

(Organizacion Internacional del trabajo, 2011).

Los bomberos afrontan fuertes exigencias, a nivel emocional y psicoldgicas, dentro de
ellas se encuentra la cercania o contacto con personas en estado convaleciente , ademas, verse
expuestos a riesgos para la salud y su vida. Asi también, la vida personal y familiar se
encuentra sometida a la dificultad e imposibilidad de planificar sus horarios, generando
impacto negativo en el entorno familiar . Es importante considerar que los bomberos
manifiestan continuidad en sus puestos, debido al sentido de trabajo, en el cual ellos asumen
su caracteristica de servidores publicos, y se sienten en satisfaccion, cuando participan en su

rol (Rodriguez y Colombo, 2015).

El apoyo recibido para cada integrante del cuerpo general de bomberos es de vital
importancia para el control y mejora de las diversas repercusiones que puede generar las
demandas de estar sometidos a exigencias (fisicas y psicoldgicas) y el desempefio extra laboral
del trabajador voluntario, ademés de prevenir consecuencias propias de la interaccion trabajo —

familia en el trabajador, el contexto laboral y familiar.

Existen pocas investigaciones en el contexto nacional e internacional de las variables:
adiccion al trabajo e interaccion trabajo — familia, con relacidon a la poblaciéon mencionada,
debido a la particularidad y caracteristicas de las variables. No obstante, se encontraron
investigaciones las cuales guardan relacion con el trabajo en estudio, y serdn utilizadas como
debate de resultados en la discusion de la investigacion, por lo cual, se consider6 antecedentes
indirectos de las variables en estudio en poblacion distintas a los bomberos pero que aportan

datos de relevancia e interés en el tema de investigacion.

En ambito internacional, Pasquel (2014) realiz6 una investigacion correlacional donde
busco determinar los factores de riesgo psicosocial y su influencia en el desempefio laboral en

el Cuerpo general de bomberos de Quito. Participaron 409 efectivos que laboran en turnos



especiales. Se determind la existencia de riesgos psicosociales en el CGBQ y su influencia en

el desempefio laboral.

Goncalves (2013) realiz6 una investigacion descriptiva exploratoria, en la cual busco
determinar si el conflicto y conciliacion trabajo — familia, repercute en los bomberos
voluntarios portugueses. Los participantes fueron 1005 bomberos. Se concluydé en que no
existe relacion de conflicto entre el desempeiio laboral y la relacion familiar. Sin embargo se
encontro6 que las mujeres reciben mayor apoyo en su desempefio laboral por parte de sus

familiares en comparacion a los hombres.

Afos antes, Vega y Moyano (2010) realizaron una investigacion ente adiccion al
trabajo y la relacion asociativa en la satisfaccion familiar (SF) en estudiantes de una
universidad de Chile. Participaron 105 estudiantes entre 25 — 75 afios. Como resultado se
encontro un alto nivel de adiccién al trabajo 55.2%, asimismo, niveles altos de satisfaccion
laboral, siendo mas notoriamente en la poblacion femenina (r = -0.71). Sin embargo, la

adiccion al trabajo y satisfaccion familiar no presentan relaciones significativas.

En investigaciones anteriores, Taris, Schaufeli y Verhoeven (2005) encontraron una
relacion significativa entre los puntajes de adiccion al trabajo y el conflicto familia - trabajo

dentro de una muestra holandesa de voluntarios de la comunidad empleados.

En un estudio de mas de 5 800 empleados flamencos a tiempo completo, Buelens y
Poelmans (2004) descubrieron que la adiccion al trabajo se asociaba con una baja satisfaccion

familiar y un mayor conflicto entre el trabajo y la vida.

Del Libano, Garcia, Llorens y Salanova (2004) realizaron una investigacion para
determinar la relacion existente entre la Adiccion al trabajo y la satisfaccion general (laboral y
extra — laboral) y satisfaccion laboral. Participaron 211 trabajadores de distintas profesiones de
la provincia de Castellon, Espana, entre 119 hombres y 92 mujeres. En los resultados se
encontrd relacion negativa entre adiccion al trabajo y satisfaccion extra laboral. La
investigacion concluye en que los adictos al trabajo son menos satisfechos fuera de su vida
laboral. También, niveles altos de adiccion al trabajo en mujeres, asimismo en participantes

con solamente estudios elementales.



Por el lado nacional, Minaya (2018) realiz6 una investigacion correlacional asociativa
entre el sindrome de Burnout e interaccion trabajo — familia en el mercado Ciudad de Dios,
S.J.M., Lima. Participaron 200 comerciantes. Los resultados muestran un nivel bajo en la
interaccion positiva trabajo — familia con 44%. Se encontrd relacion significativa entra la
dimension desperzonalizacion y realizacion con la interaccion positiva trabajo — familia y
finalmente una relacion significativa inversa entre el nivel de Burnout y la interaccion

negativa trabajo — familia.

Dos aios antes, Ledesma (2016) realizé un estudio descriptivo correlacional, el cual
busco determinar la relacion entre la adiccion al trabajo y la satisfaccion familiar en
trabajadores del area administrativa de empresas vendedoras de seguro en la ciudad de
Trujillo, Pert. Participaron 92 administradores. Los resultados evidencian que existe una
relacion altamente significativa entre tendencias compulsivas, control, auto absorcion y auto
valoracion con la satisfaccion familiar. También el 40.2 % presentan un nivel alto de adiccion

y 25 % cuentan con baja satisfaccion familiar.

Desde el punto de vista de la psicologia psicosocial surgen diversas investigaciones
con los trabajos de Spencer & Robbins (1992) basaron la definicion de adiccion al trabajo, en
aquellas personas que se encuentran constantemente en relacion a su labor, ademads, mantienen
un impulso hacia el trabajo, producido por una compulsion interna y no por demandas
externas, lo cual les produce un alto nivel de placer al realizar sus actividades laborales. Para
Robinson (1999) la adiccion al trabajo, como la indulgencia excesiva y preocupacion por el
trabajo, con la exclusion y dafio de la salud, las relaciones intimas y la participacion por el

cuidado de la familia.

Estas caracteristicas contribuyen al desarrollo de una posible adiccion de forma muy
oculta, a través de las compulsiones generadas en el trabajador el cual afecta al entorno extra

laboral de la persona (Del Libano, 2011).

McMillan, O’Driscoll, Marsh & Brady (2001) explican, la teoria de los Rasgos de la
personalidad, en la cual, la adiccion al trabajo se produce por los diversos rasgos de
personalidad, ya que, en relacion a determinadas condiciones ambientales, podrian activarse

dichos rasgos que dan pie al desarrollo de una adiccion. Y es que en base a lo mencionado las



personas nacen con una predisposicion a la adiccion, en donde la influencia social es de menor
intensidad (Del Libano, 2011). Los rasgos de personalidad que se encuentran en mencion son:
Altos niveles de energia, la obsesividad, la compulsividad, ademas, del perfeccionismo, esta
teoria explica solo un rango de la persona adicta por lo cual no es determinante de la adiccion

en su complejidad.

Ng, Sorensen & Feldman (2007) explican el modelo de Afecto- Cognicion- Conducta,
apoyados en la teoria de la adiccidn, la cual, estd basada en las ideas de Oates (1971) respecto
a la adiccion al trabajo. Explican la adiccion al trabajo en relacion a tres dimensiones: afecto,
cognicién y conducta, en donde se desarrollan antecedentes especificos de la adiccion al
trabajo como; Disposiciones (relacionado a la autoestima), aspectos socio - culturales
(momentos familiares), refuerzos ambientales (beneficios tangibles e intangibles) siendo estos
antecedentes, los que determinan que: El trabajador logre un disfrute al momento de laborar
(dimensién afectiva), realice un tiempo excesivo de dedicacion al trabajo, producido por el
placer que le genera (dimension conductual) y presentar sintomas consecuentemente

negativos, por no laborar (dimension cognitiva) (Del Libano, 2011).

La teoria de La personalidad y los incentivos, realizada por Liang y Chu, 2009 a partir
de la propuesta de Ng, Sorensen & Feldman (2007) en semejanza a la teoria base, existen tres
factores: Especificos rasgos de personalidad, incentivos personales e incentivos

organizacionales.

En el cual, se caracteriza los rasgos de personalidad por; rasgos obsesivos-
compulsivos, la orientacion hacia los logros y el éxito, el perfeccionismo y la responsabilidad,
de esta forma entendemos que la dificultad que mantienen los adictos por dejar de trabajar esta
asociado a la caracteristica obsesivo- compulsiva, el tiempo que invertimos en pensar en el
trabajo, mas alld de lo que establece la organizacion, tiene una estrecha relacion con la
orientacion hacia el logro. La meticulosidad y minuciosidad por el trabajo bien elaborado, es
relacionado con la caracteristica de la perfeccion y la responsabilidad se encontraria

relacionada con la planificacion y empefio por realizar el trabajo.

Los incentivos personales, estdn basados en los valores internos de cada persona para

la realizacién del trabajo, priorizando el trabajo por encima de otras actividades y los



incentivos organizacionales, hacen hincapié¢ a la realizacion de trabajo extra, sin ser estipulado
por los jefes u organizaciones, también, a la competitividad o rivalidad entre trabajadores

(Moreno y Garrosa, 2013).

Dentro de la psicologia social encontramos a Bandura como uno de sus maximos
exponentes Bandura (1982) quien nos hace referencia a las diversas teorias del aprendizaje, en
su mayoria, las conductas se aprenden por medio de la observacion y el modelado, siendo el
aprendizaje vicario fundamento tedrico para explicar la adiccion al trabajo, a través de los
incentivos personales, que se encuentra en relacion a los modelos familiares, los cuales
influyen en nuestro comportamiento, por otro lado el aprendizaje vicario en el aspecto laboral,
se encuentra en relacion a ser influenciados por otros trabajadores con adiccion al trabajo (Del

Libano, 2011).

La relacion entre incentivos personales y organizacionales, intervienen directamente en
la relacion de los rasgos de personalidad y la adiccion al trabajo, este resultado es el que
proporciona el desarrollo de las dimensiones que refiere, Ng, Sorensen, & Feldman (2007)
conductual, cognitivo y afectivo. Resumiendo, en que los rasgos de personalidad son mas
perdurables en comparacion de los incentivos que se generan a medida de las experiencias del
trabajador, explicando que la adiccion al trabajo estd determinada por factores internos y
ambientales. Asi los trabajadores voluntarios como los bomberos, pueden ser influenciados
por tales caracteristicas externas, y debido al compromiso laboral, a su vez influenciados de

forma interna.

Dentro del marco conceptual de la adiccion al trabajo se encuentra la investigacion de
Vodanovich & Piotrowski (2006) analizaron el desarrollo de la adiccion al trabajo en el cual
mencionan que el principio bésico del modelo de desarrollo es que la adiccion al trabajo
“disfuncional” es un conjunto de conductas poco adaptativas, progresivas y poco insidiosas
que aumentan con el tiempo. El sindrome comienza con individuos/empleados que funcionan
con normalidad y enfrentan factores estresantes, que emanan tanto de individuos como de
situaciones externas. Estos factores estresantes inician tendencias y comportamientos de
adiccion al trabajo, qué en las primeras etapas, no interfieren con el funcionamiento normal

del individuo. De hecho, tales comportamientos de adiccion al trabajo a menudo se refuerzan



en el trabajo (por ejemplo, evaluaciones de desempeio positivas) y en el hogar (por ejemplo,

mayores ingresos).

Sin embargo, con el tiempo, las caracteristicas personales de los individuos interacttian
con factores laborales para producir un deterioro en el ambiente del hogar y el trabajo. Es
decir, los comportamientos de adiccion al trabajo comienzan a intensificarse en este punto, y
el trabajo se convierte en una fuente principal de refuerzo. A medida que los comportamientos
de adicion al trabajo comienzan a intensificarse fuera de control, se produce la obsesion por el
trabajo y la desconexion con la familia y amigos. Durante esta fase disfuncional, el empleado
experimenta sintomas, agotamiento y conciencia del problema (o negacion). El resultado de
este proceso patologico emergente culmina en el sindrome de adiccion al trabajo en toda su

madurez.

También, Porras y Parra (2018) nos hacen referencia a la adiccién como un sintoma de
malestar social de nuestra generacion y época. Asimismo, Salanova, Del Libano, Llorens,
Schaufeli y Fidalgo (2008) definen la adiccion al trabajo como “dafio psicosocial debido al
trabajo excesivo por una incontrolable necesidad e impulso de trabajar continuamente” (p.1).
Se denomina dafio psicosocial por que repercute negativamente en el trabajador y presenta
sintomatologia de estrés y deterioro psicologico, asimismo, puede desarrollar conflictos con el
ambiente social. Igualmente, Schufeli, Taris y Bekker (2009) nos refieren que los adictos son
personas que trabajan por encima de sus actividades establecidas en la organizacion,

esforzandose mucho mas de lo esperado por la propia organizacién

Por otro lado, bajo un enfoque negativo tenemos a Del Libano, Llorens, Salanova, &
Schaufeli (2012) quienes hacen referencia que la adiccion al trabajo es un fenoémeno el cual
contiene consecuencias perjudiciales para el trabajador. Asimismo, Ssusman (2013) indica que
una adiccion negativa, hace referencia a un tiempo excesivo de trabajo, asi como la dificultad
de retirarse del trabajo, frustracion y agitacion cuando se impide el desarrollo del mismo, sea
por acontecimientos individuales (momentos familiares) o individuales, realizar un trabajo de
forma compulsiva, el cual provoca una deficiente relacién con otras personas en el trabajo y en
el hogar. También, Garrido (2014) manifiesta que se presentan dificultades cuando no se

establecen limites en la dedicacion al trabajo y la adiccion en si.



Del Libano et al. (2012) y Salanova et al. (2008) indican caracteristicas como:
Negacion del problema: El adicto inventa excusas para justificar el exceso de trabajo;
Necesidad de control: Mantiene un alto control sobre las tareas que desempefia en el trabajo;
Alta importancia y significado del trabajo: Mantienen al trabajo como el centro de atencioén de
todo lo relacionado a su vida; Alta vitalidad y competitividad: La energia que mantiene el
adicto esta vitalizada por la motivacion de la competitividad de la persona, ademas por su
particularidad desarrolla rasgos compulsivos propios del fenomeno; Manipulacion de
informacion: El adicto al trabajo busca constantemente estar en interaccion con el desempefio
de su trabajo, es por ello que puede manipular situaciones o a sus compafieros para cubrir

dicha necesidad (Porter, 2001).

Dentro de las consecuencias individuales tenemos: Los alto niveles de estrés laboral e
impulsividad; el trabajar muchas horas implica una fatiga en la persona. Las consecuencias
organizacionales que nos presenta: Incapacidad de delegar tareas; ensimismadas a realizar el
trabajo por cuenta propia, genera un clima de desunion al no poder trabajar en equipo.
Asimismo, repercute en el adicto al aumentar su nivel de estrés. Consecuencias sociales:
Deterioro del circulo social y familiar (Salanova et al., 2008). Las caracteristicas presentadas
pueden ser relevantes si las asociamos a las de competitividad y energia que presentan los

bomberos, manteniéndose activos y motivados de forma intrinseca.

Para, Garrido (2014) incluye sintomas de malestar en consecuencia de la adiccion al
trabajo, siendo el cansancio, mala nutricion, hipertension, ataques cardiacos, trastornos de
suefio, irregularidades en el colesterol, problemas gastrointestinales, pérdida de cabello y bajas
defensas del sistema inmunolédgico, también, indica que se encuentra la dificultad cuando no

se establecen limites entre la dedicacion al trabajo y la adiccion al trabajo.

Los estudios de la psicologia ambiental, explican que las situaciones donde ocurren los
recuerdos, hecho de nuestro pasado y presente, estan relacionados a las experiencias de los
lugares (espacios fisicos) donde estuvimos, asi también, la relaciéon de una experiencia
espacial, sustenta que todo comportamiento se da en un espacio determinado, por lo cual,
manifestar o no el comportamiento esta supeditado a la evaluacién de realizarlo en la
condicion del sentido ambiental (Navarro, 2012). Surgen asi, las primeras teorias de este

enfoque, Hellpach en 1924, menciona a “La Psicologia del medio ambiente” y posteriormente



estudios de Kurt Lewin y Egon Brunswick basados en la escuela Gestalt, dan lugar a la teoria
de la “Ecologia psicoldgica” que tuvo influencia en Roger Barker y Herbert Wright los cuales

dieron posteriormente sustento a la llamada “Psicologia Ecolégica” (Navarro, 2012).

En base a las investigaciones de Lewin (1952) especificamos algunas teorias que nos
dan relacion a la variable, interaccion Trabajo — Familia. Geurts, Taris, Kompier, Dikkers,
Van Hooff & Kinnunen (2005). Nos explican que la teoria de Esfuerzo — Recuperacion, en
base a los estudios de Meijman & Mulder (1998), donde las demandas asumidas en el contexto
laboral son sometidas a un esfuerzo propio de cada trabajador, el cual en primera instancia
responde de forma psicofisioldgica a corto plazo (aceleracion del ritmo cardiaco, aumento de
hormonas, secreciones y cambios de humor) y cuentan con una capacidad adaptativa y/o
reversible lo cual, posibilita una estabilizacion de los sistemas funcionales que se activaron en

primera instancia, asi el trabajador pasa por la etapa de recuperacion.

Los supuestos de la teoria E-R nos indican que originalmente las respuestas que
pasaron a ser adaptativas, se convierten en reacciones negativas, a la carga de trabajo, siendo
las condiciones fisicas que a largo plazo se desarrollaron como activacion sostenida, (tension
y/o salud psicosomatica) ya que la teoria de E-R nos indica que, al no cumplir con los tiempos
de descanso, la persona desarrolla tales problemas psicosomaticos. Teniendo asi respuestas
negativas en el entorno laboral que pueden repercutir en el ambiente familiar (Sluiter, Frings-

Dresen, Van der Beek & Meijman, 2001; Van Hooff et al., 2005).

Del mismo modo, se realizd el estudio del impacto en el hogar a través de la
compatibilidad familiar, diversas demandas que se generan en el hogar y las relaciones
familiares estrechas, de igual manera, pueden generar el mismo tipo de repercusion en el

ambiente laboral (Geurts et al, 2005).

Cabe mencionar que, Kahn, Wolfe, Quin, Snock & Rosenthal (1964) hacen referencia
a la teoria de Rol, en la cual, las personas mantienen limitadas cantidades de recursos (tiempo
y energia), es por ello que administrar diversos roles como padres, contar con otros empleos o
sub empleos, desencadena en la persona problemas relacionados directamente al conflicto
trabajo- familia, produciendo un conflicto de roles, lo que demuestra la incompatibilidad de

estas dos terminologias.



Vodanovich & Piotrowski (2006) realizan un marco conceptual para la comprension de
la adiccion al trabajo y el conflicto trabajo - familia, en el cual menciona a los aspectos de
interaccion en el campo laboral e individual como mantenimiento del conflicto trabajo —
familia. Uno de los principales comoponente que menciona en este analisis es el apoyo social,
el cual reduce el grado de las presiones trabajo y la familia. Asimismo, incorpora varios
factores que influyen o moderan la relacion del trabajo y la familia asi como los resultados
finales. Menciona caracteristicas individuales como (identificacion de roles, congruencia de
valoracion al empleado por la organizacion), los cuales afectan al comportamiento de los
adictos al trabajo. También, mencionan que el trabajo puede percibirse como un impacto en
las actividades familiares de manera positiva o negativa, o por lo contrario que las situaciones

y factores de la familia influyen en las resposabilidades laborales

Dentro de los conceptos de la interaccion trabajo - familia mencionamos a Moreno,
Sanz, Rodriguez & Geurts (2009) quienes definen la interaccion trabajo — familia como el
conjunto de demandas propias del trabajo y la familia, los cuales son mutuamente
incompatibles, por lo cual producen reacciones en algun aspecto. Ademas, Hambleton,
Merenda & Spielberger (2005) hacen referencia a las caracteristicas de las demandas, las
cuales son incompatibles de la familia al trabajo y del trabajo a la familia en donde, pueden

desarrollar una serie de intereses irreconciliables, por lo tanto, un conflicto.

Por su parte Greenhaus & Powell (2006) nos indican de forma positiva que la
interaccion trabajo familia se convierte en enriquecimiento, donde el grado en que las
experiencias vividas en un determinado rol repercuten a mejorar la vida en otros roles.
Ademas, Greenhaus, Collins & Shaw (2003) indican que la interaccion positiva trabajo —
familia es la capacidad de encontrar compromiso y satisfaccion con los roles en la familia y el
trabajo, minimizando los conflictos de aquellos roles (Clark, 2000). También, Greenhaus &
Parasuraman (1999) indicaron que es mas probable que existan conflictos entre el trabajo y la
familia, que, de la familia al trabajo, puesto que el trabajo incluye demandas de la

organizacion en tiempo, y el trabajo contribuye a un sustento en el area familiar.

Por otro lado, Alvarez y Gomez (2010) mencionan el desarrollo positivo de la mujer en
contribucion al trabajo, también indican que producto de las exigencias de roles, la mujer

realiza un ajuste en su condicion laboral para sujetar los diversos roles (madre, cuidadora,
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proveedora), obteniendo complicaciones para su desarrollo profesional y, por lo tanto,
conflicto trabajo — familia. En los estudios de Frone (2003) denomina a la variable como la
interferencia trabajo — familia, en comparacion a los estudios de Carlson, Kacmar, Wayne &
Gerzywacs (2006) diferencian la mencién anterior indicando que el conflicto esta asociado a
las situaciones incompatibles y la interferencia como una respuesta comportamental de la

persona ante tales presiones.

También, Moreno y Baez (2010) nos dan un significado de conflicto trabajo — familia
denominado riesgo psicosocial, indicado por Sierra, Rodriguez & Guecha (2009) son las
variables relacionadas a aspectos o situaciones propias del trabajo, externas al trabajo e
individuales, al estar en contacto en una inadecuada interaccion, incrementa la posibilidad de

una enfermedad fisica, social y mental o un posible dafio cerebral en el trabajador (p.481).

Por otro lado, Jiménez y Moyano (2008) refieren que el trabajo y familia pueden
entenderse como nucleos de la persona, siendo de vital importancia regular las implicaciones

del trabajo para la familia y viceversa.

Moreno, Sanz, Rodriguez & Geurts (2009) clasifican en cuatro dimensiones la
interaccion Trabajo — familia: Interaccion positiva trabajo-familia; la interaccion del trabajo
produce demandas y aspectos positivos a la familia, a través de las ventajas que brinda el
trabajo. Interaccion negativa trabajo — familia; la interaccion en el trabajo impacta y
desfavorece la vida familiar, mediante las repercusiones que mantiene el trabajador, como
emociones y comportamientos obtenidos en el ambiente laboral. Interaccion negativa familia-
trabajo; el adecuado ambiente familiar proporciona ventajas en el espacio laboral,
fortaleciendo el desempefio del trabajado a través optimizando su situacion laboral.
Interaccion negativa trabajo familia; el inadecuado ambiente familiar perturba y proporciona
desventajas en el ambiente laboral, afectando su eficiencia y productividad del trabajador
(Moreno, et al., 2009, p. 34).

La presente investigacion pretende dar respuesta a la interrogante ;Cual es la relacion
que existe entre el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la interaccion trabajo —

familia en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019?
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De este modo, intenta determinar de forma practica los problemas que surgen producto
del fendmeno en investigacion, a través de cambios y estrategias que contribuyan a la mejora
de calidad personal, laboral en trabajadores de apoyo social y poblaciones similares.
Asimismo, tedricamente se realiza con el proposito de propiciar reflexion y debate frente a
otros estudios realizados de la investigacion en mencidn para contrastar resultados que nos

evidencien nuevas caracteristicas de estudio.

Por otro lado, cabe mencionar que de modo metodoldégico busca determinar la relacion
de riesgo de adiccion al trabajo a posibles respuestas positivas y negativas de las variables en
estudio a través de cuestionarios validados a nivel internacional y nacional, ademas,
fundamenta socialmente ya que aportara con sus resultados obtenidos a la poblacion del

cuerpo general de bomberos y al cimiento cientifico.

Siendo el la hipdtesis general de investigacion; Existe relacion entre el riesgo de
adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo- familia en bomberos
voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. Y las hipotesis especificas: a) Existe relacion
significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion
trabajo — familia segun la clase de trabajo en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana,
2019. b) Existe relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de
la variable interaccion trabajo — familia segtn el estado civil en bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.c) Existe relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las
dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia segun el sexo en bomberos voluntarios
de Lima Metropolitana, 2019. d) Existe relacion significativa entre riesgo de adiccion al
trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia segin la edad en
bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. e) Existe relacion significativa entre
riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia

segun el tiempo de servicio en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019.

También, comprobar, el objetivo general de la investigacion: Establecer la relacion
que existe entre Riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la Interaccion Trabajo -
Familia en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019, asimismo, los objetivos
especificos son: a) Describir el nivel que mas predomina de riesgo de adiccion al trabajo en

bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. b) Describir el nivel que mas predomina
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de las dimensiones de la interaccion trabajo - familia en bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019. c¢) Describir el nivel que mas predomina de las dimensiones de la
interaccion trabajo - familia segun clases de trabajo en bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019. d) Describir el nivel que mas predomina de riesgo de adiccion al trabajo
segun estado civil en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. ) Describir el nivel
que mas predomina de riesgo de adiccion al trabajo segun grado de instruccion en bomberos
voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. f) Determinar la relacion que existe entre riesgo de
adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia segun el sexo
en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. g) Determinar la relacion que existe
entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo —
familia segun la edad en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019. h) Determinar la
relacion que existe entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable
interaccion trabajo — familia segin el tiempo de servicio en bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019. i) Determinar la relacion que existe entre riesgo de adiccion al trabajo y
las dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia segtn el estado civil en bomberos

voluntarios de Lima Metropolitana, 2019.
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II. METODO

2.1 Tipoy disefio de Investigacion.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2005) la muestra
busca la utilizacion de los conocimientos previamente revisados como el uso de cuestionarios,

encuestas entre otros procedimientos que plantean nuevos conocimientos.

Diseiio de investigacion

Esta investigacion presenta un disefio no experimental segiin, Lopez de Bozik (2011)
explica que no se manipula las variables, ya que el investigador no interviene en las variables
estudiadas, por lo cual, el riesgo de adiccion al trabajo y la interaccion trabajo — familia se
estudian sin modificacion de uso y se procederd a observar los resultados de la relacion

existente entre ambas.
Nivel de investigacion

Se utiliza un nivel de descriptivo-correlacional, donde se logra describir caracteristicas
de la poblacidn, asi como el grado de relacion entre las variables riesgo de adiccion al trabajo
y las dimensiones de la variable interaccion Trabajo — Familia, sin explicar causas. Es de corte
transversal porque se recolectaran datos, en un tiempo especifico el cual se especifica en el

tiempo de duracion de la presente investigacion (Lopez de Bozik, 2011).

Enfoque cuantitativo.
Se trabajo bajo un enfoque cuantitativo, ya que los andlisis estadisticos de los datos

recolectados (se miden en valores numéricos) de personas, cosas o aspectos que son medibles

(Arias, 2012).
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2.2 Operacionalizacion de variables
Variable: Adiccion al trabajo

Definicion conceptual: La adiccion al trabajo, se define como la indulgencia excesiva y
preocupacion por le trabajo, con la exclusion y dano de la salud, las relaciones intimas y la

participacion por el cuidado de la familia (Robinson ,1999)

Definicion Operacional: Serd medido a través de las puntuaciones obtenidas, y
mediante los niveles establecidos por el cuestionario de Riesgo de Adiccion al Trabajo,
WART (1999) de Robinson.

Dimension: Tendencias compulsivas, presenta los indicadores: Apresuramiento en el
desarrollo de sus actividades. Pensamiento de ritmo acelerado. Realiza diversas actividades al
mismo tiempo. Se compromete con actividades extras. Sentimiento de culpa por trabajo.
Desatiende sus actividades presentes por pensar en actividades futuras. Exceso de tiempo
laboral frente al desempefio de los demas trabajadores. Se atribuye a trabajar bajo presion.
Dificultad para relajarse, generada por no estar en actividad laboral. El trabajo dificulta el

tiempo de ocio con amigos/ familia. ftems: 3,5, 6,7, 8, 14, 15, 18,19 y 20.

Dimension: Control, presenta los indicadores: Impaciencia en el contexto laboral.
Irritabilidad cuando interfieren sus actividades. Insatisfaccion en el tiempo destinado para cada
actividad. Malhumor por que las actividades no resultan convenientes para la persona. Enfado,
resultado por la no comprension de su perfeccion. Alteracion por no tener las cosas bajo
control. Enfado consigo mismo cuando las actividades tienen un minimo error. items: 2, 4, 11,

12,16, 17y 22.

Dimension: Auto absorcion, presenta los indicadores: Insatisfaccion por no aceptar
respuestas ya brindadas. Esfuerzo por lograr el primer puesto en las actividades. Dedicacion
de mayor tiempo a las actividades laborales, frente a las actividades con familia/ amigos.
Desinterés por las actividades domésticas (cumpleaios, aniversarios). Minuciosidad para la

toma de decisiones. ftems: 13, 21, 23, 24 y 25.
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Dimension: Incapacidad para delegar, presenta los indicadores: Asume

responsabilidades sin solicitar ayuda del contexto. Items:1

Dimension: Auto valoracion, presenta los indicadores: Importancia por los resultados
de las actividades que realiza. Interés por el resultado final, frente al desarrollo y proceso del

proyecto. {tems: 9y 10.

Escala de medicion: Ordinal, politomica tipo Likert, Valores de calificacién: 1= Muy

en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3= De acuerdo; 4= Muy de acuerdo.
Variable: Interaccion Trabajo- Familia

Definicion conceptual: La interaccion Trabajo — familia como el conjunto de demandas
propias del trabajo y la familia, son mutuamente incompatibles, por lo cual producen

reacciones en algin aspecto (Moreno et al., 2009).

Definicion Operacional: Serd medido a través de las puntuaciones obtenidas, y
mediante los niveles establecidos por el cuestionario de Interaccion Trabajo — Familia de

(SWING) de Geurts en su adaptacion de Moreno, 2009.

Dimension: Interaccion negativa Trabajo- Familia. presenta los indicadores:
Irritabilidad en casa, generado por la carga laboral. Falta de atencion a las actividades
domésticas por pensar en las actividades laborales. Poca importancia a las actividades con
familia/pareja/amigos, para realizar compromisos laborales. Exceso de tiempo laboral frente a
las obligaciones domésticas. Falta de energia para las actividades con familia, por realizar
actividades laborales. Exceso de tiempo laboral frente a las actividades de ocio. Las
actividades laborales impiden el tiempo de descanso en casa. Las actividades laborales,

interfieren el tiempo con la familia/pareja/amigos. ftems: 1,2,3,4,5,6,7 y 8.

Dimension: Interaccion negativa Familia- Trabajo presenta los indicadores:
Irritabilidad en el trabajo, generado por la interaccion negativa en casa. Falta de atencion a las
actividades laborales, por preocupacion por situaciones domésticas. Las dificultades con la
familia/pareja/amigos, afectan el rendimiento laboral. Las dificultades con la

familia/pareja/amigos, afectan la motivacion laboral. ftems: 9, 10, 11y 12.
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Dimension: Interaccion positiva Trabajo- Familia presenta los indicadores: La relacion
positiva en el trabajo, genera motivacion para las actividades con la familia/pareja/amigos.
Desempefio adecuado de las actividades domésticas, generado por una buena relacion laboral.
Cumplimiento de las actividades domésticas, generado por el desempeiio y compromiso
laboral. Organizacion en casa, generado por una adecuada organizacion laboral. La relacion
adecuada con familia/pareja/amigos, generado por las habilidades obtenidas en el trabajo.
ftems: 13, 14, 15, 16 y 17.

Dimension: Interaccion positiva Familia- Trabajo presenta los indicadores: La relacion
positiva con la familia/pareja /amigos, genera motivacion para las actividades laborales.
Responsabilidad laboral, generada por la responsabilidad en casa. Responsabilidad en las
actividades laborales, generado por el compromiso en el hogar. Organizacion en casa, genera
una adecuada organizacidon en las actividades laborales. Autoconfianza en el desempefio

laboral, generado por la organizacién en el hogar. items: 18, 19, 20, 21 y 22.

La escala de medicion: Ordinal, politdmica tipo Likert, Valores de calificacion: 0=

nunca; 1 = a veces, 2= a menudo; 3 = siempre.

Las variables sociodemograficas a considerar son: Sexo, edad, grado de instruccion,
estado civil, nimero de hijos, situacion laboral, personas a cargo, tiempo de experiencia en

servicio voluntario, turno de trabajo, ver (Anexo D).
23 Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

La poblacion se define como un grupo de elementos que presentan semejanza en sus
caracteristicas y se encuentra en limitacion por el problema y los objetivos de estudio (Arias,
2012). Estd conformada por los bomberos que pertenecen a la cuarta comandancia
departamental de Lima Metropolitana a cargo de Brigadier Mayor CBP Mario Carlos
Casaretto, Jefe de la IV Comandancia departamental Lima Centro, que incluyen a 18
compaiiias en las cuales son 2671 miembros registrados, cuenta con 546 mujeres y 2125

hombres, segtin, Unidad de tecnologia de la informacion- INBP (2019).
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Dichas comandancias las cuales son : Compafiia Roma N°2 , France N° 3, Lima N° 4,
Victoria N° 8 , Salvadora Lima N° 10, Internacional N° 14, Rimac N° 21, Chosica N° 32,
Magdalena N° 36, San Miguel N° 83, San Isidro N° 100, Chaclacayo N° 115, San Juan de
Lurigancho N° 121, Salamanca N° 127, Santa Anita N° 138, Ate N° 169, El agustino N° 176,
Jesus Maria N° 202 y Santa Maria de Huachipa N° 236.

Muestra

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2015) la muestra comprende una subdivision
de la poblacion en investigacion siendo la representacion de las caracteristicas de la poblacion
(p.115). La muestra fue compuesta por 330 efectivos miembros de 11 compaiias
correspondientes a la IV comandancia departamental de bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, ademas, se encuentra las caracteristicas sociodemograficas de los, participantes
de la muestra como sexo, edad, grado de instruccion, estado civil, nimero de hijos, clase de
trabajo, personas a cargo, tiempo de experiencia en el servicio voluntario y turnos de trabajo.
considerando una cantidad representativa para la investigacion a realizar, ver caracteristicas de

los participantes, (Anexo L).

Tabla 1

Seleccion de la Muestra

Compaiiia de Bomberos N
Internacional N° 14 40
San Miguel N° 83 40
Santa Anita N° 138 40
Rimac N° 21 30
Roma N° 2 20
LimaN° 4 30
France N° 3 30
San Juan de Lurigancho N* 121 30
Magdalena N° 36 30
Salamanca N° 127 20
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Jesus Maria N° 202 20
Total 330

Nota: N: Total de bomberos participantes por compaiia.

En la tabla 1, se observa la selecciéon de la muestra, conformada por 11 compaiiias
pertenecientes a la IV comandancia de Lima Metropolitana, las cuales contaban con mayor
accesibilidad de tiempo y distancia, para la recoleccion de datos, asimismo, fue posible

corroborar las asistencias de los efectivos a través de la pagina web de CGBP.

Muestreo

Se utilizé un procedimiento de muestreo no probabilistico realizado en una poblacion
finita, en donde todos los elementos de la poblacion estudiada no cuentan con la probabilidad
de ser elegidos. El tipo de muestreo a utilizar es por conveniencia o intencional, en donde, la
muestra es elegida a criterio del investigador, para la resolucion del estudio en mencién, con el

fundamento de los criterios de inclusion y exclusion (Ruiz, 2008).

Criterios de inclusion:

Registrados en la base de datos del cuerpo general de bomberos voluntarios del Peru.
Personal voluntario que forme parte de la compafiia. Personal que firme el consentimiento

informado de la investigacion. Ambos sexos.

Criterios de exclusion:

Aspirantes a bomberos. Personal que exprese su deseo de no participar en la

investigacion.

2.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnica

Para el recojo de datos se utilizo la aplicacion del cuestionario, con la finalidad de
obtener informacion objetiva de la realidad estudiada, asi corroborar si los datos son

pertinentes para probar las hipotesis de estudio y alcanzar los objetivos planteados. Por otro

19



lado, el recojo de informacion de forma empirica a través de un cuestionario, materializa el
marco tedrico de la investigacion, sin dejar de lado el contexto social y las condiciones

objetivas y subjetivas del mismo (Rojas, 2013).
Instrumento: Cuestionario de riesgo de adiccion al trabajo (WART)

Se trabajo con el y el cuestionario de riesgo de adiccion al trabajo WART de Robinson,

para el cual se utilizd la traduccion realizada por Montalvo y Echeburua.
Breve reseiia historica

Se elabor6é y analizé las caracteristicas psicometricas del autoinfome de medida
denominada Work Addiction Risk Test en Carolina del Norte — USA por Robbinson en 1999
la cual fue estudiada por primera vez en 363 estudiantes de colegio estadounidenses.

El cuestionario de riesgo de adiccion al trabajo, consta de cinco dimensiones, incluidas
las tendencias compulsivas (9 items: 3, 5, 6, 7, 8, 15, 18, 19, 20); control (7 articulos: 2, 4, 11,
12, 16, 17, 22); comunicacion deteriorada y autoabsorcion (5 items: 13, 21, 23, 24, 25);
incapacidad para delegar (1 elemento: 1); y autoestima (2 items: 9 y 10). Las dos primeras
dimensiones son los elementos clave para diferenciar a los adictos al trabajo (Flowers y

Robinson, 2002).
Consigna

Responda las siguientes preguntas sobre como se siente con respecto a los diversos
aspectos de su trabajo al elegir una de las cinco alternativas que mejor reflejen su respuesta.

(Robinson, 1999).
Calificacion

El cuestionario de riesgo de adiccion al trabajo es una prueba autoadministrada con 25
afirmaciones para las cuales las respuestas se puntian 1 = Nunca verdadero a 4 = Siempre
verdadero. La puntuacion total es la suma de las respuestas a los items 25 a 100 y cuanto mas

alta sea la puntuacién, mas se considera adicto al trabajo. Los puntajes de 25 a 56 se
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definieron como "con bajo riesgo de adiccion al trabajo"; 57 a 66 como "con riesgo medio de

adiccion al trabajo", y de 67 a 100 como "con alto riesgo de adiccion al trabajo".

Ficha técnica

Nombre: Cuestionario de Riesgo de Adiccion al Trabajo (WART)

Autor: Robinson.

Afio: 1999.

Version: WART, (Robinson, 1999) Traducido por Javier Fernandez Montalvo,

Enrique Echeburua.

Edad de Aplicacion: 17 en adelante.

Administracion: Individual y colectiva.

Duracion: Aproximadamente 10 minutos.

Finalidad: Evaluar el riesgo de adiccion al trabajo.

Escala Valorativa: Bajo riesgo de adiccion al trabajo, riesgo medio de adiccion al trabajo

y alto riesgo de adiccion al trabajo.

Validez y Confiabilidad

En el cuestionario WART, La consistencia interna de la prueba muestra un valor oc =
.88 las puntuaciones se correlacionaron con puntuaciones de ansiedad (r = 0.40) y
comportamiento tipo A (r = .37 - .50). Con una fiabilidad satisfactoria de dos semanas de
prueba- reevaluacion (r = .83) teniendo una confiabilidad con muestras por mitades donde se
encontro una validez mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach de oc =.85. También, los
puntajes mencionados fueron comparados con otras pruebas como el Jenkins Activity Survey
y la State - Trait Anxiety Inventory, mostrando resultados confiables y apoyan la validez para

la utilidad psicométrica (Robinson, 1999).

Instrumento: Cuestionario de interaccion trabajo — familia (SWING)

Se utiliz6 el cuestionario de Interaccion Trabajo — Familia SWING de Geurts, en la

adaptacion en espaiol de Moreno Bernardo.
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Breve reseia historica

La presente escala fue disefiada para el contexto Europeo por Geurts, Taris, Kompier,
Dikkers, Van Hooff y Kinnunem (2005) al no encontrar escalas validadas fuera de Estados
Unidos, el cual fue disenado y aplicado en cuatro muestras Holandesas las cuales ,fueron
estudiadas en la universidad de Nijmegen, escogidas de forma aleatoria y realizadas en dos
grupos de personal de empresas, personal gubernamental y un colegio teniendo como
resultado la construccion de un modelo final con 1857 participantes con resultados confiables,
dicho instrumento se realizo con la finalidad de medir la interaccion trabajo —familia en cuatro
dimensiones; interaccion negativa trabajo — familia, interacccion negativa Familia- Trabajo,
interaccion positiva trabajo — familia, interaccién positiva familia — trabajo, en 22 items

propiamente validados.
Consigna

A continuacion encontrard una serie de situaciones acerca de como se relacionan los
ambitos laboral y personal . Por favor indique con que frecuencia ha experimentado cada una
de las siguientes situaciones durante los ultimos seis meses. Marque con una cruz la casilla
que mejor describa su opinion segun la siguiente escala de respuesta...( Moreno, B et al.,
2009)

Calificacion

Los puntajes se asignan como de 0 = Nunca ,1 = A veces, 2 = A menudo 3 = Siempre,
siendo su puntacion correspondiente a Interaccidon negativa Trabajo — Familia: Se realiza la
suma de los items 1- 8 y se divide entre la cantidad de 8 items, Interaccion negativa Familia-
Trabajo: Se realiza la suma de los items 9- 12 y se divide entre la cantidad de 4 items,
Interaccion positiva Trabajo — Familia: Se realiza la suma de los items 13- 17 y se divide entre
la cantidad de 5 items e Interaccion positiva Familia- Trabajo: Se realiza la suma de los items
18- 22 y se divide entre la cantidad de 5 items, obteniendo los siguientes baremos de

calificacion Puntaje Alto : 2,1 -3, Puntaje promedio: 1,1.2 ,Puntaje Bajo: 0-1.
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Ficha técnica

Nombre: Cuestionario de Interaccion Trabajo- Familia (SWING)
Autor: Geurts, Taris, Kompier, Dikkers, Van Hooff y Kinnunem
Afio: 2005

Version: Espafiol, Adaptacion por Moreno, Sanz, Rodriguez y Geurts

Edad de Aplicacion: 18 en adelante

Administracion: Individual- colectiva
Duracion: Aproximadamente 15 minutos
Finalidad: Evaluar la interaccion trabajo - familia, a través de las dimensiones.
Escala valorativa: Nivel bajo, Nivel medio y Nivel alto.
Validez

Moreno et a. (2009) realiz6 una validez convergente estudiado mediante el analisis de
correlaciéon entre las dimensiones del cuestionario y otros constructos con los que se
encuentran relacionados teéricamente. En donde se muestran correlaciones significativas entre
interacciones negativas (r=.54, p<.01) y los componentes de interaccidon positiva por la otra
(r=.61, p<.0l). No obstante, como en otras investigaciones las interacciones negativas

(Familia y Trabajo) muestran independencia de la interaccion positiva.

Confiabilidad

En su estudio inicial la prueba original SWING muestra la siguiente confiabilidad en
resultados de andlisis Cronbach luego de los resultados obtenidos en el modelo final de su
prueba de estudio obteniendo, HWI de .67 a .72. Las confiabilidades de las otras escalas
fueron .85 (WHI negativo), .72 (WHI positivo), y .78 (HWI positivo), todos superando el
criterio de .70 (Nunnally, 1978).
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2.5 Procedimiento

Para la recoleccion de datos de estudio, se procedio a solicitar una carta de permiso por
parte de la coordinacion de Escuela de psicologia a nombre de la Universidad César Vallejo
para la institucion gubernamental donde se desarrolld la investigacion, se realiz6 a nombre del

comandante departamental Mario Casareto, ver (Anexo E).

Luego se solicitd una carta de autorizacion por parte de la comandancia. Paralelamente
se solicitd cartas de permiso para cada compaiiia a visitar, una vez obtenida la carta de
autorizacion se procedié a recoger los datos visitando cada compafiia en dias y horarios
distintos, teniendo como guia la pagina de registro virtual de asistencias de la pagina web del

CGBP, ver (Anexo F).

En cada visita se entreg6d un cuadernillo con ambos cuestionarios (SWING y WART),
ficha de datos personales y la carta de consentimiento informado donde, se explica
detalladamente caracteristicas del estudio y normas de confidencialidad y se adjunta con la

firma y DNI de cada participante, ver (Anexo I).

Se recolect6 la informacion de la prueba piloto con 54 bomberos de la compaiiia N° 10,
el cual proporciono datos para la adaptaciéon de los instrumentos para los resultados de la
muestra general, ver (Anexo J). Se visitaron 11 compaiiias a las cuales se obtuvo facilidad de
captacion de efectivos y accesibilidad de tiempo y distancia para la recoleccion de la muestra

general.

2.6 Método de analisis de datos

Se utilizo el Software SPSS v. 23 (Internacional business machines [IBM], 2014; field,
2009) en donde se cre6 una base de datos para ambas variables, con el objetivo de lograr un

andlisis mas rapido y confiable para su interpretacion.
Estadisticos descriptivos

Se desarroll6 las tablas estadisticas descriptivas a través de el andlisis de frecuencia
con porcentajes afiadidos, y para observar la relacion entre las variables se utilizo las tablas

cruzadas con porcentajes, para su interpretacion.
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Prueba de Normalidad

Se realiz6 el andlisis de normalidad a través de la prueba de Kolmogérov - Smirnov
donde se encontr6 resultados de la muestra no paramétrica para el riesgo de adiccion al trabajo
y las dimensiones de interaccion trabajo — familia, correspondiente a 0.057 y 0,000 para todas
las dimensiones, obteniendo resultados menores a 0.05 en la estadistica inferencial, ver (tabla

2).
Estadistica Inferencial

Se trabajo la distribucion correlacional bivariadas entre las variables y se analizé a
través del andlisis de Rho de Spearman, donde mostrd la significancia (p) y el nivel de

correlacion (r) segun, (Martinez, Tuya, Martinez, Pérez y Canovas, 2009).

2.7  Aspectos éticos

Referente a los aspectos éticos, se toma en consideracion para la presente investigacion
respetando el derecho de los autores mediante la citas y referencias bibliograficas confiables y
objetivas. Asimismo, se presentd el consentimiento informado a los encuestados en donde se
explica el proposito de la investigacion y las normas de confidencialidad de datos (Ley N°
29733), las cartas solicitando permiso a las autoridades de las organizaciones en donde se
realizara la investigacion, ademds de contar con las cartas de solicitud de permiso, a los

autores de los instrumentos utilizados.

Dentro de los principios Bioéticos que incluyen esta investigacion estaran sujetos bajo
el principio de autonomia en relacion al respeto de los valores de las opiniones personales de
cada individuo (Goémez, 2009). Para lo cual se realizard mediante estos principios las

evaluaciones en mencion.
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I1II. RESULTADOS

Tabla 2

Andlisis de normalidad de los instrumentos en la muestra general

Pruebas de Normalidad
Kolmogorov- Smirnov
Estadistico N p
WART 0.049 330 0.057
Interacion negativa trabajo -
familia 0.16 330 0.000
Interaccion negativa familia -
trabajo 0.103 330 0.000
interaccion positiva trabajo -
familia 0.212 330 0.000
Interaccion positiva familia -
trabajo 0.092 330 0.000

Nota: N = total de personas encuestadas; p = valor de significancia estadistica

En la tabla 2, se puede observar que p <0.05, siendo los valores (.000 y .057) por lo
cual se produce una distribucion no paramétrica, donde las significancias que se encuentran en
valor menor a 0.03; valores >0.05 determinan una distribucion normal (Guisande et al., 2013,
Guillén, 2015); por lo cual se utilizd6 Rho Spearman.

Tabla 3

Relacion entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la variable interaccion
trabajo familia.

Correlaciones
Interaccion — Interaccion - Interaccion + Interaccion +
Trabajo - Familia - Trabajo - Familia -
Familia Trabajo Familia Trabajo
Riesgo r -0.048 -0.018 0.114* 0.04
de
ad“ﬁlon 0.389 0.739 0.039 0.474
trabajo
N 330 330 330 330

Nota: r = valor de correlacion; p = valor de significancia; N: total de participantes.

En la tabla 3, Podemos observar que no existe relacion significativa, entre el riesgo de
adiccion al trabajo y la variable interaccion trabajo — familia en las dimensiones: Interaccion

negativa trabajo- familia; interaccion negativa familia- trabajo e interaccion positiva familia —
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trabajo (p = 0.474, p = 0.739, p= 0.389, respectivamente) Sin embargo, existe una relacion
significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccidon positiva trabajo-

familia (p = .039) con un rango escaso de correlacion (r = 0.114).

Tabla 4

Nivel de Riesgo de adiccion al trabajo

f %
Bajo riesgo de adiccion 76 23.0%
Nivel de riesgo de Riesgo medio de adiccion 106 32.1%
adiccion al trabajo
Alto riesgo de adiccion 148 44.8%
Total 330 100%

Nota: f = frecuencia; % = porcentaje.

En la tabla 4, se observa que el nivel de riesgo de adiccion al trabajo que maés
predomina en los participantes, es el “alto riesgo de adiccion” con 44.8%, seguido de un

32.1% en “riesgo medio de adiccion”.

Tabla 5
Niveles de las dimensiones de la Interaccion Trabajo- Familia.

I-Trabajo- I-Familia- I+ Trabajo I+ Familia

Familia Trabajo - Familia - Trabajo
Nivel bajo  f 90 125 330 100
% 27.3% 37.9% 100.0% 30.3%
Niveles dela Nivel medio  f 97 66 0 71
Interaccion % 29.4% 20.0% 0.0% 21.5%
Trabajo -
Familia Nivel alto f 143 139 0 159
% 43.3% 42.1% 0.0% 48.2%
Total f 330 330 330 330
% 100% 100% 100% 100%

Nota: f = frecuencia; % = porcentaje.

En la tabla 5, podemos observar que el nivel que mas predomina en las dimensiones de

la interaccion trabajo — familia es el “nivel alto”, siendo el 43.3%, 42.1% y el 48.2% para las
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dimensiones: interaccion negativa trabajo — familia, interaccion negativa familia — trabajo e
interaccion positiva familia — trabajo, respectivamente. Sin embargo, en la dimension
interaccion positiva trabajo — familia predomina el “nivel bajo” con un valor de 100% de los

participantes de la investigacion.

Tabla 6

Niveles de las dimensiones de la Interaccion Trabajo- Familia segun la clase de trabajo.

Clase de trabajo

Interaccion

Interaccion

Otros
(Independe.)

f % f % f % f % f % f %
Nivel bajo 11 37.9% 34 248% 6 250% 35 278% 4 28.6% 90 27.3%
- trabajo - Nivel medio 8 27.6% 40 292% 7 292% 39 31.0% 3 214% 97 29.4%
familia Nivel alto 10 34.5% 63 46.0% 11 458% 52 41.4% 7 50.0% 143  43.4%
Total 29 100% 137 100% 24 100% 126 100% 14 100% 330  100.0%
Nivel bajo 12 41% 49 358% 8 333% 51 405% 5 357% 125 37.9%
- familia - Nivelmedio 4 14% 28 20.4% 8 333% 23 183% 3 214% 66 20.0%
trabajo Nivel alto 13 45% 60 43.8% 8 333% 52 413% 6 429% 139 42.2%
Total 29 100% 137 100% 24 100% 126 100% 14 100% 330 100%
Nivel bajo 29 100% 137 100% 24 100% 126 100% 14 100% 330 100%

Eventual Indefinido Funcionario Voluntario Total

Interaccion
+ trabajo - Nivel medio 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
familia Nivelalto 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 29 100% 137 100% 24 100% 126 100% 14 100% 330 100%
.y Nivel bajo 12 41.4% 39 285% 7 292% 38 302% 4 28.6% 100 30.3%
Interaccion

© familia . Nivelmedio 3 10.3% 30 21.9% 6 250% 29 23.0% 3 214% 71  21.5%
trabajo  Nivelalto 14 48.3% 68 49.6% 11 458% 59 46.8% 7 50.0% 159  482%
Total 29 100% 137 100% 24 100% 126 100% 14 100% 330  100%

Nota: f = frecuencia; % = porcentaje.

En la tabla 6, se puede observar que el nivel que mas predomina en las dimensiones de
la interaccidn trabajo — familia segun la clase de trabajo que desempeiian paralelamente es el
“nivel alto” en las dimensiones: interaccion negativa trabajo — familia, interaccidon negativa
familia — trabajo e interaccion positiva familia- trabajo, con porcentajes por encima del 40%
para las clases de trabajos, eventual, indefinido, funcionario, voluntario y otros. Sin embargo,
en la dimension interaccion positiva trabajo — familia predomina fuertemente el “nivel bajo”

con porcentaje de 100%.
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Tabla 7

Nivel de Riesgo de adiccion al trabajo segun el estado civil.

Nivel de Riesgo de Adiccion al trabajo seglin estado civil

Estado civil Total
Soltero En pareja Viudo Casado Separado
f % f % f % f % f % f %
Bajo
riesgode 52 27.8% 10 31.3% 1 16.7% 9 24.7% 4 154% 76 23.0%
) adiccion
Riesgo .
de Rlesgo
.., mediode 56 299% 8 250% 1 16.7% 31 19.6% 10 38.5% 106 32.1%
adiccion Y
I trabajo adiccion
a Alto
riesgode 79 42.2% 14 43.8% 4 66.7% 39 49.4% 12 46.2% 148 44.8%
adiccion

Total 187 100% 32 100% 6 100% 79 100% 26 100% 330 100%

Nota: f = frecuencia; % = porcentaje.

En la tabla 7, se puede identificar que mas predomina es el “alto riesgo de adiccion”
con porcentajes de 42.2%, 43.8%, 66.7%, 49.4% y 46.2% en los participantes de estado civil

b1 2 <6

“soltero”, “en pareja”, Viudo”, “casado” y “separado”.

Tabla 8

Nivel de riesgo de adiccion al trabajo segun grado de instruccion.

Nivel de Riesgo de Adiccion al trabajo segun grado de instruccion
Riesgo de adiccion al trabajo

Bajo .ries.go de Riesgo medio Alto r}es_go de Total
adiccion adiccion
Secundaria. f 11 23 26 60
% 18.30% 38.30% 43.30% 100.00%
Grado de Sup. — Univ. f 62 76 116 254
Instruccion % 24.40% 29.90% 45.70% 100.00%
Mg. — Dr. f 3 7 6 16
% 18.80% 43.80% 37.50% 100.00%
Total f 76 106 148 330
% 23.00% 32.10% 44.80% 100.00%

Nota: £ = frecuencia; % = porcentaje.

En la tabla 8, se observa que segun el grado de instruccién el nivel que mas predomina
de riesgo de adiccion al trabajo es el “alto riesgo de adiccion” con 43.3% y el 45.7% de los

participantes que se encuentran en el grado de instruccion “secundaria” y “sup. — Univ.”
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Asimismo, segun el grado de instruccion Mg. — Doc., el nivel que més predomina es el nivel

medio de riesgo de adiccion al trabajo con 43.8%.

Tabla 9

Relacion entre Riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de Interaccion Trabajo —

Familia segun sexo.

Correlaciones
Sexo I - Trabajo - 1-Familia I+ Trabajo I+ Familia
Familia - Trabajo - Familia - Trabajo
-0.076 0.017 0.177 0.095
: 0.520 0.887 0.131 0.420
Mujer P
Riesgo de N 74 74 74 74
adiccion
al trabajo r 0.020 -0.022 0.128 0.066
Hombre P 0.753 0.728 0.041 0.290
N 256 256 256 256

Nota: r = valor de correlacion; p = valor de significancia; N: total de participantes

En la tabla 9, encontramos que no existe relacion significativa segiin el sexo de la
poblacion, entre la variable riesgo de adiccion al trabajo y la variable interaccion trabajo —
familia en las dimensiones; interaccion negativa trabajo — familia, Interaccidon negativa
familia- trabajo e interaccion positiva familia- trabajo. Sin embargo, en la poblacion de
bomberos hombres, se encuentra relacion significativa entre el riesgo de adiccion al trabajo y
la dimension interaccion positiva trabajo — familia (p= 0.041) con una correlacion de rango

escaso (r =0.128).
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Tabla 10

Relacion entre Riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la Interaccion Trabajo —

Familia segun edad

Correlaciones

Edad I - Trabajo - I-Familia- I+ Trabajo I+ Familia

Familia Trabajo - Familia - Trabajo
Riesgo de r 0.049 -0.136 0.1 0.036
adiceion al 18-23 p 0.722 0.321 0.468 0.792
trabajo N 55 55 55 55
r 0.029 0.05 0.2 0.233
24-30 p 0.757 0.596 0.032 0.012
N 115 115 115 115
r 0.06 0.067 0.218 0.043
31-40 p 0.571 0.529 0.038 0.689
N 91 91 91 91
r -0.187 -0.155 -0.036 -0.214
41-mas p 0.124 0.205 0.766 0.078
N 69 69 69 69

Nota: r = valor de correlacion; p = valor de significancia; N: total de participantes

En la tabla 9, se observa en la poblacion que comprende las edades de 24 — 30 afos,
existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones
interaccidn positiva trabajo — familia e interaccion positiva familia - trabajo (p = 0.032, p =
0.012, respectivamente). Asimismo, la poblacion que comprende entre 31- 40 afios de edad
existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccion

positiva trabajo — familia (p = 0.038).
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Tabla 11

Relacion entre Riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la Interaccion Trabajo —

Familia segun tiempo de servicio

Correlaciones
I- I- I+ I+
Tiempo de servicio voluntario Trabajo - Familia- Trabajo- Familia -

Familia  Trabajo  Familia  Trabajo

r 0.027 0.027 0.48 0.593
0 p 0.905 0.905 0.023 0.004
N 22 22 22 22
r -0.107 -0.13 0.227 0.183
1-3 afios p 0.24 0.15 0.012 0.043
N 123 123 123 123
Riesgo de r 0.171 0.092 0.226 0.149
adiccion al 4-6 afios p 0.131 0.422 0.045 0.189
trabajo N 79 79 79 79
r 0.051 0.167 -0.058 -0.102
7- 12 afios p 0.783 0.361 0.753 0.58
N 32 32 32 32
r -0.102 -0.074 0.013 -0.194
13- mas afios p 0.386 0.529 0912 0.098
N 74 74 74 74

Nota: r = valor de correlacion; p = valor de significancia; N: total de participantes

En la tabla 11, observamos que existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al
trabajo y las dimensiones, interaccion positiva trabajo — familia e interaccion positiva familia —
trabajo (p =0.023, p = 0.004, respectivamente) presentando una correlacion de rango débil y
moderado (r = 0.480, r = 0.593, respectivamente), en la poblacion que tiene menos de 1 afio de
experiencia en el servicio voluntario. Asimismo, en la poblacion de 1 — 3 afios de experiencia
en servicio voluntario, existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las
dimensiones interaccion positiva trabajo- familia e interaccion positiva familia — trabajo (p
=0.012, p = 0.043, respectivamente) presentando una correlacion de rango débil y escasa (r =
0.227, r = 0.183, respectivamente). También, la poblacion entre 4 — 6 afios de servicio

voluntario presenta una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y la
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interaccion positiva trabajo — familia, (p = 0.045) con una correlacion en rango débil (r

~0.226).

Tabla 12

Relacion entre Riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la Interaccion Trabajo —

Familia segun estado civil

Correlaciones
I- I- I+ I+
Estado civil Trabajo - Familia- Trabajo- Familia -
Familia  Trabajo  Familia Trabajo
r -0.21 -0.116 0.197 0.186
Soltero p 0.776 0.114 0.007 0.011
N 187 187 187 187
r -0.163 -0.126 0.019 0.182
En pareja p 0.373 0.492 0.916 0.318
N 32 32 32 32
Riesgo de r -0.456 -0.216 -0.203 -0.294
adiccion al Viudo p 0.364 0.682 0.700 0.572
trabajo N 6 6 6 6
r 0.098 0.179 -0.018 -0.152
Casado p 0.388 0.114 0.878 0.182
N 79 79 79 79
r 0.036 0.084 0.285 -0.120
Separado p 0.860 0.684 0.158 0.561
N 26 26 26 26

Nota: r = valor de correlacion; p = valor de significancia; N: total de participantes.

En la tabla 11, se observa que existe una relacion significativa, correspondiente a los valores p
= 0.007 y 0.011 entre el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones interaccion positiva
trabajo — familia e interaccion positiva familia — trabajo, obteniendo una correlacion de rango
débil de 0.197 y 0.186, respectivamente, en bomberos de estado civil, “soltero”. Asimismo, no
se encuentra relacion significativa en el estado civil, “en pareja”, “viudo”, “casado” y

“separado”.
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IV. DISCUSION

El objetivo del presente estudio es establecer la relacién entre riesgo de adiccion al
trabajo y las dimensiones de la variable interaccion trabajo — familia en bomberos voluntarios

de Lima Metropolitana, 2019.

El andlisis correlacional de los resultados del objetivo general, fue establecer la
relacion entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la interaccion trabajo —
familia en bomberos voluntarios, donde se obtuvo como resultado que no existe relacion
significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones: interaccion negativa trabajo
— familia, interaccion negativa familia — trabajo e interaccion positiva familia — trabajo (p =
0.474, p = 0.739, p = 0.389, respectivamente). Sin embargo, existe relacion significativa entre
riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccion positiva trabajo — familia (p = 0.039)

con un nivel bajo de correlacion (r = 0.114).

Dichos resultados se contrastan a las investigaciones anteriores de, Taris, Schaufeli y
Verhoeven (2005) quienes encontraron una relacion significativa entre los puntajes de
adiccion al trabajo y el conflicto familia — trabajo, dentro de una muestra holandesa de
voluntarios de la comunidad empleados. Al respecto, Vodanovich & Piotrowski (2006)
proporciona un modelo de desarrollo, hacia la adiccion al trabajo, en el cual en primeras fases
presenta rasgos de personalidad de tipo compulsivo, ademas, de la presencia de estresores
internos y externos, como conflicto intrapersonal, las cuales se activan antes de llegar a la fase
de sindrome de adiccion al trabajo. Por consiguiente, los resultados no correlacionales,
podrian estar asociados a caracteristicas del desarrollo de la adiccion al trabajo el cual esta en
primeras fases. Respecto a la relacion significativa entre el riesgo de adiccion al trabajo y la
dimension interaccion positiva trabajo — familia, Carlson (2016) indica que la interferencia o
relacion positiva trabajo — familia, es una respuesta comportamental de la persona ante
presiones del contexto laboral y familiar. Por lo tanto, se encuentran respuestas no favorables
del trabajo de bomberos para la familia, sin tener conflictos entre si, lo cual muestra relacion

con el riesgo de adiccion al trabajo.
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Asimismo, la presente investigacién tuvo como objetivos especificos describir los
niveles de riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones de la interaccion trabajo — familia en

la muestra estudiada.

En término generales, segin Blanch (2007) indica la desadaptacion de las condiciones
sociales - ambientales y el desequilibrio emocional generan predisposicion para la adiccion al
trabajo. Asimismo, el resultado de las demandas retadoras propias del empleo contribuye a un

riesgo de adiccion al trabajo (Salanova et al., 2013).

En el objetivo especifico 1, el nivel de riesgo de adiccion al trabajo que mas predomina
es el “alto riesgo de adiccion al trabajo”, con un 44.8%. Lo cual significa que los bomberos
muestran actitudes de adiccion al trabajo, como priorizar el desempefio de bombero frente a
las actividades del hogar, asi también, permanecer mdas tiempo de lo establecido en la
compaiiia, generando dificultades en el trabajo como en la familia. De forma similar al estudio
de Vega y Moyano (2010) en su muestra con 105 estudiantes de 25 a 75 afios, donde encontrd
un alto nivel de adiccion al trabajo con 55.2%. Por ende, la adiccion al trabajo en jovenes de
25 a mas, presenta altos niveles de adiccion, asi como la poblacion representativa del presente
estudio. En consideracion a la teoria propuesta por Bandura (1982) sustenta que el
condicionamiento vicario en el aspecto laboral, se encuentra en relacion a tener influencia por
parte de otros trabajadores con adiccion al trabajo. Ademas, Robinson (1996, 1998) indica que
la adiccidon al trabajo, se puede entender como el resultado de un sistema irregular familiar,
siendo intergeneracional. Por lo tanto, los niveles altos de riesgo de adiccion al trabajo podrian

estar en relacion a los aspectos laborales y familiares de los bomberos.

En el objetivo especifico 2, el nivel que mas predomina en las dimensiones de la
interaccion trabajo — familia es de “nivel alto”, siendo el 43.3%, 42.1% y el 48.2% para las
dimensiones interaccion negativa trabajo — familia, interaccion negativa familia — trabajo e
interaccidon positiva familia — trabajo, respectivamente. Sin embargo, en la dimension
interaccion positiva trabajo — familia, predomina un “nivel bajo” con un 100%. En donde, se
evidencia el nivel bajo de la interaccion positiva trabajo — familia, teniendo en consideracion
la ausencia de conflicto, asimismo, de forma positiva, el nivel alto de la interaccion positiva
familia — trabajo encontrado, nos brinda un factor protector para la prevencion de problemas

provocados por los conflictos del trabajo y la familia. A diferencia, de la investigacion de
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Goncalves (2013) donde no encontrd niveles de conflicto trabajo — familia en bomberos. La
explicacion segun Geurts et al (2005) quienes mencionan a la interaccion trabajo — familia
como el conjunto de demandas propias del trabajo y la familia, los cuales son mutuamente
incompatibles por cual, producen reacciones en algin aspecto. Por consiguiente, niveles altos
de conflicto trabajo — familia y niveles bajos de interaccion positiva trabajo — familia, indican

vulnerabilidad hacia problemas laborales y familiares en los bomberos.

En el objetivo especifico 3, el nivel que mas predomina, en las dimensiones de la
interaccion trabajo — familia, segliin la clase de trabajo que desempeiian paralelamente al
servicio voluntario es el “nivel alto”, con porcentajes por encima del 40%, sin embargo, en la
interaccion positiva trabajo — familia, el nivel que més predomina es el “nivel bajo” con un
porcentaje de 100%, en las clases de trabajo; eventual, indefinido, funcionario, voluntario y
otros. Es decir, existen niveles altos de conflicto entre el trabajo y la familia y viceversa. En
mencion a Greenhaus y Parasuraman (1999) quienes refieren, que existen mayores conflictos
entre el trabajo y la familia, que, de la familia para el trabajo, ya que, el trabajo incluye
demandas de la organizacion en tiempo y este contribuye como sustento en el ambito familiar.
Por lo tanto, los niveles bajos en la interaccion positiva trabajo — familia, indican factores de

riesgo para el desarrollo de problemas laborales y familiares.

De acuerdo al objetivo especifico 4, el nivel de riesgo de adiccion al trabajo que mas

2

predomina es el “alto riesgo de adiccidn” en los participantes de estado civil “soltero”, “en
pareja”, “viudo”, “casado” y “separado”, con porcentajes por encima del 40%. Es decir, que la
adiccion al trabajo se encuentra en alto riesgo en toda la poblacion estudiada, incluyendo todos
los tipos de estado civil que se consideraron para la investigacion. Al respecto, Mendoza
(2017) refiere que las personas que se desenvuelven en trabajos de rescate y primeros auxilios
como voluntarios, se encuentran sometidas a diversas presiones que surgen de distintos
ambitos de la sociedad. Asi también, en consideracion a la mencion de Vodanovich &
Piotrowski (2006) el trabajo puede percibirse como un impacto en las actividades familiares,
de manera positiva o negativa, o por el contrario, que los factores de la familia / hogar
influyen en las responsabilidades laborales. Por consiguiente, el nivel alto en la adiccion al

trabajo en efectivos, se encuentra en relacion a las caracteristicas del trabajo voluntario, como

las presiones y el exceso de dedicacion al trabajo.
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En el objetivo especifico 5, el nivel que mas predomina de riesgo de adiccion al trabajo
segun el grado de instruccion es el “alto riesgo de adiccion” con porcentajes por encima del
40% en efectivos con nivel secundaria y superior — universitaria. Al respecto, Del Libano et al
(2004) encontraron niveles altos de adiccion al trabajo en participantes con estudios
elementales en consideracion, la investigacion de Vega y Moyano (2010) mostraron relacion
negativa entre la adiccion al trabajo y la satisfaccion laboral (-0.325) en los estudiantes
universitarios, la explicacion segun Porras y Parra (2018) los cuales hacen referencia a la
adiccion al trabajo como un sintoma de malestar social de nuestra generacion y época. Por
ende, los niveles altos en bomberos con estudios solo secundarios y universitarios,
corresponden a la generacion donde se desarrollo la adiccion al trabajo, como respuesta ante

las actuales demandas laborales y el contexto familiar actual.

De acuerdo al objetivo especifico 6, se determin6 que existe relacion significativa entre
el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones interaccion positiva trabajo — familia (p =
0.041) de acuerdo al sexo, siendo hombres con relacidn significativa. En mencion, al estudio
de Buelens y Poelmans (2004) en el cual descubrieron que la adiccion al trabajo se asociaba
con una baja satisfaccion familiar y un mayor conflicto entre el trabajo y familia. Por lo cual,
los resultados obtenidos muestran que la interaccion positiva trabajo — familia, se encuentra en
una condicion desfavorable hacia la familia al tener relacion con el riesgo de adiccion a
trabajo. Ademads, Castaneda y Garcia (2011) manifiestan que las demandas retadoras son
consideradas un factor de riesgo en la adiccion al trabajo, ya que, necesita un esfuerzo
significativo de parte de los trabajadores. Por consiguiente, en la relaciéon significativa
existente en efectivos varones, toma en consideracion los aspectos demandantes por parte del
CGBP, los cuales no generan aspectos positivos para la familia y proporciona vulnerabilidad

hacia un riesgo de adiccion al trabajo.

En el objetivo especifico 7, se determind que los bomberos que comprenden de 24 a 30
afios, presentan una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones:
interaccidn positiva trabajo — familia e interaccion positiva familia — trabajo (p = 0.032, p =
0.012, respectivamente). Asimismo, una relacion significativa con la interaccidon positiva
trabajo — familia (p = 0.038) en bomberos que comprenden entre 31 — 40 afios de edad. Es

decir, que la poblacion estudiada que comprende la edad adulta, son los que se encuentran en
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riesgo de adiccion al trabajo de acuerdo a la presencia de una interaccion positiva trabajo —
familia en nivel bajo. En explicacién segun Del Libano (2011) refiere que la adiccion al
trabajo, se encuentra en relacion a los incentivos personales, los cuales se caracterizan por los
modelos familiares (p.41). Ademas, los incentivos personales y los incentivos laborales,
explicados por Liang y Chu, presentan como caracteristicas principales, la priorizacion del
trabajo frente a las actividades domésticas u hogarefias y la sobrecarga de trabajo provocada
por el propio trabajador con su compulsion por laborar. Por lo tanto, las relaciones
significativas existentes en los bomberos entre 24 a 30 afos, se encuentran en relacion a las
dificultades encontradas en los aspectos positivos que brinda el CGBP para la familia de sus
colaboradores, como, las caracteristicas de los modelos familiares para la adaptacion del

trabajo de forma positiva.

De acuerdo al objetivo especifico 8, se determind que existe una relacion significativa
entre el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones; interaccion positiva trabajo — familia e
interaccion positiva familia — trabajo (p = 0.023, p = 0.004, respectivamente) en efectivos con
menos de un afio experiencia, asimismo, se encuentra relacion significativa en las mismas
dimensiones, entre 1 — 3 afios y 4 — 6 afos de experiencia en servicio voluntario. Es decir, los
bomberos con menos de un afio de tiempo de servicio, cuentan con mayor vulnerabilidad para
la adiccion al trabajo, seguido de los efectivos entre 1 — 6 afios de experiencia. En la
investigacion de Pasquel (2014) se determind que existen factores de riesgo psicosocial en el
CGBQ y su influencia en el desempefio laboral. Como ya se habia mencionado, segun Porras
y Parra (2018) indican que la adiccion al trabajo es un sintoma de nuestra generacion, ademas,
Jiménez y Moyano (2008) explican que el trabajo y la familia son nticleos de la persona,
siendo de vital importancia regular las implicaciones del trabajo para la familia y viceversa.
Por lo tanto, la relacion significativa existente en los efectivos con poco tiempo de experiencia
de servicio, determinan dificultades en bomberos, para regular las implicaciones del trabajo

para la familia.

En el objetivo especifico 9, se determind que existe relacion significativa (p = 0.007 y
0.011), entre riesgo de adiccion al trabajo y la interaccion positiva trabajo — familia e
interaccion positiva familia — trabajo en efectivos de estado civil “soltero”. Es decir, los

efectivos sin compromiso matrimonial, cuentan con mayor vulnerabilidad hacia un riesgo de
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adiccion al trabajo, tal resultado se encuentra en relacion a las respuestas poco favorables por
parte de la organizacion para la familia y viceversa. En explicacion con Greenhaus, Collins y
Shaw (2003) quienes enfatizan la importancia de regular las implicaciones del trabajo para la
familia. Por lo tanto, las relaciones significativas existentes en bomberos con estado civil
“soltero”, muestran que existe una desadaptacion por parte de CGBP para las relaciones
favorables o positivas hacia la familia, asimismo, la respuesta poco positiva de la familia para

el trabajo voluntario.

Por consiguiente, es importante realizar estudios de forma exploratoria sobre como
regular las condiciones emocionales de los efectivos y poblaciones similares, asi también,
establecer criterios de proteccion favorables por parte de la organizacion hacia la familia y
para las demandas propias del trabajador en condiciones de exigencia o presion laboral, para
generar la prevencion del riesgo de adiccion al trabajo y las posibles vulnerabilidades que se

encuentran en la relacion trabajo- familia de forma positiva y negativa.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA No existe relacion estadistica significativa entre las variables riesgo de
adiccion al trabajo e interaccion trabajo — familia en las dimensiones: Interaccion negativa
trabajo- familia; interaccion negativa familia- trabajo e interaccion positiva familia — trabajo
(p=0.474, p=0.739, p= 0.389, respectivamente) Sin embargo, existe una relacion entre riesgo
de adiccion al trabajo y la dimension interaccion positiva trabajo- familia (p = .039) con un

nivel bajo de correlacion (r = .114).

SEGUNDA el nivel de riesgo de adiccion al trabajo que mds predomina en los
participantes, es el “alto riesgo de adiccion” con 44.8%, seguido de un 32.1% en “riesgo

medio de adiccion”.

TERCERA el nivel que més predomina en las dimensiones de la interaccion trabajo —
familia es el “nivel alto”, siendo el 43.3%, 42.1% y el 48.2% para las dimensiones: interaccion
negativa trabajo — familia, interaccion negativa familia — trabajo e interaccion positiva familia
— trabajo, respectivamente. Sin embargo, en la dimension interaccion positiva trabajo — familia

predomina el “nivel bajo” con un valor de 100% de los participantes de la investigacion.

CUARTA el nivel que mas predomina en las dimensiones de la interaccion trabajo —
familia seglin la clase de trabajo que desempefian paralelamente los efectivos, es el “nivel
alto” en las dimensiones: interaccion negativa trabajo — familia, interaccion negativa familia —
trabajo e interaccion positiva familia- trabajo, con porcentajes por encima del 40% para las
clases de trabajos, eventual, indefinido, funcionario, voluntario y otros. Sin embargo, en la
dimension interaccion positiva trabajo — familia predomina fuertemente el “nivel bajo” con

porcentaje de 100%.

QUINTA el nivel de riesgo de adiccion al trabajo que més predomina es el “alto riesgo
de adiccion” con porcentajes de 42.2%, 43.8%, 66.7%, 49.4% y 46.2% en los participantes de

9% ¢ b1

estado civil “soltero”, “en pareja”, Viudo”, “casado” y “separado”.

SEXTA se concluye que, segtn el grado de instruccion el nivel que mas predomina de
riesgo de adiccion al trabajo es el 43.3% y el 45.7% de los efectivos que se encuentran en el

grado de instruccion “secundaria” y “sup. — Univ.” Asimismo, segun el grado de instruccion
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Mg. — Doc., el nivel que més predomina es el nivel medio de riesgo de adiccion al trabajo con
43.8%.

SEPTIMA se determin6 que existe relacion significativa entre el riesgo de adiccion al
trabajo y la dimension interaccion positiva trabajo — familia (p= 0.041) con una correlacion de

rango escaso (r = 0.128) en bomberos varones.

OCTAVA se determin6 que en los participantes que comprende las edades de 24 — 30
afios, existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones
interaccidn positiva trabajo — familia e interaccion positiva familia - trabajo (p = 0.032, p =
0.012, respectivamente). Asimismo, los efectivos que comprende entre 31- 40 afios de edad
existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccion

positiva trabajo — familia (p = 0.038).

NOVENA se determind que existe una relacion significativa entre riesgo de adiccion
al trabajo y las dimensiones, interaccion positiva trabajo — familia e interaccién positiva
familia — trabajo (p =0.023, p = 0.004, respectivamente) presentando una correlacion de rango
débil y moderado (r = 0.480, r = 0.593, respectivamente), en efectivos que tienen menos de 1
afio de experiencia. Asimismo, los participantes de 1 — 3 afios de experiencia en servicio
voluntario, cuentan con una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y las
dimensiones interaccion positiva trabajo- familia e interaccion positiva familia — trabajo (p
=0.012, p = 0.043, respectivamente) presentando una correlacion de rango débil y escasa (r =
0.227, r = 0.183, respectivamente). También, los efectivos entre 4 — 6 afios de servicio
voluntario presentan una relacion significativa entre riesgo de adiccion al trabajo y la
interaccion positiva trabajo — familia, (p = 0.045) con una correlacion en rango débil (r

~0.226).

DECIMA se determind que existe una relacion significativa (p = 0.007 y 0.011), entre
el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones interaccion positiva trabajo — familia e
interaccion positiva familia — trabajo, obteniendo una correlacion de rango débil de 0.197 y

0.186, respectivamente, en bomberos de estado civil, “soltero”.
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VI. RECOMENDACIONES

Realizar investigaciones de tipo exploratoria sobre riesgo de adiccion al trabajo e
interaccidn trabajo- familia en otras poblaciones, para observar nuevos resultados de
estudio.

Considerar para posteriores estudios las presencias de variables indirectas (factores
personales y organizacionales) dentro del estudio de relacion entre el riesgo de adiccion al
trabajo y la interaccion trabajo — familia.

Realizar nuevas investigaciones con las variables indirectas para el aporte de nuevos
resultados al cimiento cientifico en base a la investigacion de riesgo de adiccion al trabajo
e interaccion trabajo — familia.

Considerar variables sociodemograficas de la poblacion, distintos a las utilizadas en la
presente investigacion para que sirvan como nuevas evidencias de estudio.

Considerar la importancia de la prevencion de la adiccion al trabajo en la poblacion del
CGBP y poblaciones similares, considerando que es un problema psicosocial, que afecta a
la persona y a la familia. Asimismo, no se encuentran muchas investigaciones en nuestro
ambito nacional.

Considerar el estudio de las dimensiones de la variable interaccion y trabajo — familia de
forma positiva y negativa, como indicador de posibles vulnerabilidades hacia riesgos
psicosociales y personales.

Realizar mas actividades por parte de las organizaciones, que afiancen los lazos entre el

trabajo y la familia como prevencion de riesgos laborales y personales.
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ANEXOS

ANEXO A

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS METODO INSTRUMENTO
Cuestionario de
General General General Tipo y disefio Interaccién trabajo —

RIESGO DE ADICCION AL TRABAJO E INTERACCION TRABAJO- FAMILIA EN BOMBEROS VOLUNTARIOS DE LIMA METROPOLITANA,

2019.

(Existe relacion
entre riesgo de
adiccion al trabajo
y las dimensiones
de la variable
interaccion trabajo
— familia en
bomberos
voluntarios de
Lima
Metropolitana,
2019?

Existe relacion entre
riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
Trabajo — familia en
bomberos voluntarios
de Lima
Metropolitana, 2019.

Especificos
1. Existe relacion
significativa entre

riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
trabajo — familia
segin la clase de
trabajo en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

2. Existe relacion
significativa entre
riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
trabajo — familia
segliin el estado civil
en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

3. Existe relacion
significativa entre
riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
trabajo — familia
segin el sexo en
bomberos voluntarios
de Lima
Metropolitana, 2019

4. Existe relacion
significativa entre
riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
trabajo — familia
segin la edad en
bomberos voluntarios
de Lima
Metropolitana, 2019.

Establecer el nivel de
relacion que existe
entre riesgo de
adiccion al trabajo y
las dimensiones de la
variable  interaccion
Trabajo - Familia en
bomberos voluntarios
de Lima
Metropolitana, 2019.

Especificos

1. Describir el nivel
que mas predomina de
riesgo de adiccion al
trabajo en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

2. Describir el nivel
que mas predomina de
las dimensiones de la
interaccion trabajo -
familia en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

3. Describir el nivel
que mas predomina de
las dimensiones de la
interaccion trabajo -
familia segun clases de
trabajo en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

4. Describir el nivel
que mas predomina de
riesgo de adiccion al
trabajo segin estado
civil en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

Nivel descriptivo,
Correlacional,
Disefio no
experimental.

2671 efectivos.

Muestra = 330

Estadisticos
descriptivos:
frecuencias y
porcentajes
Estadistico
inferencial:
K- S, Rho
Spearman

familia (SWING)

La escala fue disefiada
para el contexto europeo
por Geurts, Taris,
Kompier, Dikkers, Van
Hooff y Kimnunem
(2005). Con una
confiabilidad Alfa de
Cronbach con valores
obtenidos entre .77 y
.89. Y la validez basada
en una correlacién
significativa entre
interacciones negativas
(r =54, p < .01) y los
componentes de
interaccion positiva por
laotra (r=.61,p <.01)

Cuestionario de Riesgo
de adiccion al trabajo

(WART)
La prueba fue
desarrollada por
Robinson en 1999
denominada Work

Adiccion Risk Test la
cual fue estudiada por

primera vez en
estudiantes

estadounidenses, la cual
consta de cinco

dimensiones en las
cuales estan, tendencias

compulsivas, control,
auto absorcion,
incapacidad para delegar
funciones y

autovaloracion. Con una
confiabilidad Alfa de
Cronbach de r = .85 y
una validez sustentada
en la consistencia
interna de la prueba
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5. Existe relacion
significativa entre
riesgo de adiccion al
trabajo y las
dimensiones de la
variable interaccion
trabajo — familia
segiin el tiempo de
servicio en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

5. Describir el nivel
que mas predomina de
riesgo de adiccion al
trabajo segun grado de

instruccion en
bomberos voluntarios
de Lima

Metropolitana, 2019.

6. Determinar la
relacion que existe
entre riesgo de

adiccion al trabajo y
las dimensiones de la
variable  interaccion
trabajo — familia segun
el sexo en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

7. Determinar la
relacion que existe
entre riesgo de
adiccion al trabajo y
las dimensiones de la
variable  interaccion
trabajo — familia segun
la edad en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019

8. Determinar la
relacion que existe
entre riesgo de

adiccion al trabajo y
las dimensiones de la
variable  interaccion
trabajo — familia segun
el tiempo de servicio
en bomberos
voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019.

9. Determinar la
relacion que existe
entre riesgo de
adiccion al trabajo y
las dimensiones de la
variable  interaccion
trabajo — familia segun
el estado civil en
bomberos voluntarios
de Lima
Metropolitana, 2019.

muestra un a= .88 y las

puntuaciones se
correlacionan con
puntuaciones de

ansiedad (r = .40) y
comportamiento tipo A
(r = .37 -. 50). Y una
fiabilidad  satisfactoria
de dos semanas de
prueba — reevaluacion (r
=.83).
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ANEXOB OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Adiccion al trabajo

Variable gzgél;;lt?lgl Dimensiones Indicadores ftem ﬁiﬁﬁ:ﬁ
1. Apresuramiento en el desarrollo de sus actividades.
2. Pensamiento de ritmo acelerado.
3. Realiza diversas actividades al mismo tiempo.
4. Se compromete con actividades extras
5. Sentimiento de culpa por trabajo. 3,5,6,7,8,14,15,18,
Tendencias 6. If?;slartg:nde sus actividades presentes por pensar en actividades 19y 20
compulsivas 7. Exceso de tiempo laboral frente al desempefio de los demas Ordinal
trabajadores.
8. Se atribuye a trabajar bajo presion.
9. Dificultad para relajarse, generada por no estar en actividad laboral.
10. El trabajo dificulta el tiempo de ocio con amigos/ familia. Polindmica
La adiccion al trabajo, se o
define como la indulgencia 1. Impz!c.lenma enel cpntexto laboral. o Tino Likert
excesiva y preocupacion 2.Irr1ta_b111da(_ir cuando 1.nterﬁeren sus actividades. o P
por le trabajo, con la 3.Insatisfaccion en el tlempg Qestmado para cada act1v1dad. 2411.12.16.1
Adiccién exclusién y dafio de la 4.Malhumor por que las actividades no resultan convenientes para la e 7}; 22’ ’
al trabajo  salud, las relaciones Control persona. y B 1= Muy en
fntimas y la participacion S.Enfado,_ ,resultado por la no comprension de su perfeccion. desacu}e]r o
por el cuidado de la familia 6.Alteracion por no Fener las cosas bajo .C(_)ntrol _ . 2 - En
(Robinson ,1999) 7.Enfado consigo mismo cuando las actividades tienen un minimo error. desacuerdo
1.Insatisfaccion por no aceptar respuestas ya brindadas. 231 cule)rii o
2.Esfuerzo por lograr el primer puesto en las actividades. 13.21.23.24 4= Muy de
3.Dedicacion de mayor tiempo a las actividades laborales, frente a las ’ ’2 5 Y acuerdo
Auto absorcion actividades con familia/ amigos.
4. Desinterés por las actividades domesticas (cumpleafios, aniversarios).
5.Minuciosidad para la toma de decisiones.
Incapacidad para 1. Asume responsabilidades sin solicitar ayuda del contexto 1
delegar
1. Importancia por los resultados de las actividades que realiza. 9y 10

Autovaloracion

2.Interés por el resultado final, frente al desarrollo y proceso del proyecto
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Variable: Interaccion trabajo — familia

Definicion

Variable Conceptual

Dimensiones

Indicadores

Escala de

Item Medicién

Interaccion
negativa
Trabajo- Familia.

Moreno, Sanz, Rodriguez y
Geurts (2009) Define la
interaccion ~ Trabajo  —
familia como el conjunto de
demandas  propias  del
trabajo y la familia, son
mutuamente incompatibles,
por lo cual producen
reacciones en algiin
aspecto.

Interaccion
negativa Familia-
Trabajo
Interaccion
Trabajo-
Familia

Interaccion
positiva Trabajo-
Familia.

Interaccion
positiva Familia-
Trabajo

1. Irritabilidad en casa, generado por la carga laboral.

2. Falta de atencidn a las actividades domésticas por pensar en las
actividades laborales.

3. Poca importancia a las actividades con familia/pareja/amigos, para
realizar compromisos laborales.

. Exceso de tiempo laboral frente a las obligaciones domésticas.

5. Falta de energia para las actividades con familia/pareja /amigos, por
realizar actividades laborales.

6. Exceso de tiempo laboral frente a las actividades de ocio.

7. Las actividades laborales impiden el tiempo de descanso en casa.

8. Las actividades laborales, interfieren el tiempo con la
familia/pareja/amigos.

1.Irritabilidad en el trabajo, generado por la interaccién negativa en casa.

2.Falta de atencion a las actividades laborales, por preocupacion por
situaciones domésticas.

3.Las dificultades con la familia/pareja/amigos, afectan el rendimiento
laboral.

4.Las dificultades con la familia/pareja/amigos, afectan la motivacioén
laboral,

1.La relacion positiva en el trabajo, genera motivacion para las actividades
con la familia/pareja/amigos.

2.Desempefio adecuado de las actividades domésticas, generado por una
buena relacion laboral.

3.Cumplimiento de las actividades domésticas, generado por el desempefio
y compromiso laboral.

4.Organizacion en casa, generado por una adecuada organizacion laboral.

5.La relacion adecuada con familia/pareja/amigos, generado por las
habilidades obtenidas en el trabajo.

1.La relacion positiva con la familia/pareja /amigos, genera motivacion
para las actividades laborales.

2.Responsabilidad laboral, generada por la responsabilidad en casa.

3.Responsabilidad en las actividades laborales, generado por el
compromiso en el hogar.

4.Organizacion en casa, genera una adecuada organizacion en las
actividades laborales.

5.Autoconfianza en el desempeifio laboral, generado por la organizacion en
el hogar.

1,2,3,4,5,6,7
y8

Ordinal
9,10,11y

Politémica

Tipo Likert

0= Nunca

1= A veces
2= A menudo
3= Siempre

13,14,15,1
6y17

18,19,20,21
y 22
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ANEXO C INSTRUMENTOS
Cuestionario original.
Fuente: Ocupacional Medicine 2016; 66:341-342 doi:10.1093/occmed/kqv180

*Libre acceso de uso del instrumento.

The WART: Work Addiction Risk Test

Workaholism
1 2 3 4
v v ,
Very Somewhst Slightly True Very True
Untrue of Me Untrue of Me of Me of Me

Plesse answer the following questions concarming how you feel about vanous aspects of your wark by choosing
one of the five akermatives that best reflacts youwr answer.

| prefer 10 do most things myself rather than ask for belp............. 1
| get impatiard when | have o wak for someone aise or when something
takes too long, such a8 long, slowsmoving lines. ... 1
I seem o be in & hurry and racing agains! the dock... 1
Igamiﬂedwﬁenlmmnuuedwﬂelmnhemmd

& - a &

-

something....

Istaybusymdheepmmy:mnlhe&e
Iﬁwdmysd&r»ghmaﬂnehmsﬂamhnesnﬁasemm
and wriling & memo, while talking on the phone... s
Iovuiyoomm:ysdbybibmonnmhmlmchew

1 feel guity when | am not working on something....
Ismooﬂmmulseememmenreamumllm ............. -
Iammmmauednhﬁﬂmsﬂdmymmmme

- —
5 PLEN S AL N=
)
& & dda

nmgsd)ndseem 1o move fast enough or get done fast enough for

-t
N

Ibnmmmm;:mnlgomwayamuwsﬂ
me.. cesos 1
Iaskhemequemamagm wmmnm‘mgn.anerlveaieady
been given the answer once... 1
14. Ispendabldﬁmemrmlypbmngmdrlmkngabouhmmm
while tuning out the hese and NOW.........oc e 1
15 | find mysalf continuing fo work after my coworkers have called it
qQuits.... 1
16 lge!uvyﬁtenpeopledon’!me(mysﬂndsdsdpedmn 1
17. 1 get upset when | am in situstions where | cannot be in contral... 1
18 lpdmpeluﬁammﬂhxﬁmposeddeadﬁnsmm
1
19. lstmdfotmeharelaxmmrmmt
20. IMMMeMMmMMMmW&«

-
w

- & a LN NN &

21. ldovemopm,edsbpeuheodmulareaﬂphnmhnebem

finalized... 1
22, lge!mse(ﬂhmyuﬂumﬁmemmemﬂeﬂmm ......... 1
23, | put move thought, time, and energy into my wovk than | do info my

relationships with friends and loved ones... 1
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WART

°« o7

Riesgo de adicion al trabajo

(Traduccion, Javier Fernandez-Montalvo y Enrique Echeburta)

En esta seccion encontrara una serie de situaciones acerca de como se relacionan los ambitos laboral.
Por favor. Marque con una cruz la casilla que mejor describa su opinion segun la siguiente escala de

respuesta:
1 2 3 4
Muy en En desacuerdo De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo
1 Prefiero hacer las cosas por mi mismo en lugar de pedir ayuda a los ) 4
© | demas.
) Me impaciento cuanto tengo que esperar a alguien o cuando algo se ) 4
" | retrasa en el trabajo
3 Me siento como si constantemente tuviese prisa y fuese a contra ) 4
© | reloj
4 Me irrito cuando alguien me interrumpe en el transcurso de una ) 4
tarea.
5. | Siempre estoy ocupado y con muchos asuntos entre manos. 2 4
6 Me sorprendo a mi mismo haciendo dos o tres cosas a la vez, como, ) 4
" | por ejemplo, comer, hablar por teléfono y escribir algo.
Me comprometo con mas actividades de las que puedo hacer. 2 4
Me siento culpable cuando no estoy trabajando en algo. 2 4
9. Es importante para mi ver los resultados concretos de lo que estoy ) 4
haciendo.
10. Estoy mas interesado en el resultado final de mi trabajo que en el ) 4
proceso.
1. A mi me parece que las tareas no se hacen todo lo rapido que se ) 4
podrian hacer.
12 Me pongo de mal humor cuando las cosas no ocurren a mi manera o ) 4
" | no resultan como a mi me conviene
13 Cuando tengo una duda, pregunto lo mismo repetidas veces, aunque ) 4
" | me hayan dado ya la respuesta.
14, Pierdo mucho tiempo planeando y pensando acerca de los ) 4
acontecimientos futuros mientras desatiendo lo de aqui y ahora
5. Permanezco frecuentemente en el trabajo una vez que mis ) 4
compaiieros se han ido ya
16. | Me enfado cuando la gente no responde a mi modelo de perfeccion. 2 4
17. | Me altero cuando estoy en situaciones que escapan a mi control. 2 4
8. Tiendo a estar bajo presion poniéndome yo mismo fechas-limite ) 4
para terminar las tareas.
19. | Me resulta dificil relajarme cuando no estoy trabajando. 2 4
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Paso mas tiempo trabajando que en otro tipo de actividades (salidas

20. con los amigos, aficiones, actividades de ocio, etc.). 2 4
21. | Me esfuerzo por ser el primero en todos los proyectos que me trazo 2 4
22. | Me enfado conmigo mismo cuando cometo el mas minimo error. 2 4
23 Dedico mas tiempo, energia y pensamientos a mi trabajo que a las ) 4
" | relaciones con los amigos y las personas queridas.
24, Habitualmente olvido, ignoro o resto importancia a los cumpleafios, ) 4
las reuniones, los aniversarios o las vacaciones.
Tomo las decisiones importantes después de que tengo todos los
25. | hechos sobre la mesa y tengo ocasion de pensar en ello desde el 2 4

principio hasta el final

Nota: Reproducido con permiso del autor
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Cuestionario Original: Interaccion Trabajo — Familia

SWING

English version

The following questions concern the influence your job has on your private life.

How often does it happen that...?

1A
1B

1C

1D

1E

IF

1G

IH

0 = Never

1 = Sometimes
2 = Often

3 = Always

... you are irritable at home because your work is demanding?

... you find it difficult to fulfill your domestic obligations because
you are constantly thinking about your work?

... you manage your time at home more efficiently as a result of
the way you do your job?

... you have to cancel appointments with your
spouse/family/friends due to work-related commitments?

... you are better able to interact with your spouse/family/friends
as a result of the things you have learned at work?

... you are better able to keep appointments at home because your
job requires this as well?

... your work schedule makes it difficult for you to fulfill your
domestic obligations?

... you do not have the energy to engage in leisure activities with

your spouse/family/friends because of your job

S 2 Nover

Snmoetimoc
NN A hon
w WY S hwave

[S e —y
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0 = Never

1 = Sometimes

2 = Often
3 = Always

II ... you have to work so hard that you do not have time for any of
your hobbies?

1J ... you fulfill your domestic obligations better because of the

things you have learned on your job?

IK ...your work obligations make it difficult for you to feel relaxed at
home?

IL ... your work takes up time that you would have liked to spend
with your spouse/family/friends?

1 ... after a pleasant working day/working week, you feel more in

M  the mood to engage in activities with your spouse/family/friends?

Cuestionario original proporcionado por el autor .

Snmoetimoc
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SWING

Interaccion Trabajo — Familia

(Adaptacion, Moreno,

2009)

En esta seccidon encontrard una serie de situaciones acerca de como se relacionan los &mbitos
laboral y privado. Por favor, indique con qué frecuencia ha experimentado cada una de las
siguientes situaciones durante el ultimo afio. Marque con una cruz la casilla que mejor

describa su opinion seglin la siguiente escala de respuesta:

0 1 2 3

Nunca A veces A menudo Siempre

CON QUE FRECUENCIA...

Estés irritable en casa porque tu trabajo es muy agotador

Te resulta complicado atender a tus obligaciones domésticas porque estés

constantemente pensando en tu trabajo

Tienes que cancelar planes con tu pareja/familia/amigos debido a

compromisos laborales

Tu horario de trabajo hace que resulte complicado para ti atender a tus

obligaciones domésticas

No tienes energia suficiente para realizar actividades de ocio con tu

pareja/familia/amigos debido a tu trabajo

Tienes que trabajar tanto que no tienes tiempo para tus hobbies

Tus obligaciones laborales hacen que te resulte complicado relajarte en casa

Tu trabajo te quita tiempo que te hubiera gustado pasar con tu

pareja/familia/amigos

La situacion en casa te hace estar tan irritable que descargas tu frustracion en

tus compaiieros de trabajo

10.

Te resulta dificil concentrarte en tu trabajo porque estas preocupado por

asuntos domésticos

11.

Los problemas con tu pareja/familia/amigos afectan a tu rendimiento laboral
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12.

Los problemas que tienes con tu pareja/familia/amigos hacen que no tengas

ganas de trabajar

13.

Después de un dia o una semana de trabajo agradable, te sientes de mejor

humor para realizar actividades con tu pareja/familia/amigos

14.

Desempefias mejor tus obligaciones domésticas gracias a habilidades que has

aprendido en tu trabajo

15.

Cumples debidamente con tus responsabilidades en casa porque en tu trabajo

has adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas

16.

El tener que organizar tu tiempo en el trabajo ha hecho que aprendas a

organizar mejor tu tiempo en casa

17.

Eres capaz de interactuar mejor con tu pareja/familia/amigos gracias a las

habilidades que has aprendido en el trabajo

18.

Después de pasar un fin de semana divertido con tu pareja/familia/amigos, tu

trabajo te resulta mas agradable

19.

Te tomas las responsabilidades laborales muy seriamente porque en casa

debes hacer 1o mismo

20.

Cumples debidamente con tus responsabilidades laborales porque en casa has

adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas

21.

El tener que organizar tu tiempo en casa ha hecho que aprendas a organizar

mejor tu tiempo en el trabajo

22.

Tienes mas autoconfianza en el trabajo porque tu vida en casa estd bien

organizada

Nota: Reproduccion con permiso del autor.
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ANEXO D FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Ficha de datos :

Género [__| Masculino

[ ] Femenino

E}I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Edad [ Jafios

Secundaria [ ] Técnico ,Superior[ | Mg, Dr.
Estudios realizados L ‘_; o Universitario

Soltero/a Viudo/a Separado/a o Divorciado/a
Estado Civil

Con pareja, no l Viviendo en pareja o

conviviendo- - casado/a.
Ndmero de hijos |:]

Eventual [ | Indefinido o fijo Funcionario [ | Personal [ | Otros
Situacién voluntano (especificar).........
laboral  { | (b0
En su trabajo, ¢tiene personas a su cargo? [ Ino [ ]si
anos
Anos de experiencia como servicio voluntario
Mafiana Tarde Noche Rotatorio Otro l

Turno de (especificar). ...
trabajo | I ...........................
voluntario ]
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ANEXO E CARTAS DE PRESENTACION

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la lucha contra la corrupcion y la impunidad" Firma /%{. : /7/. 5 ;L_

Los Olivos, 03 de mayo de 2019

CARTA INV. N° 00187- 2019/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sr.

Marcos Roberto Pajuelo Herrera

Brigadier Mayor

4Ta Comandancia Departamental Lima - Centro del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru

Jr. Mariscal Miller 946 — Jesus Maria

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacion
para la Srita. NUNEZ CARHUAYO, SHEILA MARINA estudiante de la carrera de Psicologia, quien
desea realizar su trabajo de investigacion realizando la aplicacion de dos prueba psicoldgica para
fines de su Licenciatura, agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso, en la entidad
que esta bajo su direccidn.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

OGia /4

N S/

X q-c?ﬂ;;g'a‘y

Mgtr. Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora Académica de la

Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte

MSG/ALF



ANEXO F

CARTA DE AUTORIZACION

»
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Caarpo General De Bomoeros
‘Vohutanos Del Pery

IV COMANDANCIA DEPARTAMENTAL

LIMA CENTRO
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Lucha Contra la Corrupcidn y la Impunidad”

Lima, 22 de mayo de 2019

Matr.

MELISA SEVILLANO GAMBOA
Coordinadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia UCV
Presente. -

ASUNTO : AUTORIZACION TRABAJO DE INVESTIGACION
REFERENCIA : CARTA INV N° 00187-2019/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez en
atencion al documento de la referencia, esta Comandancia Departamental da
autorizacion para que la sefiorita SHEILA MARINA NUNEZ CARHUAYO, realice trabajos
de investigacion en las diferentes Compafiias de la jurisdiccion.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

/’4 \\,_,,_If g '
A

Brigadier Mayor Cl
MARIO CARLOS C, 0 LA TORRE

Jefe de la IV ComefiGancia Departamental Lima Centro
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peni
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ANEXO G CARTA DE SOLICITUD DE USO DE INSTRUMENTO

Solicitud instrumento SWING (AUTOR ORIGINAL)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima - PERU, November 2nd, 2018

Author:

Sabine Geurts

Professor of Work & Organizational Psychology
Radboud University

Behavioural Sclence Institute (8S1)

Dear Madam:

| am writing o greet you cordialy and introduce you to Miss SHEILA MARINA NUNEZ
CARHUAYO, with DNI N® 4597888, final year student at Psychology School of our
University; with registration code N°® 6700237888. She wil canry out her research work to
choose the degree in psychology titied “Work addiction nsk and Survey work-home
interaction in the volunteer firemen in Lima Metropoltan, 2019". This research work has
academic purposes, not for profit whatsoever, wheve a research test Survey work-home

interaction wil be camed out through the validty, the confiability, items analysis and
tentative scales.

We thank you for advance o provide the facilties of the case by providing a letter of
authorization for the use of the instrument in reference, only for academic purposes and so
continue with the deveiopment of the research project.

in this opportunity | encourage the occasion to renew the feelngs of my speclal
consideration and personal esteam.

Yours sincerely,




Solicitud Adaptacion SWING

i\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Dialogo y la Reconciliacién Nacional”

CARTA N° 130- 2018/EP/PSI.UCV LIMA-LN

Lima - PERU, 31 de octubre de 2018
Autor:

= Dr. Bernardo Moreno Jiménez
Catedratico Emérito, Facultad Psicologia UAM

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srta.
NUNEZ CARHUAYO, SHEILA MARINA , con DNI: 45972287 estudiante del Gltimo afio de la Escuela
de Psicologia de nuestra casa de estudios; con cédigo de matricula 6700237888 ,quien realizard su
trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en Psicologia titulado: “RIESGO DE
ADICCION AL TRABAJO E INTERACCION TRABAJO FAMILIA EN BOMBEROS VOLUNTARIOS EN LIMA
METROPOLITANA , 2019”, este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro
alguno, donde se realizara “El Cuestionario SWING” , a través de la validez, la confiabilidad, analisis
de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso proporcionando una
carta de autorizacién para el uso del instrumento en mencién, para sélo fines académicos,
y asi prosiga con el desarrollo del proyecto de investigacién.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracidn y estima personal.

Atentamente,
gtr. Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte
Somos la universidad de los K AlGHG)

que quieren salir adelante.
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Solicitud de traduccion WART

i‘ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Dialogo y la Reconciliacion Nacional”

CARTA N° 129- 2018/EP/PSIL.UCV LIMA-LN

Lima - PERU, 31 de octubre de 2018
Autor:

= Javier Fernandez — Montalvo
Departamento de Ciencias de la Salud Universidad Publica de Navarra

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srta.
NURNEZ CARHUAYO, SHEILA MARINA , con DNI: 45972287 estudiante del dltimo afio de la Escuela
de Psicologia de nuestra casa de estudios; con codigo de matricula 6700237888 ,quien realizard su
trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en Psicologia titulado: “RIESGO DE
ADICCION AL TRABAJO E INTERACCION TRABAJO FAMILIA EN BOMBEROS VOLUNTARIOS EN LIMA
METROPOLITANA , 2019”, este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro
alguno, donde se realizara El Cuestionario “Riesgo de Adiccion al Trabajo” (WART), a través de la
validez, la confiabilidad, andlisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso proporcionando una
carta de autorizacién para el uso del instrumento en mencién, para sélo fines académicos,
y asi prosiga con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
oordinadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte
Somos la universidad de los fFIYIOO®

que quieren salir adelante.

ucv.edu.pe
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ANEXO H AUTORIZACION USO INSTRUMENTO

Autorizacion del uso del instrumento por el autor original

Author permission for instrument use Recibidos x o
@ Sheila Marina Nufiez 8oct. 2016 9:06 Yy
Dear: Debby Beckers Thanks for the prompt resporise. | request the questionnaire (SWING) Survey Work- Home Interaction - Nijmegen To be used in the research that

Beckers, D.G.J. (Debby) <¢ beckers@psych.ru.ni= @ 100ct. 2018225 Yy &
para mi ~

A inglés v > espafiol v  Traducir mensaje Desactivar para: inglés x
Dear Sheila,

Prof. Dr. Sabine Geurts is the author of the SWING. She gives you permission to use the SWING-guestionnaire for your research (scientific articles, dissertation) and education

(writing a master/bachelor thesis), but you cannot use the SWING for commercial purposes.

In the attachment, you can find two helpful documents:
- the SWING questionnaire in English, including norm-scores.

- And a scientific paper on the validation and psychometric quality of the questionnaire.
Please refer to these documents in your research paper.
Good luck with your research on work-home balance!
Best wishes, also on behalf of Sabine Geurts,

Debby Beckers.

Autorizacion de la adaptacion del instrumento

) Bernardo Moreno <bernardo.moreno@uam.es> @ 28 oct. 2018 13:48
W parami ~

Apreciada Sheila,

Gracias por tu interes en nuestro trabajo sobre el tema

Te envio el cuestionario SWING en el formato que utilizamos.

La publicacion del instrumento y el cuestionario contienen todas las indicacuiones que se necesitan para su uso. Te envio tambien la publicacion original
Te envio tambien otras publicaciones nuestrsa sobre el tema por si pueden interesarte.

Espero que puedan ayudarte en tu trabajo

saludos cordiales

Bemardo

Bernardo Moreno-Jiménez
Catedrdtico emérito
Profesor del Departémento Psicologie Biologica y de la Salud

Facultad de Psicologia
U.
iudad Universitaria de Cantoblanco
C/ Ivan Pavlov,é

28049 Madrid

Tlfno: 914975185

AM

wvv.estresysalud/vam.es/esalud
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QUESTIONNAIRE REVIEW
Work Addiction Risk Test

Brief history

Robinson frst developad the Work Addiction Risk Test
{WART) by studying samples of US students (1999).
WAKRT is 0 measure of worksholizsm which Robinson
definad us an Soverindulgence in ond preaccupatica with
work, aften 1o the exclusion and detriment of the worka-
holics heaith, intimate relationships, ond partcipoton in
child rearing’ [1].

Description

The widely vsed test consists of 25 questions that were
based ar symptoms reportad to doctars treating work-
vholicx The guestions azra self-ruted on o $-paint Likert
scale ranging from oever tree = 1 to alwuys bue = 4.
Overall scares of 67100 indicate highly workaholic ten-
dencies, scores of 57-66 indicute modemte workaholic
tendencies and scores less than 57 ore coasidered cor-
mal. The test has been criucized by others os it is felt to
focus more on measuring type-A behaviours and anxiety
truits rather than o more coatemporory view of work-
vholic zddictive behavicurs. More recently, the Bergan
Woek Addiction Scale has been developed to measure
workaholizmo os on addiction. [2]

Items

Robinson and Flowers suggested thar five dimensions
were analysed by the questions within the test [3]:

Dimension Exampies of questions within the test

Compulstve t2ndencles “T seem to be in a husty and rocing
azaing the dock’

Contral “1 ot Smpatient whan 1 have 1o walt
for sameons ase...*

Impatred commumécationy' 1 forpet, Ignars or mentmize

ssl-abcpion Important famdy celebations...*

Imab@xy to Selagate “I prefer to do most things mysell
ruther than ask far belp*

Sell-wimth “It ¥ Smpoany than 1 ses the coacrete
resules of what 1 do”

Validity

Validicy teing has lagely been undertakan by its author.
A total af 363 college students complaced 2 bastery of lasts

Autorizacion de uso del instrumento por el autor original

Couypaiona’ Hakisne 201 G66: 341 142
dot 12 105 ¥memal avi i

inciuding thea WART. Internal consistency of the scores was
{a = 0.88) mnd WART scores cocreiaed with gereraizad
mxiety (r = (.40} and type-A befuvicur (v = 0.37-0.50)
[1]. Satisfactary cwo-week test-retesz relinbdbity (r= 0.83)
wus found in 2 sample of 30 US studants and the coafbdant
aizha for the individueal items was 0.85 [4]. Volidity stué-
325 have logely wead npo-representative samples of either
undargraduntes or mambers of Warkahalics Anorymous
and the validity of tha test has bean quesscaed |3]. [n add-
tion, u lock of understanding 25 to how workaholbism shauld
be measured oc defined between stidies and in comparisan
with other work nédiction tests has been noted [5-7).

Key research

All physicions at o French University hospital were invited
to complete the WART as o survey ond 13% were found
10 be highly wark addictad [8]. A tatol of 126 Polish 2c-
demic wockers were asked to complete bath the WART
and the geeerl heolth questionnoire. Sixty-wix per cent
of the subjects were classified 25 hoving 0 maoderute to
high risk of warkzholism and the study suggested worka-
holism is associated with poarer mental health [7].

ThaWART is widely availuble in the public domain ond
is not protected by copyright.

Rachel Sharp

&-man'* sachel. shaepakobsonkealih. co.ud
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AgentNo need. The form does not ask for an ISBN. Also, Occupational Medicine is
ajournal so it has an ISSN which is 0962-7480.

United Kirgdome | bout Us | Jobs | Contact Us | relp

OXFORD Academic S gn 1o | Regater | My &ccount | Basket & 0 items

UNIVERSITY PRESS |

Arts & Humanities | Dictionanes & Reference | Law | Medicine & Health | Science & Mathematics | Social Sciences m

vou are here: Home Page » Rights & Perm ssions » Permissions > Permissions Request Form @

Permissions Enter your emat adaress

permissions Reavest  Permissions Request Form

Form

Sign Up for Email

[J-Success Thank you for submitting your permissions request. |
| Connect with OUP

\e have received this request, which will be dealt with as soon 2s possible. However, we
ask all applicants to allow up to 4-6 weeks for processing.

1f you have any image files or supporting materials for your request, please upload them
here

(Please note, attachments of more than 3M8 may get blocked by QUP's firewall).

If you have any queries or amendments, or you have not heard from us within this time
frame, please telephone us on 01865 353 401 during UK office hours.

Do not submit duplicate requests as these will clog up the system.

You can contact via the same chat service or by sending an e-mail to
customercare@copyright.com

Autorizacion de la adaptacion del instrumento

"Javier Fernandez-Montalvo®

parami ~

Estimada Sheila:

Muchas gracias por ponerse en contacto conmigo. Por mi parte, tiene el
permiso para usar la version espariola del cuestionario de adiccion al

trabajo.

Le deseo que le vaya bien con su proyecto y cualquier cosa que necesite,
no dude en ponerse en contacto conmigo.

Un saludo,

Javier Femandez-Montalvo

El Lun, 29 de Octubre de 2018, 8:24, Sheila Marina Nufiez escnibio:

= *Estimado:*

> *Dr. "JAVIER FERNANDEZ MONTALVO

> CIENCIAS DE LA SALUD

= Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicologico

Keyword, Author, ISEN. Tite

29 oct. 2018 311
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ANEXO1 CONSENTIMIENTO INFORMADO

ot ) UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

\\U

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sefiores:
CGBP

Con el debido respeto me presento ante usted, mi nombre es Sheila Marina
Ndriez Carhuayo, con DN| 45972287, Estudiante del Xl ciclo de la carrera de
psicologia en la Universidad César Vallejo — Lima Norte. En la actualidad me
encuentro realizando una investigacién sobre Riesgo de Adiccién al trabajo e
Interacciéon Trabajo — Familia en bomberos voluntarios de Lima
Metropolitana, 2019; y para ello quisiera contar con su valiosa participacion.

El proceso consiste en la aplicacibén de una ficha socio demogréfica y dos
pruebas psicolégicas: WART, la cual mide el Riesgo de adiccién al trabajo de
Robinson y SWING que da indicadores de la Interacci6n trabajo — familia de
Geurts.

De aceptar participar en la investigacién, afirma haber sido informado de todos
los procedimientos correspondientes. Ademas, los datos obtenidos estan bajo
confidencialidad segtn la ley de proteccién de datos personales N° 29783.

En caso tenga alguna duda referente a la evaluacién, se le explicara
detalladamente.

Gracias por su colaboracibn.
Atte. Sheila Nufiez Carhuayo

ESTUDIANTE DE LA EAP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

.Con nimero de DNI: .........oovvveeiiieiiiieiinnnn, acepto participar en la
investigacién Riesgo de adiccién al trabajo e Interaccién Trabajo — Familia
en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019 de Sheila Marina
Nuarez Carhuayo.

B Acepto los términos de confidencialidad.

Digi.....foeeoeooif....

Firma
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ANEXO J RESULTADOS DEL PILOTO

Resultado del coeficiente V Aiken

Tabla 13

Evidencias de validez basadas en el contenido del cuestionario de Riesgo de adiccion al

trabajo por medio del coeficiente V de Aiken

fte

oAU A WO~ B

V.de Aceptab

Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5 Juez 6 Juez 7 Juez 8 Acicrtos  Aiken e

PR CPRCPRTCPRTCPRTCPTRCPRCTPRLC
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
It 1 1 1 1 1 1 1 110 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
It 1 1 1 1 1 1 1 110 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
110 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 11111111 2 9% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
It 1 1 1 1 1 1 1 110 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
110 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
It 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 111111 24 100% Si
110 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11111111 23 9%% Si
111 1 1 1 1 10 1 1 1 1 1 1 L1 b b1l T T a3 g6y Si
111 1 11 111111 bbb 24 a0,

Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia, R = Relevancia, C =
Claridad

En la tabla 13, se aprecia que los ocho jueces expertos consultados coinciden en manifestar su
acuerdo con respecto a las preguntas que se formulan en el cuestionario de adiccion al trabajo,
alcanzando un coeficiente V de Aiken de 100 %, lo que indica que esta prueba reune
evidencias de validez de contenido, por otro lado existen items con observaciones, las cuales
se consideran para ser reformuladas, no obstante, los items son aceptados por mantener el
porcentaje aceptado superior al 80 %, para corroborar el nivel en que los items indican el
dominio o la claridad del contenido (Merino, 2018).
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Tabla 14

Evidencias de validez basadas en el contenido del cuestionario de interaccion trabajo —

familia por medio del coeficiente V de Aiken

fte  Juez 1l Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5 Juez6 Juez7 Juez 8 Acie X de - Acepta
m oS iken  Dble
PRCPRCPRCPRTCPRTCP RCPRCPRLC

1 1 1 1 1 1 1 11 1 11 11 1 111111111 24 100% Si
2 11111111111 1111 1111T1T1T1T1FT1 24 100% Si
3111 11111111111 11T111T1T 1T1T1F 1 24 100% Si
4 11111111111 1111 1111T1T1T1T1FT1 24 100% Si
511111111 111111 11T1HOT1T1T1T1TT1F1 23 9%% Si
6 11111111 01T1W0O0T1T1T1T1TT11TT1T1TITT1T1TT1TFT1 22 92% Si
7 11 111111111111 11T1T1TH1T 1T 1T1T1F'1 24 100% Si
& 11 1 111111111111 11111T1T1T1: 1 24 100% Si
9 111 11111111111 11T1T1T1T1T1T1T1F 1 24 100% Si
M 11 1111111111111 11111T1T1T1F 1 24 100% Si
2 11 111111111111 111111T 1T1T1F 1 24 100% Si
3 11 111111011111 1T1TT1T1T1T1T1T1TT1T1 23 9%% Si
4 11 111111111111 1111111111 24 100% Si
5 11 111111111111 111111T 1T1T1F 1 24 100% Si
6 11 111111111111 111111T 1T1T1F 1 24 100% Si
7 11 1111111111111 111T1T1T 1T1T1F 1 24 100% Si
% 11 111111111111 111111T1T1T1F 1 24 100% Si
9 11111111 01111T1T1T1T1F T1T1T1T1T1TT1T1 23 9%% Si
20171 1111111111111 1111T1T1T1T1FT1 24 100% Si
2111 1111111111111 1111T1T1T1T1FT°1 24 100% Si
22 11 1111111111111 1111T1T1T1T1FT°1 24 100% Si

Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia, R = Relevancia, C =

Claridad

En la tabla 14, se aprecia que los ocho jueces expertos consultados coinciden en manifestar su
acuerdo con respecto a las preguntas que se formulan en cuestionario de interaccion trabajo -
familia, alcanzando un coeficiente V de Aiken de 100 %, lo que indica que esta prueba retne
evidencias de validez de contenido, por otro lado existen items con observaciones, las cuales
se consideran para ser reformuladas, no obstante , los items son aceptados por mantener el
porcentaje aceptado superior al 80 %, para corroborar el nivel en que los items indican el

dominio o la claridad del contenido (Merino, 2018).
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Prueba Binomial de la prueba piloto de los instrumentos

Tabla 15

Evidencias de validez de contenido en relacion a la evaluacion de criterios de 8 jueces en el

cuestionario de Riesgo de adiccion al trabajo por medio de la prueba binomial.

Prueba binomial

Categoria N Prop. observada  Prop. de prueba p

A iteml Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A item2 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A item3 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A item4 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A _item5 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item6 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item7 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A item8 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item9 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item10 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A iteml1 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item12 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A iteml13 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item14 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _iteml5 Grupo 1 ST 22 .92 .50 .000
Grupo 2 NO 2 .08
Total 24 1.00

A _iteml16 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _iteml17 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A iteml8 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A _item19 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04

Total 24 1.00



A_item20 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000

Total 24 1.00

A item21 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A _item22 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

A item23 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A _item24 Grupo 1 ST 23 .96 .50 .000
Grupo 2 NO 1 .04
Total 24 1.00

A _item25 Grupo 1 ST 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

Nota: p = Nivel de significancia de cada ftem. N = Cantidad de calificacion de los jurados.

En la tabla 15, se observa que la prueba binomial tiene resultados por adecuados para la
aceptacion de los items p< .05 para los items del cuestionario riesgo de adiccion al trabajo

(Hernéndez, Ferndndez y Baptista la muestra, 2015)

Tabla 16

Evidencias de validez de contenido en relacion a la evaluacion de criterios de 8 jueces en el

cuestionario de Interaccion trabajo- familia (SWING) por medio de la prueba binomial.

Prueba binomial

Categoria N Prop. observada  Prop. de prueba exsalizlgci?;;r;l)

I iteml Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item2 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item3 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item4 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item5 Grupo 1 SI 23 .96 .50 .000
Grupo2  NO 1 .04
Total 24 1.00

I item6 Grupo 1 SI 22 92 .50 .000
Grupo2 NO 2 .08
Total 24 1.00

I item7 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item8 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item9 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item10 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
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Total 24 1.00

I iteml1 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I iteml2 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I iteml3 Grupo 1 SI 23 .96 .50 .000
Grupo2 NO 1 .04
Total 24 1.00

I item14 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I iteml5 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I iteml6 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item17 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item18 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item19 Grupo 1 SI 23 .96 .50 .000
Grupo2 NO 1 .04
Total 24 1.00

I _item20 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item21 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

I item22 Grupo 1 SI 24 1.00 .50 .000
Total 24 1.00

Nota: p = Nivel de significancia de cada Item. N = Cantidad de calificacion de los jurados.
En la tabla 16, se observa que la prueba binomial tiene resultados por adecuados para la

aceptacion de los items p< .05 para los items del cuestionario trabajo — familia (SWING)

(Hernéndez, Ferndndez y Baptista la muestra, 2015)
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Resultados de la prueba K —S de la prueba piloto

Tabla 17

Prueba de Normalidad de los instrumentos utilizados en la prueba piloto.

Pruebas de Normalidad
Kolmogorov- Smirnov
Estadistico N p
WART 0.112 54 0.09
Interacion nege.lt.iva trabajo -
familia 0.125 54 0.035
Interaccion negativa familia -
trabajo
0.236 54 0.000
interaccion pos.it.iva trabajo -
familia 0.136 54 0.014
Interaccion positiva familia -
trabajo 0.225 54 0.000

Nota: N = cantidad de items de la prueba; p = valor de significancia

En la tabla 17, podemos observar que los resultados de la prueba de K- S cuentan con
significancia p>0.05, por lo cual tiene una distribucion normal (Herndndez, Fernandez y

Baptista la muestra, 2015)
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Tabla 18
Andalisis de fiabilidad del Instrumento WART

Analisis de Fiabilidad
Alpha de N
Cronbach

0.757 25

Nota: N = cantidad de items de la prueba.

En la tablal8, podemos observar que resultados del andlisis de consistencia interna nos da un
resultado, oc = .757, en donde los resultados mas cercanos a 1 muestran una confiabilidad

aceptada (Herndndez, Fernandez y Baptista la muestra, 2015).

Tabla 19
Andalisis de fiabilidad del Instrumento SWING

Analisis de Fiabilidad
Alpha de N
Cronbach
Interaccion negativa 0.855 8
trabajo - familia
Interaccion negativa 0.556 4
familia - trabajo
Interaccion pos‘lt'lVa trabajo 0.791 5
- familia
Interaccion positiva familia 0.807 5

- trabajo
Nota: N = cantidad de items.

En la tabla, podemos observar que resultados del analisis de consistencia interna nos da un
resultado, oc = 0.855, oc = 0.556, « = 0.791, oc = 0.807 en las dimensiones de la variable
Interaccion trabajo - familia en donde los resultados mas cercanos a 1 muestran una

confiabilidad aceptada (Hernandez, Fernandez y Baptista la muestra, 2015).
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Tabla 20

Evidencias cualitativas de validez de contenido por criterio de jueces del instrumento que mide Riesgo de adiccion al trabajo
(WART)

JUEZ1 JUEZ3 JUEZ4 JUEZS5 JUEZ6 JUEZ 7 JUEZ 8
Dr. Luis Alberto Mg. José Luis Mg. Juan Walter Mg. Tomas Mg. Alexander Mg. Victor Mg. Erika
ITEM ORIGINAL Barboza Zelada Pereyra Quifiones Pomahuacre Carhuaya Quispe Gregorio Pacaya Espino Sedano  Estrada Alomia ITEM
Ernesto Taminche REVISADO
CPP 3616 CPP 4539 CPP 14834 CPP 7249 CPP 25918 CPP4914 CPP 12224

ITEM2 Me impaciento cuando Me impaciento cuando Me  impaciento
tengo que esperar a tengo que esperar a cuando tengo que
alguien o cuando algo alguien o cuando algo esperar a alguien
se retrasa. se retrasa en el trabajo. o cuando algo se

retrasa  en el
trabajo.

ITEM4 Me irrito  cuando Me irrito cuando Igual a la original
alguien me interrumpe alguien me interrumpe
en el transcurso de una en el transcurso de una
tarea. tarea laboral.

ITEM15  Permanezco Frecuentemente Permanezco en el Permanezco en el
frecuentemente en el  permanezco en mi trabajo una vez que trabajo una vez
trabajo una vez que trabajo una vez que mis compafieros se que mis
mis compafieros se han  mis compafieros se han ido compafieros se
ido. han ido. han ido.

ITEM17  Me altero cuando estoy - Me altero cuando estoy Me altero cuando
en situaciones que en situaciones  que estoy en
escapan a mi control. escapan de mi control. situaciones que no

puedo controlar.

ITEM18 Tiendo estar bajo Tiendo a estar bajo - - Tiendo a estar
presion yo mismo al  presion al fijarme yo bajo presion al
fijarme fechas limites mismo fechas limites fijarme yo mismo
para  terminar las  para terminar las fechas limites para
tareas. tareas. terminar las

tareas.

ITEM19  Resulta dificil Cuando no estoy - Cuando no estoy
relajarme cuando no trabajando  resulta trabajando resulta
estoy trabajando. dificil relajarme. dificil relajarme

ITEM23  Me dedico mas tiempo Me  dedico mas - - Me dedico mas
trabajando que en otro  tiempo al trabajo, que tiempo al trabajo,
tipo de actividades en otro tipo de que en otro tipo de
(salida con amigos, actividades (salida actividades (salida
aficiones, actividades con amigos, con amigos,
de ocio, etc.) aficiones, actividades aficiones,

de ocio, etc.) actividades de
ocio, etc.)

ITEM24  Habitualmente olvido, - Olvido, ignoro o - Olvido, ignoro o

ignoro o resto
importancia a  los
cumpleanos, las
reuniones, los

aniversarios o las
vacaciones.

resto importancia a
los cumpleafios, las

reuniones, los
aniversarios o las
vacaciones.

resto importancia
a los cumpleafios,
las reuniones, los
aniversarios o las
vacaciones.

Nota: Solo se consideran los items que presentaron sugerencias/observaciones por los jueces.
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Tabla 21

Evidencias cualitativas de validez de contenido por criterio de jueces del Cuestionario de Interaccion trabajo — familia (SWING)

ITEM

ORIGINAL

ITEM2

ITEM6

ITEM13

ITEM19

No tienes energia
suficiente  para
realizar

actividades  de
ocio con tu

pareja/
familia/amigos.
Tienes que

trabajar tanto que
no tienes tiempo
para tus hobbies.

Después de un
dia o una semana
de trabajo
agradable, te
sientes de mejor
humor para
realizar
actividades  con
tu pareja/
familia/amigos.
Te tomas
responsabilidades
laborales muy
seriamente  por
que en casa
debes hacer lo
mismo.

trabajar tanto que
no tienes tiempo
para tus
pasatiempos

Después de una
semana de trabajo

agradable, te
sientes de mejor
humor para
realizar
actividades con tu
pareja
/familia/amigos.

Te tomas las

responsabilidades
en casa muy
seriamente y

debes hacer lo
mismo en el
trabajo.

trabajar tanto
que no tienes
tiempo  para
tus
pasatiempos
favoritos

JUEZ3 JUEZ4 JUEZ6 JUEZ 7 JUEZ 8
Dr. Luis Alberto Dr. Julio César Mg. José Luis Mg. Juan Mg. Mg. Victor Mg. Erika
Barboza Zelada Pereyra Quifiones Walter Alexander Espino Estrada
Pomahuacre Pacaya Sedano Alomia
Carhuayal Taminche
CPP 4539 CPP 14834 CPP 25918 CPP4914 CPP
12224
No  tienes - -
energia
suficiente
para realizar
actividades
familia.
Tienes que Tienes que - - -

ITEM

REVISADO

Igual a la
original

Tienes que
trabajar tanto que
no tienes tiempo
para tus
pasatiempos

Después de una

semana de
trabajo

agradable, te
sientes de mejor
humor para
realizar

actividades  con
tu pareja
/familia/amigos.
Te tomas las
responsabilidades
en casa muy
seriamente y

debes hacer lo
mismo en el
trabajo.

Nota: Solo se consideran los items que presentaron sugerencias/observaciones por los jueces.
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ANEXO K CRITERIO DE JUECES
Sustento de validez de contenido

Juez 1

Q) v o v

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. 72’“30 Adwcon  al
Tiakajo  (wWaART)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [\(] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Qr,) Mg: q&MVY A\/(Lm ng\A/G\F 2 dada
DN N3

Formacién ica del vali d iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo

01 Uiy, S Hotion e Birnsi | Pt - Hopuitil N

2 - Y,
2 Nl Cyon L)al,b.w ngGmﬂp\‘&mbw 201l -720/§
Experiencia pr i del vali d iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

T |on6i¢ 00200l Pees boge 193% -2019 | Ruesloso Yuceti e

Jtme
02 | Wb uion Jollee) Docesi Yosie|  Ponens 201~ 213 | Agcyn WSSdelogic,

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: £l item es apropiado para representar al componente
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo o Barboza zglada
. Doclor en Psicologia
Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteados CPsP 316 ¢ .
son suficientes para medir la dimension <.%.de abril del 2019

m [Rom—

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO, -l“n’?‘“o" Trabgjo -Tamli
SWING)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable l'ﬂ Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validado/ Mg ) S M <

DNE..... X063

Formacion académica del vali d iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo

o @Zuwgan«\{o«fwﬂ (J?W\LS Jibwuz»é«s flo‘g\sf» 1492 - 2002

02\ Uiy, g Valleip Qe oo Crislehyin 2013~ 2013}

Experiencia pi i del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01

IDIROIE D1y 8| 1hestoyo 19932017 Prsloge € dacaline

S’\/‘N
2 Uew Gonihllid Docetedhiod D 201 <201 Ao Wil alogaicn

03

*Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del construclo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Luis Bas €
., Doctor en Psicologia
CPsP 3516
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados 2 .
son suficinles para meditla dmensién 2 Cde abril del 2019



Juez 2
ﬁ [,

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. ?IM}O Bolt cceont 2
Frebofo (waet)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | /{ Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez vnlidndo@"Mg: Crsiny G Z/ C-
BOCIA Vs Sdnn

DNE.....0%0373.66

Formacién ica del validad iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01
Jnee 6mulAw ole [a Ve Rusloo (ipnaccore( /981 - 198¢
02
Feaenco Viveweene Dreriouvar 2ot3
Experiencia profesional dei validador: iado 4 su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 .
Cesee Velleyo bowwte Jiro 201% Docihe
02
Gacctero gule oy | Yocenme Lime 1492 Joanr-
03
(iotipic dd Jur | bocowre Lima

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados 20
son suficientes para medir la dimension <...de abril del 2019

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. . si1&76C40%, - T16c)o
Fenie (3WiNeG)

Observaciones:

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [\4 Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellids bres del lidad ) Mg:
pellidos y nombres del juez valida or@/ g cmm (9!?19’0 \\luc C&jnm
r

DNL:.....0 3034 364

F i6 émica del vali d iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo
o -]N-'-A (;M.uuse [ \Iwo ﬁlwwbt le.tmm:—rmn 1 1984 - A9§¢L
2
” enén. o wwpanents Onwamiznciomm 2015
Experiencia profesional del validador: ciado a su calidad de experto en la variable y problemilica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 Cosna \/AUCJI? Decente Lmn 2013 drc
02
Gpaciisse osiaien Deceste Linn A5 Dre
03 C\:whﬁm ncLJwa Do‘.wfc Ling DAk bre

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancla: E item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dficultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Qde abril del 2019



Juez 3 _

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO, Rese ’ e Aducuem ol
‘T’rabayf (WART)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable L/{ Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

TD’\’HULS’PSM\Q Uk Alnger

DNI: OPOCK s

Formaci6n académica del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
O OV TV ol e fsicelogia | R ZD[US)'R; 1o ST} A9 80— 7
02
E iencia profesional del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

o (o lesST Meesligan,| Rinvee 2000 =2019| v el & st
02
03

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del construclo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados (2 ;
son suficientes para medir la dimension «..de abril del 2019

Y boys —
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. L /12(4. 6407 Twabayg
Familia  (SWING)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ / Aplicable después de corregir | // No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: /TD?L h/‘-& N P?ﬂ an (h(;\ I;-)\(,V\M
A
DL OB 4165

Formacién émica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo

ol VBV folullay s felesp Pyi@legdwoishibl — 19g0—»Y
02
Experiencia pr i del validad iado a su calidad de experto en Ia variable y problemitica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o Laoter  \BW¥slipdd € ame  poo—2919 | pipisa A2 LS
02
03

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado,
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Qg .
son suficientes para medir la dimension ..de abril del 2019




Juez 4 [ —

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOR'%%JA(M'CL“OV‘O’(
Tmbo,ac (wWhAeT)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. %{-\W \,\.!Z/ﬁ)r I%MAHUAC‘ZE CNWVM(
one Sidee 162

Formacién académica del vali d iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucién Especialidad Periodo formativo

0Ll yPCH &Mng‘aeninuen.’a\-’. 201U - 20105
02
Experiencia pr ional del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01
02
03

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados .
son suficientes para medir la dimension «...de abril del 2019

[ —

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. .. A (0o 17“'9“2(‘ N
Fomcia (Swine)

Observaciones:

Opini6n de aplicabilidad: Aplicabl [/r Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg:J.Q/VI \/A’//@V /ZM}){&AWF aﬂl/uﬂm
o, <L

Formacién académica del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo

ol JpcH Etued 1t ca 26/9-2G1 T
02
Experiencia profesional del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o1
02
03

1Pertinencia: E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados .
son suficientes para medif la dimension «...de abril del 2019



Juez 5 B F—

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO "2"4'"7\?' Acuccon al
Treba)s  (waeT)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable j)(] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

B 1 /3 o

DNk D9.2.6649 2

démica del validad

Formacién

investigacion)

a su calidad de experto en la variable y problematica de

Institucion Especialidad Periodo formativo

ol T DININCEI-PNI| Folense 20 A0S
ozl PSS MP PSICo OGIA & AR03 (19901996
E ia profesional Iid iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 I")N(') Per7U | SueQuicy| 32 Ano) PsSteceeeo
ey eV DoceNTE LOS 0UES| R ARES | D pcentin
03

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medirla dimension

Q) s con vun

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO.

Observaciones:

(52}
A {..de abril del 2019

Tteawwi Takajo -

Farln (SWwivb)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable

p(] Aplicable después de corregir | |

e oY M

ont.... 0036643

Formacion académica del

investigacion)

do a su calidad de experto en la variable y problemitica de

No aplicable [ |

Institucion

Especialidad

Periodo formativo

U DI CRI—ANP | FolenSE

20 AR S

2 T PSMP

PSUCo 06 (A

6 ares (1990 ~(996)

Experiencia profesional del vali 3 ( a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

ol PN per(o

SURRINL| 32 AweQ

PS( 060

02 A% Docewre|

)05 OLLUDI | 3 AQBS Do CEVE A

03

'Pertinencia: El item corresponde al conoepto teérico formutado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

28
2. 2de abril del 2019
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Juez 6

[ F—

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO... RIA%, 8 Aduceem ok

Ol

bservaciones:

TiRoe)o  (wher)

O

pinion de aplicabilidad:

Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [X]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: }%(MJ“ W;\,%’_ (%A/W\/Lp

N OS 25267

No aplicable [ |

—

Formacién émica del vali % do a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacién)
Institucidn Especialidad Periodo formativo
O Dt ded ’J"\A;‘ML/»“-/("(M faedin bt men yolein Vo, 207 - 2003
7T

02 /Ll“l/““-iult/ Mca A dvv.[l)& L?u—ﬂ‘*wl/" %w(&g)& W el - /2
0% Uwint def Chlra £ Aoife —F o< 795+ ool
E iencia p) ional del validador: 2 su calidad de experio en Ia variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o ue Dol | [~ Yeds 50(¢ Dse~LC.
02\ Men Coopfbos, |6iegry| [aan e 20(C | feundibopfs df el A
O3 \Womsaprtded s hos Oyaa/\lv- A chnle 20y (5 Copred/rer=y

7 7

: El it al pl ico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
*son suficientes para medir la dimension

3 Q.de abril del 2019

Q] oo con

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO,. 50140 ccon | TTinbao ~

Observaciones:

Fomilin  (swine)

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ |

Aplicable después de corregir J)([

No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: W )?d( ) ‘\W(

DNL.OS2EZ6)

Formacion ica del validad,
investigacion)

d i a su calidad de experto en la variable y problematica de

S

Institucién Especialidad Periodo formativo
! Yweeatd /’/‘W"““{/A’/ A, //“’/”t“/'yﬁf”‘;’/ b Wrigfoin. 20/5- 015
” 7[‘14/‘£\AM C%%D— MA"#— Aﬂ'haav‘: - %u[;\‘\ oot - 202
03 Yuperr %JAA a /)\nﬂ\,/tv Frnfn— Frlow fia 7954 - &0/
E iencia p i del vali iado a su calidad de experto en Ia variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
ya/ Dowonde | Loomer | pudi polt Dol
02| flon Linayy fifnrs Borect 673 | [ ina, Dot 20/6 Goowoie foforvedd Tl
03| Moiopol A e to Copratedse| Joncaiis 2015 - 201" | @ papfncios
7

: El item al ico formulado.

p
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enliende sin dficultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Z0....de abril del 2019

PSIC
Cps.p. 25918
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Juez 7 _
!\I UNVERSIDAD Cesaa Vi

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO INTERACCION TRABAJO -
FAMILIA

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: \/]2*‘09 ESP}JD SW[HJO
’

DNI: 0F193994

Formacion académica del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01 i .
U. Ines Gueerlosose e Vees | Psicolooss 1433 - 1927
2 . -
V. Cere \/pdlefo Meestrio 2013~ 200
=
Experiencia profesional del validador: (; iado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
N ( 1 N . | . N
O Ine8IP /Jﬂb)lb« Yoo (o sz 4572 -dloFecto [ RE
02
03

1Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados :
son suficientes para medir la dimension ....de abril del 2019

\T RS0 Gl Vit
4]

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO RIESGO DE ADICCION AL
TRABAJO
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable N ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mgz \/(C%L BV,‘MO S@Ao-‘o
DNI: 07143999

Formacién académica del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01 ' . ’
V. [wea Ggedlso ye [p Veco Prveclosio 19%3 - 1418
02 y - -
U Cee Vollopo pas i 2013 - 2018
Experiencia profesional del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacién)
Institucion Cargo ~ Lugar Periodo laboral Funciones
= v \ v <
o TAsbF Pocoloco | Vuble hon 1697 -plopecke | Ea. TEen'e>
02
03

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
©onciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados .
son suficientes para medir la dimension «...de abril del 2019



Juez 8

R s e e

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO. Riesse o Kcliccien
al Trabays (. WART )

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ '

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Mg:

Aplicable después de corregir i No aplicable [ |

on. P00 Y33

Okl oo Aol

Formacién académica del validador: a su calidad de experto en la variable ¥ problemitica de
investigacion)
I Institucion Especialidad Periodo formativo !
A ltivica 2005 - 2010 !
02 |
L |
Experiencia profesional del validad a su calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Cargo [ Lugar Periodo laboral ’ Funciones
Vv e Lo 2013 - 2014 DT —  omed.

]

}
|
|
|
i
|

]

'Pertinencia: El item correspande al concepto teanco formulado.

“Relevan
dimension especifica del constructo

a: El item es apropiado para representar al componente o

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

ﬁ .

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO.. sbVi (A Cuon Teaboys ~

Observaciones:

-..de abril del 2019

Fomudin (Swin )

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [V{

Aplicable después de corregir | |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Mg: M fd&—-&é" ﬂé e

DNI:.... 03904032

No aplicable [ |

Formacién académica del valid + (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problemitica de
investigacion)
i ! Institucion Especialidad Periodo formativo —‘
{ol v Mo Clinice ROe§- 20/0 ‘
02 ’
Experiencia profesional del validador: (: asu calidad de experto en la variable y problemitica de
investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones }
vev Di¢ Cuwe | Rof5-20/9 247 — Coeed |

'Pertinencia: £ item correspande al conceplo tearico formulado.

“Relevanci

dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alquna el enunciado del item, es

£ONCiso, exacto y directo

item es apropiado para representar al componente o

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

/%...de abri del 2019

88



ANEXO L RESULTADOS ADICIONALES DE LA MUESTRA FINAL

Tabla 22

Caracteristicas de los participantes de la muestra

Caracteristicas de los participantes N %
Sexo Mujeres 74 22.4
Hombres 256 77.6
18-23 afnos 55 16.7
24-30 anos 115 34.8
Edad 31-40 afios 91 27.6
41-mas afos 69 20.9
Secundaria 60 18.2
Estudios realizados  Sup. -Univ. 254 77.0
Mg.-Dr. 16 4.8
Soltero 187 56.7
En pareja 32 9.7
Estado civil Viudo 6 1.8
Casado 79 239
Separado - Divorciado 26 7.9
0 192 58.2
Hijos 1 85 25.8
2 35 10.6
3 - mas 17 52
Eventual 29 8.8
Indefinido 137 41.5
Trabajo Funcionario 24 7.3
personal voluntario 126 38.2
Otros 14 4.2
Personas a cargo Si 221 67.0
No 109 33.0
0 22 6.7
Tiempo de 1 - 3 afios 123 373
experiencia en 4- 6 anos 79 239
servicio voluntario  7- 12 afios 32 9.7
13 - mas 74 224
Maifiana 28 8.5
Turnos de servicio Tarde 17 >:2
voluntario Noche . 48 14.5
Rotatorio 219 66.4
Tiempo libre 18 5.5
N 330 100.0

Nota: N = cantidad de efectivos; % = porcentaje representativo de la poblacion segiin

variable sociodemografica.



En la tabla 1se puede observar las caracteristicas de la poblacion encuestada de
bomberos para la investigacion en las cuales se presenta las variables, indicadores, numero de
participantes y frecuencia.

BAREMOS

Tabla 23

Baremos del cuestionario WART (Riesgo de adiccion al trabajo), para ambos sexos.

Escala PC Mi  Ma Categoria Intervalo
. 75 Alto 61-99
Puntaje
General )
WART 50 34 99 Medio 54 - 60
25 Bajo 34-53

Nota: PC: Percentiles; Mi: Rango minimo; Ma: Rango maximo.

Tabla 24

Baremos del cuestionario SWING (Interaccion trabajo — familia, para ambos sexos.

Escala PC Mi Ma Categoria Intervalo
I-Trabajo- Alto 7-19
Familia 30 0 19 Medio 4-6
25 Bajo 0-3
75 Alto 2-9
I - Familia - 30 0 9 Medio 1- 1.5
Trabajo 25 Bajo 0-0.5
75 Alto 11-15
[ + Trabajo - 50 0 15 Medio 9-10
Familia 25 Bajo 0-8
75 Alto 13-15
I + Familia- 50 0 15 Medio 11-12
Trabajo 25 Bajo 0-10

Nota: PC: Percentiles; Mi: Rango minimo; Ma: Rango maximo.
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ANEXO M

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

U CV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | versién : 10

UNIVERSIDAD Yerson 1 10 aois
CESAR VALLEJO DE TESIS

v

Cédigo : F06-PP-PR-02.02

Pagina : 1del

Yo, Oriana Rivera Lozada de Bonitlla docente de la Facultad Humanidades y
Escuela Profesional Psicologia de la Universidad César Vallejo sede Lima Norte (los
olivos) de la tesis titulada

“Riesgo de adiccién al frabajo e interaccién Trabajo — Familia en bomberos

voluntarios de Lima Metropolitana, 2019"

. de la estudiante: NUfiez Carhuayo, Sheila Marina constato que la investigacion
fiene un indice de similitud de 15% verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallgjo.

Lima, 13 de septiembre de 2019

Firma

Oriana Rivera Lozada de Bonilla

DNI: 48664887

Elaboré

Direccién de
Investigacién

Revisd

Responsable del SGC

Aprobd

Vicerrectorado de
Investigacion
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ANEXO N  AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO
INSTITUCIONAL UCV

— ij CV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | -

Cédige - FO8-PP-PR-02.02
TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | Versién : 09

UNIVERSIDAD ucy Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJO ’ P&gina : 1del
Vo Clamtlm A duntim e KNBASR o £ ndn s i fod e L b oo YA NIO ALOTODNOT v meimdom s dm
U onChu IvidninmiG, Nuticz Cair TUUY O, IUCHITINICUUL CUN UINE N 4077 £L£LO7, CyIcouuv uc

la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo, autorizo ( X | ,
No autorizo ()} la divulgacion y comunicacion publica de mi trabajo de
investigacion fitulado “Riesgo de Adiccién al trabajo e interaccién Trabajo -
Familia en bomberos voluntarios de Lima Metropolitana, 2019"; en el
Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo
estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art.

33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

DNI: 45972287

FECHA: 19 de Agosto del 2019

. Direccién de . . | Vicemrectorado de
Elabord e Revisé Responsable del SGC Aprobd vt
mnvesngauciorn Nvesngucion
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ANEXO O FORMULARIO DE AI,JTORIZACI(’)N PARA LA
PUBLICACIION ELECTRONICA DE LA TESIS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: Nufez Carhuayo, Sheila Marina
D.N.L : 45972287
Domicilio : Jr. 23 de diciembre 369 Independencia
Teléfono : Fijo: 014897116 Movil : 994348353
E-mail : sheila280210@gmail.com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
@B Tesis de Pregrado
Facultad : Humaninades
Escuela : Psicologia
Carrera : Psicologia
Titulo Licenciada en Psicologia

[ Tesis de Post Grado
[J Maestria [J Doctorado
Grado e
=Y o Tt T o T

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
Nufiez Carhuayo, Sheila Marina

Titulo de la tesis:
Riesgo de adiccion al trabajo e interaccion Trabajo — Familia en bomberos
voluntarios de Lima Metropolitana, 2019.

Ao de publicacién : 2019
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento,
Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. g
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis.
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