\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA MECANICA
ELECTRICA

Plan de mantenimiento para mejorar la confiabilidad de camion gigante 797 de la
empresa COANSA del Peru Ing. SAC -Cajamarca

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE

Ingeniero Mecénico Electricista

AUTOR:
Br. Chirinos Perez, Cesar Ronald (ORCID: 0000-0003-1148-8286)

ASESOR:
Mg. Deciderio Enrique Diaz Rubio (ORCID: 0000-0001-5900-2260)

LINEA DE INVESTIGACION:

“Sistemas y Planes de Mantenimiento

CHICLAYO - PERU
2019



DEDICATORIA

Este proyecto de investigacion quisiera
de dedicarlo en primer lugar a Dios
guien me guia por el buen camino, a mi
familia quienes por ellos soy lo que
SOy, a mi pareja por Su apoyo
consejos, comprension, y ayuda en los

momentos dificiles.

CESAR RONALD CHIRINOS PEREZ



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, agradezco a cada uno de mis
docentes que me apoyo en mi carrera
profesional, personas de gran conocimiento y
sabiduria quienes han demostrado una gran
fortaleza y soporte, para el logro del cual me
encuentro. El proceso no ha sido sencillo, pero
gracias por trasmitirme sus conocimientos y
dedicacién, pues gracias a ello, he logrado
importantes metas y objetivos, como culminar el
desarrollo de mi tesis con éxito y obtener mi

Titulaciéon Profesional.

CESAR RONALD CHIRINOS PEREZ



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo. Chirinos Pérez Cesar Ronald, estudiante de la Escuela Profesional de Ingenicria
Mecanica Eléctrica, identificado con DNI 44391079, con la tesis titulada “PLAN DE
MANTENIMIENTO PARA MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE CAMION
GIGANTE 797 DE LA EMPRESA COANSA DEL PERU ING SAC -
CAJAMARCA”

Declaro que:

r
>

La tesis veraz de mi propia autoria.

He respectado las normas, ¢l 1SO para las referencias. Por tanto este proyecto de
tesis es totalmente autentica.

En los procedimientos realizados no ha tenido un auto plagio, es decir, un
duplicado de otra tesis.

Los correspondientes datos de los resultados son verdaderos, acorde a la realidad
Investigativa.

De tal manera si se identificara alguna falla, auto plagio y falsedad me someto a las
normas establecidas vigentes de la Universidad César vallejo,

Chiclayo, 25 de julio de 2019

i A

iios Pofez Cesar Ronald
44391079



INDICE

DEDICATORIA . ..ttt ettt e e ettt e e e e e s ettt et e e e e e s e anrbeeeeeeeesesnssraeeeeeeeesannnnrreneens i
AGRADECIHMIENTO ..t eieetttttee ettt e e e ettt e e e e e s e eb ettt e e e e e seannreeeeeeeeeeessannnrreneaaeens iii
PAGINA DELJURADO .....ouovvieeeeeeeeteteteteteeetesete e tesesssssesesesesesssssesesssssasssssssssssssssssssessansenns iv
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD .....ciiiiittteee ettt e e e et e e e e e s enier e e e e e e e s snnneeeeeas %
RESUMEN ...ttt ettt e e e e s e s et e e e e e e s e st e e e e e e e sesannnraeeeaeeeesannnnrenneeas viii
A B ST RACT .ttt ettt et e e e sttt e et e e e s e s ar et e eeee e e s e s bbb et e e e e e ae s nnreaeeeeeeeseanrraaaeeeeaeans ix
I INTRODUCCION ....ovviieeeeeteeeeeeeeeeete et e ettt ettt st te sttt tetanenne 1
1.1. Realidad Problematica. ......cccueriuieiiiiieeieeeeee e 1
0 A N - o -] Lo 1N o <1V T Y-SR 3
1.3.  Teorias Relacionadas al TeMa.....ccc.ooviiriiiiieiieeeeeeee e 5
1.4.  Formulacion del Problema.........cooeioiiiiiiiieeee e 11
1.5.  Justificacion del ESTUAIO. .....c.coiueiiiiiiieiceieeeeeee e s 11
I ST & [T oTo ) 1] R SPSPRN 12
O R 0 oY 1=1 4 1Y o Y- USPRR 12
| T Y | =8 O] 5 1O PP P P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPRt 12
2.1. DiseNo de INVESTIZACION. .....uvvviiiee ettt e ee et e e e e e e eearrareeeeeeeeas 12
2.2.  Variables, OperacionalizaCion.........cccccvveeeeeeeiieiiiiireeeee e e e e e e e 12
. T oo ] o] Yol (o T o IV 1Y/ [V =T o = VAU 14
2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.......... 14
2.5. Métodos de analisis de datos ........cceruerriirieriieeieee e 15
2.6, ASPECEOS ELICOS c.vuvieeerieeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt st et et e s e ee et eae e eeenees 16
Il. RESULTADOS. ...ttt e s s s et e e e e s e s ee e e e e e e e s esnnnnnneeeeeeeeas 16

3.1. Diagnostico de la situaciéon actual del mantenimiento del Camién Gigante 797 de la
empresa COANSA DEL PERU ING SAC. ...ttt e e e e e e e eeaaneee e e e e eeees 16

3.2 Andlisis de criticidad de los sistemas del camidn gigante 797 de la empresa COANSA
DEL PERU ING SAC . ... ittt ettt ettt e ettt e e e ettt e e e e tt e e e eata e e e easan e eeasnnaaeesnanaaeennn 18

3.3. Implementacién del Area de Mantenimiento tomando como base la confiabilidad
del Camidn GIGANTE 797 ...t e e e e e e e e e s et r e e e e e e s e nnrrareeeaaaeeas 21

3.4 Cdlculo de los indicadores de confiabilidad después de haber implementado el plan
de MANTENIMIENTO. cooeiiiiiieeee ettt e st e e e sbe e e sabeeesabeeenas 28

3.5 Establecer el presupuesto para la implementacién del plan de mantenimiento. .. 29

Vi



IV, DISCUSION. ..ottt ettt ettt ettt ettt st sesesesene 30
V. CONCLUSIONES. .....coeieeteteteeeececteteteses s et ses sttt es s s st eses s naeseseses s seaesesesesananes 32
VI, RECOMENDACIONES. ....ocvvieerectetetetescteteeeteses st sesesesssassesssesesesaesesesesesseaesesesesananes 33
VIL. REFERENCIAS. ..ocvvveeeeecee ettt ses sttt es ettt es s s st s s s saeteseses s seaesesasenananes 34
VIL. ANEXOS c.ovieeeececeeteteeeectete ettt es sttt sast et s es s s st e s s s saese st s s seaetesasenasanes 36
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS.......oomveereneesieereeeeseesssssssssessensesssessseesens 46
AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS.....cucvvieereieeceereseeecaesessesaesesseseesessessesesseeens 47
AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DE TRABAJO DE INVESTIGACION........oooovvverrrerrrennne 48

vii



RESUMEN

El actual trabajo se concentrara en realizar el PLAN DE MANTENIMIENTO PARA
MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE CAMION GIGANTE 797 DE LA EMPRESA
COANSA DEL PERU ING SAC — CAJAMARCA.

Para lograr el objetivo trazado se realizé un analisis de las paradas imprevistas que
ha sufrido el mencionado vehiculo, asi como poder determinar cuéles fueron las
causas que lo provocaron. Ademas, se realiz6 un andlisis de criticidad a los
diferentes sistemas que conforman el Camion y de esta manera poder saber cual

es el sistema mas critico y de esta manera darle la prioridad que el caso amerita.

Finalmente, se determinaron las actividades dentro de las tareas que involucra el
Plan de Mantenimiento, ademas de los correspondientes formatos, asi como el
Presupuesto que involucra la implementacion del mismo, para finalmente

determinar el nuevo indice de Confiabilidad.

Palabras claves: Mantenimiento, Confiabilidad y Camién.
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ABSTRACT

The present work focused on carrying out MAINTENANCE PLAN TO IMPROVE
THE RELIABILITY OF GIANT TRUCK 797 OF THE COMPANY COANSA DEL
PERU ING SAC - CAJAMARCA.

In order to achieve the objective outlined, an analysis was made of the unexpected
stops that the aforementioned vehicle has suffered, as well as being able to
determine which were the causes that caused it. In addition, a criticality analysis
was carried out on the different systems that make up the Truck and in this way, we
can know which is the most critical system and in this way give it the priority that the

case deserves.
Finally, the activities within the tasks involved in the Maintenance Plan were
determined, in addition to the corresponding formats, as well as the Budget that

involves the implementation thereof, to finally determine the new Reliability index..

KEYWORDS: Maintenance, Reliability and Truck.
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