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RESUMEN

La presente investigacion se gecut6 teniendo como base un objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre la inteligencia emocional y € desempefio docente de |os maestros
del nivel secundario en la Institucion Educativa N° 80071 — VirQ, 2019, y de esta manera
hacer propuestas en lo referente a estudio de los niveles de inteligencia emociona de
docentes y como estas se relacionan con €l desempefio docente. Lainvestigacion fue detipo
correlacional y de campo con un disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada
por 50 docentes del nivel secundario; para la recoleccion de informacion se aplicd €
cuestionario adaptado de Bar-On paraidentificar los niveles de la inteligencia emociona y
un cuestionario para identificar los niveles del desempefio docente, instrumentos de
evaluacion gque nos permitieron registrar los datos para posteriormente evauarlos con la
estadistica descriptiva. La relacion de las variables fue contrastada a través de la
determinacion del coeficiente rho de Spearman equivalentea 0,171y un sig. (bilateral) igual
a 0,236 que resulta ser mayor a 0,05 (p vaor > 0,05), lo que nos indica que se acepta la
hipétesis nula, es decir que no hay relacion entre la variable inteligencia emociona y

desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071 Vird.

Palabras clave: Inteligencia Emocional, Desempefio Docente, Correlacion.
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ABSTRACT

This research was carried out based on a genera objective: To determine the relationship
between emotional intelligence and the teaching performance of secondary level teachersin
the Educational Institution N ° 80071 - VirQ, 2019, and in this way make proposals in
Regarding the study of teachers’ emotional intelligence levels and how they relate to teacher
performance. The research was correlational and field type with a non-experimental design.
The population was made up of 50 teachers of the secondary level; for the collection of
information, the adapted Bar-On questionnaire was applied to identify the levels of
emotiona intelligence and a questionnaire to identify the levels of teaching performance,
evaluation instruments that allowed us to record the data and then evaluate them with the
descriptive statistics. The relationship of the variables was contrasted through the
determination of the Spearman rho coefficient equivalent to 0.171 and asig. (bilateral) equal
to 0.236 which turns out to be greater than 0.05 (p value> 0.05), which indicates that the null
hypothesis is accepted, that is to say that there is no relationship between the variable
emotional intelligence and teacher performance in the educational institution N° 80071
Vird..

Keywords: Emotional Intelligence, Teaching Performance, Correlation
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. INTRODUCCION

El entorno en & cual los educadores de una institucion educativa publica desarrollan sus
actividades pedagogicas, atraviesa por una sucesion de cambios de programas
curriculares, generados por la globalizacion que propone espacios distintos a los ya
trabgados. Los maestros, cumpliendo responsablemente sus funciones, desean que €l
trabgjo que efectdian en la institucion, les ofrezca la oportunidad de formar estudiantes
capacitados paralavida, asi como ellos mismos verse satisfechos por lalabor emprendida
Es asi como cada cierto tiempo, las entidades proponen planes de capacitaciones y
actualizaciones novedosas y practicas que aporten a desarrollo de las capacidades
humanas que les permita estar ala par de los avances tecnol 6gicos de estos tiempos.

Es significativo saber, que unaapropiadainteligenciaemocional esimportantey esencial,
valordndola en base a despliegue de actitudes eficientes, los cuales determinaran
positivamente en los resultados de la institucion. Mayer y Salovey (1997), definen a la
inteligencia emocional como “la aptitud de entender y manifestar impresiones, incorporar
actitudes en las ideas, entendiendo y reflexionando con emociones, y organizar las
emociones en uno mismo y en otros”. Esa definicion ha generado investigaciones que han
aportado instrumentos y herramientas que en la actualidad sirven para estudiar la
inteligencia emocional.

Las capacidades emocionales, no se estan precisando para que aporten al
desenvolvimiento de los procesos y procedimientos de las instituciones; es decir se
precisan de productos pedagdgicos y sociales aceptables.

Hay que tener en cuenta gque los individuos se acercan emocionalmente a casi todos los
componentes del contexto del trabajo con el contento laboral en todos los empleosy en
todas las ocupaciones, por lo tanto es urgente que el Ministerio de Educacion del Pera
(MINEDU) considere lainteligencia emocional.

Respecto a desempefio docente, (Robalino, 2005, p.11), quien lo define como “el
procedimiento movible de aptitudes pedagdgicas, condicion individua y su deber social
para. integrar vinculos significativos de los materiales para la formacion de los
educandos; cooperar con los cargos administrativos; promover la identidad de la
ingtitucion en democracia, participando, disefiando, implementando y evaluando

propuestas educativas |ocales, promoviendo en |os educandos su formacion persona y el



desarrollo de aptitudes y habilidades para su existencia”. Es decir que el desempefio
docente es valorado en términos de la aplicacion de recursos intel ectuales profesionales
para emplear determinados objetos de aprendizaje a través de estrategias didacticas
pertinentes con capacidad ética en un contexto definido, como lo es la institucion
educativa, instituto o universidad.

El MINEDU, mediante la unidad de gestion local debe fomentar, colaborar y esforzarse
en buscar conocimientos actualizados cuyo objetivo sea el logro de progreso de todas las
habilidades de | os educadores para que se desempefien en concordancia con las carencias
del contexto o donde el MINEDU y sus colaboradores tienen el compromiso de responder
asertivamente acorde alas demandas actual es, asumiendo sus deberes esenciales.

En lainstitucion educativaN° 80071 Vir(, se viene observando que los docentes del nivel
secundario y primario, evidencian comportamientos distintos respecto a desempefio
docente, 1o que de alguna formainciden en laformacion de los educandos, regularmente
utilizan competencias de sentir, comprender, manejar y cambiar situaciones emocionales
de si mismosy en ese sentido también disminuyen |os sentimientos de sus estudiantes
Los maestros de lainstitucion educativa N° 80071 Vird, vienen demostrando una escasa
gestion de lainteligenciaemocional en el vinculo interpersona y en lalabor profesional.
Lo que incide en e desarrollo de sus actividades como docente. Algunos maestros
evidencian situaciones de temor originando limitaciones de adaptabilidad. Los cambios
gue se vienen presentando en la actualidad, provocan nerviosismo y escasa adaptabilidad,
mas aun con las actitudes de los directivos gue muestran decisiones imprecisas asi como
también no brindan una comunicacién directay efectiva

En el contexto internacional se identifico ainvestigadores como Escobedo (2015), quien
en su trabgjo de investigacion "Relacion entre Inteligencia Emocional y Rendimiento
Académico de los Alumnos de Secundaria de una Institucion del Sector Privado”,
Universidad Rafael Landivar. Guatemala, consideré estudiar a 54 educandos de
secundaria, de ambos sexos, en edades de catorce y dieciséis afios, de manera cuantitativa,
del tipo correlacional, en su recopilacion de informacion serealizo laprueba TMSS, para
analizar lainteligencia emocional, estudio desarrollado por Peter Salovey y Jack Mayer.
Enlas conclusiones se llegd adeterminar laexistenciade unarelacion significativaanivel
de 0,05 entre técnicas para controlar las sensaciones y eficiencia académica en los
educandos del primer y segundo grado del nivel secundario. Referente a la subescala de

Atencion a las Sensaciones, concluyeron que existe una correlacion negativa, entre las



dos variables. Sin embargo, se observa una correlacién positiva débil, en los educandos
de primer y segundo grado del nivel secundario, entre la claridad en la Percepcion
Emociona y & desempefio académico, entre e total de las subescalas de inteligencia
emocional y & rendimiento académico del aumnado, larelacion fue muy bagja

Pérez (2013), quien en su trabgo de investigacion “Aportacion de la Inteligencia
Emociona, Personadidad, e Inteligencia General a Desempefio Universitario de
Ensefianza Superior”. Universidad del Rosario Colombia, su proposito consistio en
observar la singularidad de la personalidad, €l cociente intelectua e inteligencia
emocional. La muestra estuvo integrada por universitarios de la Universidad de Alicante
en Espafa, que estudiaban las Ultimas &reas académicas. Finaliza sus conclusiones,
manifestando que existe correlacion entre las variables.

Tigroso (2013), quien en su trabajo de investigacion “Inteligencia Emocional en Jovenes
y Adolescentes Espariolesy Peruanos: Variables Psicol 6gicasy Educativas”. Universidad
de Ledn. Esparia, observalarelacion de lainteligenciaemociona y variable psicoldgica,
educativa, caracteristicas de la identidad, técnicas motivacionales y ensefianza en
educandos espafioles y peruanos y jovenes del nivel superior de diversas profesiones de
la Universidad de Ledn. Las conclusiones definieron que las relaciones satisfactorias y
estadisticamente significativas entre la opinion que los monitores (padres y docentes)
observan €l control de la ansiedad de los educandos, es mas ata que larelacion entre la
opinion de padres y estudiantes.

En & contexto naciona se identifico a investigadores como Lopez (2008), quien en su
trabajo de investigacion: “La Inteligencia Emociona y las Estrategias de Aprendizaje
como Predictores del Rendimiento Académico en Estudiantes Universitarios.” Lima.
Per(l, empled una metodologia del tipo no experimental. Concluy6 en que: a establecer
diferencias y semejanzas entre las variables independiente y dependiente, se observé
conexion entre ambas, porque a mayor inteligencia emocional habra una mejor
performance académicade | os estudiantes. Estainvestigacion nos es muy Util porque nos
permite evidenciar la dependencia de ambos componentes.

Vidal, Carmelo y Rumiche (2005), quienes en su trabajo de investigacion: “Relacién
entre la Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico de los Estudiantes del VI
ciclo del Instituto Superior Pedagdgico Estatal “Hno. Victorino Elorz Goicoechea”, de
Sullana — 2005, investigacion que empled un método del tipo descriptiva, con disefio

correlacional, y aplicado a 91 estudiantes: 30 del nivel Secundaria, especiaidad



Matemética Computacion e Informatica; 31 de Educacion Fisica, 30 de Educacion
Primaria, Ilegaron ala conclusién que: No hay correlacion linea indicadora entre las
variables motivo de estudio.

Encarnacion y Simén (2014), los cuales en su trabajo de investigacion: “Relacion de
Inteligencia Emocional y Convivencia entre Profesores de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las Mercedes” del nivel secundario, de Huanuco - 2013, concluyeron
en lo siguiente: Hay correlacion significativa, comprobandose mediante el coeficiente de
Pearson, que €l resultado obtenido de 0,774 y una T de 6,32, indica que existe entre las
dos muestras unarelacion considerable entre ambas variables.

Aquino y Lopez (2013), quienes en su trabajo de investigacion “Relacion de la
Inteligencia Emocional y el Liderazgo en los Directores de las Instituciones Educativas
del Nivel Primaria del Sistema Educativo “Nuevo Horizonte” Jauja — Junin — 2012,
estudio del tipo correlacional, aplicada a 15 directores del sistema educativo “Nuevo
Horizonte” Jauja, se concluy6 en lo siguiente: Alta correlacion y significativa de 0,73,
rechazandose la hipotesis nula a través de la t de Student 3,4 > 1,74.El modelo
predominante en la I.E. es € democratico. Se observa relacion entre la inteligencia
emociona y € liderazgo en los directores de las instituciones educativas del sistema
educativo “Nuevo Horizonte” Jauja

En e contexto local se identificd a investigadores como Arbariil y Rodriguez (2012),
quienes en su trabajo de investigacion: “Plan de Comunicacion Organizaciona en el
Clima Labora de los Maestros de la I.E. Cesar Vallejo Mendoza” de la Esperanza,
Trujillo — 20077, aplicada a 88 personas, entre personal administrativo y docentes,
arribaron a las siguientes conclusiones. Existe un gran predominio del Plan de
Comunicacion Organizacional en el ambiente profesional del personal de la I.E. “César
Vallejo Mendoza”. Laconfianzamutuaeslabase parainteractuar directivosy profesores.
La coordinacién de actividades se realiza en forma adecuada y respetuosa lo que permite
gue todos participen activamente para el logro de metas institucionales.

Velasguez (2013), quien en su trabajo de investigacion “El Estilo de liderazgo y su
relacion con el clima laboral de la I.E.P. “Abraham Lincoln” - La Esperanza, aplicada a
22 integrantes del personal administrativo, se concluyd en lo siguiente: EI modelo
predominante en la |.E. es el democrético. El clima laboral es satisfactorio en un 55 %
(12). Existe unarelacion innegable, donde la condicion que predominaes el democrético

y € climalaboral en gran medida es positivo. Los resultados de estas investigaciones se



fundamentan en las teorias que explican la inteligencia emocional y e desempefio
docente. Respecto a la inteligencia emocional, en la actualidad se comprende que la
intencion de la educacion es el desenvolvimiento en forma integradel individuo. En este
desenvolvimiento debemos observar dos situaciones. e desenvolvimiento en el
conocimiento y el desenvolvimiento de emociones.

Histéricamente se observé e desenvol vimiento cognitivo, quedando casi en € olvido los
aspectos que estan vinculados con € crecimiento emocional. Salovey y Mayer (1990),
quienes refiriéndose a estudios de Thorndike (1920), conceptualizaron a la inteligencia
emocional como la habilidad que posee un sujeto, de conocer los afectos propios y
distintos y fundamentandose en la capacidad de usar ese entendimiento para dominar sus
propias cualidades y pensamientos, de tal manera que la persona muestre un eficiente
desempefio en la sociedad.

Goleman (1995), quien manifiesta que la inteligencia emocional es la aptitud de
identificar las sensaciones y de gestionar las relaciones con los demés. Es decir,
conceptualizamos a la inteligencia emocional como una agrupacion de capacidades
relacionadas entre si, permitiendo identificar y explicar, emplear, entender y regularizar
las emociones, las que nos permiten orientar la conducta de un ser. Este grupo de
habilidades se muestran en los distintos patrones del intelecto emotivo. El patron de
cuatro-fases de inteligencia emocional, la relaciona con € proceso de emociones,
mediante conceptos y transportéandola sobre la base de la psicomotricidad. Desde agui se
pretende identificar, asemejar, comprender y orientar (examinar y organizar) las
emociones (Mayer et a. 2000). Este patrén de cuatro etapas de competencias
emocionales (Mayer 2000), tiene base sobre las habilidades de la fase precedente. La
estructuracion emociona se inicia con la observacion de las emociones de los infantes.
Mientras que la persona se desarrolla, esta destreza se enriquece eincrementalacategoria
de las sensaciones que son perceptibles. Luego las sensaciones son entendidas en €
raciocinio y también son comparables con otras sensaciones 0 representaci ones.
Después que la emocion esta convenientemente analizada y valorada, puede estar en
capacidad de dirigir la accion y tomar una decision. En la tercera etapa, las pautas 'y €
conocimiento colocan las emociones en € razonamiento. Aqui |os aspectos culturales 'y
ambientales cumplen un rol importante. Concluye en gue las actitudes emotivas son
controladas y organizadas en |la etapa cuarta, en o que concierne ainicio y control delas

actitudes emocionales con € propésito de generar un incremento propio y en otras



personas. Las etapas del modelo tiene destrezas especiales, que agrupadas constituyen
una descripcion de la inteligencia emocional: “es la destreza para conocer y manifestar
sensaciones en la mente, pensar y reflexionar con actitudes emocionales, y controlar los
sentimientos propios y de los deméas” (Mayer y Salovey 1998). Ta punto de vista ha
generado investigaciones que han aportado instrumentos y herramientas que en la
actualidad sirven para estudiar lainteligencia emocional .

Goleman (1998), en las aptitudes emociona se examina los sentimientos 'y motivaciones
nuestras y las de los demés. En su estudio indica cuatro grupos: la autoconciencia, €l
autocontrol, conciencia social y € uso de los vinculos, la destreza para utilizar
correctamente lainterrelacion y elaborar sistemas de sostenimiento.

Boyatzis (2000), quien dice que las aptitudes emocionales abarcan un sinnimero de
factores haciéndole més facil a individuo la conduccion de sus emaociones, enfocados a
su mundo interior y hacia los demés. También sostiene que en € extremo de ser una
hipétesis del desarrollo y manifiesta una hipétesis basada en € desenvolvimiento
sostenible, de manera que se encamina directamente a espacio profesional y de
organizacion, colocando € pronéstico del profesionalismo en su real dimensiéon. Todo
este contexto nos permite posicionarla como una teoria mixta, fundamentada
principalmente pero no Unicamente, en lo cognitivo, lo persona, la motivacion, las
emociones, y por ultimo lainteligenciay laneurociencia; paraterminar concluyendo que
contiene ambos procesos psicoldgicos, 10 cognitivo y o no cognitivo, coincidiendo con
lo que sostiene Mayer (2000).

Seglin Bar-On (1997), quien sefida a la inteligencia emocional como la superacion
personal frente alas diversas situaciones del medio. En € campo ocupacional se compara
con €l logro en una accion, € poder adaptarse a una cultura, € control del estrésy el
apremio laboral. Por ello laindica como la clave parallegar a éxito profesional. Como
consecuencia, la adaptacion y € gjuste alas necesidades del medio dependen de ella.
Entre las teorias en que se sustenta la inteligencia emocional, se mencionan a La Teoria
de lasinteligencias multiples: En cierto momento se creia que & saber humano era unico,
y que era probable interpretar adecuadamente alos individuos como duefios absolutos de
un saber y entendimiento medible. Gardner (1995), manifiesta que contamos con nueve
tiposdeinteligencia. Lamayoriadelas personas estan dotados de esasinteligencias, pero,
cada unala orienta de manera propia, producto del talento biol gico de cada persona, de

su interactuar con e medio ambiente y de la cultura en la que nos desarrollamos. La



inteligenciacomo aptitud, puede ser perfeccionada, pero no debemosignorar alagenética
como un elemento importante. Estas capacidades se van a desplegar interactuando con €l
contexto, los logros y la educacion recibida.

Gardner y su grupo de trabgo de la Universidad de Harvard identificaron nueve
categorias diferentes de inteligencias: Linguistica: Aptitud para emplear los vocablos
con efectividad, en manera verbal o de redaccion. La tienen los redactores, narradores,
letrados, poetas etc. L 6gico mateméatica: Habilidad para emplear |os nimeros de forma
eficaz y reflexionar con propiedad. Laposeen |osinvestigadores, matematicos, ingenieros
etc. Kinestésica - corporal: Aptitud para emplear todo € cuerpo en la expresion de
pensamientos y sensaciones, igualmente para desarrollar acciones y dar respuestas a los
conflictos. La tienen las personas que les gusta € baile, € deporte, la medicina, la
actuacion, etc. Musical: Aptitud de distinguir, modificar y exteriorizar los principios
musicales. Latienen aquellos que les encanta la misica o cantar, etc. Espacial: Aptitud
para comprender en tres dimensiones. Se define como la adopcion de un patron
intelectual del mundo en tres dimensiones. La tienen los jugadores de ajedrez, los
estudiosos de la arquitectura, los geografos investigadores de la geografia, etc.
Interpersonal: Aptitud para comprender a otros, relaciondndose con eficiencia con los
demés. Lo poseen los politicos, adeptos a la religion, negociadores, etc. | ntraper sonal:
Aptitud para propiciar la observacion propiay de organizar y orientar su propiavida. La
poseen los tedlogos, filésofos y psicologos entre otros. Naturalista: Aptitud para
diferenciar, ordenar y usar los componentes del entorno, faunay flora, sea del medio
urbano o rural. Latienen los estudiosos de labotanica, |os adeptos ala caceria, defensores
de la ecologia entre otros. Existencial: Vinculada con los cuestionamientos que los
individuos siempre se preguntan sobre su existencia. Las otras inteligencias tienen
argumentos maés reales, pero e argumento referido a la inteligencia existencial es méas
compleg o de observar, pues son situaciones muy extensas como & cosmos o demasiado
pequefias como una fruta. Esta teoria de las inteligencias maltiples, nos indica un
entendimiento mas amplio de los individuos y de las muchas maneras que tiene para
conocer y expresar sus habilidades y destrezas intelectuales y sociales. Las diferentes
acciones de motivacion paralos alumnos, segun sus propias necesidades, les vaapermitir,

descubrir su propio conocimiento.



Lainteligenciaemocional viene siendo estudiada por muchos investigadores quienes han
propuesto sus propias dimensiones asi, en latesis doctoral de Bar-On, se sostiene que la
inteligencia emocional esta compuesto por cinco dimensiones. intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, mangjo del estrés y, estado de animo en genera. Es decir
gue la inteligencia emociona se basa en cinco dimensiones también llamados “ambitos
de actuacion”. Cadadimension tiene sus propias capaci dades emocionales, que cultivadas
darén lugar a un desarrollo laboral y persona excelente. Tres de ellas constituyen la
capacidad personal (inteligencia intrapersonal), esto es alas capacidades que definen €l
control de uno mismo, y las otras dos conciernen a la habilidad social (inteligencia
interpersonal), esto es a las capacidades que describen el control de las interacciones. A
su vez, estas dimensiones contienen quince capacidades emocionales. Dimension
intrapersonal: Comprensién emocional de si mismo (CM): aptitud de entender sus propias
sensaciones, distinguirlos y comprenderlos, Asertividad (AS): capacidad para demostrar
sensaciones, idedles, sin afectar los sentimientos de las personas y, salir en defensa de
nuestros propios derechos sin dafarnos, Autoconcepto (AC): destreza para entender,
acceder y comprenderse a si mismo, admitiendo los factores que nos favorecen o
desfavorecen, Autorredizacion (AR): capacidad para desarrollar actividades que
deseamos y queremos, Independencia (IN): habilidad para autodirigirse, tener la
seguridad de nuestros pensamientos, actitudes y actuar con independenciaemociona para
decidir lo megjor. Dimension interpersonal: Empatia (EM): destreza para sentir, entender
y aceptar las emociones de |as otras personas, Relaciones interpersonales (RI): habilidad
para relacionarnos en forma satisfactoria demostrada en actitudes emocionales propias,
Responsabilidad socia (RS): destreza para presentarse como un individuo que coopera,
gue apoya, que es un integrante que construye en la sociedad. Dimension de
adaptabilidad: Solucion de problemas (SP): destreza en conocer y conceptualizar las
dificultades, originando y proponiendo respuestas positivas, Prueba de larealidad (PR):
capacidad en examinar cdmo se corresponden nuestras experiencias con la realidad,
Flexibilidad (FL): capacidad para desarrollar apropiadamente las sensaciones, ideales y
actitudes en momentos adversos. Dimension del manejo del estrés: Tolerancia a estrés
(TE): destreza en enfrentar situaciones adversas, que nos perjudican 0 que nos
incomodan, Control de los impulsos (Cl): destreza para combatir y manear sensaciones.

Dimension del estado de animo en general: Felicidad (FE): destreza en demostrar



satisfacciones propias e individuaes, Optimismo (OP): capacidad en observar 1o bueno
de nuestra existencia.

Segun Teijido, M (2010), quien expresaque los fundamentos de lainteligenciaemocional
adoptan diversas formas, como por g emplo: interactuando con otras personas (pareja,
institucion, trabgjo, etc.), en € sector salud, previniendo las acciones contralamoral, etc.
Ademas es una estrategia que se aplica para resolver problemas. La inteligencia
emocional se utiliza en momentos de acoso sexual. En salud, conocemos que los
individuos con un buen estado de animo se enferman menos o estando enfermo se
recuperan rgpidamente. También favorece en la solucion de problemas con la sociedad
como € ingerir sustancias prohibidas, pues el individuo adicto, emplea drogas para
minimizar sensaciones opuestas como la colera, el estrés. De la misma manera ocurre en
conductas que se relacionan con los desérdenes alimentarios (anorexia, bulimia...), que
con frecuencia se observan en nuestra sociedad

En e sector educacion, la inteligencia emociona propone que en las instituciones
educativas se promuevan momentos que favorezcan €l desarrollo de la sensibilidad y
actitudes de los educandos., basados en & quehacer educativo se incursiona a individuo
como €l psicolégico, € afectivo y e social, en un todo. En esta labor, los educadores
tienen un papel muy importante, pues deben cumplir una funcion de formadores de
personalidad. Sus actividades no deberian limitarse a castigar actitudes impropias o
evaluar sin criterio los conocimientos de |os educandos. Debe existir la comunicacion
docente-estudiante y estudiante-docente, el entendimiento del alumno como persona, que
tiene sus propias caracteristicas, es necesario comprender sus dificultades y de estaforma
apoyarlo en las soluciones. Por otra parte, e docente es e orientador en los
procedimientos de aprendizaje, como una persona que motiva, que transmite mensgesy
promueve actitudes afectivas para entender a sus aumnos. Conoce también que las
cualidades del intelecto, psicomotoras, del procedimiento y técnicas son muy necesarias,
pero serdn valederassi se orientan al servicio delas actitudes de sus estudiantes. Entonces,
la importancia como objetivo educativo del despliegue de las capacidades emocionales
se muestra cuando se entiende que se deben orientar desde la infancia, porque su
desarrollo y cultivo no se logra espontaneamente, sino de la promocion sensata y
organizadaen el entorno, en & contexto familiar, en lainstitucion educativay, por ultimo,
por su significancia para lograr las metas trazadas en su existencia. Actualmente, son

muchas las instituciones que se estan preocupando en lainversion de capital paraformar



a sus colaboradores en inteligencia emocional, porque se ha determinado que una de las
claves del éxito, estd en € nivel en & que los colaboradores de una institucion conozcan
Y manejen sus emociones y reconozcan las emociones de quienes trabajan con ellos.
Seguin Goleman (1996), quien en su enfoque centrado en e mundo institucional sostiene
gue laactitud emocional es muy importante paraser lider, € cual se basaen orientar alos
individuos para que desarrollen sus actividades con entusiasmo y productividad. Sostiene
también que, lainapropiada actuacion de los lideres dafia sustancialmente | as capacidades
de los colaboradores y origina una pérdida de tiempo, se minimice la motivacion y la
entrega en sus funciones, generando hostilidad y descontento.

Seglin Salovey y Mayer (1990), quienes expresan que aplicar € intelecto emotivo en
instituciones es muy importante, ya que € uso de las emociones puede ayudar a la
generacion de multiples planes para e futuro, por parte de la institucion y de los
colaboradores, como planificacion flexible, megjorar los procedimientos en la toma de
decisiones, facilitar los procesos cognitivos, tales como creatividad y puntualidad, y
también lamejora de la persistencia de | as tareas dificiles.

Asi mismo Cooper (1998), quien menciona gque €l tratado de la inteligencia emociona
también resulta significativo en e medio institucional para fortalecer la cultura
organizacional formando lideres con inteligencia emociona. Asimismo, resolver
conflictos entre e personal directivo y colaboradores, resistencia a cambio, mejorar la
comunicacion entre directivos y colaboradores, promover comisiones de trabajo, con el
propésito de proponer metas generales. Segun e autor si las organizaciones logran
resolver estos inconvenientes con éxito les resultaria mas fécil conseguir en sus
colaboradores un mejor rendimiento en el ambito laboral, existiriaunamayor satisfaccion
laboral, se tomarian decisiones asertivas y €l clima organizacional mejoraria.

Respecto a desempefio docente, Valdés tomado por Vasgquez (2009), quien sostiene que
“la competencia del maestro se comprende como la gecucion de roles, definido por
aspectos afiliados a mismo profesor, a educando y al contexto. Iguamente, laeficiencia
que influye en distintas éreas. € contexto social y de cultura, € contexto de laentidad, el
salon de clase y especialmente el mismo educador, a traves de una actitud de reflexion”
(p. 19).

Seguin Diaz (2009), quien valora al desempefio como “el correcto accionar pedagdgico en
el aula, contribuyendo con e despliegue institucional y el afan por e progreso de su
profesion” (p.16).
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Asi mismo Rizo (2005), cogido del Proyecto Regional de Educacién para Américal atina
y e Caribe (PRELAC), quien manifiesta que la competencia del maestro es €
procedimiento de aplicar sus habilidades y destrezas pedagdgicas, su aceptacion
individual y su compromiso con la sociedad para relacionar situaciones significativas
entre los elementos que desarrollan € aprendizaje de los alumnos; intervenir en la
direcciéon de la escuela; promover una clima democratico, participar en propuestas,
adecuacion y examinar principios educativos locales y nacionales, fomentando en los
educandos, sus logros, incremento de capacidades y destrezas para la vida (p.148). No
podemos dejar de sefialar que los logros de los dumnos es un principio fundamental.
Ademas que € profesor g ecute precisamente ese trabgjo, se debe agregar también que e
convivir en sociedad y el adquirir valoresy sentimientos apropiados, son fundamentales.
Esto indica para Alvarado (2006), que “un objetivo de la accion educativa y, por lo tanto,
un compromiso ético es fomentar una educacién general en € alumno, para que alcance
el dominio de los procedimientos de su vida y de su accionar” (p.88). Medir el desempefio
faculta entender |a productividad y actitud del maestro “en un tiempo definido, con el
anhelo deimpulsar tanto e despliegue institucional como el individual, que es un derecho
todo colaborador” (p.89). Esperamos que las actividades educativas y los educadores,
mas que impartir informacién, impulsen e despliegue de competencias como respaldo
para gque los estudiantes logren aprendizajes en su vida y puedan desempefiarse en forma
pertinente y satisfactoria en su contexto que cambia y es compleo. Surge entonces, la
exigencia de conceptualizar un perfil docente que se basa en un planteamiento por
capacidades que respalden la competencia docente, eficaz y satisfactoria. El maestro es
un profesional, por lo tanto los enfoques del gercicio docente se refieren a discernir los
aspectos que actian en esa transformacion.

Para Klingner y Nabaldian (2002), “los enfoque sostienen el nexo entre las actitudes
motivadoras y las competencias para € rendimiento, asi como e vinculo entre el
reconocimiento laboral y productividad” (p.252).

Entre las teorias del desempefio que destacan citaremos a Teoria de la equidad, se
relaciona con la apreciacion del colaborador, referente a la aceptacion o rechazo. Para
Klingner y Nabaldian (2002, p. 253), esto se ve reflgado en la fidelidad, en
manifestaciones de deseo de trabgar eficientemente en la organizacion. Aun
entendiéndose lateoria, €l problema se presenta cuando |a observacion estd méas anexada

a un momento psicolégico de juicios subjetivos, eso quiere decir que la equidad y la
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actitud amable, son factores importantes, expresandose de igua forma una apropiada
relacion entre directivos y colaboradores.

Teoria de las expectativas, segun Klingner y Nabaldian (2002, p. 254), esta propuesta se
orientaen € afecto satisfactorio de |os colaboradores, que interactla en su labor con sus
comparnieros. Son tres los elementos que se identifican: a) el logro que un colaborador
obtiene a gecutar una tarea; b) la valoracion de los colaboradores con la posterior
premiacion atraveés de gratificaciones 0 amonestaciones como consecuencia deloslogros
en el desenvolvimiento; c) lavaloracion que €l colaborador concede a estas premiaciones
0 amonestaciones. Indudablemente |a propuesta nos guiaa entender las diversas actitudes
en e desenvolvimiento del colaborador, pues como todo ser humano anhela acanzar
objetivos.

Teoria Socio-cognitiva de Bandura, un planteamiento para el anaisis de la autoreflexion
del educador, se ampara en la teoria socio-cognitiva. La hipotesis ubica la participacion
del individuo desde un enfoque igualitario, donde el contexto, el individuo y las acciones
pertenecen aunatriadadinamicay mutuade dominio. Lasignificanciadel planteamiento
socio-cognitivo esrelevante en €l andlisis delas acciones eficientes del maestro. Bandura
(2004) sostiene que lo individuos son muy capaces y cuentan con habilidades de auto-
organizacion, autorregulacion y auto-reflexion, en las que el desempefio se vincula con
las metas y actitudes, que también reciben poder de las actividades y reglas del contexto.
Podemos afirmar que la autoeficacia esta vinculada con las habilidades de |as personas
para reconocer las oportunidades que se presentan en su contexto e interpretar los
problemas que perciben.

Teoria de la Evaluacion de Desempefio Docente, sostiene que las decisiones de la
valoracion del desenvol vimiento son g ecutadas desde que un individuo dio trabajo aotro.
Fuchs (1997), quien sostiene que “el empleo de la valoracion del desenvolvimiento
empez06 en la administracion del ejército a inicios de siglo”, es uno de los procedimientos
de gestion antiquisima. Dessler (1996), quien sostiene que lavaloracion es una estrategia
paramedir € valor, laeficiencia, lasactitudeso e perfil individual. Mondy y Noé (1997),
quienes expresan que: “la valoracion del desempefio, es una forma de evaluar el
rendimiento de un sujeto o grupo laboral”. Valdés (2004), quien opina que lavaloracion
del desempefio, es una estrategia para obtener datos que sean reales y confiables, con €l
propésito de confrontar y verificar la eficacia que origina en los educandos e

desenvolvimiento de sus habilidades pedagdgicas, emociones, compromiso ocupacional
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y la esencia de sus vinculos interactuantes con los educandos, padres, directivos,
comparieros de trabgjo, y autoridades locales. La valoracion del desempefio docente,
suministra muchas ventgjas que aportan a mejorar la labor del maestro, de igual manera
incrementar | as capaci dades pedagdgi cas, repotenciar |acomunicacion y cooperacion con
el individuo evaluado, dar aconocer alos estudiantes suslogros, asi como las areas donde
debe mejorar.

A travésdelaResolucion Ministerial N° 0547-2012-ED, el MINEDU emite el documento
denominado Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD), definiendo los dominios, las
competencias y |os desempefios propios del gercicio docente y que se exigen al maestro
de Educacién Basica Regular (EBR). Acuerda un convenio entre la sociedad y el poder
gjecutivo, los maestros y la ciudadania en el contexto de las habilidades que se desea
manejen los maestros de la nacion, en las diferentes fases de su profesion, con € fin de
lograr aprendizajes en los educandos. Es un documento estratégico para una propuesta
completa de desenvolvimiento docente. En el MBDD se enuncian cuatro dominios o
dimensiones, entendiéndose estos como un contexto de lalabor del maestro que asocia e
integra competencias que se orientan a favorecer los logros en los educandos. En todos
los dominios o dimensiones permanece la naturaleza ética de la ensefianza, orientada a
un servicio de calidad en favor de los avances en | os aprendizaj es de |os educandos.

Por eso, el Marco es una guiaque vaapermitir orientar al docente, evaluar su desempefio
en forma exigente, aprobar sus funciones, las metodologias de ensefianza apropiada y
promover el perseverante esfuerzo profesional docente. En este entorno, se establecieron
cuatro dimensiones: Dimensién 1: Preparacion parael aprendizaje de los estudiantes. Esta
dimensién abarca la preparacion de funciones pedagogicas mediante la confeccion de
programaciones anuales, bimestrales y diarias, contextualizadas en un planteamiento de
diversidad cultural. Expresa el entendimiento de los fundamentales aspectos sociales,
culturales y conocimientos de sus educandos, la gestién metodoldgica, eecciéon de
materiales, técnicas y vaoracion de los logros. Dimension 2. Ensefianza para €l
aprendizaje de los estudiantes. Esta dimension orienta e maneo de los procedimientos
educativos mediante un planteamiento que permitalainsercion y lapluralidad cultural en
todas sus manifestaciones. Indicalaintervencion profesional del maestro en €l despliegue
de un ambiente que favorezca e aprendizaje, la conduccion de los conocimientos, la
motivacion constante de sus alumnos, € despliegue de variadas técnicas metodol 6gicas

y de valoracion, del mismo modo e empleo de materiales de ensefianza objetivos y
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apropiados, incluye el empleo de varias concepciones y herramientas que favorecen el
alcance de los aprendizajes y los retos en las actividades pedagdgicas. Dimension 3:
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad: Esta dimension
constituye la intervencion en la administracion de las escuelas desde un prospecto
democrético para integrar la sociedad de aprendizaje. Necesita de una integracion
constante con |os variados elementos de | os estamentos educativos, laintervencion en la
construccion, desarrollo y valoracion del proyecto educativo institucional, contribuyendo
en la instauracion de un ambiente institucional asequible. Inserta la comprension a la
sociedad y roles de los padres en la educacién de sus nifios y adolescentes. Dimension 4:
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: Esta dimension incluye los
procedimientos que comprenden la cultura y e desenvolvimiento en la sociedad de
maestros profesionales. Expresa la meditacion ordenada sobre su labor pedagdgica, de
sus compafieros, la labor en grupos, la cooperacion y su implicacién en ocupaciones
profesionales. Comprende el compromiso en los procedimientosy logros del aprendizaje
y e empleo la comunicacién parainformar sobre los planteamientos de nuevas politicas
de educacion en todo € pais.

Todo proceso necesita ser evaluado para de determinar si se lograron los objetivos o no.
La valoracién en si es un procedimiento complicado y por lo tanto varian sus
conceptualizaciones. Rosales (1999), la define como “el grupo de hechos que se proponen
definir la valoracion de los aprendizgjes, de acuerdo a las metas propuestas, vinculados
con la educacién”. Valdés (2000), quien sostiene que lava oracion del desenvolvimiento
del profesor es “una estrategia de reflexion, participacién capacitacion del docente, que
da valor y mide la conceptualizacion, gercicio, proyeccion y avance de las actividades
del docente”. Segun Vasguez (2009), quien se refiere alaevaluacion del rendimiento del
maestro como “al procedimiento de valoracion de las précticas que desarrollan los
profesores y profesoras, relacionadas a las funciones y roles vinculadas su profesion y
cargo” Lalabor del maestro se haestudiado, analizado y comentado por varios estudiosos;
pero para Guerrero (2008), la evaluacion esta orientada a identificar aspectos que se
pueden medir y observar que se obtienen especia mente de la documentacion que usa €
docente en el salon de clase, 1o cua conlleva muchos inconvenientes en el sentido que no
valoriza otras acciones que se encuadran en la labor del maestro como educador.
También, se ha enfatizado por muchos afios segun el MINEDU (2007) a tiempo de

servicios y las referencias académicas y profesionales; considerandose un aspecto
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fundamental para definir la competencia del maestro, la obtencion de logros académicos,
laactualizacién g ecutaday |os afios de servicio en ladocencia, apartando lasignificancia
del desenvolvimiento del maestro en lainstitucion.

Mateo (2005), quien sostiene que en “los docentes existe un cierto miedo que se inicia
desde e MINEDU, gue se le concibe ala capacidad profesional con el aprovechamiento
escolar, descartando la existencia de otros aspectos que predominan en la excelencia
educativa, origen del estudiante, las caracteristicas de la infraestructura de los colegios,
sus actividades y otros”. Asi mismo se afiade la precaucion de los maestros ante un
método de valoracion que no cumple con |os objetivos establecidos.

Seguin Martin (2010), la evaluacién es la indagaciéon que se adquiere para desarrollar
diversos roles que puede ser rechazada por su intencion poco objetiva, es decir, cuando
no se entiende el rol formativo, con repercusiones en limitaciones pedagdgicas y también
plantear calificaciones partiendo de sus capacidades educativas. Pese a ello, anbos roles
son valederas e importantes, pero se necesita diferenciar con precision entre ellas y que
el maestro identifique cuales son los fines de los procedimientos que se estan realizando”.
Mateo (2005), quien expresa “la evaluacion tiene unaval oracion formativo exclusivo que
le permite calcular las competencias pedagdgicas”. Entonces, la valoracion del quehacer
docente busca encontrar |os componentes que es necesario regjustar. Pero, es preciso
contar con un programa de actualizaciones para que los docentes estén plenamente
preparados.

Martin (2010) afiade que mientras que exista una buena articulacion entre la evaluacion
y € apoyo através de formacion, puede llegar a considerarse ala evaluacién como apoya
para que los docentes mejoren. Asimismo, la evaluacion de los docentes debe ser
considerada como “una herramienta importante medir el profesionalismo y valorar las
interacciones laborales, en busgueda de lograr € objetivo principal, los logros del
educando, asi como también su propia estabilidad y superacién. De esta manera obtendra
una mayor confianza en si mismo, incrementar las relaciones laboraes, educandos y
padres de familia, desarrollar su actividad pedagogica, adaptarse al trabajo en equipo,
fomentar e incremento de sus capacidades, enriquecer su curriculum, apoyar en la
valoracion de la institucién educativa” (Alvarado, 2006).

Ademas, la prueba evaluativa servird para determinar a los excelentes profesores
aprovechando plenamente sus habilidades parainnovar y hacer cambios en lainstitucion

educativa. Los programas de docentes con responsabilidad de orientar alos docentes que
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seinician en estalabor, es un g emplo, que segin Montero tomado por Martin (2010), es
una propuesta muy importante, porgue los inicios de experiencia de un profesor son
fundamentales para su excelencia profesional y que por ese motivo es importante
brindarles laayuda necesaria para que incremente su formacion y medir la adquisicion de
sus capacidades. Cuenca (2011, p.22), reflexionando sobre laley N° 29062 delacarrera
publica magisterial, manifiesta que la evaluacion del desempefio docente “es completa,
porgue valora las competencias del conocimiento contextualizado; en otras palabras, se
valoraal maestro integramente. Es constante, y seguin lateoria del constructivismo “es de
participacion e integrando a los estamentos de la institucion que interactdan més con el
proceso”. La evaluacion segun la ley 29062 se da en dos fases, una es “periddicatri anual,
y lasiguiente es la excepcional, que se da cuando el docente no aprueba la primera fase,
tratando de capacitarlo para mejorar en los préximos afos” (art.28). También, en la ley
se expresa que “aquellos docentes que no superan las dos evaluaciones, se les capacita
por segunda vez para fortalecerlos pedagdgicamente. Si desaprueban nuevamente, se les
retira de la Carrera Publica Magisterial” (art.29); estando en desacuerdo con € D.S. N°
019-90 tomado del MINEDU (1990), la cual expresa evaluar al docente “de caracter
constante, integro, coherente y sumativa, promoviendo actualizaciones permanentes del
docente” (art. 65), considerando también, criterios evaluativos “como las referencias
académicas, anos de trabajo y cargos desempefiados; valorando el desempefio y méritos”
(art. 166).

Seguin Hernandez, Guerrero y Rueda (2006), la evaluacion contempla un aspecto dua y
contextual; & primero porque integra los distintos procedimientos y los complementa (la
especializacion filoséfica, de conocimientos, objetivos y desenvolvimiento pedagdgico);
y €l segundo puesto que la valoracion debe tener en cuenta el contexto donde se lleva a
cabo los procesos de aprendizaje y en qué fase se iniciaron los procedimientos.
Necesitamos observar €l entorno paracomprender mas|os productosy adoptar posiciones
luego de realizada las val oraciones.

Respecto a la parte pedagogica, € presente trabajo de estudio describira la relacion
existente entre la inteligencia emocional y € desempefio docente en la institucion
educativa N° 80071 Vird, de tal forma que, teniendo en cuenta los resultados obtenidos
se hardn propuestas pedagogicas para lograr un apropiado despliegue emocional. La
investigacion en e campo curricular aporta con propuestas a los distintos estamentos de

la educacion, en la elaboracion de competencias, capacidades, desempefios y
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conocimientos, orientadas a desplegar las dimensiones del intelecto emotivo que estan
involucradas.

En & &rea metodologica e presente trabgjo brinda una propuesta importante porque
determina la correlacion entre inteligencia emocional y desempefio docente, se propone
emplear métodos pedagdgicos que contribuyan a incrementar los niveles de inteligencia
emociona y lograr el desempefio docente esperado.

En e aspecto social se lograra un efecto importante puesto que a encontrar implicancias
de lainteligencia emociona en & desarrollo social, se orientara para promover diversas
actividades que incrementen sus niveles en los campos de riesgo. Respecto a aspecto
cientifico dado alas conclusiones encontradas y €l proposito de comprender un poco méas
sobre lasimplicancias emocionales en el desempefio docente, decidiremos proponer alos
posteriores estudiosos desarrollar investigaciones més profundas en los en |os diferentes
sectores sociales.

De acuerdo alo antes expuesto, se formula € siguiente problema: ¢Qué relacion existe
entre inteligencia emociona y desempefio docente en la institucion educativa N° 80071
Vira-2019?

Para responder esta interrogante nos planteamos las siguientes Hipotesis general H1: Existe
relacion significativa entre inteligencia emocional y desempefio docente en la institucion
educativa N° 80071 Vir(—2019. Ho: No existe relacién significativa entre inteligencia emocional
y desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071 Virt—2019.

Asi mismo las Hipétesis especificas: Existe nivel alto deinteligenciaemocional en lainstitucion
educativa N° 80071 Vir(; Existe nivel alto de desempefio docente en la ingtitucion educativa N°
80071 Viru; Existe relacion significativaentre inteligenciaemociona y ladimension preparacion
parael aprendizaje delos estudiantes dela variable desempefio docente en lainstituci én educativa
N° 80071 Viru; Exigte relacion significativa entre inteligencia emocional y la dimension
ensefianza para e aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio docente en la
institucién educativa N° 80071 Vir(; Existe relacion significativa entre inteligencia emociona y
la dimensién participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de la variable
desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071 VirU; Existe relacion significativa entre
inteligencia emocional y la dimension desarrollo de la profesionaidad y la identidad docente de
la variable desempefio docente en la institucién educativa N° 80071 Viru; Existe relacion
significativa entre desempefio docente y la dimension intrapersonal de la variable inteligencia
emocional en la institucién educativa N° 80071 Virl; Existe relacion significativa entre

desempefio docente y la dimension interpersona de la variable inteligencia emociona en la
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institucion educativa N° 80071 Viru; Existe relacion significativa entre desempefio docente 'y la
dimensién adaptabilidad de la variable inteligencia emociona en la institucion educativa N°
80071 VirG; Existe relacion significativa entre desempefio docente y la dimension manejo de
estrés de la variable inteligencia emocional en la institucion educativa N° 80071 Vird; Existe
relacion significativa entre desempefio docente y la dimension estado de éanimo en genera de la
variable inteligenciaemocional en lainstitucion educativa N° 80071 Vira.

Los objetivos a lograr seran: Objetivo general: Determinar la relacién entre inteligencia
emocional y desempefio docente en la institucion educativa N° 80071 Vir(—2019; como
Objetivos especificos: Determinar el nivel de inteligencia emocional en la institucién educativa
N° 80071 VirG; Determinar el nivel del desempefio docente en lainstitucién educativa N° 80071
Vir(; Determinar la relacion que existe entre inteligencia emociona y la dimensién preparacion
parael aprendizaje delos estudiantes dela variable desempefio docente en lainstituci én educativa
N° 80071 Viru; Determinar la relacion que existe entre inteligencia emocional y la dimension
ensefianza para e aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio docente en la
institucion educativa N° 80071 Vir(; Determinar la relacion que existe entre inteligencia
emociona y la dimensién participacion en la gestion de la escuela articulada ala comunidad de
la variable desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071 Vir(; Determinar larelacion
gue existe entre inteligencia emocional y la dimensién desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente de la variable desempefio docente en la institucion educativa N° 80071 Vir;
Determinar la relacion que existe entre desempefio docente y la dimension intrapersona de la
variable inteligenciaemocional enlainstitucion educativaN°® 80071 Viru; Determinar larelacion
gque existe entre desempefio docente y la dimension interpersonal de la variable inteligencia
emocional en la ingtitucion educativa N° 80071 VirU; Determinar la relacion que existe entre
desempefio docente y la dimension adaptabilidad de la variable inteligencia emocional en la
institucién educativa N° 80071 Vir(; Determinar la relacion que existe entre desempefio docente
y ladimensién manejo de estrés de la variable inteligencia emocional en lainstitucién educativa
N° 80071 Viru; Determinar larelacidn que existe entre desempefio docente y ladimension estado
de &nimo en general de la variable inteligencia emocional en la institucion educativa N° 80071

Vird.
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[I. METODO

2.1 Tipodedisefio deinvestigacion
El presente estudio, responde al tipo de investigacion aplicada, nivel descriptivo,
disefio correlacional y no es experimental, porque no hubo manipulaciéon de alguna
variable, ya que se busca establecer la relacion de dos variables medidas en una
muestra, en un Unico momento del tiempo; es decir se observalas variablestal y como
se dan en su contexto natural para después anadlizarlas, segin Hernandez, Fernandez y

Baptista (2003). El esquemaes el siguiente:

Donde:

O: Docentes del nivel secundario, primario einicial delal.E. Viru
1: Inteligencia emocional.

2: Desempefio docente.

r: Relacion entre las variables.
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2.2 Operacionalizacion devariables:

1. Matriz de operacionalizacion dela variable inteligencia emocional

VARIABLE(S)

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA

UNIDAD DE
ANALISIS

INSTRUMENTO
RECOJO
INFORM.

Inteligencia
emocional

L]

Interpersonal .

El conocimiento de
mi'sS emociones.

Trato devalorar y darle el mejor sentido a
mi vida en mi institucién educativa.
Trato de ser redista, no me gusta
fantasear ni sofiar despierto(a) cuando
realizo mi labor docente.

Reconozco con facilidad mis emociones
en lalabor pedagdgica.

Me siento seguro(a) de mi mismo(a) enla
mayoria de las situaciones que se
presentan en mi institucion educativa.
Me tengo mucho respeto en mi centro de
labor.

Soy sensible a los sentimientos de otras
personas y de mis compafieros de la
institucion educativa.

Intrapersonal

La relacion con los
demaés.

Sé como enfrentar los problemas mas
desagradables en mi labor docente.
Como docente, me resulta relativamente
facil expresar mis sentimientos.

Soy capaz de comprender cdmo se sienten
los deméas docentes de mi institucion
educativa.

En mi institucion educativa, me gusta
tener una vision genera de un problema
antes de intentar solucionarlo.

En mi institucion educativa, los docentes
comprenden mi manera de pensar.

Ordinal

Docentes del
nivel secundario
delalnstitucion
Educativa Viru

Cuestionario de la
Inteligencia
Emocional de Bar-On
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Cuando estoy en desacuerdo con algin
docente de mi institucion educativa, soy
capaz de decirselo.

Mis relaciones mas cercanas significan
mucho, tanto para mi como para mis
amigos de mi centro de labor.

Mantengo buenas relaciones con mis
compafieros de lainstitucién educativa.

Adaptabilidad

El conocimiento del
respeto alos demés.

Para superar las dificultades que se me
presentan en la institucion educativa
actlio paso a paso.

Megustaayudar alagentey amiscolegas
de lainstitucion educativa.

Me resulta facil adaptarme a situaciones
nuevas en mi labor docente.

Me resulta dificil escoger la mejor
solucién cuando tengo que resolver un
problema de indole pedagdgico.

Me resulta dificil enfrentar las cosas
desagradables de la vida 'y de mi labor
docente.

Me es dificil describir lo que siento como
docente en una situacion imprevista.

L]

Manejo de estrés

El manejo de
situaciones adversas.

Puedo mangjar situaciones de estrés, sin
ponerme demasiado nervioso(a) en ni
institucion educativa.

Intento no herir los sentimientos de demas
docente de lainstitucion educativa.
Tengo tendencia a depender de los demas
y de mis compafieros de trabgjo.

Sé como enfrentar los problemas mas
desagradables en lainstitucion educativa.
Tengo tendencia a enojarme fécilmente
en mi centro de labor.

Sé como mantener lacalmaen situaciones
dificiles de mi labor pedagdgica.
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L]

Estado de animo en
genera

El conocimiento de
mis habitos.

Me importa lo que pueda sucederle a los
demaés en lainstituci6n educativa.

Soy optimista en la mayoria de las cosas
que hago como docente.

En general me siento motivado(a) para
continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles 0 mis colegas no
me apoyan.

Meresultadificil cambiar mis costumbres
en mi centro de labor.

Me parece que necesito de los demas, méas
de lo que elos me necesitan, en mi
institucién educativa.

Estoy contento (a) con mi viday con mi
profesion como docente.

2. Matriz de operacionalizacion de la variable desempefio docente

Desempefio
docente

Preparacion en el
aprendizaje de los
estudiantes.

El conocimiento de
los programas
curriculares.

Domina usted los contenidos actualizados del
area curricular que ensefia.

Sus conocimientos se encuentran actualizados
sobre los enfoques y procesos pedagdgicos
influyen a momento de desarrollar su
planificacion curricular.

Valora @ nivel de participacion colegiada
para elaborar sus programas curriculares.
Usted hace uso de los recursos disponibles en
lainstitucion paralaplanificacion curricular.
Vaora en su programacion curricular las
caracteristicas individuales y culturales de los
estudiantes.

En & disefio de los procesos pedagdgicos de
sus sesiones de aprendizaje es capaz de
despertar curiosidad, interés y compromiso
con los estudiantes, para e logro de los
aprendizajes previstos.

Ordinal

Docentes del
nivel secundario
delalnstitucion
Educativa Viru

Cuestionario del
desempefio docente
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L]

Ensefianza para €
aprendizaje de los
estudiantes.

La vaoracion de las
estrategias de
aprendizagje.

Valora que los conflictos se resuelven en
didlogo con los estudiantes o empleando
normas de convivencia pacifica.

Considera el uso del cuaderno anecdotario
como registro de ocurrencias para la
resolucién de conflictos.

Organiza su aula y otros espacios de forma
segura, accesible y adecuada para € trabgjo
pedagdgi co.

Valoralaaplicacién delastics en las sesiones
de aprendizaje haciendo uso del aula de
innovacion.

Manegja estrategias pedagbgicas para evaluar
de maneraindividualizada alos estudiantes.
Utiliza diversos métodos y técnicas de
evaluacion coherentes con los aprendizajes
esperados, estilos y ritmos de los aprendizajes
de los estudiantes.

Vaora la sistematizacion y andlisis de los
resultados obtenidos en las evaluaciones para
la toma de decisiones y la retroalimentacion
oportuna.

Considera evaluar los aprendizajes de los
estudiantes en funcion a los criterios
previamente establecidos, superando préacticas
de abuso de poder.

Participacion en la
gestion de la
escuela articulada a
la comunidad.

La participacion
activa en la gestion
docente.

InteractGia con sus pares colaborativamente y
con suiniciativa, intercambiando experiencias
y organizando € trabajo pedagdgico.
Consideraalos padres de familiay comunidad
en laplanificacién curricular.

Valoras el desarrollo individual o colectivo de
proyectos de investigacion y/o innovacion
pedagdgica que se gecuten entu l. E.

Valoras e involucras la participacion de la
escuelade padres u otrasformas de trabajo que
involucren a la familia en tu institucion
educativa.

Participa activamente durante las ferias
culturales y/o actividades de proyeccién
comunal de lainstitucion educativa.
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Consideras los saberes y recursos de tu
comunidad evidencidndolos en la
planificacion y desarrollo de las sesiones de
aprendizaje.

Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente

El desarrollo de la
profesion

Consideras € desarrollo de proyectos de
mejoras de |os aprendizajes de | os estudiantes.
Vaoras la representatividad de la institucion
educativaanivel local, regiona y nacional en
eventos, congresos u otros que involucren tu
trabgjo profesional.

Consideras la promocién y practica de las
normas de convivenciaen tu |.E.

Valoras tu participacion en las actividades del
caendario civico escolar programadas en la
I.E.

Tu préctica pedagdgica la desarrollas de
acuerdo alos principios de la ética profesional
docente.

Consideras tu préctica pedagégica en relacion
al respeto de derechos humanos'y el principio
del bien superior del nifio y el adolescente.

24




2.3 Poblacion, muestray muestreo

2.3.1. Poblacion
Lapoblacion del estudio estuvo constituida por 1os 90 docentes entre varones
y mujeres que laboran en e nivel inicial, primario y secundario de la
ingtitucion educativa N° 80071 Virl, cuya distribucion segin sexo, es la
siguiente:
Tablal
Poblacion total de docentes de la institucion educativa N° 80071 Viru
distribuidos por sexo - 2019.
NIVEL VARONES MUJERES TOTAL %
INICIAL 00 08 08 4.65%
PRIMARIA 06 26 32 37.21%
SECUNDARIA 20 30 50 58.14%
TOTAL 26 60 90 100%

Fuente: Escalafén de la Institucion Educativa N° 80071 Vir(=2019.

2.3.2. Muestra
La muestra de estudio, obtenida con criterio no probabilistico e intencional,
estuvo constituida por los 50 docentes del nivel secundario de la institucion
educativa N° 80071 Vird, del distrito y provincia de Vird, cuya distribucion
segun sexo, eslasiguiente:
Tabla2
Docentes que laboran en e nivel secundario de la institucion educativa N°
80071 Viru distribuidos por sexo — 2019.
NIVEL VARONES MUJERES TOTAL %

Secundaria 20 30 50 100%

Fuente: Escalafén de la Institucion Educativa N° 80071 Vir(—2019
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2.4 Técnicaseinstrumentos derecolecciéon de datos, validez y confiabilidad

24.1.

Técnicas e instrumentos
Variable Técnica | nstrumento Utilidad

Cuedtionario sobre | Medir  la  inteligencia
Inteligencia Emocional | Encuesta Inteligencia emocional en  cinco

Emocional. dimensiones.
. . Medir e  desempefio

~ Cuestionario sobre
Desempefio docente Encuesta ~ docente en cuatro
Desempeiio docente. | . .
dimensiones.

24.2.

Descripcion deinstrumentos

A. Inteligencia Emocional

Se analiz0 la variable inteligencia emocional con un cuestionario de 32

items, agrupados en cinco dimensiones: intrapersonal, interpersonal,

adaptabilidad, mangjo de estrés y estado de &nimo en general. Con una

valoracién por item: Nunca (1), Pocas veces (2), A veces (3), Muchas

veces (4), Siempre (5). Los puntajes directos por dimension se

convirtieron en indices de logro por niveles. muy bajo, bajo, medio, alto

y muy ato.

La variable inteligencia emocional fue analizada utilizando el baremo y

sus descriptores que se detallan:

Descriptores parala variableinteligencia emocional

Nivel Intervalo

Descriptores

Muy alto 129 - 139

L os docentes demuestran su inteligencia emocional en
un nivel muy ato, lo que indica que sus dimensiones
estan vigentes y actualizadas.

Alto 117-128

Los docentes demuestran su inteligencia emocional en
un nivel alto, lo que indicaque sus dimensiones poco a
poco van tomando posicion en el desarrollo de su labor
pedagdgica.

Medio 105-116

L os docentes demuestran su inteligencia emocional en
un nivel medio, lo que indica que sus dimensiones
necesitan mayor aplicacion para su aceptacion en su
labor pedagdgica.

Bgja 93- 104

Los docentes demuestran su inteligencia emocional en
un nivel bgo, lo que indica que sus dimensiones se
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presentan débilmente en e desarrollo de su labor
pedagdgica.

Los docentes demuestran su inteligencia emocional en
Muy Bagja 82-92 un nivel muy bajo por cuanto las dimensiones no tienen
vigencia en el desarrollo de su labor pedagdgica

B. Desempefio docente

Se anadliz6 la variable & desempefio docente con un cuestionario de 26
items, agrupados en cuatro dimensiones: preparacion parael aprendizaje,
ensefianza para € aprendizaje, participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad y desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente. Con una valoracion por item: Nunca (1), Casi Nunca
(2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5). Los puntajes directos por
dimensién se convirtieron en indices de logro por niveles. muy bajo,
bajo, medio, adto y muy alto.

La variable desempefio docente fue analizada utilizando € baremo y sus

descriptores que se detallan:

Descriptores para la variable desempefio docente

Nivel Intervalo Descriptores

Los profesores presentan un nivel muy ato en el
desempefio docente dentro de la institucion, 1o que
indica que destaca el posicionamiento de sus
dimensiones con lainteligencia emocional.

Muy alto 121 - 127

Los profesores presentan un nivel alto en
desempefio docente dentro de la ingtitucién, lo que
indica que las dimensiones necesitan un poco de
posicionamiento con lainteligencia emocional.

Alto 114-120

Los profesores presentan un nivel medio en el
desempefio docente dentro de la ingtitucion, lo que
indica que las dimensones no se desarrollan
plenamente.

Media 107 - 113

Los profesores presentan un nivel bao en
desempefio docente dentro de la institucion, 1o que
indica que las dimensiones generan perspectivas pero
no se materializan en el desarrollo de sus labores.

Baja 100 - 106

Los profesores presentan un nivel muy bajo en €
desempefio docente dentro de la ingtitucién, lo que
indica que ningunade las dimensiones tiene presencia
Yy posicionamiento.

Muy Baja 93-99
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2.4.3. Validez deinstrumentos
A. Escaladelainteligencia Emocional
Lavalidez del cuestionario fue mediante la técnica de juicio de expertos
(Mg. Henry Villacorta), que proporciono unavalidez de: bueno.
B. Escala dd Desempefio docente
Lavalidez del cuestionario fue mediante la técnica de juicio de expertos

(Mg. Henry Villacorta), que proporciono unavalidez de: bueno.

24.4. Confiabilidad deinstrumentos
A. Escaladelalnteligencia Emocional

Alfade Cronbach
Alfade Cronbach basada en elementos N° de elementos
estandarizados
0,910 0,947 32

En latabla, se observaque & valor de Alfade Cronbach es de 0,910 para
la escaladeinteligencia emocional, 10 que nos indica que e instrumento
gue se aplicara a los docentes del nivel secundario de la institucién
educativa N° 80071 VirU, es fiable para e estudio, por ser €l resultado
mayor que 0,80.

B. Escala del Desempefio docente

Alfade Cronbach
Alfade Cronbach | basadaen elementos N° de elementos
estandarizados

0,912 0,932 26

En latabla, nosindicaque el valor de Alfa de Cronbach es de 0,912 para
la Escala del desempefio docente, |0 que nos indica que €l instrumento
gue se aplicara a los docentes del nivel secundario de la institucién
educativa N° 80071 Vird, es fiable para el estudio, por ser e resultado
mayor que 0,80.
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2.5 Procedimiento
Se g ecutd con @ software Excel y SPSS version 25
2.5.1. Estadistica descriptiva
Confeccion dd registro de resultados.
Elaboracion de tablas de distribucion de frecuencia
Confeccion de gréficos.
2.5.2. Pruebade correlacion.

Prueba del Coeficiente de correlacion de Spearman.

2.6 Meétodo de andlisisde datos
Este estudio empleard el método estadistico, mangjando datos cuantitativos de la
investigacion. En € andlisis de datos usamos los relacionados con estadistica
descriptiva, tales como:
Distribucién de Frecuencias.

Distribucion porcentual

2.7 Aspectos éticos
Pararealizar € presente trabagjo de investigacion, fue importante la autorizacion de la
institucion educativa donde se realiz6 € andlisis de las variables en estudio. De la
misma manera se contd |a autorizacion de los docentes colaboradores en la aplicacion
de las encuestas, sin atropellar sus propios intereses
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1. RESULTADOS

Los datos obtenidos de las encuestas redlizadas fueron analizados para determinar la

relacion de las variables en estudio, siendo |os resultados | os siguientes:

3.1. Descripcion deresultados:

Tabla3
Baremos de andlisis, variable inteligencia emocional
Niveles
Dimensiones  Muy baja Baja Medio Alto Muy alto
1 2 3 4 5
Intrapersonal 14-16 17-18 19-20 21-22 23-25
Interpersonal 21-24 25-27 28-30 31-33 33-36
Adaptabilidad 13-15 16-18 19-21 22-24 25-27
Manegjo de
Esirés 15-17 18-19 20-21 22-24 25-27
Estado de animo
en general 15-17 18-20 21-23 24 - 26 27-29
Fuente: Resultados de encuesta.
Tabla4
Baremos de andlisis, variable desempefio docente
Niveles
Dimensiones  Muy baja Baja Medio Alto Muy alto
1 2 3 4 5
Preparacion
para el B : : B :
aprendizaje de 19-21 22-23 24 - 25 26-27 28-29
los estudiantes
Preparacion
para el B 3 3 B 3
aprendizaje de 28-30 31-32 33-34 35-37 38-40
los estudiantes
Participacion en
lagestion de la
escuela 20-21 22-23 24 - 25 26-27 28-29
articuladaala
comunidad
Desarrollo de la
profesionalidad 3 3 3 B 3
y laidentidad 21-22 23-24 25-26 27-28 29-30
docente

Fuente: Resultados de encuesta.
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3.2. Resultados delasvariablesy dimensiones

3.2.1 Resultadosdelavariableinteigencia emocional

Tabla5
Niveles de lavariable inteligencia emocional
Frecuencia  Porcentgje Porcentgje vaido Porcentgje
acumulado
MUY BAJO 4 8,0 8,0 8,0
BAJO 11 22,0 22,0 30,0
MEDIO 19 38,0 38,0 68,0
ALTO 13 26,0 26,0 94,0
MUY ALTO 3 6,0 6,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
Fuente: Datos de encuesta

De acuerdo a la tabla 5, observamos que no existe un nivel ato de inteligencia
emocional, pero si se puede afirmar que predomina el nivel medio, con un porcentaje
de 38% de los docentes de lal.E Viru

Porcentaje

MUY BAJOD B4JOo MED ID ALTO MUY ALTO
Figl.Variable 1: Inteligencia emacional . Datos de latabla 5.

De acuerdo alatabla 6, observamos que en ladimensién intrapersonal predominael nivel
alto con 36%; en interpersonal e nivel alto con 32%; en adaptabilidad €l nivel medio con
32%; en mangjo del estrés e nivel alto con 32% y en estado de animo en genera los

niveles medio y bajo con e 30% cada uno.
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Tabla6

Niveles por dimensiones parala variable inteligencia emocional

. Mangjo del Estado de
Intrapersonal I nter per sonal Adaptabilidad esirés animo en
general

fi % fi % fi % fi % fi %
MUY BAJO 11 220 8 160 4 8.0 6 120 9 18.0
BAJO 6 12.0 13 260 13 260 15 300 15 30.0
MEDIO 6 12.0 10 200 16 320 6 120 15 30.0
ALTO 18 36.0 16 320 11 220 16 320 6 12.0
MUY ALTO 9 18.0 3 6.0 6 120 7 140 5 10.0
Total 50 1000 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0

Fuente: Datos de encuesta.

Porcentaje

ALIO

B Infraperaonal

© mInterprrsenal—

u A dsptabilidad
-I_Ma'ncjn el Hadres

® Eslade ded duninow engenieal

T -1
ATV ALTR

Fig. 2. Niveles por dimensiones parala variable Inteligencia Emocional. Datos de latabla 6.

3.2.2 Resultados dela variable desempefio docente

Tabla7

Niveles de lavariable desempefio docente

32



Porcentagje Porcentagje

Frecuencia  Porcentge valido acumulado
MUY BAJO 10 20,0 20,0 20,0
BAJO 12 24,0 24,0 44,0
MEDIO 14 28,0 28,0 72,0
ALTO 7 14,0 14,0 86,0
MUY ALTO 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Datos de encuesta

De acuerdo alatabla 7, observamos que no existe un nivel alto de desempefio docente,
pero s se puede afirmar que predominael nivel medio, con un porcentaje de 28% de los

docentes delal.E Viru

Parcantale

MUY BAJD BAJD MEDIQ ALTOQ MUY ALTO

Fia. 3. Niveles de la variable desempefio docente. Datos delatabla 7.

Tabla8.
Niveles por dimensiones parala variable Inteligencia Emocional
Preparacion Ensefianza para d Participacién enla Desarrollodela
para e nzap gestion dela profesionalidad y
e aprendizajedelos . . .
aprendizajede ) escuela articulada laidentidad
: estudiantes .
los estudiantes ala comunidad docente
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fi % fi % fi % fi %

MUY BAJO 8 16.0 18 36.0 7 14.0 3 6.0
BAJO 17 34.0 2 4.0 6 12.0 8 16.0
MEDIO 8 16.0 7 14.0 25 50.0 12 24.0
ALTO 8 16.0 16 32.0 3 6.0 16 32.0
MUY ALTO 9 18.0 7 14.0 9 18.0 11 22.0
Tota 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0

Fuente: Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 8, observamos que en la dimension preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes predomina el nivel bajo con el 38%; en ensefianza para € aprendizaje de los
estudiantes predomina e nivel muy bajo con € 36%; en participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad & nivel medio con & 50%; en desarrollo de la

profesionalidad y laidentidad docente en €l nivel alto con € 32%.

WTrrgna racr-psans s olagar e g .

W Epsuiian parg el aprendizaje del -

= Mo lizigracicrn en b Gesdicrn des b esanedanzd

m Desarrollo de la profesionslizacidn. ..

3.0 320 i

Porcentaje

= _ 160

s

MUY ALTD

Fig. 4. Niveles por dimensiones parala variable Desempefio docente. Datos de latabla 8.

Tabla9
Niveles de lainteligencia emocional y desempefio docente
Inteligencia emociona Desempefio docente
fi % fi %
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Muy bajo 4 8% 10 20%

Bajo 11 22% 12 24%
Medio 19 38% 14 28%
Alto 13 26% 7 14%
Muy ato 3 6% 7 14%
Total 50 100% 50 100%

Fuente: Datos de encuesta.

De acuerdo con latabla 9, observamos que en lainteligencia emocional predominael
nivel medio con e 38% (19 docentes) y en el desempefio docente predominatambién el
nivel medio con e 28% (14 docentes).

Niveles de las variables inteligencia emocional y desempefio

docente
38%
20
%
269
g 229 2228 -
= 20% -
1=
g 10 %7 14%
S 3
n- 5 - “
0
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Niveles
M Inteligencia emocional fi B Desempeiio docente fi

Fig. 4. Niveles de las variables inteligenciaemocional y desempefio docente.
Datos delatabla9.

3.2.3 Prueba de contingencia o tablas cruzadas

Tabla.
Tabla cruzada paralas variables de estudio
Inteligencia Emocional Desempefio Docente Tota
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MUY BAJO BAJO MEDIO  ALTO MUY ALTO

N° 2 2 0 0 0 4
MUY BAJO % 4.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.0%
BAJO N° 5 0 0 2 4 11
% 10.0% 0.0% 0.0% 4.0% 8.0% 22.0%
N° 2 5 9 1 2 19
MEDIO % 4.0% 10.0% 18.0% 2.0% 4.0% 38.0%
N° 1 3 5 4 0 13
ALTO % 2.0% 6.0% 10.0% 8.0% 0.0% 26.0%
N° 0 2 0 0 1 3
MUY ALTO % 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 2.0% 6.0%
Total N° 10 12 14 7 7 50
% 20.0% 24.0% 28.0% 14.0% 14.0% 100.0%

Fuente: Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 9, se evidencia que, de un total de 50 docentes 14 de ellos, que

constituyen el 28% del total, muestran un nivel medio en desempefio docente, y dentro

de esos 14 docentes, 9 de ellos perciben un nivel medio en lainteligencia emocional.

Deuntotal de50 docentes, 12 de ellos, que constituyen e 24%, muestran un nivel bajo

en & desempefio docente, y de aquellos 12 encuestados, solo 2 (4%) de ellos muestran

un nivel muy alto en lainteligencia emocional.

Asi mismo, solo 3 de 50 encuestados que representa el 6% del total, muestran un nivel

muy alto en lainteligenciaemocional y de esos tres uno de ellos (2%), muestraun nivel

muy alto en el desempefio docente.

3.3. Prueba de hipétesis general

H1: Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y desempefio docente

en lainstitucién educativa 80071 VirG-2019

Ho: No existe relacion significativa entre inteligencia emocional y desempefio

docente en 80071 Vird-2019.

Tabla10
Prueba de correlacién Rho de Spearman paralas variables de estudio
Inteligencia Desempefio
Emocional Docente
Rho de Inteligencia Cesle e_rlte it 1,000 0,171
Spearman  Emocional cgrrel acion
Sig. (bilateral) 0,236
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N 50 50
) Cosfici gqte de 0171 1,000
Desempefio correlacion
Docente Sig. (bilateral) 0,236 .
N 50 50

Fuente: Datos de encuesta.

I nter pretacion:

Ho: No hay relacion entre las variables

H1: Hay relacién entre las variables.

Si p valor representado por sig. (bilateral) < 0,05 se rechaza Ho y por consiguiente se

aceptaH1.

De acuerdo alo mostrado en latabla 10, se observa un rho = 0, 171, que corresponde a

unacorrelacion positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,236 > 0,05 (p valor > 0,05), lo

gue evidencia que no existe correlacion significativa entre las variables inteligencia

emociona y desempefio docente. Por o tanto, se acepta la hipotesis nula, es decir no

existe relacion entre las variables de estudio.

3.4. Hipdtesis Especificas

1. Existenivel alto deinteligencia emocional en la institucion educativa N°©

80071 Viru - 2019

Tablall
Inteligencia emocional
Porcentgje
Frecuencia Porcentaje  Porcentgje valido acumulado
MUY BAJO 4 8,0 8,0 8,0
BAJO 11 22,0 22,0 30,0
MEDIO 19 38,0 38,0 68,0
ALTO 13 26,0 26,0 94,0
MUY ALTO 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 11, no existe un nivel ato de inteligencia emocional, pero si se
puede afirmar que predominael nivel medio, con un porcentgje de 38% de | os docentes

delal.E Vira.

2. Existenive alto de desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071

Viru - 2019
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Tabla12
Desempefio docente

Porcentgje

Frecuencia Porcentgje  Porcentgje valido acumulado
MUY BAJO 10 20,0 20,0 20,0
BAJO 12 24,0 24,0 440
MEDIO 14 28,0 28,0 72,0
ALTO 7 14,0 14,0 86,0
MUY ALTO 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente Datos de encuesta

De acuerdo alatabla 12, no existe un nivel alto de desempefio docente, pero si se puede
afirmar que predomina el nivel medio, con un porcentaje de 28% de |os docentes dela

l.E Vira.

3. Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y la dimension
preparacion para el aprendizajedelosestudiantesdelavariable desempefio

docente en la institucion educativa N° 80071 Vir G - 2019.

Tabla 13

Correlacion entre inteligenciaemociona y ladimension preparacion para el aprendizaje de

los estudiantes de |a variable desempefio docente.

Preparacion en

e Aprendizae
Inteligencia delos
Emocionad Estudiantes
Rho de Inteligencia Cosficiente de correlacion 1,000 0,021
Spearman  Emocional Sig. (bilateral) 0,885
N 50 50
Preparacionen el Coeficiente de correlacion 0,021 1,000
Aprendizajedelos Sig. (bilateral) 0,885
Estudiantes N 50 50

Fuente. Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 13, se observa un rho = 0,021 que corresponde a una correlacion

positiva muy baja, y un sig. (bilateral) 0,885 > 0,05 (p valor > 0,05), lo que determina

que no existe una correlacion significativa entre inteligencia emocional y la dimension

preparacion para el aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio docente.

4. Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y la dimension
ensefianza para € aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio

docente en lainstitucion educativa N° 80071 Vir G — 2019.
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Tabla14

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension ensefianza para €l aprendizaje de los
estudiantes de la variable desempefio docente

. ) Ensefianza para
Inteligencia g Aprendizae de

Emocional  los Estudiantes
Rho de Inteligencia Cosficiente de correlacion 1,000 0,109
Spearman  Emocional Sig. (bilateral) 0,450
N 50 50
Ensefianzaparael  Coeficiente de correlacion 0,109 1,000
Aprendizgjedelos Sig. (bilateral) 0,450
Estudiantes N 50 50

Fuente. Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 14, se observa un rho = 0,109, que corresponde a una correlacion

positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,450 > 0,05 (p valor > 0,05), o que determina

gue no existe una correlacion significativa entre inteligencia emocional y la dimensién

ensefianza para €l aprendizaje de |os estudiantes de la variable desempefio docente.

5. Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y la dimension

Tabla 15

participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad del
desempefio docente en la institucion educativa N° 80071 Viru - 2019.

Correlacion entre inteligenciaemociona y ladimension participacion en la gestion dela
escuela articulada ala comunidad de la variable desempefio docente

Participacion en la

Inteligencia

Gestion dela

Emocional Escuelaarticulada
ala Comunidad

Rho de
Spearman

Inteligencia Cosficiente de correlacion 1,000
Emociona Sig. (bilateral) :

N 50
Participacionenla  Coeficiente de correlacion -0,038
Gestion de la Sig. (bilateral) 0,795
Escuelaarticuladaa N 50
la Comunidad

-0,0
0,7

38
95
50

1,000

50

Fuente. Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 15, se observa un rho = 0,038, que corresponde a una correlacién

positiva bga, y un sig. (bilateral) 0,795 > 0,05 (p vaor > 0,05), lo que determina que

no existe una correlacion significativa entre inteligencia emociona y la dimension
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participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de la variable
desempefio docente.

6. Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y la dimensién
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de la variable
desempefio docente en la institucion educativa N° 80071 Viru - 2019.

Tabla 16

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension desarrollo de la profesionaidad y la
identidad docente de |la variable desempefio docente

Desarrollo dela
profesionaidad y
Inteligencia laidentidad

Emocional Docente
Rho de Inteligencia Coeficiente de correlacion 1,000 0,036
Spearman Emocional Sig. (bilateral) : 0,805
N 50 50
Desarrollodela  Coeficiente de correlacion 0,036 1,000
profesionalidady  Sig. (bilateral) 0,805 :
laidentidad N 50 50

Docente
Fuente. Datos de encuesta.

De acuerdo alatabla 16, se observa un rho = 0,036, que corresponde a una correlacion
positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,805 > 0,05 (p valor > 0,05), o que determina
que no existe una correlacion significativa entre inteligencia emociona y la dimension
desarrollo de la profesionaidad y la identidad docente de la variable desempefio
docente.

7. Existe relaciéon significativa entre desempefio docente y la dimensién
intrapersonal de la variable inteligencia emocional en la institucion
educativa N° 80071 Viru - 2019.

Tablal17
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Correlacion entre desempefio docente y la dimension intrapersonal de la variable inteligencia
emocional

Desempeiio
Docente Intrapersonal

Rho de Desempefio Cosficiente de correlacion 1,000 0,172
Spearman  Docente Sig. (bilateral) : 0,232
N 50 50

Intrapersonal Cosficiente de correlacion 0,172 1,000

Sig. (bilateral) 0,232 :

N 50 50

Fuente: Datos de encuesta.

De acuerdo a la tabla 17, se observa un rho = 0,172, que corresponde a una
correlacion positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,232 > 0,05 (p vaor > 0,05), lo
gue determina que no existe una correlacion significativa entre desempefio docente
y ladimensién intrapersonal de la variable inteligencia emocional .

8. Existe relacion significativa entre desempefio docente y la dimension
interpersonal de la variable inteligencia emocional en la institucién
educativa N° 80071 Viru - 2019.

Tabla18
Correlacién entre desempefio docente y la dimension interpersona de la variable inteligencia
emocional

Desempefio
Docente Interpersonal

Rho de Desempefio  Coeficiente de correlacion 1,000 0,234
Spearman  Docente Sig. (bilateral) : 0,101
N 50 50

Interpersonal  Coeficiente de correlacion 0,234 1,000

Sig. (bilateral) 0,101 :

N 50 50

Fuente: Datos de encuesta.

* . Lacorrelacion es significativaen e nivel 0,05 (bilateral).

De acuerdo alatabla 18, se observa un rho = 0,234, que corresponde a una correlacién
positivabaja, y un sig. (bilateral) 0,101 > 0,05 (p valor > 0,05), lo que determina que no
existe una correlacion significativa entre la variabl e desempefio docente y la dimension
interpersonal de lainteligencia emocional.
9. Existe relacion significativa entre desempefio docente y la dimension
adaptabilidad de la variable inteligencia emocional en la institucion
educativa N° 80071 Viru - 2019.
Tabla 19

41



Correlacion entre desempefio docente y la dimensién adaptabilidad de la variable inteligencia
emocional

Desempeiio
Docente  Adaptabilidad
Rho de Desempefio Cosficiente de correlacion 1,000 0,104
Spearman  Docente Sig. (bilateral) : 0,471
N 50 50
Adaptabilidad Cosficiente de correlacion 0,104 1,000
Sig. (bilateral) 0,471 :
N 50 50

Fuente: Datos de encuesta.

Deacuerdo alatabla 19, seapreciaunrho = 0,104, gue corresponde aunacorrelacion
positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,471 > 0,05 (p valor > 0,05), o que determina
que no existe una correlacion significativa entre desempefio docente y la dimension
adaptabilidad de la variable inteligencia emocional.

10. Existe relaciéon significativa entre desempefio docente y la dimension
mangjo de estrés de la variable inteligencia emocional en la institucién
educativa N° 80071 Viru - 2019.

Tabla 20

Correlacion entre desempefio docente y la dimensién manegjo de estrés de la variable
inteligencia emocional

Desempefioc  Mangjo de

Docente Estrés
Rho de Desempefio Cosficiente de correlacion 1,000 0,024
Spearman  Docente Sig. (bilateral) : 0,871
N 50 50
Mango deEstres  Coeficiente de correlacion 0,024 1,000
Sig. (bilateral) 0,871 :
N 50 50

Fuente: Datos de encuesta

De acuerdo alatabla 20, se aprecia un rho = 0,024, que corresponde a una correlacion
positivamuy baja, y un sig. (bilateral) 0,871 > 0,05 (p vaor > 0,05), o que determina
que no existe una correlacion significativa entre desempefio docente y la dimension
manejo de estrés de la variable inteligencia emocional.

11. Existe relacion significativa entre desempefio docente y la dimension
estado de &nimo en general de la variable inteligencia emocional en la
institucién educativa N° 80071 Viru - 2019.

Tabla21
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Correlacion entre desempefio docente y ladimensi 6n estado de &nimo en general delavariable
inteligencia emocional

Estado de
Desempefio animo en
Docente Generd

Rho de Desempefio Cosficiente de correlacion 1,000 0,116
Spearman  Docente Sig. (bilateral) : 0,423
N 50 50
Estadodeanimo  Coeficiente de correlacion 0,116 1,000
en General Sig. (bilateral) 0,423 :
N 50 50

Fuente: Datos de encuesta.
De acuerdo alatabla 21, se aprecia un rho = 0,016, que corresponde a una correlacion
positivabgja, y un sig. (bilateral) 0,423 > a 0,05 (p valor > 0,05), o que determina que

no existe una correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la
dimensién estado de &nimo en general de lavariable inteligencia emocional.

V. DISCUSION
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El entorno en € cud los educadores de una ingtitucién educativa publica desarrollan sus
actividades pedagdgicas, atraviesa por una sucesion de cambios de programas curriculares,
generados por la globalizacion que propone espacios distintos a los ya trabgjados, en este
contexto de cosas, es significativo saber, que poseer una apropiada inteligencia emocional es
importante y esencial, valorandola como base del despliegue de actitudes eficientes, los cuales

determinaran positivamente en |os resultados de lainstitucién

El presente estudio muestra como conclusion general que no existe correlacion entre las
variables inteligencia emocional y desempefio docente, pues se obtuvo como resultado
un coeficiente rho de Spearman igual a 0,236 que resulta ser mayor a 0,05 (p vaor >
0,05), lo que nos indica que se acepta la hipotesis nula, es decir que no hay relacion
entrelavariableinteligenciaemocional y desempefio docente en lainstitucion educativa
N° 80071 Viru, estos resultados se evidencian en latabla 10, los que son corroborados
con Pértegas y Pita (2002), quienes sostienen que, lainterpretacion del coeficiente rho
de Spearman concuerda en valores préximos a 1; precisan una correlacion fuerte y
positiva. Los valores que se acercan a —1 precisan unacorrelacion fuerte y negativa. El

valor cero nos indica que no hay correlacion lineal.

Respecto alavariable inteligencia emocional, en latabla5 se evidencia que el 38% de
los docentes, presentan un nivel medio, 1o que indica que necesitan una mayor
aplicacion de las dimensiones de esta variable para su aceptacion en su labor
pedagogica. Estos resultados son corroborados por Salovey y Mayer (1990), quienes
sostienen que lainteligencia emocional es la habilidad que posee un sujeto, de conocer
los afectos propios y distintos y fundamentdndose en la capacidad de usar ese
entendimiento para dominar sus propias cualidades y pensamientos, de tal manera que

la persona muestre un eficiente desempefio en |a sociedad.

Respecto ala variable desempefio docente, en latabla 7, se evidencia que el 28% de los
docentes presentan un nivel medio, o que indica que no desarrollan plenamente las
dimensiones de esta variable en su labor pedagdgica. Estos resultados son corroborados
por (Robalino, 2005, p.11), al sostener que “el desempefio docente es valorado en

términos de la aplicacion de recursos intelectuales profesionales para emplear
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determinados objetos de aprendizaje a través de estrategias didéacticas pertinentes con
capacidad ética en un contexto definido”.

Respecto alainteligenciaemociona y dimension preparacion parael aprendizaje delos
estudiantes, en latabla 13 se evidencia € sig.(bilateral) 0,885 > 0,05, (p valor > 0,05),
lo que determina que no existe correlacion significativaentre lavariable y ladimension
.Respecto alainteligencia emocional y dimension ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, en latabla 14 se evidencia e sig.(bilateral) 0,450 > 0,05, (p valor > 0,05),
lo que determina que no existe correlacion significativa entre lavariable y ladimension.
Respecto a la inteligencia emocional y la dimension participacion en la gestion de la
escuela articulada ala comunidad, en latabla 15, se evidenciael sig.(bilateral) 0,795 >
0,05, (p valor > 0,05), lo que determina que no existe correlacion significativa entre la
variable y ladimension. Respecto alainteligenciaemocional y la dimensién desarrollo
delaprofesionalidad y laidentidad docente, en latabla 16, se evidenciael sig.(bilateral)
0,805 > 0,05, (p valor > 0,05), lo que determina gque no existe correlacion significativa
entre la variable y la dimension. Estos resultados son corroborados por Bar-On (1997)
guien sefiala a la inteligencia emocional como la superaciéon persona frente a las
diversas situaciones del medio. En el campo ocupacional se compara con € logro en
una accion, el poder adaptarse a una cultura, €l control del estrésy e apremio laboral.
Por ello laindica como laclave parallegar a éxito profesional. Como consecuencia, la

adaptacion y el gjuste alas necesidades del medio dependen de ella.

Respecto a desempefio docentey ladimensionintrapersonal, enlatablal17, seevidencia
e sig.(bilateral) 0,232 > 0,05, (p valor > 0,05), lo que determina que no existe
correlacion significativa entre la variable y la dimension. Respecto a desempefio
docentey ladimension interpersonal, en latabla 18, se evidenciad sig.(bilateral) 0,101
> 0,05, (p valor > 0,05), lo que determina que no existe correlacion significativa entre
la variable y la dimension. Respecto a desempefio docente y la dimension
adaptabilidad, enlatabla 19, seevidenciael sig.(bilateral) 0,471 > 0,05, (p vaor > 0,05),
lo que determina que no existe correlacion significativaentre lavariable y ladimension.
Respecto a desempefio docente y la dimension mangjo dd estrés, en la tabla 20, se
evidenciad sig.(bilateral) 0,871 > 0,05, (p valor > 0,05), o que determina que no existe

correlacion significativa entre la variable y la dimension. Respecto a desempefio
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docente y la dimensidon estado de animo en general, en la tabla 21, se evidencia €
sig.(bilateral) 0,423 > 0,05, (p valor > 0,05), lo que determina que no existe correlacion
significativa entre la variable y la dimension. Estos resultados son corroborados por
Martin (2010), quien sostiene que la evaluacion es la indagacion que se adquiere para
desarrollar diversos roles que puede ser rechazada por su intencién poco objetiva, es
decir, cuando no se entiende e rol formativo, con repercusiones en limitaciones
pedagdgicas. Muchos docentes encuentran un problema de adaptacién alos nuevosroles
de lalabor pedagdgica.

V. CONCLUSIONES
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El valor del coeficiente de Spearman equivalentea 0,171y con un sig. bilateral 0,236
(p valor > 0.05), a un nivel de significancia de 5%., determind que la inteligencia
emocional no serelacionacon e desempefio docente, lo que significa que no existe una
significancia positiva directa entre las dos variables y por lo tanto se concluye que, la
hipétesis nula planteada en €l estudio, es confirmada (aceptada o probada), esto es: No
existe relacion significativa entre inteligencia emocional y desempefio docente en la
institucion educativa N° 80071 Vir(-2019. Ver tabla 10.

Los niveles de inteligencia emocional en sus dimensiones intrapersonal, interpersonal,
y manegjo de estrés se ubican en € nivel alto; en adaptabilidad €l nivel esmedioy estado

de animo en general se ubica entre medio y bgo. Ver tabla 6.

Los niveles de desempefio docente en sus dimensiones preparacion para €l aprendizaje
de los estudiantes se ubica en € nivel bgo, ensefianza para e aprendizaje de los
estudiantes en el nivel muy bgjo, participacion en lagestion delaescuelaarticuladaala
comunidad en €l nivel medio y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
en el nivel alto. Ver tabla 8.

Se determino que en lainteligencia emocional, predomina el nivel medio con € 38% de
los docentes encuestados, asi mismo en e desempefio docente también predomina e
nivel medio con el 28% de |los docentes. Entonces podemos concluir que los docentes
necesitan aplicar mas las dimensiones de la inteligencia emocional para la aceptacion
en su labor pedagogica, asi como que no desarrollan plenamente las dimensiones del

desempefio docente. Ver tabla 9.

Existe correlacion positiva muy baja entre la variable inteligencia emociona y la
dimensién preparacion para € aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio
docente con una correlacion de Spearman equivalente a 0,021y con un sig, bilateral
0,885 (p valor > 0.05), lo que indica que no existe una significancia positiva directa

entre lavariabley ladimension. Ver tabla 13.

Existe correlacion positiva muy baga entre la variable inteligencia emociona y la

ensefianza para €l aprendizaje de los estudiantes de la variable desempefio docente con
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10.

11.

una correlacion de Spearman equivalente a 0,109 y con un sig, bilateral 0,450 (p valor
> 0.05), lo que indica que no existe una significancia positivadirectaentre lavariable y

ladimension. Ver tabla 14.

Existe correlacion negativa muy baja entre la variable inteligencia emociona y la
dimension participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de la
variable desempefio docente con una correlacion de Spearman equivaente a - 0,038 y
conunsig, bilateral 0,795 (p valor > 0.05), lo que indica que no existe unasignificancia

positivadirectaentrelavariabley ladimension. Ver tabla 15.

Existe correlacion positiva muy baga entre la variable inteligencia emociona y la
dimensién desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de la variable
desempefio docente con unacorrelacion de Spearman equivalentea 0,036 y con un sig,
bilateral 0,805 (p valor > 0.05), lo que indica que no existe una significancia positiva

directaentre lavariable y ladimensién. Ver tabla 16.

Existe correlacion positiva muy baja entre la variable entre desempefio docente y la
dimension intrapersona de la variable inteligencia emociona con una correlacion de
Spearman equivaente a 0,172 y con un sig, bilateral 0,232 (p valor > 0.05), o que
indica que no existe una significancia positiva directa entre la variable y la dimension.
Ver tabla17.

Existe correlacion positiva muy baja entre la variable entre desempefio docente y la
dimension interpersonal de la variable inteligencia emocional con una correlacion de
Spearman equivaente a 0,234 y con un sig, bilateral 0,101 (p valor > 0.05), lo que
indica que no existe una significancia positiva directa entre la variable y la dimension.
Ver tabla 18.

Existe correlacion positivamuy bajaentrelavariable desempefio docentey ladimensién
adaptabilidad de la variable inteligencia emocional con una correlacion de Spearman
equivalentea 0,104 y con un sig, bilateral 0,471 (p vaor > 0.05), lo que indica que no

existe una significancia positiva directa entre la variable y la dimension. Ver tabla 19.
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12.

13.

Existe correlacion positivamuy baja entrelavariable desempefio docentey ladimension
manegjo de estrés de lavariableinteligenciaemocional con unacorrelacion de Spearman
equivalentea 0,024 y con un sig, bilateral 0,871 (p valor > 0.05), lo que indica que no

existe una significancia positivadirecta entre la variable y la dimension. Ver tabla 20.

Existe correlacion positivamuy baja entrelavariable desempefio docentey ladimensién
estado de &nimo en genera delavariableinteligenciaemocional con unacorrelacion de
Spearman equivalente a 0,116 y con un sig, bilateral 0,423 (p valor > 0.05), lo que
indica que no existe una significancia positiva directa entre la variable y la dimension.
Ver tabla21.

VI. RECOMENDACIONES
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1. Los docentes de la institucion educativa Vira deben comprender que € mangjo y buen
control de la inteligencia emocional va a redundar en su desempefio docente y en los

logros de aprendizaje de | os estudiantes.

2. Enlainstitucion educativa Vird, se debe promover constantes capacitaciones y atencion
sicolbgica para todos |os docentes de los tres niveles, o que redundara en la mejoria de

las funciones pedagdgicas.
3. En la ingtitucion educativa Viru, cuyo lider o representante es € director, este debe
orientar sus acciones a actuar con asertividad con los docentes de los tres niveles,

actuando dentro de las caracteristicas de la inteligencia emocional para un mejor

desempefio docente
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ANEXO 01

ESCUELA DE POSTGRADO

UMIVERSIDAD CESaR VRLLELD

FICHA DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BAR - ON
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INSTRUCCIONES:

Estimado docente, este cuestionario contiene una serie de enunciados cortos que permiten hacer

una descripcidn de usted mismo(a). Para ello, debe indicar en qué medida cada una de las oraciones

gue aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo como se siente, piensa y actla la mayoria de

veces. Hay cinco respuestas para cada enunciado y marque con un aspa en sélo uno de los recuadros:

1. Nunca 2. Pocas veces 3. Aveces 4. Muchas veces

5. Siempre

INDICADORES DE LA DIMENSION

VALORACION

1]2[3]4]s

DIMENSION 1: INTRAPERSONAL

1 | Trato de valorary darle el mejor sentido a mi vida en mi institucidon educativa.
5 Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a) cuando realizo
mi labor docente.
3 | Reconozco con facilidad mis emociones en la labor pedagégica.
4 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de las situaciones que se
presentan en mi institucion educativa.
5 | Me tengo mucho respeto en mi centro de labor.
6 Soy sensible a los sentimientos de otras personas y de mis compafieros de la
institucion educativa.
DIMENSION 2: INTERPERSONAL
7 Sé como enfrentar los problemas mas desagradables en mi labor docente.
8 Como docente, me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.
g Soy capaz de comprender cdmo se sienten los demas docentes de mi institucion
educativa.
10 En mi institucidn educativa, me gusta tener una visién general de un problema
antes de intentar solucionarlo.
11 | En miinstitucion educativa, los docentes comprenden mi manera de pensar.
12 Cuando estoy en desacuerdo con algun docente de mi institucion educativa, soy
capaz de decirselo.
13 Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos de mi centro de labor.
14 | Mantengo buenas relaciones con mis compafieros de la institucién educativa.
DIMENSION 3: ADAPTABILIDAD
15 Para superar las dificultades que se me presentan en la institucién educativa

actlo paso a paso.
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16 | Me gusta ayudar a la gente y a mis colegas de la institucién educativa.

17 | Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas en mi labor docente.

18 Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver un
problema de indole pedagdgico.

19 Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida y de mi labor
docente.

20 | Me es dificil describir lo que siento como docente en una situacién imprevista.

DIMENSION 4: MANEJO DEL ESTRES

” Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso(a) en ni
institucién educativa.

22 | Intento no herir los sentimientos de demas docente de la institucion educativa

23 | Tengo tendencia a depender de los demas y de mis compafieros de trabajo.

24 | Sé como enfrentar los problemas mas desagradables en la institucion educativa.

25 | Tengo tendencia a enojarme facilmente en mi centro de labor.

26 | Sé cdmo mantener la calma en situaciones dificiles de mi labor pedagdgica.

DIMENSION 5: ESTADO DE ANIMO EN GENERAL

27 | Me importa lo que pueda sucederle a los demas en la institucion educativa.

28 | Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago como docente.

29 En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles o mis colegas no me apoyan.

30 | Me resulta dificil cambiar mis costumbres en mi centro de labor.

31 Me parece que necesito de los demas, mds de lo que ellos me necesitan, en mi
institucién educativa.

32 | Estoy contento (a) con mivida y con mi profesién como docente.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

ANEXO 02

ESCUELA DE POSTGRADO

UMIYERSIDAD CERAR VRLLEID

FICHA DEL DESEMPENO DOCENTE

INSTRUCCIONES:
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Estimado docente, la siguiente encuesta tiene como propdsito medir el nivel del Desempefio
Docente. Sus opiniones pueden conducir a mejorar la institucién educativa, si hay algo que mejorar,
por esta razon es fundamental que sus respuestas sean lo mas sinceras posibles. Hay una serie de

supuestos en cada item, marque con un aspa en el recuadro de acuerdo a la manera que usted

percibe.
Marque con un aspa en solo uno de los cuadros de cada pregunta
6. Nunca 7. Casinunca 8. Aveces 9. Casisiempre 10.Siempre
N° INDICADORES DE DESEMPENO VALORACION
1[2]3]4]s
DIMENSION 1: PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
1 Domina usted los contenidos actualizados del drea curricular que ensefia.

Sus conocimientos se encuentran actualizados sobre los enfoques y procesos pedagogicos

2 . [ .
influyen al momento de desarrollar su planificacidn curricular.
3 | Valora el nivel de participacién colegiada para elaborar sus programas curriculares
4 | Usted hace uso de los recursos disponibles en la institucion para la planificacién curricular.
5 Valora en su programacion curricular las caracteristicas individuales y culturales de los
estudiantes.
En el disefio de los procesos pedagogicos de sus sesiones de aprendizaje es capaz de
6 | despertar curiosidad, interés y compromiso con los estudiantes, para el logro de los
aprendizajes previstos.
DIMENSION 2: ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
7 Valora que los conflictos se resuelven en dialogo con los estudiantes o empleando normas
de convivencia pacifica.
3 Considera el uso del cuaderno anecdotario como registro de ocurrencias para la resolucién
de conflictos.
9 Organiza su aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo
pedagdgico.
10 Valora la aplicacidn de las tics en las sesiones de aprendizaje haciendo uso del aula de
innovacion.
11 | Maneja estrategias pedagdgicas para evaluar de manera individualizada a los estudiantes.
12 Utiliza diversos métodos y técnicas de evaluacién coherentes con los aprendizajes
esperados, estilos y ritmos de los aprendizajes de los estudiantes.
13 Valora la sistematizacién y analisis de los resultados obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la retroalimentacién oportuna.
14 Considera evaluar los aprendizajes de los estudiantes en funcién a los criterios
previamente establecidos, superando practicas de abuso de poder.
DIMENSION 3: PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD
15 Interactia con sus pares colaborativamente y con su iniciativa, intercambiando

experiencias y organizando el trabajo pedagdgico.
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16 | Considera a los padres de familia y comunidad en la planificacidn curricular.

17 Valoras el desarrollo individual o colectivo de proyectos de investigacion y/o innovacion
pedagodgicas que se ejecuten en tu l. E.

18 Valoras e involucras la participacion de la escuela de padres u otras formas de trabajo que
involucren a la familia en tu institucion educativa.

19 Participa activamente durante las ferias culturales y/o actividades de proyeccién comunal
de la institucién educativa.

20 Consideras los saberes y recursos de tu comunidad evidencidandolos en la planificacidn y
desarrollo de las sesiones de aprendizaje

DIMENSION 4: DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE

21 | Consideras el desarrollo de proyectos de mejoras de los aprendizajes de los estudiantes.

2 Valoras la representatividad de la institucion educativa a nivel local, regional y nacional en
eventos, congresos u otros que involucren tu trabajo profesional.

23 | Consideras la promocién y practica de las normas de convivencia en tu I.E.

oy Valoras tu participacion en las actividades del calendario civico escolar programadas en la
I.E.

25 Tu practica pedagogica la desarrollas de acuerdo a los principios de la ética profesional
docente.

26 Consideras tu practica pedagogica en relacidon al respeto de derechos humanos y el

principio del bien superior del nifio y el adolescente.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

59




ANEXO 3

MATRIZ DE PUNTUACIONESDE LASDIMENSIONESDE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL
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ANEXO 4

MATRIZ DE PUNTUACIONESDE LASDIMENSIONESDE LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE
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ANEXO 5

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Inteligencia emociona y desempefio docente en lainstitucion educativa N° 80071 Vir(-2019

AUTOR: Br. Villegas Pita, Jose Antonio
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES OPERACIONAL INVESTIGACION

General General General Variable 1: Lainvestigacion es:
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¢Qué  relacion | Determinar la | Existe relacion | | Nteligencia cuestionario  adaptado | Por su finalidad: Aplicada
existe entre | relacion entre | significativa  entre | €mocional. de Bar-On se recogerd | Por e enfoque: Es Cuantitativa
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Paralavariable Desempefio docente:
Ficha de desempefio docente.
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emociond y la
dimension

participacion en la
gestion de la escuela
aticulada a la
comunidad de la
variable desempefio
docente en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Existe relacion
significativa  entre
inteligencia

emociona 'y la
dimensién desarrollo
de la profesionalidad
e identidad docente
de la variable
desempefio docente
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desempefio
docente en la

institucion
educativa N°
80071 Viru-
2019?

¢Qué  relacion
existe entre
desempefio
docente y la
dimension
intrapersona  de
la variable
inteligencia
emocional en la
institucion
educativa N°
80071 VirQ-
2019?

¢Qué relacion
existe entre
desempeiio
docente y la
dimension
interpersona  de
la variable
inteligencia
emociona en la
institucion

educativa N°

en la institucion
educativa N° 80071
Vird-2019.

Determinar la
relacion que existe
entre desempefio
docente y la
dimensién

intrapersona de la
variable inteligencia
emociond en la
ingtitucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Determinar la
relacion que existe
entre desempefio
docente y la
dimensién

interpersona de la
variable inteligencia
emociona en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

en la institucion
educativa N° 80071
Vird-2019.

Existe relacion
significativa  entre
desempefio docente
y la dimensién
intrapersona  de la
variable inteligencia
emociona en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019

Existe relacion
significativa  entre
desempefio docente
y la dimension
interpersona  de la
variable inteligencia
emociona en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Variable 2;

Desempefio Docente:

Dimensiones;

Preparacion para €l
aprendizaje de los
estudiantes.
Enseflanza para €
aprendizaje de los
estudiantes.
Participacion en la
gestion de laescuela
articulada a la
comunidad.
Desarrollo de la
profesiondidad e
identidad docente.

A través de las
fichas de desempefio
docente se recogera
informacion de las
dimensiones:

Preparacion para €
aprendizaje de los
estudiantes.

Enseflanza para €
aprendizaje de los
estudiantes.

Participacion en la
gestion de laescuela
aticulada a la
comunidad.

Desarrollo de la
profesionalidad e
identidad docente de
la variable
desempefio docente.
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80071 Viru-
2019?

¢Qué  relacion

existe entre
desempeiio
docente y la
dimension

adaptabilidad de
la variable
inteligencia
emociona en la
institucion
educativa N°
80071 Viru-
2019?

¢Qué  relacion

existe entre
desempefio
docente y la
dimension

manejo de estrés
de la variable
inteligencia
emocional en la
institucion
educativa N°
80071 Vird-
2019?

¢Qué relacion
existe entre

Determinar la
relacién que existe
entre desempefio
docente y la
dimensién

adaptabilidad de la
variable inteligencia
emociona en la
institucion educativa
N° 80071 Vir-20109.

Determinar la
relacién que existe
entre desempefio
docente y la
dimensién manejo de
estrés de la variable
inteligencia

emociond en la
ingtitucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Determinar la
relacion que existe
entre desempefio

Existe relacion
significativa  entre
desempefio docente
y la dimension
adaptabilidad de la
variable inteligencia
emociona en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Existe relacion
significativa  entre
desempefio docente
y la dimension
manejo de estrés de
la variable
inteligencia

emociona en la
ingtitucion educativa
N° 80071 Viru-2019.

Existe relacion
significativa  entre
desempefio docente
y la dimension

66




desempefio
docente y la
dimension estado
de &aimo en
general de la
variable
inteligencia
emocional en la
institucion
educativa N°
80071 VirQ-
2019?

docentey la
dimension estado de
animo en general de
lavariable
inteligencia
emociona enla
institucién educativa
N° 80071 Viru-
2019.

estado de animo en
genera de la
variable inteligencia
emocional en la
institucion educativa
N° 80071 Viru-2019.
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qi--q ESCUELA DE POSGRADO ANEXO 6

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

DE LOS TRABAJOS ACADEMICOS DE LA UCV

Yo, Henry Villacorta Valencia docente del curso de Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion
de la Escuela de Posgrado — Trujillo; y revisor del trabajo académico titulado: “Inteligencia
emocional y desempefio docente en la institucion educativa N° 80071 Vird-2019”, del estudiante

José Antonio Villegas Pita, he constatado por medio del uso de la herramienta turnitin lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud de 24 % verificable en el Reporte de
Originalidad del programa turinitin, grado de coincidencia minimo que convierte el trabajo en
aceptable y no constituye plagio, en tanto cumple con todas las normas del uso de citas y

referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Trujillo, 22 de julio del 2019

A / £ !
T facersa ™.~

———a ——

Mg. Henry Villacorta Valencia
DNI: 17860116
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E*'“I‘[ ESCUELA DE POSGRADO

ANEXO 7

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inteligencia Emocional

OBJETIVO: Determinar el nivel de Inteligencia Emocional en la Institucién Educativa N°

80071 Viru, del distrito y provincia de Vird, La Libertad.

DIRIGIDO A: Docentes del nivel secundario de la Instituciéon Educativa Viru.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Henry Villacorta Valencia.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister.

VALORACION:

Muy bueno

Bueno

Regular Deficiente

Muy
deficiente

D 4D
Q:‘_‘;-..' F, II."I,/I;: e ih_.'”.?: '-\:-_ -

——

FIRMA DEL EVALUADOR
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;;ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

ANEXO 8

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE DESEMPENO DOCENTE

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Desempefio Docente

OBJETIVO: Determinar el nivel de Desempefio Docente en la Institucién Educativa N°

80071 Viru, del distrito y provincia de Vird, La Libertad.

DIRIGIDO A: Docentes del nivel secundario de la Instituciéon Educativa Viru.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Henry Villacorta Valencia.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister.

VALORACION:

Muy bueno

Bueno

Regular Deficiente

Muy
deficiente

- ' - l.l A --:'
{:_-_:'l-'l r {I/'Ia: Cer -Il"I = ("'\.___ -

——

FIRMA DEL EVALUADOR
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ANEXO 9

RANGOS DE CORRELACION DEL COEFICIENTE DE SPEARMAN

VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa grande perfecta
-09 a-099 Correlacion negativa muy ata
-0,7 a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2 a-0,39 Correlacién negativa baja
-0,01 a -0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0,01 a 0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2 a 0,39 Correlacion positiva baja
0,4 a 0,69 Correlacién positiva moderada
0,7 a 0,89 Correlacion positiva alta
0,9 a 0,99 Correlacion positiva muy ata
1 Correlacion positiva grande perfecta
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