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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general en determinar la
incidencia de las estrategias administrativas en la recaudacién de impuestos
de la Municipalidad Distrital de Moche, 2016, asi mismo se ha desarrollado
mediante un tipo de investigacion descriptiva porque se basé en la
observacion de las actividades desarrolladas del sector, para luego describir
los hechos ocurridos basados en la realidad, trabajando un disefio no
experimental porque no se manipulé las variables y se realizd6 dentro un
periodo determinado de corte transversal, tomando en cuenta como poblacién
a la Municipalidad Distrital de Moche y como muestra a la Oficina de
administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de Moche, 2016,
mediante la técnica de andlisis documental que nos permitidé captar
informacion real valorativa sobre documentos relacionados que la
Municipalidad tiene planteado como estrategias administrativas, asi también
la guia de entrevista que fue utilizado para evaluar a los colaboradores de la
oficina de administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de
Moche,2016. Asi mismo se determiné el monto recaudado por impuestos de
S/. 2 504, 882.73 que representa el 88% del importe programado, logrando
determinar que la aplicacién de estrategias administrativas tiene incidencia
significativa en la recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de
Moche.

Palabras Clave: Estrategias, recaudacion, impuestos.
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Abstract

The present research has as general objective to determine the incidence of
administrative strategies in the collection of taxes of the Municipality of Moche,
2016, it has also been developed through a type of descriptive research
because it was based on the observation of the developed activities Of the
sector, in order to later describe the facts that happened based on reality,
working a non-experimental design because the variables were not
manipulated and it was done within a certain period of cross-section, taking
into account as population the Municipality of Moche and as a sample To the
Tax Administration Office of the Municipality of Moche, 2016, through the
documentary analysis technique that allowed us to capture real information
about related documents that the Municipality has set out as administrative
strategies, as well as the interview guide that was used for Evaluate the
collaborators of the tax administration office of the Moche District Municipality,
2016. Also the amount collected by taxes of S /. 2 504, 882.73 which
represents 88% of the amount programmed, thus determining that the
application of administrative strategies has a significant impact on the

collection of taxes of the Moche District Municipality.

Keywords: Strategies, revenue, taxes.
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I.  Introduccién

1.1 Realidad problemaética

Actualmente las organizaciones necesitan “ideas de accion para
impactar al contribuyente y mejorar la eficiencia de la entidad, por este
motivo es que las organizaciones invierten para educar al colaborador

administrativo y directivo” (Ortiz, s.f. parr.1).

El propésito es que estos puedan ser calificados de realizar un plan
para enrigquecer la productividad de la organizacion y como consecuente
se le llama habilidad administrativa. De modo que las entidades puedan
desarrollar sus tareas conducido a objetivos y metas planteadas asimismo
realizar un control y un andlisis para no apartarse de la estrategia

administrativa.

La clave importante de la planeaciéon donde da sentido a la vision
para la organizacion es la estrategia administrativa. Asimismo se
considerara que se puede realizar por los funcionarios de la empresa y
luego emitirlos por los canales de intercambio organizacional donde

puedan conocerse por todos los colaboradores en la categoria (parr.2).

Para que las organizaciones tengan un mayor éxito en sus planes
deben tener en cuenta esta herramienta y asi puedan ser eficientes al
momento de evaluar a sus colaboradores ya que ellos son fundamentales
para que dichas estrategias sean eficaces y puedan cumplir con sus

metas y objetivos.

Por otra parte, Carly (2011, p. 15) menciona que las municipalidades
que pertenecen al pais de Venezuela no plantean estrategias donde
les pueda facilitar las cobranzas efectivas, por efecto dichas

comunas esperan a que la gobernacion les otorguen presupuestos
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para la ejecucion de obras a favor del pueblo, con referencia a lo
anterior se explica que la municipalidad de Venezuela tiene
defectuosos niveles de recaudo en los diferentes impuestos

municipales.

Segun la Ley Orgénica de Municipalidades (Ley 23853, 1984, art. 2)
establece que las Alcaldias son Organos del Estado local son personas
juridicas que tienen derecho en lo econémico y administrativo en temas
de competencia del sector publico estatal donde aplica leyes y
disposiciones generales conforme a la constitucion de las actividades y

funcionamientos.

Los Municipios a nivel nacional originan la adecuada asistencia de
servicios publicos locales para promover la comodidad de los

contribuyentes y el crecimiento integral de la comuna.

Es necesario investigar que en el presente la mayoria de Comunas
tiene un defectuoso sistema de gestion tributaria por causa del bajo
interés en desarrollar o potenciar esta area que es muy importante porque
perciben los recursos necesarios donde pueda cumplir sus metas y
objetivos a favor de los pobladores, recaudando los impuestos
Municipales y como consecuencia no permiten establecer estrategias
donde los contribuyentes puedan cumplir con sus deudas y asi poder

tener un mejor control y recaudacion.

La Oficina de Administracion Tributaria de la Municipalidad Distrital
de Moche capta ingreso del Impuesto Predial aproximadamente el S/.2,
119,019.00 anual, Alcabala de S/.172,558.00 anual y Arbitrios de
S/.97,508.20 anual. Actualmente la OAT — Rentas cuenta con 294
contribuyentes con deudas Tributarias de varios periodos, se podria decir
gue también existen contribuyentes que poseen deudas prediales desde
el afio 1990, fecha en que se origind su inscripcién. Segun el TUO de la
Ley del Coddigo Tributario Decreto Supremo N° 133-2013-EF existe
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prescripcién para cada Impuesto , en relacién a éste para poder obtener
altos ingresos para la Municipalidad Distrital de Moche se debe evitar lo
antes mencionado, Por lo tanto se tiene que implementar estrategias
administrativas para incrementar la recaudacion de impuesto municipal
donde pueda permitir mayor ingresos que son necesarios para la
Municipalidad y asi poder cumplir con los objetivos realizando obras a

favor de los ciudadanos.

1.2 Trabajos previos

1.2.1 En el ambito internacional.

Segun (Jaramillo & Aucanshala, 2013), “Optimizacion de la gestion
de recaudacion impuestos seccionales, aplicando en el ilustre Municipio de
Riobamba” nos detallan en su investigacion lo siguiente:

Que ambos autores determinaron como objetivo principal mejorar la

vivencia de los contribuyentes atendiendo con eficacia y eficiencia

para poder mejorar la economia de la Municipalidad, dando como
conclusién que los contribuyentes necesitan mas cultura tributaria,
donde puedan capacitar a los jévenes o nifios aunque no tengan
obligaciones ante el estado publico pueden fomentar la importancia
de poder contribuir eficientemente en el pago de los impuestos ya
gue son recaudos para cumplir con obras a favor de ellos mismos

(pp. 144-145).

Segun (Rojas, 2011), ‘“Estrategias para mejorar el proceso de
recaudacion del impuesto sobre la actividad comercial, econdmica,
industrial y de indole similar para la alcaldia del Municipio Escuque, Estado

Trujillo”, los autores observaron que:

La existencia de faltas graves de la municipalidad al no contar con
un adecuado proceso para incrementar el presupuesto del pais. Ante

la situacién planteada realizaron una entrevista a los funcionarios
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conformado por treinta y ocho items, donde se concluye que existe
una escasez de recursos estratégicos para el cumplimiento eficiente
de desarrollo de actividades que puedan acreditar a la entidad
publica, asimismo destaca la importancia de las estrategias para
ayudar al colaborador adscrito en la Municipalidad que puedan
coordinar acciones con el fin de obtener objetivos y metas en el

recaudo, fiscalizacion y liquidacion de impuestos (p. 88).

1.2.2 En el &mbito nacional.

Segun (Churano & Velasquez, 2015), “Incidencia de la gestion
administrativo - economica en la recaudacion de la Municipalidad de
Independencia, 2013, Huaraz — Perd”, muestran el presente trabajo de

investigacion dando a conocer lo siguiente:

Que realizaron esta investigacion mediante revision documentada y
personalizada de acuerdo con los requerimientos y el procesamiento
de la informacion efectuado de manera manual. Es una investigacion
basico-descriptiva; explicativa, pues se explicé sobre los hechos o
problemas que anteceden la realidad y sin alterarla. La poblacion
esta comprendida por los contribuyentes del distrito de
Independencia, dentro de la limitacion geografica del distrito. Para la
muestra se seleccionaron 50 individuos contribuyentes a la
Municipalidad del Distrito de Independencia - Huaraz, grupo
integrado por diferentes empresarios con personeria natural y
juridica. Las técnicas para la recoleccion de datos fueron el analisis
documental y las fichas resumen, asi como revision bibliogréafica de
textos, revistas, tesis, articulos periodisticos e informacién de
internet, asi como la encuesta y la entrevista donde concluye que la
gestion administrativa incide significativamente en la recaudacion
tributaria de las municipalidades. Finalmente concluyen que la
recaudacion tributaria incide directamente con la gestién

administrativa y econdmica cuanto mayor sea la tasa de aprobacién
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de la gestion de la municipalidad es mayor la tasa de pagos de
deudas tributarias por parte de los contribuyentes (p. 117).

Segun (Cantos, 2014), “Modelo de administracién tributaria para
mejorar la recaudacion de los ingresos del gobierno autonomo
descentralizado Municipal del Canton Jipijapa, Trujillo — Peru”, en esta
investigacion sefiala que:

De acuerdo al andlisis realizado plante6 como objetivo disefiar un

plan de administracion tributaria para optimizar la Recaudacion de

los Ingresos de la Municipalidad. El autor opt6 por utilizar como
meétodos de investigacion el andlisis documental y sistema

estructural empleando encuestas a los usuarios del GAD y

determino que las ordenanzas municipales no estan actualizados y

necesitaba disefiar un plan de administracion tributaria para

organizar y optimizar los ingresos tributarios de la Municipalidad

mencionada (pp. 78-79)

Segun (Ruiz, Cuellar, Castillo, & Allauca, 2012), “Estrategias
adecuadas para incrementar la recaudacion tributaria de la Municipalidad

el

provincial de Huaraz — Perd”, detallan lo siguiente:

Que la investigacion realizada tuvo como objetivo incrementar la
recaudacion tributaria determinando las estrategias apropiadas
donde puedan recaudar los impuestos municipales. Los autores
observaron que la municipalidad no contaba con un disefio de
politicas que puedan incrementar recaudaciones a favor de la
comuna por falta de compromiso por los funcionarios, por efecto
pudo concluir que la estrategia de comunicacion, cultura tributaria y
rebajas de pago de multas influyen activamente en el otorgamiento
de incentivos para los ciudadanos y puedan pagar sus tributos a

tiempo (pp. 12-13).
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1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Estrategias administrativas.

1.3.1.1 Definicién.

Segun Holguin (2010. parr.1) define que la estrategia es un proyecto
gue se lleva a cabo para obtener un fin planteado en una empresa a
largo plazo donde la estrategia empresarial sefala al disefio del
proyecto de accién dentro de una organizacion para lograr metas y

objetivos.

En el aspecto administrativo la estrategia se considera un plan que une
principalmente las politicas y metas de una empresa, a la vez tiene un
seguimiento coherente de los planes a realizar. La adecuada
formulaciéon de una estrategia ayuda a poder asignar en orden los

recursos de una empresa (Holguin, 2010, parr.2).

1.3.1.2 Elementos de una estrategia eficaz.

Holguin (2010. parr.6) indica que realizacion de estrategias para

negocios debe tener en cuenta los siguientes factores y elementos

estructurales que son:

1. Los objetivos decisivos y claros, son metas de unidades que
pueden transformar la medida de la competencia.

2. Flexibilidad, refuerza las habilidades en el aspecto de planeacién y
la renovada ubicacion que permite a los contrincantes tener un bajo
recurso.

3. Liderazgo comprometido y ordenado, son lideres motivados y
escogidos donde sus intereses y valores equivalen a las
atribuciones que se le determine.

4. Seguridad, se debe cerciorar que la estrategia asegure los recursos
de los demas aspectos operativos principales para la organizacion

y advertir confusiones por parte de las entidades competitivas.
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1.3.1.3 Pasos formales de planeacion.

Segun Bateman (2012, p.3) menciona que es la materia que utilizan los
autoridades que determinan la planeacion lo cual permite interpretar y
resumir en gran parte la informacion mas sobresaliente en los célculos
que se esta considerando en la planeacion, primeramente
seleccionando las metas, los planes y luego evaluarlas y seleccionar

las metas y planes que los dirigentes puedan desarrollar.

1.3.1.4 Administracion estratégica.
Bateman (2012, p.5) considera que la administracion estratégica es el
seguimiento que abarca la participacion de administradores de las
diversas areas que tiene la organizacibn en la presentacion e
implementacion de sus metas estratégicas.

1. Establecer metas, misién y vision.
Analizar las amenazas y oportunidades externas
Analizar las debilidades y fortalezas internas

Implementar nuevas estrategias

a bk~ 0N

Estrategias de Control.

1.3.1.5 Implantacion de la estrategia.

Segun Holguin (2010. parr.16) nos dice que implementar una estrategia
empieza con la intervencion legitima que viene a cambiar la forma y
sistemas de trabajo de la organizacion. Para ello se requiere el
esfuerzo y trabajo en equipo de todos los integrantes de la

organizacion.
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1.3.2 Recaudacion de impuestos.

1.3.2.1 Definicién.

Andonimo (2008. parr.1) define que la recaudacion de impuesto es la
cobranza que se realiza a los ciudadanos por obligaciones que tiene
con una entidad publica, donde el Estado puede castigar o perseguir a
quienes no son responsables con sus obligaciones tributarias.

Dicha recaudacion es muy relevante para las entidades publicas ya que
permite cumplir con los mantenimientos y obras publicas del estado en

general.

1.3.3 Impuestos municipales.
1.3.3.1 Definicion.
Segun Alfaro (2010, p.658) son impuestos establecidos para financiar
los ingresos del Sector publico en beneficio de los ciudadanos dentro
de las cuales se menciona el Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala,
Impuesto al Patrimonio vehicular, Impuesto a los espectaculos publicos

no deportivos, Impuestos a los juegos e Impuestos a las apuestas.

1.3.3.2 Impuesto predial.
Segun Alfaro (2010, p.659) hace mencién lo siguiente: El impuesto
Predial es dicha recaudacion que grava del valor de los inmuebles
rasticos y urbanos aplicables a valores arancelares y presiones
unitarios que establece el Consejo Nacional de Tasaciones aprobado
por el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento planteando
la siguiente esquela:

a) El Porcentaje hasta los 15 UIT es de 0.2%

b) El Porcentaje que supere los 15 UIT y hasta los 60 UIT es de

0.6%
c) El Porcentaje que supere los 60 UIT es de 1.0%.
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Dentro de este impuesto estas sujetos los contribuyentes de persona
natural o juridica que son propietarios de predios ya se cualquier
naturaleza donde estan obligados a pagar el ultimo dia habil del mes
de febrero de cada periodo, puede ser de forma anual o trimestral.

Los requisitos para poder registrar dicho predio en su jurisdiccion es la
presentacion de copia de DNI si en caso fuera de modo conyugal se
presenta de ambas partes, copia de del documento que sefiale ser
propietario ya sea minuta, escritura publica, copia literal, constancia de
posesion, etc., luego debe ser inspeccionada por personas encargadas
de Desarrollo Urbano para poner identificar su valor arancelar y poder

hacer los célculos necesarios para su impuesto correspondiente.

1.3.3.3 Impuesto de alcabala.

Segun Alfaro (2010, p.664) menciona que es un Impuesto donde grava
las transferencias inmobiliarias o de acciones y derechos de predios
urbanos vy rusticos de modo que grava el 3% de precio de venta o de
autovaluo siendo inafectos a los primeros 10 Unidades Impositivas
Tributarias de su valor.

En este impuesto estan sujetos las personas naturales o juridica ya se
cualquier naturaleza, en el cual tienen plazo a realizar el pago hasta el
ultimo dia habil del siguiente mes realizada la transferencia sin hacer
mencion la forma de pago por la venta acordada por las partes.
Personas sujetas a la exoneracion son personas juridicas de
construccion comprendidas solamente a la primera venta realizada del

inmueble.

1.3.3.4 Impuestos al patrimonio vehicular.

Alfaro (2010, p.665) menciona que el Impuesto al patrimonio vehicular
grava la propiedad de vehiculos no mayor a la antigiiedad de a 3 afios
donde su base imponible se aplica al valor real de la adquisicion siendo
su tasa de impuesto el 1% del ingreso al patrimonio otorgado por

ministerio de Economia y Finanzas.
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Las personas sujetas a este impuesto tienen plazo de hacer el pago
hasta el ultimo dia habil del mes de febrero, pueden hacer el pago

anual o fraccionado en 4 cuotas trimestrales.

1.3.3.5 Impuesto alas apuestas.
Segun Alfaro (2010, p.667) hace mencion que el impuesto a las
apuestas grava los ingresos de las organizaciones que realizan
eventos hipicos de apuestas, dicha tasa aplicable es del 20% del
ingreso resultante del mes percibido.

Las organizaciones sujetas a este impuesto deben declarar
mensualmente en la municipalidad de su jurisdiccion en la cual
detallara el ingreso percibido de las apuestas que realiz6 asi como

también la cantidad de los premios que se otorgan en dicho mes.

1.3.3.6 Impuesto alos juegos.

Segun Alfaro (2010, p.669) menciona que el impuesto a los juegos
grava las actividades que se relacionan las loterias, bingos y rifas
donde se obtiene premios de juegos de azar, tasa aplicable es de 1
Unidad Impositiva Tributaria que se cancelara de acuerdo al Codigo
Tributario establecido.

1.3.3.7 Impuesto alos espectaculos publicos no deportivos.
Alfaro (2010, p.670) establece que este impuesto grava los ingresos de
espectaculos publicos no deportivos ya sea en parques o locales
cerrados a menos que sea autorizado por el Instituto Nacional de
Cultura demostrando que es un espectaculo cultural. Existen tasas que
son aplicables a este impuesto las cuales son:

1. EI 30% a los espectaculos taurinos y carreras de caballos.

2. El 10% a los espectaculos cinematograficos.

3. 15% a otros espectaculos.
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Para este impuesto se realizara el pago de acuerdo al espectaculo
realizado que podrian ser el segundo dia habil de cada semana o el
quinto dia habil que se realiz6 segun espectaculos temporales o

eventuales.

1.3.4 Tasas municipales.
1.3.4.1 Definicion.
Segun Alfaro (2010, p.673) menciona que las tasas municipales son
creados y modificados por el Consejo Municipal a favor de la
Municipalidad otorgando un servicio administrativo o publico
Las municipalidades solo pueden imponer las siguientes tasas:

a) Arbitrios, dichas tasas se pagan por los mantenimientos o
prestaciones de un servicio publico individual que se brinda al
contribuyente ya sea por arbitrio de jardines y parques,
arbitrio de limpieza, arbitrio de serenazgo.

b) Derechos, tasas que el contribuyente paga a la municipalidad
por trdmites de procedimientos administrativos, los costos por
los trdmites que se realizan en la municipalidad se encuentran

registrados en el TUPA de su jurisdiccion.

1.4 Marco Legal

1.4.1 Ley de Tributacion Municipal
Segun el Decreto Supremo (156,2004-EF) simplifica el fin de
administrar los diferentes tributos que establecen renta por parte de
los Gobiernos Locales, asi mismo optimizar dicha recaudacion.
También indica las tasas a ejecutar que corresponden a cada

impuesto, contribuciones y tasas de acuerdo ley antes mencionado.
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1.5 Formulacion del problema

¢De qué manera incide las estrategias administrativas en la
recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche en el

area de Rentas en el afio 20167?

1.6 Justificacién

De acuerdo a Hernandez Fernandez y Baptista (2010, pp. 40-41):

Conveniencia. El propésito de la presente investigacion es mejorar la

recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche.

Relevancia social. Esta investigacion beneficiard a la Municipalidad
Distrital de Moche porque se implementara estrategias administrativas
para mejorar la recaudacion de impuestos de tal modo que servira para
realizar obras y satisfacer las necesidades a favor de los contribuyentes.

Implicaciones Précticas. Esta investigacion nos ayudara a detectar las
deficiencias de recaudacion tributaria y la vez aplicar las estrategias
administrativas en la Municipalidad Distrital de Moche.

Valor tedrico. En este trabajo de investigacion ayudara a la toma de
decisiones para la presente y futuras gestiones administrativas de
municipalidades distritales; también se facilitara recomendaciones e ideas

para posteriores estudios.
Utilidad Metodoldgica. Se aplicardn como herramientas de informacion

el analisis documental y entrevistas que permitird obtener la informacion

necesaria a los futuros interesados.
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1.7 Hipotesis

Las estrategias administrativas incide positivamente en la

recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche, 2016

1.8 Objetivos

18.1

1.8.2

General

Determinar la incidencia de las estrategias administrativas en la
recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche,
2016

Especificos
Identificar las Estrategias de la Municipalidad Distrital de Moche
del 2016.
Analizar la recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital
de Moche en el area de Rentas, 2016.
Proponer el desarrollo adecuado de las estrategias

administrativas en la Municipalidad Distrital de Moche, 2016.
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METODO



II. Método

2.1 Tipo de investigacion
Descriptiva, porque se bas6 en la observacion de las actividades
desarrolladas del sector, para luego describir los hechos ocurridos basados
en la realidad.
2.2 Disefio de investigacion
No Experimental, porque no se manipulé las variables y los fenbmenos
se observaron tal y como se dieron en su origen contenido, para al final

analizarlos y es un estudio corte transversal porque los datos de

recolectaron en un tiempo establecido.

2.3 Variables, Operacionalizacién

Variable 1. Estrategias administrativas

Variable 2: Recaudacion de impuestos
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Tabla 2.1

Operacionalizacion de variables

Variable Definicién Conceptual Definicién Operacional Indicadores Escala
Medicién
Estrategias La estrategia es un proyecto que se lleva a Son las actividades que e Nivel de Cumplimiento de
administrativas cabo para obtener un fin planteado en una se deben cumplir para Objetivos Estratégicos.
empresa a largo plazo donde la estrategia el desarrollo adecuado e Numero de Capacitaciones
empresarial sefiala al disefio del proyecto de de las estrategias en la ¢ Nivel de Compromiso del Ordinal
accion dentro de una organizacion para Municipalidad  Distrital personal
lograr metas y objetivos (Holguin, 2010. de Moche utilizandouna o Nivel de Conocimiento
parr. 1). guia de observacion y Tributario
entrevista.
Recaudacion La recaudacion de impuestos es la cobranza Es el analisis e Tasa de Impuesto Predial ~ Razon
de Impuestos  que se realiza a los ciudadanos por documentario, que se e Tasa de Impuesto de Razén
obligaciones que tiene con una entidad realizd en la Alcabala
publica, donde el Estado puede castigar o municipalidad  distrital e Tasa de Arbitrios Razon
perseguir a quienes no son responsables para mejorar la o Nivel de Deudores
con sus obligaciones tributarias recaudacién de
Ordinal

(Anonimo,2008. parr. 1).

impuestos.
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2.4 Poblaciéon y muestra

211

2.1.2.

. Poblacion.

Para la presente investigacion la poblacién esta conformada por la

Municipalidad Distrital de Moche.

Muestra.

Oficina de administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de
Moche, 2016

2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Técnicas

Anélisis de documental.

Entrevista.

Instrumentos

Guia de andlisis de documentos, este instrumento nos permitié captar
informacion real valorativa sobre documentos relacionados que la
Municipalidad tiene planteado sus estrategias administrativas.

Guia de entrevista, utilizamos un listado de preguntas propuestas por

escrito para evaluar a los colaboradores de la oficina de
administracion tributaria de la municipalidad distrital de Moche, 2016.
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2.6

2.7

Validez y confiabilidad

Para esta presente investigacion se realizo la validez del grado de
instrumento para demostrar la seguridad de los items. Sobre la base de
las consideraciones anteriores, la validez de este trabajo es determinada
por el criterio de tres expertos en el tema, los cuales estan conformados

por:
e Mg. Marreros Minchola Dina.
e Mg. Da Cruz Moreno Kathy.
e Dr. Morillo Alva Alfredo.

Para el dictamen de la validez y confiabilidad, los expertos calificaron las
siguientes categorias como amplitud de contenido ,congruencia de items,

claridad y precision, pertinencia, redaccion de los items.

Métodos de analisis de datos

Para esta investigacion se utilizd el programa Microsoft Excel donde
nos permiti6 examinar los datos recolectados para la preparacion de
tablas, de medida se evalu6 los resultados adquiridos a través de los

mismos.

En base a la informacién contable se realizé un andlisis en los registros
de ingresos tributarios donde se manej6 porcentajes y numeros en
unidades para facilitar la interpretacion del uso de los datos de los
impuestos recaudados en la cual se midieron por las informaciones y

cuadros del programa Excel.
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2.8 Aspectos éticos

Se ha considerado informacién necesaria y oportuna respetando la
veracidad de los resultados adquiridos y obtenidos de la indagacion
donde resguardamos su originalidad. En ese mismo sentido la
confidencialidad hacia la municipalidad valiendo la privacidad de este

estudio de investigacion.
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RESULTADOS



Ill. Resultados

3.1. Generalidades de la Empresa

Municipalidad Distrital de Moche, con RUC 20167741208 ubicada en
Jr. Bolognesi Nro. 359 Moche — Trujillo; constituida en agosto del afio
1993 en Registros Publicos de la Libertad. La Municipalidad Distrital de
Moche brinda apoyo y asesoramiento técnico — administrativo a las
diversas dependencias de la Municipalidad sobre la base de los

requerimientos funcionales de cada una de ellas.

Esta empresa formada por un amplio y adecuado personal como
nombrados, contratados y locadores, para lograr la maxima calidad y
satisfaccion al cliente.

La Municipalidad Distrital de Moche asume el reto de conducir el
proceso de desarrollo del Distrito de Moche, promoviendo Ila
institucionalizacion participativa, respetando los derechos de sus
ciudadanos, centrando en el planeamiento y la planificacion el accionar
de los enfoques del desarrollo humano, enfoque de derechos y de
democracia participativa, desarrollo sostenible, gestion de riesgos,
innovacion tecnoldgica y de competitividad, junto con los principios de

modernidad y de buen gobierno.

Misién: Entidad Publica que fomenta una gestibn que conduce a
resultados basandose en el desarrollo local sostenible para contribuir en

el avance de la calidad de vida de la poblacion.

Vision: La Municipalidad visiona en consolidarse como la Institucion
Gubernamental que lidere el progreso de cada uno de los centros
poblados y sectores del Distrito asi como, principal gestora del

crecimiento social de la comunidad e institucional edil competitiva.

31



3.2 Identificar las Estrategias de la Municipalidad Distrital de Moche del

2016.

Tabla 3.2

Principales Estrategias Administrativas del periodo 2016.

items Estrategias Observacion Responsables Cronograma de Ejecucién
. Febrero
Esta estrategia es utilizada para incentivar a .
Campafas de . o Personal de la Oficina de . Mayo
1 Concientizacion l0s contribuyentes para contribuir con el pago . o )
- ) . L Administracion Tributaria . Agosto
Tributaria de sus tributos, para el avance del distrito.
. Noviembre
Se realiza con el fin de prevenir la
prescripcién de deudas tributarias, las cuales
son:
2 _ll\_l(_)lt)ifica(_:ién ¢ Notificacion por Deuda Predial Personal de Notificacion 500 Notificaciones al Mes
ributaria
« Notificacion por Deuda de Limpieza
Publica
(Ver Anexo 1)
. . . Sub Gerente de la Oficina de
Se realiza para verificar si los datos que se o » . .
. Administracion Tributaria.
iscalizacic encuentran en el sistema de la OAT son ) . .
3 Fiscalizacion o o Topobgrafo de la OAT. 30 Fiscalizaciones al Mes
Tributaria reales, dirigidas a: Personas Juridicas y
Personal de Desarrollo
Personas Naturales. (Ver Anexo 2)
Urbano.
Actualmente esta actividad se realiza para .
L . . . Personal de la Oficina de 3 Enero
Actualizacién poder incentivar a los pobladores a registrar o . . .
4 del Padrén de ) . ) Administracion Tributaria. . Junio
Contrib sus predios a través de un censo masivo.
ontribuyentes . Octubre
(Ver Anexo 3)
. Febrero
. Abril
L Las capacitaciones son dirigidas para el Sub Gerente de la Oficina de .
Capacitacion en o o . . Junio
5  Tributacion personal de la OAT y Desarrollo Urbano. (Ver Administracion Tributaria.
- . Agosto
Municipal anexo 4) Personal del SATT.
. Octubre
. Diciembre
Esta actividad se realiza para beneficiar a los
contribuyentes con incentivos materiales con
la condicién de mantenerse al dia en sus
5 . . Personal de la Oficina de
Campafias de  deudas tributarias. o ) ) ] . Febrero
6 Beneficios e Administracién Tributaria. o
Tributarios ¢ Sorteo de Electrodomésticos . Diciembre
e Descuento de Limpieza Publica
(Ver anexo 5)
e Febrero
e Marzo
Sub Gerente de la Oficina de Abril
. ri
Se realiza con el fin de actualizar el valor Administracion Tributaria. "
. L . . ayo
7  Arancelamiento arancelario de los sectores del Distrito de Topografo de la OAT. i
e Junio
Moche. Personal de Desarrollo
e Julio
Urbano.
e  Agosto

e  Noviembre

Nota: En tabla 3.2 se aprecia que existen 7 estrategias que se aplica en la Oficina de

Administracion Tributaria durante el periodo 2016, asimismo se menciona las

observaciones que se realizé en base a la entrevista a los colaboradores de la OAT.
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3.3 Analisis de la recaudacion de los impuestos de la Municipalidad

Distrital de Moche en el area de Rentas, 2016

Tabla 3.3
Recaudacion de impuestos del area de Rentas — Semestre 2015-1

_ _ _ Limpieza _
Semestre Predial Porcentaje Alcabala Porcentaje _ Porcentaje
Publica
2015-1
S/. % S/. % S/. %
Enero 21,250.70 1% 48,797.41 18% 2,828.10 5%
Febrero  142,285.26 9% 17,675.13 6% 3,572.40 7%
Marzo  1,000,005.20 65% 98,237.33 36% 27,557.90 52%
Abril 111,625.26 7% 61,772.79 22% 10,031.10 19%
Mayo 145,024.66 9% 13,257.63 5% 4,353.60 8%
Junio 118,204.44 8% 35,313.06 13% 5,116.98 10%
Total 1,538,395.52 100%  275,053.35 100%  53,460.08  100%

Nota: La tabla 3.3 nos muestra que en el mes de marzo se obtuvo la mayor

recaudacion en el impuesto predial con un 65%, impuesto de Alcabala con un

36%, como también analizamos en el rubro de Limpieza Publica representa

un 52% mas a diferencia de los otros meses.
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Tabla 3.4

Recaudacion de impuestos del area de Rentas — Semestre 206-1

Semestre Predial Porcentaje Alcabala Porcentaje lep|§ Za Porcentaje
Publica
2016-1
S/. % S/. % S/. %
Enero 85,978.41 5% 50,936.73 7% 10,318.53 19%

Febrero 1,162,444.30 66% 235,957.84 35% 12,872.30 23%

Marzo 120,645.25 7% 53,775.33 8% 10,151.00 18%

Abril 125,272.59 7% 176,964.39 26% 6,805.90 12%
Mayo 147,682.92 8% 100,753.30 15% 5,762.75 10%
Junio 123,725.00 7% 65,442.08 10% 9,394.11 17%

Total 1,765,748.47 100% 683,829.67 100%  55,304.59 100%

Nota: La tabla 3.4 nos muestra que en el mes de Febrero se obtuvo la mayor
recaudacion en el impuesto predial con un 66%, impuesto de Alcabala con un
35%, como también analizamos en el rubro de Limpieza Publica representa

un 23% mas a diferencia de los otros meses.
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Tabla 3.5
Resumen de la recaudacion de impuestos del area de Rentas hasta el

semestre 2016-1.

Nivel de Recaudacion Comparativo

Impuestos
Semestre Semestre Variacion  Porcentual
2015-1 2016-1 S/ %
s/ S/. '

Predial 1,538,395.52 1,765,748.47 227,352.95 13%

Alcabala 275,053.35 683,829.67 408,776.32 60%

Limpieza

o 57,460.08 55,304.59 -1,844.51 -3%
Publica

Total 1,870,908.95 2,504,882.73 637,973.78

Nota: La tabla 3.5 nos muestra el nivel de recaudacion de impuestos que el
area de rentas realizd en el semestre 2016-1 a comparacion del semestre
2015-1 donde se obtuvo una mayor recaudacion en el Impuesto de Alcabala
con una variaciéon de S/. 408,776.32 que representa el 60% de ingresos por
recaudacion. Por otro lado se obtuvo un nivel bajo en el Impuesto Predial que

representa el 13% a comparacion del semestre 2015-1.

Estos resultados obtenidos de acuerdo al analisis comparativo y a la
observacion documental verificamos que hubo una variacién positiva de los
impuestos municipales, este hecho fue por la campafia de concientizaciéon
tributaria a los sectores del distrito, fiscalizaciones a los contribuyentes
juridicos y naturales, asi como también se realiz6 actualizaciones del padrén

de contribuyentes realizadas por la OAT. (Ver Anexos 1-5).
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También observamos una variacion negativa en el rubro de Limpieza Publica
de -3%, este resultado fue por las constantes solicitudes de prescripcion
tributaria que presentaron los contribuyentes en el semestre 2016-1, ya que

en los anos anteriores no se realizaron notificaciones constantes.

Tabla 3.6

Determinacion de deuda tributaria por cobrar hasta el semestre 2016-1.

Impuesto Deuda Porcentual
Predial 6,058,854.58 98%
Limpieza Publica 130,811.3 2%
Total 6,189,665.88 100%

Nota: La tabla 3.6 nos muestra que existe un 98% de Deuda Predial por
cobrar y el 2% de deuda por cobrar por el concepto de Limpieza Publica. De
acuerdo al analisis documental encontramos a los principales contribuyentes
deudores existentes en el registro emitido por el area de Renta de la
Municipalidad Distrital de Moche, deudas que vienen arrastrando de afios

anteriores. (Ver Anexo 6).
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3.4 Determinacion de laincidencia de las estrategias administrativas en la
recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche,
2016.

Tabla 3.7

Cumplimiento de las Estrategias Administrativas al Semestre 1 - 2016.

Nivel de Cumplimiento

items Estrategias Importe Programado por Importe Variacion
Administrativas Meta Recaudar Meta Recaudado Porcentual
Programada .
Cumplida
Anual
S/. S/. %
Campafias de
1 Concientizaciéon 4 283,640.74 3 245,347.46 86%
Tributaria
g Notificacion 6000 420,961.11 4500  414,790.47 99%
Tributaria
3  Fiscalizacion 360 429,261.11 270 395,210.83 92%
Tributaria

Actualizacién del
4 Padrénde 3 126,340.74 2 124,053.83 98%
Contribuyentes

Capacitacion en

5  Tributacion 6 572,008.60 5 521,405.80 91%
Municipal
Campaiias de

6 Beneficios 2 922,781.48 1 706,320.74 7%
Tributarios

7 Arancelamiento 8 107,413.62 7 97,753.60 91%
Total 2,862,407.40 2,504,882.73 88%

Nota: La tabla 3.7 nos muestra las principales estrategias administrativas que
aplica la Municipalidad Distrital de Moche para el inicio del afio 2016 en el
cual determinamos que se ha ido aplicando favorablemente las estrategias
para tener un buen nivel de recaudacién de impuestos en la cual observamos
que se recaudo el 88% de la meta programada de acuerdo al cronograma
establecido en la cual se observa en la tabla 3.2 ya que se programo recaudar
el 50% hasta el semestre 1-2016.
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3.5 Contrastacion de Hipotesis

En la presente investigacion se planted la siguiente hipotesis: Las estrategias
administrativas inciden positivamente en la recaudacion de impuestos de la
Municipalidad Distrital de Moche, 2016.

En el desarrollo de esta investigacion que se realizd la Municipalidad Distrital de
Moche, se determin6é que la aplicacion de estrategias administrativas tiene una
incidencia positiva, por lo cual se acepta la hipotesis planteada, ya que se logro
recaudar el 88% mas alun cuando la meta programada al semestre 2016-1 fue el
50%, asi como también se puede observar en la tabla 3.5 el aumento positivo de
la recaudacion de impuestos debido a la aplicacion de las estrategias

administrativas realizadas por la OAT.
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DISCUSION



IV. Discusioén

Se identificé las estrategias de la Municipalidad Distrital de Moche del
2016, donde se aprecia que existen 7 estrategias que se aplica en la Oficina
de Administracion Tributaria durante el periodo 2016, estas estrategias fueron
realizadas de acuerdo a un cronograma de ejecucion, segun los responsables
asignados. Segun lo expresado por Rojas (2011), en su tesis “Estrategias
para mejorar el proceso de recaudacion del impuesto sobre la actividad
comercial, econémica, industrial y de indole similar para la alcaldia del
Municipio Escuque, Estado Trujillo”, destaca la importancia de las estrategias
para ayudar al colaborador adscrito en la Municipalidad que puedan coordinar
acciones con el fin de obtener objetivos y metas en el recaudo, fiscalizacion y
liquidacion de impuestos. Con referencia a lo anterior Holguin (2010),
menciona que las estrategias es un proyecto que se lleva a cabo para obtener
un fin planteado en una empresa a largo plazo donde la estrategia
empresarial sefiala al disefio del proyecto de acciébn dentro de una

organizacién para lograr metas y objetivos (parr.1).

Se realiz6 un andlisis a la recaudacién de los impuestos de la
Municipalidad Distrital de Moche en el area de Rentas, 2016, donde muestra
el nivel de recaudacion de impuestos que el area de rentas realiz6 en el
semestre 2016-1 a comparacion del semestre 2015-1 donde se obtuvo una
mayor recaudacién el Impuesto de Alcabala con una variaciéon de S/.
408,776.32 que representa el 60% de ingresos por recaudacion. Por otro lado
se obtuvo una variacion del Impuesto Predial de S/. 227,352.95 que
representa el 13% a comparacion del semestre 2015-1. Estos resultados
obtenidos de acuerdo al analisis comparativo y a la observacion documental
se verificd que existe una variacién positiva de los impuestos municipales,
este hecho fue por la campafia de concientizacién tributaria a los sectores del
distrito como: fiscalizaciones a los contribuyentes juridicos y naturales,

actualizaciones del padron de contribuyentes realizadas por la OAT. También
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se observa una variacion negativa en el rubro de Limpieza Publica de -3%,
este resultado fue por las constantes solicitudes de prescripcion tributaria que
presentaron los contribuyentes en el semestre 2016-1, ya que en los afios
anteriores no se realizaron notificaciones constantes. Segun Ruiz, Cuellar,
Castillo, y Allauca (2012), en su tesis “Estrategias adecuadas para
incrementar la recaudacion tributaria de la Municipalidad provincial de Huaraz
— Per0”, destaca la importancia de disefiar politicas que puedan incrementar
la recaudacion a favor de la comuna en responsabilidad de los funcionarios, a
la vez concluy6 que la estrategia de comunicacion, cultura tributaria, y rebajas
de pago de multas influyen activamente en el otorgamiento de incentivos para
ciudadanos y puedan pagar sus tributos a tiempo. Dadas las condiciones que
anteceden, Segun Alfaro (2010, p.658) “los impuestos municipales son
impuestos establecidos para financiar los ingresos del Sector publico en
beneficio de los ciudadanos”.

Por ultimo las estrategias administrativas que aplica la Municipalidad
Distrital de Moche para el inicio del afio 2016 en el cual determinamos que se
aplicé favorablemente las estrategias para tener un buen nivel de recaudacion
de impuestos en la cual observamos que se recaudo el 88%. Segun Churano
y Velasquez (2015), mencionan en su investigacion denominada “Incidencia
de la gestibn administrativo - econ6mica en la recaudacion de la
Municipalidad de Independencia, 2013, Huaraz — Perd”, concluyen que la
recaudacion tributaria incide directamente con la gestidbn administrativa y
econémica cuanto mayor sea la tasa de aprobacion de la gestion de la
municipalidad es mayor la tasa de pagos de deudas tributarias por parte de
los contribuyentes. Por otra parte se define que la recaudacion de impuesto
es la cobranza que se realiza a los ciudadanos por obligaciones que tiene con
la entidad publica, donde el Estado puede castigar o perseguir a quienes no
son responsables con sus obligaciones tributarias, dicha recaudacion es muy
relevante para las entidades publicas ya que permite cumplir con los
mantenimientos y obras publicas del estado en general (Anénimo, 2008,

parr.1).
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V. Conclusiones

1. La incidencia de las estrategias administrativas en la recaudacion de
impuestos en la Municipalidad Distrital de Moche fue positivo, como se
puede observar que de las 7 estrategias administrativas que se aplicaron
hasta el semestre 1-2016 se logr6 recaudar el 88%, mientras que la OAT

programo recaudar el 50%.

2. Las principales estrategias administrativas que aplica la Oficina de
Administracion Tributaria durante el periodo 2016, son 7 estrategias las
cuales son campafia de concientizacion tributaria, notificacion tributaria,
fiscalizacion tributaria, actualizacion del padrén de contribuyentes,
capacitacién en tributaciébn municipal, campafia de beneficios tributarios y

arancelamiento.

3. Se realizé un analisis de la recaudacion de impuestos de la Municipalidad
Distrital de Moche, donde se observé que el impuesto de alcabala obtiene
una variacién positiva de S/. 408,776.32 que representa el 60% de ingresos
por recaudacién, asi mismo el impuesto predial obtuvo una variacion
positiva de S/. 227,352.95 que representa el 13%, y por ultimo analizamos
que el rubro de limpieza publica obtuvo una variacion negativa de
recaudacion por el monto de S/. 1, 844.51 representando un nivel bajo de -
3%.

4. Se propone efectuar un plan de trabajo para mejorar la aplicacion de las

estrategias administrativas para evitar prescripciones por parte de los
contribuyentes y optimizar el recaudo de limpieza publica.
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VI. Recomendaciones

1. Aplicar las estrategias de acuerdo al cronograma establecido y no sélo
para llegar a la meta si no para sobrepasar la meta propuesta para que la
Municipalidad Distrital de Moche sea beneficiado en el Plan de Incentivos a
la Mejora de la Gestion y Modernizacibn Municipal segun Ministerio de

Economia y Finanzas.

2. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Moche involucrar a todo su
personal para la ejecucion de sus estrategias planteadas y asi obtener una

recaudacion de impuestos satisfactorio.

3. Se recomienda a la Oficina de Administracion tributaria realizar un
seguimiento de las estrategias administrativas planteadas, principalmente
de la estrategia de notificacion tributaria para evitar prescripciones de

deudas tributarias posteriores.

4. Aplicar el plan de trabajo propuesto para incrementar la recaudacion de
impuestos en la Municipalidad Distrital de Moche.
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VII. Propuesta

Propuesta para incrementar el recaudo del Impuesto Predial y Limpieza

Pudblica en la Municipalidad Distrital de Moche.

7.1 Fundamentacion:

De acuerdo a la preocupacién constante de captar ingresos por concepto
de tributos municipales, se da la necesidad de contar con un plan de
trabajo para que guie todas las actividades a seguir en este desarrollo
adecuado de las estrategias administrativas en la Municipalidad Distrital de
Moche.

A la vez esta propuesta se basa también de acuerdo a la investigacion
realizada y a las teorias relacionadas, donde nos permitiéo observar el bajo
nivel de recaudacion de Impuesto Predial y Limpieza Publica, por esta

razén propongo este plan de trabajo para incrementar el recaudo municipal.

7.2 Objetivo General:

Plantear un desarrollo adecuado de las estrategias administrativas que
permita incrementar la recaudacion del impuesto Predial y Limpieza Publica

de la Municipalidad Distrital de Moche.

7.2.1 Objetivos Especificos:

e Analizar los factores internos y externos de la Municipalidad Distrital
de Moche.

e Identificar procedimientos para evitar la prescripcién tributaria en la
Municipalidad Distrital de Moche.

e Identificar las fiscalizaciones tributarias para incrementar la

recaudacion de los impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche.
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7.3 Descripcion de las Actividades:

7.3.1 Andlisis de los factores internos y externos de la

Municipalidad Distrital de Moche.

Este analisis es de importancia porque es base fundamental para
determinar las estrategias adecuadas que permitan incrementar la
recaudacion tributaria, segun las Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas de la Municipalidad Distrital de Moche.

Tabla 7.1
Analisis FODA

Andlisis Interno Andlisis Externo

Fortalezas Oportunidades
Se analiza los aspectos

positivos que obtiene Ila Se analiza los aspectos
entidad de acuerdo a su positivos externos que
situacion actual para que pueden beneficiar en el
puedan utilizarlos futuro a la entidad.

correctamente.

Debilidades Amenazas

Se analiza los aspectos _
. ) Se analiza los aspectos

negativos que obtiene la _

. negativos externos que
entidad de acuerdo a su o

. » pueden perjudicar en el
situacion actual y poderlos _

. _ futuro a la entidad.
evitar a tiempo.
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7.3.2 ldentificar de los procedimientos para evitar la
prescripcion tributaria en la Municipalidad Distrital de Moche
Tabla 7.2

Cronograma de procedimientos que nos permite evitar la
prescripcion tributaria

Cronograma de Procedimientos

Plazo de N°

Actividad Sub-Actividades Estrategia Responsable : )
Ejecucion  Horas

Debe indicar los datos
necesarios del
Correo contribuyente deudor  Personal de
o . . o L, 01 Enero -
Certificado o mencionando el motivo Notificacién de . 2
. . 31 Diciembre
mensajero de dicho acto, la OAT
haciéndole llegar a su
domicilio fiscal

Esta notificacibn es

considerada efectiva al

siguiente dia  habil 01 Enero -

emitido el correo, Jefe de OAT 31 Diciembre 2
previa confirmacién por

la misma via.

Por internet

Notificacion Se considera este
Masiva medio cuando el
contribuyente se
Comunicacion acerca a la O.AT. a Personaldela 01 Enero -
Administrativa  solicitar su estado de OAT 31 Diciembre
cuenta corriente,
haciéndoles firmar por
dicha informacion.

Este documento es
necesario en el caso
. Personal de
que el contribuyente e g 01 Enero -
Notificacion de . 2
deudor no se 31 Diciembre
la OAT
encuentra en su

domicilio fiscal.

Cedulon

Verificar el monto a
fraccionar de los Jefe de
. [ )
. . Recaudacion contnbuyenttlas OAT 01 Enero -
Fraccionamiento . deudores dandoles la . 2
masiva facilidad ara we * Personal de 31 Diciembre

P q la OAT

puedan cancelar su

deuda tributaria.

Nota: En la tabla 7.2 muestra el cronograma de procedimientos que ayudara a
evitar la prescripcion tributaria interrumpiendo los plazos establecidos segun el
TUO de la Ley del Codigo Tributario Decreto Supremo (135,1999-EF).
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7.3.3

Administraciéon Tributaria.

Tabla 7.3

Analizar las fiscalizaciones realizadas por la Oficina de

Cronograma de Actividades de fiscalizaciones que nos permite

incrementar la recaudacion de impuestos.

Cronograma de Actividades de Fiscalizaciones

Actividades Sub-Actividades Estrategias Responsables P_Iazo fj,e N° Horas
Ejecucion
Identificar aquellos
predios que en el sistema
de Rentas figura sin
Verificacion construccién cuando en Jege :?rla OlDIizc:?:rrr?b_rsl 2
realidad no estan o
declarando
correctamente.
Invitar a los
contribuyentes a declarar Personal de la 01 Enero —
Volanteo las diferencias de su O.AT. 31 Diciembre 1
Predio inscrito.
Notificar aquellos
contribuyentes que
Notificacion mglgig)rneomlsovﬂ volandtg Personal de la 01 Enero — 1
. L T O.AT. 31 Diciembre
Fiscalizacion requerimiento,
Masiva programando su
inspeccion.
Realizar la inspeccion
aquellos  contribuyentes
segun lo programado, Personal
L ; L 01 Enero —
Inspeccion llenando la ficha de Técnicodela . 2
. ; o 31 Diciembre
inspecciones  sefalando O.AT.
los datos del predio
actualizados.
Para finalizar se debe
ingresar los datos
Registro irrfgotlaecf:ti%(rleZn |Zeg;2e dlg Personal de la 01 Enero - 2
9 P i O.AT. 31 Diciembre
datos en sus respectivos
codigos de
contribuyentes.
Realizar inspeccion a los ¢ Jefedela
e predios de transferencia OAT
Fiscalizacion or parte de las Empresas P I 01 Enero —
por Impuesto Inspeccién por p P * ersona o 2
Constructoras, para de 31 Diciembre
de Alcabala -
verificar el valor real del Desarrollo
Terreno. Urbano

Nota: En la Tabla 7.3 muestra el cronograma de Actividades de fiscalizaciones

gue permitirdn incrementar la recaudacion de los impuestos en la Municipalidad

Distrital de Moche, actualizando los valores reales de los predios.
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7.4

7.4.1

<N X

7.4.2

Recursos y Presupuesto

Recursos Humanos

Gerencia Municipal
Oficina de Administracion Tributaria
Sub Gerencia de Desarrollo Urbano
Unidad de Logistica

Presupuesto

Materiales y Bienes

e Alimentos y Bebidas

e Chalecos de identificacion
e Gorras

e Cémara Fotografica

e Bloqueador

e Toner HP Tipo 85-A

e Wincha de 10 mts

e Wincha de 50 mts

e Lapiceros

e Corrector Liquido

e Borrador

e Agendas Ejecutivas

e Resaltador

e Memoria USB de 4G

o Lapiz

e Archivador de palanca tam. Oficio
e Engrapador

e Grapas 26/6
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Faster Metélicos T/Gusanillo
Volantes

Tableros

Sellos

Computadora

Impresora

v' Servicios

Servicios De Telefénica
Servicios De Internet

Servicios Diversos (Personal Técnico)
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Tabla 7.4

Descripcion de Presupuesto

. Precio .
Natucr;ll;zoa del Descripcion U,&'ggﬁjge Cantidad Unié?rio Tirt(;?lg /
2 GASTOS PRESUPUESTARIOS
2.3 Bienes Y Servicios
231 Compra De Bienes
2311 Alimentos y Bebidas Unid. 360 3.00 540.00
2.3.15 Materiales Y Utiles
23.151 De Oficina
231511 Repuestos y Accesorios
2315111 Chalecos de identificacion Unid. 10 40.00 400.00
23.151.1.2 Gorras Unid. 10 20.00 200.00
23151.13 Cémara Fotogréfica Unid. 1 600.00 600.00
2315114 Bloqueador Unid. 25 40.00 1000.00
2.3.15.1.15 Toéners HP Tipo 85-A Unid. 15 245.00 3675.00
23.151.16 Wincha de 10 mts Unid. 10 16.50 165.00
23.151.1.7 Wincha de 50 mts Unid. 10 22.50 225.00

Papeleria en General, Utiles y
231512 Material de Oficina
2315121 Lapiceros Unid. 300 0.50 150.00
23.151.22 Corrector Liquido Unid. 12 2.20 26.40
23.15.1.23 Borrador Unid. 12 0.50 6.00
2315124 Agendas Ejecutivas Unid. 2 23.00 46.00
2315125 Resaltador Unid. 12 2.20 26.40
23.15.1.26 Memoria USB de 4G Unid. 2 30.00 60.00
2.3.15.1.2.7 Lapiz Unid. 12 0.40 4.80
23.151.28 Archivador de palanca tamafio Oficio Unid. 30 5.00 150.00
2315129 Engrapador Unid. 1 5.00 5.00
2.3.15.1.2.10 Grapas 26/6 Unid. 12 2.60 31.20
2.3.1.5.1.2.11 Faster Metalicos T/Gusanillo Caja 6 5.70 34.20
2.3.15.1.2.12 Volantes Millar 3 80.00 240.00
2.3.1.5.1.2.13 Tableros Unid. 10 10.00 100.00
2.3.15.1.2.14 Sellos Unid. 3 40.00 120.00
232 Contratacion de Servicios
2321 Viajes
23212 Viajes Domésticos
232121 Pasajes Y Gasto De Transporte Mes 12 100.00 1200.00
23222 Servicios de Telefénica e Internet
232221 Servicios De Telefonica Mes 12 100.00 1200.00
232222 Servicios De Internet Mes 12 80.00 960.00
2.3.2.7 Servicios Profesionales y Técnicos
232711 Otros Servicios
2.3.2.7.11.99  Servicios Diversos Unid. 8 850.00 6800.00
2.6 Adquisicién de Activos No financieros
2.6.3 Adquisicién de Vehiculos, Maquinarias y otros
2.6.3.2 Adquisicién de Maquinarias, Equipo y Mobiliario
2.6.3.2.1 Para Oficina
26.321.1 Maquinas y Equipos
26.3.21.11 Computadora Unid. 3 2500.00 7500.00
2.6.3.21.1.2 Impresora Unid. 3 600.00 1800.00
TOTAL DE GASTOS PRESUPUESTADOS S/. 27,805.00
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7.5

7.6

Evaluacién e Informe

El presente plan se evaluara durante su proceso, de modo que les
permita fortalecer las debilidades que se presenten en el transcurso

de su ejecucion.

Financiamiento

Estas actividades seran financiadas por las Municipalidad Distrital
de Moche.
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Anexo 01

Notificacion Tributaria







Anexo 02

Fiscalizacion Tributaria







\

ALY
"
oL
A\

\_
e

)

’
auwuum.mm,w.«-n.w-.wm

X

SRRRARRREREE

ANNARALY

63



Anexo 03

Campafa de Actualizacion del Padrén de contribuyente
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Anexo 04

Capacitacion en Tributacion Municipal

Temas de Capacitacion

Dirigido a

Responsable

Procedimiento Coactivo, Base Legal, Deuda Exigible.

Personal O.A.T

Funcionario del
SATT

Infracciones y Sanciones por la Presentacién de
Declaraciones Juradas

Personal O.A.T

Funcionario del
SATT

Impuesto de Alcabala

Personal O.A.T

Funcionario del
SATT

Procedimiento de Fiscalizacidn Tributaria Local

Personal O.A.T

Funcionario del
SATT

Prescripciones Tributarias

Personal O.A.T

Asesor Externo
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Anexo 05

PADRON DE CONTRIBUYENTES BENEFICIARIOS DEL SORTEO
SORTEO DIA 28 DE FEBRERO DEL 2016

Campafa de Beneficios Tributarios

=
1[ALFARO RAMOS VICTOR ALEJANDRO ESPINAR 109 MOCHE 945190243 1388
2 [SANCHEZ YSLA FIDEL WILFREDO JR. ELIAS AGUIRRE N” 482 044-381248 2203
3[RUIZ SAAVEDRA JORGE LUIS SECTOR CARNERO - VILLA MUCHIK VIVIENDA 20 969575602 8848
4[CONTRERAS MORILLO SANDRA MARIBEL RAMADA LOS TALLOS MZ. A LT. 7 947720230 8850
5[MONTOYA COTRINA MARIA CONCEPCION URB. SAN ISIDRO G' LT3 - TRUJILO 946860931 6342
6[GARCIA AZABACHE JOSE H. AV. LA MARINA N°0 MZ. Lt. 949583031 375
7 [ASMAT VELASQUEZ MARIA CARMELA RAMAL EL ROSARIO LT 5 951511207 8425
8|BALAREZO ALIAGA ORLANDOEXEQUIEL CONDOMINIO RES.SOL Y LUNA 949059031 8810
9|MENDOZA IPANAQUE MARIA TERESA MIGUEL GRAU N° 417 389762 314
10| VEGA NAVARRETE VICTORIA LEONCIO PRADO 999790105 526
11[AVILA ESQUIVEL JULIO GONZALO Y SRA. SECTOR SANTA CLARO-JORGE CHAVEZ N° 05 381018 1605
12| ASMAT ASMAT MARIA LEONOR RAMAL SUN 2da ETAPA LOTE 64 947921428 3959
13[CHUQUIMANGO VALERA MARIA MELLI CALLE CESAR VALLEIO MZ 73 LTO4 963947634 11077
14| OLGUIN CORNELIO AMBROSIO CONCEPCION JR.SEPULVEDA MZ 8 LT 08 465017 197
15|DE LA CRUZ REYES YOLANDA BARRIO NUEVO-PSIE LOS ALGORROBOS 969240558 9338
16| AVILA LAVADO DIEGO ARTURO AV. GRAN CHIMU MZ.22 LT. 11-B 955844358 11387
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Anexo 06

Municipalidad Distrital de Moche

N
7833
6490
6251
3502
6160
652
3486
4652
4450
291
4104
6654
3488
4380
6088
1996
7072
4468
4535
7744
1652
520
3707
7516
1843
8853
8087
667
6989
4996
8745
4666
1375
6125
3841
8739
1754
6866
1300
3296
825
3854
1151
2061
1744
6688
9558

6439
4516
6377
4178
2499
3166
1387
7135
3624
1941
4333
179
2782
4625
2375

Departamento: La Libertad

Nombre
BECTEK
LIBRE
VEGA DE GANOZA
DANPER TRUJILLO
AGERSA SR.L.
FONAFE VENDIDO
ULLOA ROJAS
BANCO
CONGREGACION
DANPER TRUJILLO
INMOBILIARIA By G
INVERLARREA
ALMACENERA
SAAVEDRA
ALCANTARA
GALVEZ
BANCO
RANSA
ALMACENES
ACOSTA SANCHES
GALVEZ
SANCHEZ FERRER
GERENCIA
ELROCIO S.A.
MISION SANTISIMO
VITAPRO S.A.
ARANDA POLO
DESARROLLO Y
DROGUERIA
CARUAJULCA
MONTES
KONG RABANAL
LAZARO
NIQUE LEON
GUILLEN
GRUPO
SEMINARIO MAYOR
INST. REGIONAL
COOPERATIVA
C.E.N°80047 RANE
DE LA CRUZ
PAREDES MIRANDA
ALFA
SILVA ALVAREZ
TRANSPORTES
SERVICIOS
GASES DEL
PACIFICO S.A.C.
FACTORIA
INVERSIONES
VEGA LOZANO
MOLINOS DEL
VARGAS GUZMAN
CASTILLO
AMASIFUEN
ASOCIACION DE
DE SOL Y BARRO
GRIFO BESSER -
PERUANA DE
KONG ZARATE
AIRALDI VALDEZ
CARHUAYO LUJAN
AYALA VEGA

v

v

v

4

4

4

r

4

4

4

4

4

v

4

4

4

v

v

4

4

r

r

Documento
17813684
00000000
00000000

20170040938
20131708191
20458605662
00000000
00000000
00000000
20170040938
00000000
20439864495
20132062791
00000000
00000000
00000000
20101036813
20100039207
20101415831
80336353
00000000
00000000
00000000
20204844381
20137729912
20555271566
18012953
20481934983
20482137319
00000000
18066807
00000000
00000000
07266080
20228376133
00000000000
00000000
00000000
20133591304
00000000
00000000
00000000
20481854955
17852130
20132062448
20440115731
20536878573

00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
17906242
18014034
20482006486
20481673811
20481112975
20100132754
17827043
00000000
10843243
18016631

Tipo

Oficina de Administracion Tributaria

REPORTE DE GRANDES DEUDORES EN PREDIOS

Fecha de Impresi6n: 20/09/2016 12:00:00 a.m.

Provincia: Trujillo Distrito: Moche Sector: TODOS
Representante Sector Calle Nro Mz  Lote Telefono Arbitrio Predio
CASCO URBANO  JR. JR.SEPULVEDA- 0 153.6 903295.64
CARRETERA JR. CARRETERA 0 0 397652.8
ELTRIANGULO = JR.PSJE. 03N°121 = 121 K "o 0 207754.28
BARRIO NUEVO = JR. BARRIO NUEVO 0 2256 128152.34
FUNDO LARREA = JR. FUNDO LARREA [ 1A 7 044605103 1512 128875.67
LOS BALSARES = JR. CERCA AL RIO 0 r 235319 0 122189.51
3 MIRAMAR JR. CARRETERA 527 02 o2 0 117150.6
EX FUNDO JR. EXFUNDO 0 " 12 0 109841.81
CASCO URBANO JR. JR. CMDTE. 0 307.2 102883.26
CARRETERA JR. CARRETERA 0 4512 93574.51
EX FUNDO JR. EX FUNDO 0 1512 91579.34
FUNDO LARREA = JR. FUNDO LARREA 0 "2 1512 91353.19
C.PANAM. JR. CARRET. 0 1512 80784.35
CARRET. JR. 0 1008 78469.25
CARRETERA JR. CARRETERA 0 0 79399.85
LAS DELICIAS ~ JR.REALN°0- LAS 0 0 76492
BARRIO NUEVO ~ JR. BARRIO NUEVO 0 6133892 1008 74422.42
CARRETERA  JR. FUNDO LARREA- 0 504 71116.85
CARRETERA  JR. FUNDO LARREA- 557 014840101 2016 66195.66
SANTA ROSA JR. SANTA ROSA - 0 0 61881.52
CRUCE EL JR.ELROSARION°0- 0 0 60206.61
EL TRIANGULO  JR.LIMAN® 144 Mz T 144 T 06 0 59783.19
BARRIO NUEVO  JR. BARRIO NUEVO 0 94-9101188 189.6 55991.9
CARRETERA JR. CARRETERA 0 360 52418.18
CAMPINA DE JR. CARRIZO 0 0 51707.12
FUNDO LARREA JR. PROLONG. 202 0 50526.65
CAMPINADE  JR.VILLASAN JUAN- 0 0 47290.17
LAS DELICIAS  JR. SEMIRUSTICOLA 0 283992 0 46318.53
3 MIRAMAR  JR. AV. CAMINOREAL 0 A 20 0 45483.83
CARRETERA  JR. PREDIO BAKIA N° 0 0 44552.28
BARRIO NUEVO =~ JR. BARRIO NUEVO ~ 137 165 43982.05
CAMPINADE  JR. HUACA DEL SOL 0 0 41546.57
3 MIRAMAR JR. 0 0 39402.64
AV.LAMARINA JR. AV. LAMARINAN® 0 504 38118.65
CARRETERA  JR.LAENCALADAN° 0 0 37483.22
PASAJE LARREA JR. LARREAN°591- 591 0 36647.7
CAMPINA DE JR.ELROSARION® 555 2058 33460.04
CARRET. JR.KM. N°558 N°0- 0O 0 35079.2
SANTAROSA  JR. SANTAROSAN°0 0 1267.2 31186.64
CASCO URBANO JR. JR. ELIAS 0 230.4 31572.2
CARRET. JR. 555 21 384 31046.46
EL TRIANGULO JR.LAMAR N°502 Mz 502 L 01 230.4 30880.25
3 MIRAMAR JR. MIRAMAR (EX 0 0 30913.05
BARRIO NUEVO  JR. BARRIO NUEVO 0 291413 1210.8 27510.62
C.PANAM. JR. EXFUNDO 0 1180.5 27336.8
FUNDO LARREA JR. PREDIO LA 0 0 26264.84
CARRETERA  JR. PASAJE LARREA 0 1cy 0 26189.96
PANAM.LARREA Lt1CY 1- 1D
FUNDO LARREA JR. EX FUNDO 0 2016 23394.9
CASCO URBANO JR. AV. LAMARINAN® 0 0 24108.84
CAMPINADE  JR. EL CONDE N°0 - 0 0 23907.83
C.PANAM. JR. CARRETERA 562 1008 22163.17
3 MIRAMAR JR. 162 SAN JOSE 1 = 281 0 21573.99
C.PANAM. JR. CARRETERA 557 " 100 504 21025
SECTOR SAN JR. PSJE. SAN 168 C sa 7 418171 19024.8 1911.56
3 MIRAMAR JR.SECTORVN°0- 0 0 20043.42
CAMPINADE  JR. JUSHAPE N°704 - 704 0 19550.98
CARRET. JR. 0 0 19159.21
C.PANAM. JR. FUNDO LARREA 0 0 18583.67
LAS DELICIAS ~ JR. AV. LA MARINA 0 0 18536.08
EL TRANGULO JR.LIMAN°286Mz25 286 ~ 25 ” 06 230.4 18068.57
SECTOR JR. TAMBO CHICON® 0 270 17842.25
LAS DELICIAS JR. 0 0 17750.95

Total
903449.24
397652.8
207754.28
130408.34
130387.67
122189.51
117150.6
109841.81
103190.46
98086.51
93091.34
92865.19
82296.35
79477.25
79399.85
76492
75430.42
71620.85
68211.66
61881.52
60206.61
59783.19
56181.5
52778.18
51707.12
50526.65
47290.17
46318.53
45483.83
44552.28
44147.05
41546.57
39402.64
38622.65
37483.22
36647.7
35518.04
35079.2
32453.84
31802.6
31430.46
31110.65
30913.05
28721.42
28517.3
26264.84
26189.96

25410.9
24108.84
23907.83
23171.17
21573.99

21529
20936.36

20043.42
19550.98
19159.21
18583.67
18536.08
18298.97
18112.25
17750.95
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2048
3732
10915
4192
2723
6462
6445
1522
1477
4480
8080
8483
171
1891
4459
4486
2816
4460
2368
4998
7445
6929
3133
8273
6643
4877
468
6819
3194
4632
4353
2398
2039
7634
1428
6993
1442
11060
296
2830
4891
219
6909
6106
7906
4467
1233
3138
1213
471
4149
3835
2049
6131
1127
8527
3763
2625
2512
780
1397
1855
3846
1728
7827
3956
985
2916
1687
6249
7241
3356
1526
11201
6695
1507
3795
6364
4785
6859
3270
7270
8053
7567
7385
517
7511
7316
8352

4752
6480
8105

13706
3518

COLISEO DE
GABUTEAU BARBA
ITURRI DE
FLORES CORNELIO
NAKAMINE ZUNIGA
RODRIGUEZ
MOLINORTE S.A.C.
X HONORIO SERIN
LIBRE AL CODIGO
RODRIGUEZ
ENRIQUE
NEO MOTORS
SANCHEZ ESPEJO
ASMAT GARCIA
INVERSIONES Y
PECES E.LR.L.
CORTEZ ALBAN
ZAVALETA DE
x Duplic
PERALTA AREDO
G&A
ASOCIACION CASA
TRANSP. Y
PIZAN APOLITANO
BENITES DAVILA
VASALLO ARMAS
RODRIGUEZ
CONSTRUCTORA
SOLARI GONZALES
CARDENAS
BANCO DE
LEFAURE
SEDALIB S.A.
RAMOS LIMA
CONGREGACION
CORRTEZ FLORES
ASOCIACION
BACA SANDOVAL
LLERENA
NESTORNIC
SCHMIEL
PAREDES ISLA
KONG ZARATE
GRUPO
EMPRESA DE
PIZAN FLORES
FACTORIA
HONORIO URRELO
ANTICONA DE LA
LAZARO RUIZ
CAMPOS ZEGARRA
AGENCIA DE
MERCADO
ZAVALETA
ASMAT ASMAT
INVERSIONES
MALLQUI
LOPEZ LOPEZ
GABUTEAU BARBA
FUENTES DE
MENDOZA
CORRO VASQUEZ
C.E. N° 80706-
CARRANZA
TORRES PENA
C.E.N° 80048 "JOSE
RUIZ MEDINA
CRESPO DUAREZ
LUNA TIRADO
TESSAROLO
SIFUENTES
TORRES CHACON
BARROS PEREZ
CONDORMANGO
ESPINOZA
TAM CASTILLO
TESSAROLO
ROJAS FLORES
MANRIQUE SALAS
DISTRIBUIDORA
NOR GAS S.R.L.
STAERK
ITURRI LOYER
VERA VDA. DE
ROMERO
ASMAD GARCIA
ANTICONA
VEGA ORTECHO
RAMOS LIMA
QUEVEDO
.LE.I. 1520
ORTEGA REYNA
CRUZADO LOPEZ
DE LA ROSA
INMOBILIARIA VW
DUENAS

00000000000
06365841
41327583
18015018
00000000
26611345

20481608595
00000000
00000000
00000000

20131872233

20482557369
00000000
00000000
00000000
00000000
18788502
17888347
18015363
40461917

20439649764

20539897137
00000000
26641474
08267932
10830248
00000000

20521119943
17900448
18168379

20100047218
00000000

20131911310
00024052
00000000
17868543

20440394605
17864096
00000000
00000000
40626017
18041800
17823999

20439331918

20481221243
00000000
00000000
17921289
00000000
00000000
00000000

0142035325

00000000000
00000000
00000000

20477579014
17847171
00000000
00000000
00000000
18015101
00000000
00000000
00000000
17855225
00000000
18012937
33561601
00000000
19098955
18017447
18050026
00000000
18016494
17936868
00000000
00000000
00000000
29399605
17841451

20157076311

20477488014
18025835
17841762
18073942
00000000
17841713
17890255
00024052
00000000

20481952370
18213501
17846679
00000000

20539956249
00000000

CASCO URBANO
EL TRIANGULO
SECTOR V
CASCO URBANO
BARRIO NUEVO
LA BARRANCA
C.PANAM.

7 CURVA DE
CAMPINA DE
3 MIRAMAR
FUNDO LARREA
MUY MUY
CASCO URBANO
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
CAMPINA DE
LAS DELICIAS
3 MIRAMAR
CASCO URBANO
EX FUNDO
EX FUNDO
CASCO URBANO
RAMAL CHOC
ORCON
EX FUNDO
EL TRIANGULO
CARRET.
URB. SOL DE
EL TRIANGULO
C.PANAM.
CAMPINA DE
EL TRIANGULO
CASCO URBANO
LA ENCALADA
CASCO URBANO
25 EL PALMO
CASCO URBANO
CAMPINA DE
CASCO URBANO
EL TRIANGULO
CAMPINA DE
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CARRETERA
CHOROBAL
SECTOR V
CARRET.

3 MIRAMAR
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CAMPINA DE
C.PANAM.
CASCO URBANO
CAMPINA DE
CASCO URBANO
C.PANAM.
SANTA ROSA
CASCO URBANO
EL TRIANGULO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
3 MIRAMAR
CARRET.
CASCO URBANO
CAMPINA DE
CASCO URBANO
TAQUILA |
CASCO URBANO
CAMPINA DE
CAMPINA DE
CARRET.

7 CURVA DE
AV. LA MARINA
LAS DELICIAS
EL TRIANGULO
CASCO URBANO
CHOROBAL
C.PANAM.
FUNDO LARREA
CARRETERA
CASCO URBANO
CAMPINA DE
SANTA ROSA
CASCO URBANO
CASCO URBANO
FUNDO LARREA
CAMPINA DE
LA ENCALADA
CASCO URBANO
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
25 EL PALMO
CASCO URBANO
CARRETERA
CASCO URBANO

JR. PSJE. SANTA
JR. MONTERO N° 0
JR. SECTOR V -
JR. JOSE GALVEZ N°
JR. BARRIO NUEVO
JR. LA BARRANCA N°
JR.

JR. CURVA SUN N°0 -
JR. LACRUZ N°0 -
JR. SAN PEDRO N°
JR. FUNDO LARREA -
JR. MUY MUY - MUY
JR. JR. ELIAS
JR. JR. FCO.

JR. ZONA INDUSTRIAL
JR. RAMAL SUN N°O0 -
JR. AV. LA MARINA
JR. ZONA INDUSTRIAL
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. EX FUNDO
JR. EX FUNDO
JR. JR. ELIAS
JR. CHOROBAL N°0 -
JR. ORCONCITO -
JR. EXFUNDO
JR. JOSE SABOGAL N°
JR. CARRET.PANAM.
JR. URB. SOL DE LAS
JR. CIRO ALEGRIA N°
JR. CARRETERA
JR. EL HORCON N°
JR. AV.PERU N°0 -
JR. JR. ELIAS
JR. LA ENCALADA -
JR. JR. CMDTE
JR. BARRIO NUEVO
JR. JR. CARLOS DE
JR. LA COBRANZA -
JR. AV. VICTOR
JR. LIMAN°O - EL
JR. EL TANQUE N°0 -
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. AV. LA MARINA N°
JR. CARRETERA
JR. CHOROBAL -
JR. PARCELA N° 1-
JR.

JR. AUTOPISTA
JR. JR. DIEGO FERRE
JR. AV. LA MARINA N°
JR.LACRUZ N°0 -
JR. CARRETERA
JR. JR. DIEGO FERRE
JR. SECTOR EL
JR. PSJE. LIBERTAD
JR. CARRETERA
JR. BAKIAN®O -
JR. AV. LA MARINA N°
JR. LIMA N° 238 Mz N
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. JR. INCLAN N° 361
JR. 162 SAN JOSE 1
JR. AV.SANTA MARIA
JR. CARRET.PANAM
JR.JR.F.

JR. RAMAL SUN N°O0 -
JR. JR. ALFONSO
JR. AV.

JR. JOSE GALVEZ N°
JR. SECTOR EL
JR. JUSHAPE N° 152 -
JR. MIRAMAR ZONA
JR. SAN JORGE N°0 -
JR. AV. LA MARINA -
JR. JR.ALFONSO
JR. ANTENOR
JR. AV. LA MARINA N°
JR. CHOROBAL N°0 -
JR. CARRETERA
JR. EXFUNDO
JR. CARRETERA
JR. AV. LA MARINA N°
JR. CAMPINA DE
JR. SANTA ROSA Mz
JR. JR. LEONCIO
JR. JR. FCO.

JR. FUNDO LARREA
JR. HUACA DEL SOL
JR. LA ENCALADA N°
JR. JR. DIEGO FERRE
JR. JR. ELIAS
JR. SECTOR V N°O -
JR. EL PALMO - 25 EL
JR. JR. LEONCIO
JR. CARRETERA
JR. AV. LA MARINA N°

)

728

©o o g o oo oo

3

290
444

20

1"
09

44

07

13

08

3-3A

12

283992

465008

221767

248042

200248

202900

222075
608239

4416
177.4
537.6

608.4
855.6

153.6
332.8

270

319.2

270
208.8

234.9
8736
1008
1512

1428
540

189.6
130.5

>
foolo

o o o

2256

609
226.2

16723.92
15588.67
15679.13
15469.27
15358.43
15284.6
15103.06
15089.23
14988.97
14971.05
14725.74
14144.72
14113.56
13893.01
14135.79
13844.36
13730.79
13727.01
13572.1
9080.27
12190.62
12789.51
13266.5
12994.6
12092.74
11757.68
12446.25
12316.62
12029.3
11778.83
11725.62
11569.7
11365.02
11539.2
11244.08
11475.36
10915.37
11004.7
10698.13
10692.8
10899.04
10546.58
1971.4
9682.18
9144.71
10636.42
10571.51
10525.12
9418.23
8967.54
10247.93
9984.51
9960.24
9874.37
9837.8
9298.86
8737.45
9371.49
9490.75
9332.57
8886.66
9586.7
9569.64
8097.62
8956.11
9229.44
9129.71
9072.54
8800.85
8819.02
8942.09
8780.07
8743.84
8693
8472.91
7912.66
8264.75
8201.83
8085.75
7726.92
5418.5
7616.52
7572.2
7528.26
6869.8
7247.25
7274.91
7257.22
7254.67
7033.82
7139.88
7040
25.23
6620.98
6924.84
6396.41
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16723.92
16128.07
15679.13
15648.47
15358.43
15284.6
15103.06
15089.23
14988.97
14971.05
14725.74
14648.72
14343.96
14206.21
14135.79
13844.36
13730.79
13727.01
13572.1
13496.27
13368.02
13327.11
13266.5
12994.6
12701.14
12613.28
12446.25
12316.62
12209.3
11778.83
11725.62
11723.3
11697.82
11539.2
11514.08
11475.36
11234.57
11004.7
10968.13
10901.6
10899.04
10781.48
10707.4
10690.18
10656.71
10636.42
10571.51
10525.12
10493.43
10479.54
10247.93
9984.51
9960.24
9874.37
9837.8
9802.86
9787.45
9712.29
9699.55
9645.77
9606.66
9586.7
9569.64
9525.62
9496.11
9229.44
9129.71
9072.54
8990.45
8949.52
8942.09
8780.07
8743.84
8693
8472.91
8364.76
8264.75
8201.83
8085.75
7726.92
7674.5
7616.52
7572.2
7528.26
7478.8
7473.45
7274.91
7257.22
7254.67
7180.22
7139.88
7040
6965.23
6953.78
6924.84
6918.41



1851
2835
1236
1695
140
910
3889
4015
6624
6101
312
3958
11384
3221
6187
79
2400
9036
3576
661
200
7297
3625
1699
4010
3739
44
421
2609
576
3639
2147
4351
361
1155
9067
2576
3503
636
3925
3265
8238
3676
3475
3787
9004
3169
3439
6446
7242
21
472
7399
1225
3466
1647
7733
9046

LLANOS RAMOS
X GAMARRA TAPIA
PEREZ
LUNATIRADO
NIQUE CORNELIO
SEMINARIO SILVA
BECERRA DIAZ
MANNUCCI VEGA
MATERIALES DE
REVOREDO
TORRES PENA
COSTTA OLIVERA
OLANO CHAVEZ
X CARCELEN DE
PINCHI RAMREZ
VASQUEZ PITA
CARRANZA
PLASTINOR S.A.C.
RAMIREZ PEZO
CASTANEDA
QUUANO
FERNANDEZ
REYNA DE
ARRIARAN
COSTAGAS SA.
NOVOA NARVAEZ
LUNA ARROYO
SANCHEZ FERRER
ARMAS CHAVEZ
KONG CRUZADO
SIFUENTES
POLO ARMAS
CORNEJO
DOIG MANNUCCI
XNURENA
INVERSIONES Y
DAVALOS ZAFRA
VALDIVIA
CAFFO ROSALES
SANCHEZ
PRETELL
CARDENAS
ASOCIA.
GONZALES VIGIL
MARCIAL RAMOS
VASQUEZ
SILVA VEREAU
ANTICONA DE LA
FLORES CORNEJO
SANCHEZ YSLA
ANTICONA

4

4

OLIVENCIA FLORES”

RODRIGUEZ
ASMAD SANCHEZ
CASSINELLI
BACILIO RUIZ
JESUS POZO
BIBLIOTECA

r

4

r

4

r

00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
07511495
00000000
20230320668
18032725
00000000
17800464
17816893
00000000
07879947
00000000
00000000
20481226393
07511785
26923840
00000000
17917696
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
18017447
00000000
00000000
00000000
00000000
20481126925
17896874
00000000
00000000
00000000
18109154
17882203
00000000
00000000
00000000
18197936
00000000
00000000
06429193
18014342
00000000
18215216
17806362
00000000
00000000
00000000
18215562
00000000000

URB. EL JR. Urb. El Paraiso Mz
3MRAMAR  JR. ZONA INDUSTRIAL
CAMPINADE ~ JR.ELRION°0-

CASCO URBANO  JR. JOSE GALVEZ N°

CASCO URBANO JR. JR. INCLAN N° 417

CASCO URBANO JR. JR. DIEGO FERRE
URB. EL JR. Urb. El Paraiso

EL TRIANGULO JR. LA MAR N° 104 Mz

SANTAROSA  JR. PREDIO QUEVEDO

PREDIOEL  JR. ELHORCON N°0
CASCO URBANO  JR. JR. LEONCIO

URB. EL JR. Urb. El Paraiso

LAENCALADA  JR. LAENCALADA -

EL TRIANGULO  JR. MONTERON°0 -
3MRAMAR  JR. PROLONGACION
CASCO URBANO JR.JR.F.

CARRET.  JR. CARRET.PANAM
CAMPINA DE JR.ELPENCO -

URB. EL JR. Urb. El Paraiso
CAMPINADE  JR. LA ESPERANZA N®

CASCO URBANO JR. AV. LAMARINA N

CARRETERA  JR. EL PALMILLON®( -

ELTRIANGULO ' JR. LAMARN°0- EL
3MRAMAR  JR. ZONA INDUSTRIAL
CARRETERA  JR. FUNDO LARREA-

CASCO URBANO  JR. CALLEN°6N°0

CASCO URBANO  JR. JR. LEONCIO

EL TRIANGULO = JR. MONTERON°0

EL TRIANGULO JR. JOSE SABOGAL N°

CASCO URBANO  JR. JOSE GALVEZ N°

CASCO URBANO JR. AV. LAMARINAN®
7CURVADE  JR. MUSBAYAN®O-
CAMPINADE ~ JR.UC.VD8N°0-

EL TRIANGULO ~ JR. AV.PERUN°0-
CAMPINADE ~ JR.UC.VD8N°0-
EX FUNDO JR.EXFUNDO

CASCO URBANO JR. JR. MIGUEL GRAU

CASCOURBANO  JR.JR.FCO.

CASCO URBANO  JR. JR. LEONCIO

CASCO URBANO  JR. JR. CMDTE.

BARRIO NUEVO JR. CALLE REALN°0 -
C.PANAM. JR. FUNDOLARREA
LAS DELICIAS  JR. SEMIRUSTICO LA

EL TRIANGULO  JR. LIMAN°333 Mz P

CASCO URBANO  JR. JR. ESPINAR N°

SECTOR BAKIA ' JR. PREDIO BAKIA Mz

LAS DELICIAS  JR. HUANUCO N° 117 -

CASCO URBANO JR. JR. MIGUEL GRAU
CAMPINA DE JR. RAMAL
TAMBO GRANDE JR. U.C. N° 10873 N°0
CASCO URBANO JR. JR. MIGUEL GRAU
CAMPINA DE JR.LACRUZ -
3MRAMAR  JR.SECTORVN°(-
CASCO URBANO JR.JR.F.
EX FUNDO JR.EXFUNDO
7CURVADE  JR. SAN JORGEN°0-
LACOBRANZA  JR. LA COBRANZA -
CASCO URBANO JR. JR. MIGUEL GRAU

3

0

0
665
4“7

CH

44

03

2%
1C
P-8 470179
1
15
08

02

21331

03

06

03

465619

200676

05

378.6

384
253.8
589.2
452.4
2304

189.6

2649.6
345
0
765.3
313.2
3060
591.6
0
367.8
364.8

6458.8
6775.7
6743.25
6045.85
6092.54
5711.32
5792.7
6008.07
6197.64
6183.24
5995.52
5625.43
5956.7
5033.7
5922.42
5073.36
447812
5882.72
5588.34
5773.46
5491.05
4241.96
5588.17
5739.59
4183.63
5100.87
53512
5358.57
5329.19
5396.37
5494.61
5437.95
5418.49
5218.82
5397.8
2745.72
5019.41
5211.9
4491.47
4935.98
2185.46
4601.79
5072.62
4694.98
4664.1
4841.81
4995.89
4309.19
4929.79
4854.79
4202.27
4812.96
4766.81
4446.3
4756.39
4752.08
4736.93
4711.08
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6837.4
6775.7
6743.25
6429.85
6346.34
6300.52
6245.1
6238.47
6197.64
6183.24
6175.52
6135.43
5994.2
5933.7
5022.42
5916.96
5906.12
5882.72
5788.74
5773.46
5772.65
5753.96
5141.77
5739.59
5695.63
5638.47
5621.2
5688.97
5537.99
5500.77
5494.61
5437.95
5418.49
5408.42
5307.8
5395.32
5364.41
5211.9
5266.77
5249.18
5245.46
5193.39
5072.62
5062.78
5028.9
5021.81
4995.89
4935.59
4929.79
4854.79
4828.67
4812.96
4766.81
4759.5
4756.39
4752.08
4736.93
4711.08



1437
790
2540
4492
2404
4287
6392
700
1078
8864
1007
9047
1277
3931
8761
4141
1976
8370
3884
814
408
8953
720
259
351
4506
8019
4274
118
1068
1322
4730
6649
4547
3465
2358
3881
953
931
6380
716
795
2454
2593
2559
7138
2912
9607
473
7012
9166
3542
9042
3569
4664
66
3786
3953
11061
3207
2478
3766
6153
4909
3729
3899
236
3019
2996
2520
4417
1409
146
679
3454
362

VEGA
BISSO BARRERA
CONSTANTE
ROBLES TREJO
ESTHER LEFAURE
KONG ZARATE
PINILLOS HOYLE
CASTANEDA
ASMAT AZABACHE
SANCHEZ
SOLES GARCIA
PALACIO
PENA RODRIGUEZ
MARTINEZ ASMAT
ROSALES LOZANO
CENTRO
TRANSPORTES
KvVC
GAMBOA HERRERA
ANHUAMAN VEGA
IPANAQUE
CARRANZA HARO
NIQUE CEDENO
BAZAN SALCEDO
YEPEZ EFFIO
MINCHOLA
CAFFO MARRUFO
BELLO MENDOZA
SANCHEZ
PANTOJA SACHUN
FERNANDEZ
VISITACION
MARQUINA DE
MONTOYA
LOLI SALOMON
GALARRETA
MARTINEZ SOLES
DE LA ROSA
SACHUN CEDENO
FERNANDEZ
RODRIGUEZ
ASMAT
EXPOLATINA
BARRIGA BRINGAS
ULLOA GARCIA
ANTICONA DE
MATUTE
OBANDO CHIGNE
RODRIGUEZ
KvVC
JOHANSON
LUNA TIRADO
CORREAY
SARACHAGA
CASTILLO
FERNANDEZ
CARRION ALVA
BARRERA MASS
AVILA AZABACHE
LUDENA MEZA
MELENDEZ
NURNEZ MEDINA
SAMAME NINO
DOMINGUEZ
OLIVA FERNANDEZ "
MORILLAS ALIAGA

AVICOLA r
LOPEZ ALVARADO
CESPEDES |
DEHEZA LA MADRID "™
LEON LEON DE
CRUZ ASMAT
DELGADO SUY SUY "
VEGA SACHUN
DELGADO SACHUN ”
MARTINEZ

4

r

4

r

00000000
00000000
17891475
00000000
00000000
17827043
00000000
00000000
00000000
07936586
18016551
00000000000
18113394
00000000
18091846
00000000
00000000
20440352431
00000000
18015800
00000000
18194383
00000000
00000000
00000000
00000000
18013694
00000000
00000000
17911745
18019177
00000000
18847287
00000000
00000000
00000000
18016801
18016134
18016649
17917696
00000000
00000000
20481086443
00000000
1887748
17933564
18014805
17874291
00000000
20440352431
07975381
00000000
20393852870
00000000
17936657
00000000
17865542
00000000
44053672
17970973
00000000
17914961
00000000
32826418
03855959
00000000
20132100552
00000000
00000000
00000000
18012523
25625283
00000000
00000000
18015471
00000000

EL TRIANGULO
7 CURVA DE
SECTOR
CASCO URBANO
LAS DELICIAS
CAMPINA DE
JUSHAPE
CASCO URBANO
CASCO URBANO
LAS DELICIAS
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CARRIZO CHICO
7 CURVA DE
CARRETERA
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
CASCO URBANO
CASCO URBANO
URB. EL
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
RAMAL
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
3 MIRAMAR
URB. EL
URB. EL
EL TRIANGULO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
FUNDO LARREA
CASCO URBANO
CASCO URBANO
BARRIO NUEVO
EL TRIANGULO
URB. EL
SECTOR
7 CURVA DE
3 MIRAMAR
CASCO URBANO
CAMPINA DE
RAMAL CHOC
CASCO URBANO
LAS DELICIAS
3 MIRAMAR
BARRIO NUEVO
CASCO URBANO
CAMPINA DE
CASCO URBANO
CAMPINA DE
7 CURVA DE
LAS DELICIAS
URB. EL
CASCO URBANO
RAMAL
URB. EL
LAS DELICIAS
3 MIRAMAR
CAMPINA DE
7 CURVA DE
BARRIO NUEVO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CASCO URBANO
CAMPINA DE

JR. CIRO ALEGRIA N°
JR. ARIZONAN°O - 7
JR. PREDIO
JR. JOSE GALVEZ N°
JR. JR.LAMBAYEQUE
JR. CHANQUIN BAJO
JR. JUSHAPE N°0 -
JR. JR. LEONCIO
JR. JR. ALFONSO
JR. NORTE SECTOR
JR. AV. LA MARINA N°
JR. JR. FCO.

JR. JR. LEONCIO
JR. JR. ELIAS
JR. SACUN N° 1070 -
JR. SAN JORGE N°0 -
JR.
JR.JR.F.

JR. ZONA INDUSTRIAL
JR. JR. FCO.

JR. JR. FCO.

JR. Urb. El Paraiso
JR. JR. ESPINAR N°
JR. JR. CMDTE.
JR. JR. FCO.

JR. SAN PEDRO N°
JR. HUARTACO Lt 05 -
JR. AV. LA MARINA N°
JR.JR.F.

JR. JR. LEONCIO
JR. JR. ALFONSO
JR. SAN JUAN N° 0 Lt
JR. Urb. El Paraiso
JR. Urb. El Paraiso
JR. LA MAR N° 0 Mz
JR. JR. LEONCIO
JR. JR. ELIAS
JR. AV. LA MARINA N°
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. EX FUNDO
JR. JR. ESPINAR N°
JR.JR.F.

JR. BARRIO NUEVO
JR. ANTENOR
JR. Urb. El Paraiso
JR. QUEVEDO N°0 -
JR. SECTOR LA
JR. ZONA INDUSTRIAL
JR. JR. DIEGO FERRE
JR. EL TANQUE N°0 -
JR. CHOC CHOC
JR. JOSE GALVEZ N°
JR. DELICIAS NORTE
JR. 162 SAN JOSE 1
JR. PASAJE
JR.JR.F.

JR. RAMAL EL
JR. AV. LA MARINA N°
JR. LA COBRANZA N°
JR. ARIZONA N° 651 -
JR. AV. PERU N°0 -
JR. URB. EL PARAISO
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. HUARTACO N° 0
JR. Urb. El Paraiso
JR. REAL N° 398 -
JR. ZONA INDUSTRIAL
JR. EL TANQUE N°0 -
JR. SAN JORGE N°0 -
JR. BARRIO NUEVO
JR. PSJE. LIBERTAD
JR. JR. CARLOS DE
JR. JR. DIEGO FERRE
JR. JR. MIGUEL GRAU
JR. JR. FCO.
JR.UC.VD8N°0-

203
215

150

© o o o w o

665

687

472

495

461

651

612

1"
398

o

204

02

40A

6A

34

26

21

31

03

27

08

05
06

SN
14

20

09

A-01

05

1A1

01A

4

408541

0194200372

418313

951984446

381068

044600540

465769

270
82.5

436.8

270

270

492.8
252.3
742.5
319.2
208.8
270

230.4
573.6
270
232.5

777.6
202.5
230.4
390.4
655.2
352.5

202.5
185.6
1512
172.8
1022.4
417.6

230.4
1368
90
254.4

124.8

4176

259.2

129.6

313.2

254.4

3336

160
217.5
367.5

4128.05
4615.62
4611.4
4319.12
4593.1
4548.12
4544.84
4258.89
4439.8
4511.64
4064.47
4479.16
4201.73
4461.38
4458.76
4451.36
4373.39
4080.48
4333.73
3833.17
4039.62
3542.48
3891.42
3969.68
3890.75
4114.98
4113.31
3869.28
3517.8
3806.06
3815.18
3994.84
3965.27
3179.26
3707.49
3673.44
3508.57
3236.26
3538.34
3863.87
3628.69
3621.93
2172.89
3504.68
2566.08
3161.03
3574.17
3555.73
3311.3
2159.66
3436.84
3249.49
3501.04
3480.28
3475.51
3348.15
3466.62
3030.34
3185.69
3426.35
3413.49
3262.52
3072.13
3376.79
3111.12
3349.91
0
3332.7
3327.57
3321.27
3316.12
3155.5
3088.84
2931
3264.24
3243.84

Total de Deuda
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4676.15
4615.62
4611.4
4596.62
4593.1
4548.12
4544.84
4528.89
4522.3
4511.64
4501.27
4479.16
4471.73
4461.38
4458.76
4451.36
4373.39
4350.48
4333.73
4325.97
4291.92
4284.98
4210.62
4178.48
4160.75
4114.98
4113.31
4099.68
4091.4
4076.06
4047.68
3994.84
3965.27
3956.86
3909.99
3903.84
3898.97
3891.46
3890.84
3863.87
3831.19
3807.53
3684.89
3677.48
3588.48
3578.63
3574.17
3555.73
3541.7
3527.66
3526.84
3503.89
3501.04
3480.28
3475.51
3472.95
3466.62
3447.94
3444.89
3426.35
3413.49
3392.12
3385.33
3376.79
3365.52
3349.91
3336
3332.7
3327.57
3321.27
3316.12
3315.5
3306.34
3298.5
3264.24
3243.84
6,189,665.88



Anexo 07

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA ELABORACION DE INFORME DE TESIS

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: RODRIGUEZ CASTRO RUTH ELIZABETH

FACULTAD/ESCUELA: CIENCIAS EMPRESARIALES/CONTABILIDAD

TITULO DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

Estrategias administrativas y su incidencia en la recaudacion de impuestos de la Municipalidad
Distrital de Moche, 2016

¢De qué manera incide las estrategias administrativas en la recaudacién de impuestos de la

PROBLEMA L L , .
Municipalidad Distrital de Moche en el darea de Rentas en el afio 2016?
HIPGTESIS Las estrategias administrativas incide significativamente en la recaudacion de impuestos de la
Municipalidad Distrital de Moche, 2016
Determinar la incidencia de las estrategias administrativas en la recaudacion de impuestos de la
Municipalidad Distrital de Moche, 2016
OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar las Estrategias de la Municipalidad Distrital de Moche del 2016.

¢ Analizar la recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de Moche en el area de
Rentas, 2016.

* Proponer el desarrollo adecuado de las estrategias administrativas en la Municipalidad Distrital
de Moche, 2016.

DISENO DEL ESTUDIO

No Experimental, porque no se manipuld las variables y los fendmenos se observaron tal y como
se dan en su origen contenido, para al final analizarlos y es un estudio corte transversal porque
los datos de recolectaron en un tiempo establecido.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién.

Para la presente investigacion la poblacidn estd conformada por la Municipalidad Distrital de
Moche.

Muestra.

Oficina de administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de Moche, 2016

VARIABLES

Variable 1: Estrategias administrativas

Variable 2: Recaudacién de impuestos

METODOS DE ANALISIS DE
DATOS

Para esta investigacion se utilizo el programa Microsoft Excel donde nos permitié examinar los
datos recolectados para la preparacion de tablas, de medida se evalud los resultados adquiridos
a través de los mismos.

En base a la informacion contable se realiz un analisis en los registros de ingresos tributarios
donde se manejé porcentajes y nimeros en unidades para facilitar la interpretacion del uso de
los datos de los impuestos recaudados en la cual se midieron por las informaciones y cuadros del
programa Excel.

RESULTADOS

En tabla 3.2 se aprecia que existen 7 estrategias que se aplica en la Oficina de Administracion
Tributaria durante el periodo 2016, asimismo se menciona las observaciones que se realizé en
base a la entrevista a los colaboradores de la OAT. La tabla 3.3 nos muestra que en el mes de
marzo se obtuvo la mayor recaudacién en el impuesto predial con un 65%, impuesto de Alcabala
con un 36%, como también analizamos en el rubro de Limpieza Publica representa un 52% mas a
diferencia de los otros meses. La tabla 3.4 nos muestra que en el mes de febrero se obtuvo la
mayor recaudacion en el impuesto predial con un 66%, impuesto de Alcabala con un 35%, como
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también analizamos en el rubro de Limpieza Publica representa un 23% més a diferencia de los
otros meses. La tabla 3.5 nos muestra el nivel de recaudacidn de impuestos que el area de rentas
realizé en el semestre 2016-1 a comparacion del semestre 2015-1 donde se obtuvo una mayor
recaudacion en el Impuesto de Alcabala con una variaciéon de S/. 408,776.32 que representa el
60% de ingresos por recaudacion. Por otro lado se obtuvo un nivel bajo en el Impuesto Predial
que representa el 13% a comparacion del semestre 2015-1. Estos resultados obtenidos de
acuerdo al andlisis comparativo y a la observacién documental verificamos que hubo una
variacion positiva de los impuestos municipales, este hecho fue por la campaiia de
concientizacion tributaria a los sectores del distrito, fiscalizaciones a los contribuyentes juridicos
y naturales, asi como también se realizd actualizaciones del padrén de contribuyentes realizadas
por la OAT. Ver Anexo 1. También observamos una variacion negativa en el rubro de Limpieza
Publica de -3%, este resultado fue por las constantes solicitudes de prescripcién tributaria que
presentaron los contribuyentes en el semestre 2016-1, ya que en los afios anteriores no se
realizaron notificaciones constantes. La tabla 3.6 nos muestra que existe un 98% de Deuda
Predial por cobrary el 2% de deuda por cobrar por el concepto de Limpieza Publica. De acuerdo
al andlisis documental encontramos a los principales contribuyentes deudores existentes en el
registro emitido por el area de Renta de la Municipalidad Distrital de Moche, deudas que vienen
arrastrando de afios anteriores. Ver Anexo 2. La tabla 3.7 nos muestra las principales estrategias
administrativas que aplica la Municipalidad Distrital de Moche para el inicio del afio 2016 en el
cual determinamos que se ha ido aplicando favorablemente las estrategias para tener un buen
nivel de recaudacion de impuestos en la cual observamos que se recaudé el 88% de la meta
programada de acuerdo al cronograma establecido en la cual se observa en la tabla 3.2 ya que se
programo recaudar el 50% hasta el semestre 1-2016.

DISCUSION

. Se identificd las estrategias de la Municipalidad Distrital de Moche del 2016, donde se
aprecia que existen 7 estrategias que se aplica en la Oficina de Administracion
Tributaria durante el periodo 2016, estas estrategias fueron realizadas de acuerdo a
un cronograma de ejecucién, segln los responsables asignados. Segun lo expresado
por Rojas (2011), en su tesis “Estrategias para mejorar el proceso de recaudacion del
impuesto sobre la actividad comercial, econdmica, industrial y de indole similar para
la alcaldia del Municipio Escuque, Estado Trujillo”, destaca la importancia de las
estrategias para ayudar al colaborador adscrito en la Municipalidad que puedan
coordinar acciones con el fin de obtener objetivos y metas en el recaudo, fiscalizacion
y liquidacién de impuestos. Con referencia a lo anterior Holguin (2010), menciona que
las estrategias es un proyecto que se lleva a cabo para obtener un fin planteado en
una empresa a largo plazo donde la estrategia empresarial sefiala al disefio del
proyecto de accion dentro de una organizacion para lograr metas y objetivos (parr.1).

. Se realizd un andlisis a la recaudacion de los impuestos de la Municipalidad Distrital
de Moche en el area de Rentas, 2016, donde muestra el nivel de recaudacién de
impuestos que el drea de rentas realizd en el semestre 2016-1 a comparacion del
semestre 2015-1 donde se obtuvo una mayor recaudacion el Impuesto de Alcabala
con una variaciéon de S/. 408,776.32 que representa el 60% de ingresos por
recaudacion. Por otro lado se obtuvo una variacion del Impuesto Predial de S/.
227,352.95 que representa el 13% a comparacion del semestre 2015-1. Estos
resultados obtenidos de acuerdo al andlisis comparativo y a la observacion
documental se verificd que existe una variacion positiva de los impuestos municipales,
este hecho fue por la campaiia de concientizacion tributaria a los sectores del distrito
como: fiscalizaciones a los contribuyentes juridicos y naturales, actualizaciones del
padrdn de contribuyentes realizadas por la OAT. También se observa una variacion
negativa en el rubro de Limpieza Publica de -3%, este resultado fue por las constantes
solicitudes de prescripcion tributaria que presentaron los contribuyentes en el
semestre 2016-1, ya que en los afios anteriores no se realizaron notificaciones
constantes. Segun Ruiz, Cuellar, Castillo, y Allauca (2012), en su tesis “Estrategias
adecuadas para incrementar la recaudacion tributaria de la Municipalidad provincial
de Huaraz — Per(”, destaca la importancia de disefiar politicas que puedan
incrementar la recaudacion a favor de la comuna en responsabilidad de los
funcionarios, a la vez concluyé que la estrategia de comunicacion, cultura tributaria, y
rebajas de pago de multas influyen activamente en el otorgamiento de incentivos
para ciudadanos y puedan pagar sus tributos a tiempo. Dadas las condiciones que
anteceden, Segun Alfaro (2010, p.658) “los impuestos municipales son impuestos
establecidos para financiar los ingresos del Sector publico en beneficio de los
ciudadanos”.
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Por ultimo las estrategias administrativas que aplica la Municipalidad Distrital de
Moche para el inicio del afio 2016 en el cual determinamos que se aplicé
favorablemente las estrategias para tener un buen nivel de recaudacién de impuestos
en la cual observamos que se recaudd el 88%. Segun Churano y Veldsquez (2015),
mencionan en su investigacion denominada “Incidencia de la gestién administrativo -
econdmica en la recaudacién de la Municipalidad de Independencia, 2013, Huaraz -
Perd”, concluyen que la recaudacion tributaria incide directamente con la gestién
administrativa y econdmica cuanto mayor sea la tasa de aprobacién de la gestion de
la municipalidad es mayor la tasa de pagos de deudas tributarias por parte de los
contribuyentes. Por otra parte se define que la recaudacion de impuesto es la
cobranza que se realiza a los ciudadanos por obligaciones que tiene con la entidad
publica, donde el Estado puede castigar o perseguir a quienes no son responsables
con sus obligaciones tributarias, dicha recaudacién es muy relevante para las
entidades publicas ya que permite cumplir con los mantenimientos y obras publicas
del estado en general (Anénimo, 2008, parr.1).

CONCLUSIONES

La incidencia de las estrategias administrativas en la recaudacién de impuestos en la
Municipalidad Distrital de Moche fue positivo, como se puede observar que de las 7
estrategias administrativas que se aplicaron hasta el semestre 1-2016 se logré
recaudar el 88%, mientras que la OAT programé recaudar el 50%.

Las principales estrategias administrativas que aplica la Oficina de Administracién
Tributaria durante el periodo 2016, son 7 estrategias las cuales son campafia de
concientizacidn tributaria, notificacion tributaria, fiscalizacion tributaria, actualizacion
del padrén de contribuyentes, capacitacion en tributacion municipal, campafia de
beneficios tributarios y arancelamiento.

Se realizd un andlisis de la recaudacion de impuestos de la Municipalidad Distrital de
Moche, donde se observé que el impuesto de alcabala obtiene una variacidn positiva
de S/. 408,776.32 que representa el 60% de ingresos por recaudacion, asi mismo el
impuesto predial obtuvo una variacion positiva de S/. 227,352.95 que representa el
13%, y por ultimo analizamos que el rubro de limpieza publica obtuvo una variacion
negativa de recaudacién por el monto de S/. 1, 844.51 representando un nivel bajo de
-3%.

Se propone efectuar un plan de trabajo para mejorar la aplicacion de las estrategias
administrativas para evitar prescripciones por parte de los contribuyentes y optimizar
el recaudo de limpieza publica.

RECOMENDACIONES

Aplicar las estrategias de acuerdo al cronograma establecido y no sélo para llegar a la
meta si no para sobrepasar la meta propuesta para poder que la Municipalidad
Distrital de Moche sea beneficiado en el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y
Modernizacién Municipal segiin Ministerio de Economia y Finanzas.

Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Moche involucrar a todo su personal
para la ejecucion de sus estrategias planteadas y asi obtener una recaudacion de
impuestos satisfactorio.

Se recomienda a la Oficina de Administracidn tributaria realizar un seguimiento de las
estrategias administrativas planteadas, principalmente de la estrategia de notificacion
tributaria para evitar prescripciones de deudas tributarias posteriores.

Aplicar el plan de trabajo propuesto para incrementar la recaudacion de impuestos en
la Municipalidad Distrital de Moche.
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Anexo 08

GUIA DE ENTREVISTA

FECHA:
ENTIDAD:
ENTREVISTADO:
CARGO:

Estrategias Administrativas y su Incidencia en la Recaudacién de Impuestos de la
Municipalidad Distrital de Moche, 2016

1. ¢Se harealizado campanias de sensibilizacién en Cultura Tributaria a los contribuyentes
y ciudadanos del Distrito de Moche?

2. Silarespuesta N° 01 es si. ¢Explique conque frecuencia lo realiza?

3. ¢Considera importante la cultura tributaria para el incremento de la recaudacion
tributaria? ¢Porque?

4. (Cree usted que existe cultura tributaria en el Distrito de Moche?
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5. Se forjan objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo? Especificar y ¢ Qué criterio
se tomd en cuenta para su elaboracién?

6. ¢Qué estrategias son utilizadas para cumplir con los objetivos propuestos?

7. ¢Cuentan con un cronograma de capacitaciones para el personal del Area de Rentas?

8. Sila Respuesta N°7 es si. ¢ Cada que cierto tiempo lo realizan?

9. ¢Considera usted que el personal del drea de Rentas se encuentra capacitado para
gestionar el incremento en la recaudacion?

10. ¢La Oficina de Administracion Tributaria conoce de las ventajas y desventajas de la
falta de cultura tributaria en la Municipalidad? ¢ Cuales son?
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11. ¢{Qué entiende usted por impuesto?

12. ¢Cuales son los tipos de impuestos y tasas que recauda la municipalidad?

13. éTiene conocimiento de cdmo se calcula los impuestos que recauda la municipalidad?

14. ¢Cual es el objetivo de la Recaudacién de Impuesto?

15. ¢Cual es el destino del dinero obtenido en la recaudacién de Impuesto?

OBSERVACIONES:
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