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RESUMEN

En esta investigacion se enfoca en el campo educativo y social, donde la
construccion de un Desempefio Docente es un importante ejercicio de reflexion
sobre la perspectiva de la profesion del docente y la funcion que desempefia en la
sociedad y el desarrollo con una equidad, por ende tiene impacto en el rendimiento
académico, donde dicha investigacion planteo como objetivo principal determinar
la Gestion Institucional influye en el Desempefio Laboral de docentes en la
institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018, a fin de mejorar la
participacion de los docentes en la formacion de los escolares, por ende en la

Gestion Institucional.

El nivel de la investigacion fue no-experimental por que no se modificaron las
variables, los datos a reunir se recolectaron en un solo tiempo, presentando el
disefio correlacional debido a la relacion establecido entre la variables gestion
institucional y desempefio laboral, la investigacion fue aplicada a una poblacion de
45 docentes, la muestra fue a todos los docentes, siendo una muestra censal ya
que es igual a la poblacién; se contd con un cuestionario, que tiene 51 preguntas
las cuales se comprobd su significatividad.

La determinacién de la Gestion Institucional en relacién al desempefio laboral de
los docentes es sumamente importante ya que esto es significativo en el papel que
desempefian los docentes, pues en la vida escolar siempre es positivo la
cooperacion que puede ser: en la formacion, en valores o principios, etc. Como
conclusidon mas importante en esta investigacion se determind que la Gestion
Institucional se da una influencia en el desempefio laboral de docentes en la
institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018, el coeficiente de
correlacion de Pearson es de mayor a cero, este coeficiente es de 0.801, un valor

positivo.

Palabras clave: gestion Institucional, desempefio laboral, institucién educativa.
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ABSTRACT

This research focuses on the educational and social field, where the construction of
a framework of good teaching performance is primarily an exercise in reflection on
the meaning of this profession and its role in society, culture and development with
equity, for This has an impact on academic performance, where the main objective
of this research was to determine how Institutional Management influences the
Labor Performance of teachers at the Luis Vallejo Santoni institution eduactive,
Cusco -2018, in order to improve the participation of teachers in the training of

students, therefore in Institutional Management.

The design of the research was non-experimental in view of the fact that the
variables were not manipulated, the data to be collected were collected in a single
time; presenting a correlational design due to the relationship between the variables
Institutional Management and work performance; the research was applied to a
population of 45 teachers with a sample of 45 teachers, being a census sample
since it is equal to the population; We counted on a questionnaire, which has 51

guestions which proved their significance.

The determination of the Institutional Management in relation to the Labor
Performance of the teachers is extremely important since this takes on significance
the role played by the teachers, because in the school life it is always positive the
cooperation of them that can be: in the formation, in values or principles, etc. As a
most important conclusion in this investigation, it was determined that the
Institutional Management influences the labor performance of the teachers of the
Luis Vallejo Santoni institution educative, Cusco- 2018, since the Pearson
correlation coefficient is greater than zero, this coefficient is of 0.801, a positive

value.

Key words: Institutional management, work performance, institucion educative.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

En los diferentes paises se ha promovido, una definicion tomando en cuenta el buen
desemperio del docente dentro de un contexto para mejorar la enseflanza, como el
primer paso dentro del proceso de la construccion y la implementacion de las
diferentes politicas publicas dirigidas a incentivar la profesion. El desempefio
docente es importante en el ejercicio de la reflexion de la profesion y sus diferentes
funciones dentro de la sociedad para de esa manera fortalecer la cultura y el
desarrollo con una equidad. Este proceso viene a ser la deliberacién de las
caracteristicas de la ensefianza que se dirige a los nifios y también los adolescentes
para alcanzar el aprendizaje durante el proceso de su formacion escolar, también
proponer al magisterio para que se movilice para generar un desarrollo de profesion
y asi para garantizar el aprendizaje. Este viene ser un ejercicio significativo por
tener la labor de ensefianza y aprendizaje del docente, teniendo un proceso
importante para el bien publico. (Ministerio de Educacion, 2012)

La Gestidn Institucional se encarga de encaminar una institucion hacia diversos
objetivos a partir de una correcta planificacion educativa; la cual se encarga de
conducir, administrar y realizar la gestiébn educativa o escolar, para lo cual se
necesita informacion, habilidades, experiencias (...) del lugar que se pretende
evaluar; asi como las caracteristicas de las personas que realizan las tareas
educativas. La planificacion ayuda en la administracion del proceso institucional y

dando resultados necesarios para realizar cambios en el que hacer de la institucion.

El desempefio de los docentes en el salon de clase, conlleva acciones de gestidon
del espacio y los materiales, relacion con los padres y su cumplimiento en el horario
y en la planificacion de los procesos de ensefianza. La construccion del Desempeiio
Docente es importante en el ejercicio para una reflexion sobre la profesién y sus

funciones en la sociedad para fortalecer el desarrollo. (MINEDU, 2014).
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La Gestidn Institucional resulta imprescindible para este nivel de direccion que
ejecutara los proyectos que proponga la institucion educativa, teniendo en cuenta
la vision y la mision. Por otro lado, la evaluacion del docente dentro de su
desemperio laboral viene a constituir un proceso de manera sistematica en la
obtencion de los datos de forma valida y fiable, con un objetivo de comprobacion y
valoracion en el efecto educativo. (Valdés Veloz , 2000) ayuda a conocer el origen
de las relaciones interpersonales docentes, alumnos y padres, mostrando si existe

o no salisfaccion pedagogica de los alumnos en la Institucion educativa.

En Bolivia los problemas sobre el clima organizacional se estan dando de forma
comun, en las diferentes centros educativos, teniendo como referencia un estudio
gue se propuso encontrar la correlacion en un nivel existente entre el desempefio
laboral y el clima organizacional en las instituciones de educacién Bolivarianas, se
ha determinado una relacion positiva fuerte entre la satisfaccion laboral y el clima
organizacional de la institucion educativa Bolivariana con sede en la ciudad de
Puno. (Torres & Zegarra, 2015)

Segun lo mencionado, en la actualidad se trata de tomar en cuenta el fracaso y el
existo de una institucion educativa donde dependen primordialmente de la calidad
del desempefio de los docentes. Se podra mejorar la malla curricular, los libros
escolares, incrementar nuevas tecnologias, obtener diferentes medios de
ensefianza, pero sin docentes eficientes que desempeiien satisfactoriamente su
labor, no se tendr4 avance sustancial en la calidad de la educacién y por

consiguiente no se vera reflejada la buena gestion de la institucién educativa.

En el conjunto de instituciones de educacion del Peru, se da diferentes problemas
de caracter administrativo, logistico y el personal lo que en su conjunto dificulta la
Gestion Institucional, en el trabajo de investigacion que se realizdé en el centro
educativo de la policia nacional del Perd “Precursores de la Independencia
Nacional” se dio a conocer la relacion significativa entre el clima de la institucion y
el desempefio de las labores del docente. (Armero, 2014). Reflejandose en la
mayoria de los colegios, se pretende implementar una educacién de calidad, para

lo cual se debe Organizar una buena Gestidén Institucional siendo el proceso
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educativo una materia de evaluacion constante puntualizando el desempefio de las
labores en los docentes a través de los niveles educativos que en la actualidad se

estan implementando en el pais.

Considerando la realidad pedagogica, en la Institucion educativa Luis Vallejo
Santoni, del Distrito de Santiago, se ha podido observar que presenta una Gestion
Institucional no muy organizada, lo que se refleja en la deficiente calidad de gestidon
educativa, creando una gran preocupacion, pues se deberia realizar un trabajo
conjunto de un equipo conformado por; el personal administrativo, los padres de
familia, personal docente de cada uno de las secciones que posee la Institucidon
Educativa e inclusive los mismos alumnos, donde cada uno de ellos debe tener

presente la vision y la misién en la institucion educativa.

De continuar o empeorar esta situacion, la Institucion Educativa “Luis Vallejo
Santoni” podria someterse a problemas relacionados al aspecto administrativo,
pedagdgico y de gestion en general, perjudicando principalmente a los estudiantes,
quienes no estan al tanto del problema. Asimismo, la misma imagen del buen
prestigio Institucional serd perjudicada con el retiro de los estudiantes a otras
instituciones educativas, por lo cual los padres de familia buscaran un lugar

adecuado para la educacién de sus hijos.

Por lo tanto, se hace fundamental propiciar entre los participantes en la institucion
educativa cambios de actitud, fomentar la innovacion, dedicacion, creatividad
basada en procesos de aprendizaje y socializacion de todo el equipo educativo;
asimismo una capacidad para realizar un cambio exitoso en la Gestion Institucional

de la institucion educativa “Luis Vallejo Santoni”.
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1.2.Trabajos previos

Las investigaciones elaboradas en las instituciones educativas en el ambito
internacional y como el nacional que nos proporcionan informacion sobre el

desarrollo de las instituciones educativas por los docentes tenemos:

Amanda, Arratia B. (2010), en su tesis titulada “Desempefio Laboral Y Condiciones
De Trabajo Docente En Chile. Influencia Y Percepciones Desde Los Evaluados” de
pertenecia de la Universidad De Chile, el cual tiene el objetivo “indagar y
caracterizar las percepciones que tienen los docentes con respecto de la
satisfaccion laboral y analizar la relacion que tiene con sus resultados en la

evaluacion de desempefio docente en Chile.

Conclusiones: Comprender el proceso de Evaluacion de Desempefio Docente,
considerando la estructura social y analizando aspectos como las condiciones
materiales y sociales de los docentes, para manifestarse como el elemento principal
dentro del proceso de la produccion en el entorno social. Por lo tanto, el estudio
parte de la suposicidon de los principales actores encargados de dar a conocer este
conjunto de las relaciones, como la auto-explicacion del desempefio profesional y
la trayectoria laboral de los docentes.

Resultados: esta investigacion busca encontrar una comparacion de las opiniones
y las percepciones de los docentes con relacion a las diferentes caracteristicas de
estudio, es importante evidenciar que el colectivo de docentes con resultados bajos
comprende que el desempefio laboral es desde una observacion vocacional, donde
es importante inculcar valores de ser un mejor orientador y en las competencias
que estan destacando son de tipo vacacionales y actitudinales. Ademas, los
docentes perciben la relacién entre las condiciones materiales y el desempefio
laboral es importante a partir de los elementos especificos de las aulas catalogadas
a parti del clima en el aula, por el contrario, el grupo de maestros con resultados
buenos definen el desempefio docente con las caracteristicas mas técnicas,
mencionar los aspectos de las diferentes condiciones de la escuela como los

materiales, el clima laboral, la gestiébn académica y la infraestructura.
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Lépez L. Nidia & Sanchez G. Victor & Rojas A. Deniss. (2015) en su tesis de titulo
“La Gestion Institucional En Un Centro De Educacion Superior Mexicano En El
Proceso De Construccion De Confianza Desde Los Enfoques De Atencion Al
Sujeto” En cuyo objetivo fue el de “mostrar la manera en que un centro universitario
aplico el modelo educativo general que ha adoptado la IES, y como ha ido
traduciendo en las acciones de manera concreta adaptadas al propio contexto,
comprometiéndose.

Conclusiones: la atencion personalizada del director en relacion se caracteriza por
el trato recibido de forma empatica, cercana y calida, segun Porte habia un soul
contacto entre los actores y la direccibn donde iban a partir de las diferentes
acciones de forma uanica la IES y contextualizadas en el entorno del centro
universitario, estas acciones van a contribuir a desarrollar un entorno de confianza,
en concreto a traves de hacerles sentir a las personas la importancia dentro de la

institucion.

Romero Huaman, Alexander (2014) en la tesis para obtener el grado de magister
en educacion con una mencién en gestion, titulado “Evaluacion Del Desempefio
Docente En La Red De Colegios Particulares De Lima” realizado por la Pontificia
Universidad Catdlica Del Peru, el objetivo planteado fue “determinar las
caracteristicas que presenta el desempefio de los docentes de secundaria de tres
colegios de la red Saco oliveros, desde la opinién de los estudiantes y del personal
directivo.

Resumen: el interés de las grandes sociedades es generar retos dentro del sistema
educativo y las demandas de una educacién consecuente con las necesidades, las
aspiraciones y expectativas de los individuos y la comunidad, que van a depender
fundamentalmente de la educacion de calidad en el nivel del sistema educativo, la
Educacion Basica juega un papel en la institucion y especialmente en los docentes

de forma relevante.

Resultados: la investigacion nos presenta que todas las variables, tanto los
directores y los alumnos manifiestan que tienen docentes bien capacitados y
comprometidos con la labor pedagdgica, dentro de este grupo un 97,1% ve que la

mejor cualidad de los docentes es que dominan la asignatura que imparten en la
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institucion, por lo tanto, los estudiantes reciben una adecuada y actualizada
formacién académica. Finalmente, la apreciacion del rol de consejeros de los
docentes (89,7%), en la cual no se obtiene los altos nivel de las variables. Los
estudiantes en consecuencia no estan siendo atendidas enteramente en los

aspectos, el cual es también esencial para la formacion.

Elera Gomez, Rodomiro (2010) su tesis para obtener el grado académico de
maestro en educacion de titulo “Gestion Institucional Y Su Relacién Con La Calidad
Del Servicio En Una Institucion Educativa Publica De Callao” realizada en la
Universidad San Ignacio de la Loyola, donde se plantearon como objetivo
“identificar la relacidn existente entre la gestidon institucional con la calidad del
servicio educativo en la I.E. Dora Mayer”.

Resumen: en la presente investigacion tienen como proposito la identificacion de la
relacion entre la gestion institucional y la calidad del servicio educativo. Donde
utilizaron el disefio descriptivo correlacional. La muestra estaba conformada por
148 estudiantes del 5° de secundaria, los padres de familia y los docentes en su
conjunto, a todos ellos se les encuesto en su totalidad para obtener las diferentes
percepciones con respecto a las variables. Del andlisis estadistico se saca las
conclusiones que existe una relacion significativa entre las variables gestion
institucional y calidad del servicio educativo, tanto los padres de familia y los
estudiantes en la institucion educativa Dora Mayer del distrito de Bellavista-Callao.
Asimismo, la relacion significativa entre las dimensiones (liderazgo directivo,
planificacion estratégica, evaluacion de la gestion educativa, clima institucional,
capacitacion del personal y desempefio docente) con la calidad educativa de los

servicios, en tal sentido comprobandose las hipétesis.

Rosario Flores, Abraham R. (2017) en su tesis para obtener el grado académico de
magister en educacion con el titulo “La Gestion Educativa Y El Desempeino Docente
De Educacion Secundaria De La Institucion Educativa Augusto B. Leguia, Distrito
Puente Piedra — Lima — 2016” el cual pertenece a la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, presenta el siguiente resumen:

Este estudio de investigacién tiene la finalidad de “determinar si la gestién educativa

tiene una relacién con el desempefio docente de educacion secundaria de la
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institucion educativa Augusto B. Leguia, Distrito Puente Piedra — Lima —2016”, es
de tipo basico porque sus resultados van a enriquecer el conocimiento cientifico
tedrico, es también de nivel descriptivo y asume el disefio correlacional, debido a
gue establece una relacion entre las variables gestion educativa y el desempefio
docente. Para este trabajo de investigacion se aplic6 dos instrumentos, un
cuestionario cerrado para medir la variable gestion educativa, el cual esta
conformado por 30 items y evalla las dimensiones, gestion institucional, gestion
administrativa, gestion pedagdgica y la gestion comunitaria. El otro cuestionario se
realiz6 para medir la variable desempefio docente el cual estaba compuesto por 28
items y mide las dimensiones, preparacion para el aprendizaje de los estudiantes,
ensefianza de los estudiantes, participacion en la gestion de la escuela de forma
articulada a la sociedad, desarrollo de la profesién y la identidad docente, las dos
variables han sido validados mediante un juicio de expertos y presentan un
adecuado nivel de confiabilidad. Estos resultados encontrados nos muestran que
existe una relacion de manera significativa entre la gestion educativa y el

desemperio docente y alcanzando un nivel de 0,837.

1.3. Las teorias relacionadas al tema

Segun la teoria de la gestion se muestra la forma de dirigir las diferentes acciones
que tienen que constituir la implementacién de las politicas generales de la
empresa, estas decisiones tomadas deben de estar orientadas a alcanzar los
objetivos propuestos por la empresa. La gestion tiene sus acciones que estan
orientadas a alcanzar los objetivos de una manera que las diferentes acciones
deben de ser eficaces y también eficientes, y de esa manera estar orientadas a los

objetivos y el uso de los recursos de una manera adecuada. (Salas, 2012).

Para la administracion de las diferentes actividades de una organizacion de forma
correcta, es primordial tener un conocimiento de la mision de la organizacion y que
esta sea incorporada por todos los miembros para de esa manera garantizar los
objetivos obtenidos. Las politicas puestas en marcha en la empresa deben reposar

sobre dos principios fundamentales donde vienen a ser la coherencia y la
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integracion, y dando un reflejo asi la imagen de forma externa o también interna
dentro de la organizacion y planificando las diferentes actividades.

Por lo tanto, la gestion depende de una forma importante de la eficacia, como tener
en cuenta la forma de elegir los diferentes objetivos, para los cuales encontraran la
forma de concentrarse en la atencion y también los esfuerzos, para no desperdiciar
el tiempo en otras actividades y los recursos para tener resultados satisfactorios en
la organizacion. Para lo cual es de mucha importancia que tener estrategias que
les permita obtener diferentes objetivos planteados por la organizacion.

A partir de la mision que se desarrolla en la gestion en una organizacion, es de vital
importancia, donde va depender de la obtencion de los resultados que beneficien y

les permita alcanzar los objetivos establecidos.

Segun burgos la gestién tiene un proceso comprendido por diferentes funciones y
las actividades que van a desarrollar los administradores, para poder conseguir los
objetivos de la organizacion. Dentro de la gestion se tiene elementos importantes
para alcanzar, dirigir y controlar a las organizaciones para que encuentren eficiencia

y la eficacia de los objetivos propuestos. (Burgos, 2004).

La gestion de la institucion en principio va tener que involucrar el manejo de la
institucion educativa para encontrar diferentes metas que se han ido planificando,
para los cual se necesita los saberes, la habilidad y las experiencias en relacion al
contexto en el cual se piensa implementar los objetivos, asi también estan las
practicas y los mecanismos a utilizar por los administradores de la educacion en las
diferentes tareas. Para lo cual la planificacibn es de mucha importancia para
generar el desarrollo de las acciones de la conduccion, administraciéon y la gestion
de la educacion. (Ruiz, 2007).

La forma de conduccion de una institucion educativa corresponde al ambito
institucional que va involucrar los diferentes objetivos y acciones. Que apunta a
lograr la influencia en forma directa sobre la institucion educativa involucrada. Para
lo cual se necesita personas encargadas de saberes, habilidades y experiencias en

lo que es la planificacion educativa, lo que también se puede entender como una
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aplicacion de unas técnicas, instrumentos para la conduccion de las diferentes

estrategias para desarrollar las diferentes actividades de la institucién educativa.

Por lo cual, se puede decir que la gestion institucional tiene un conjunto de
estrategias y acciones para la funcién de la administracion de la educacion y un
soporte para las actividades, por lo tanto, todos los integrantes de la institucién
educativa elaboran todos los dias metas de politicas educativas para el equipo de

trabajo.

Asi mismo, la gestion institucional esta relacionada con la planificaciébn que se
desarrolla en una institucién educativa, para esto se tiene actividades centrales
para la direccion de la planificacidon, la comunicacion, el control y la participacion.
También se hace referencia a las diferentes acciones que se desarrollan dentro de
la institucion educativa con un propdésito de tener trazados los diferentes objetivos.
Entonces las diferentes acciones que se tienen van a influir de una forma positiva

dentro de la instituciéon educativa.

Segun carriego muestra la funcion que se ejerce el gobierno desde una posicién de
autoridad y de una manera para desarrollar los procesos estratégicos y operativos
para retener los logros de sus fines.(Carriego, 2007). Al referirnos a la gestion
institucional, estamos indicando que las funciones que se ejercen dentro de la
institucién educativa, tomando en cuenta su planificacion.

No obstante que la gestion se aleja del rol del director como administrador y ejecutor
de las ordenes que dictan de otras instituciones que no pertenecen a la escuela,
por lo tanto, nos acercamos a las tareas que van a implicar una forma de
protagonismo en las decisiones que se toma en la administracion de la institucion

escolar, la escuela se construye en funcion de la identidad.

Por lo tanto, se trata de mirar a la organizacidon que se da en las instituciones
educativas. Para que se construya, se modifique y optimice los modelos
organizacionales. Para poder generar transformacion o potencializar la
planificacion de gestion institucional, Debe pensarse que, en este momento de

cambio, también se transforman quienes pertenecen a la institucién educativa.
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Segun la afirmacion de Weinstein, sobre el liderazgo directivo estd dado por la
presencia de las practicas en la direccion escolar donde se muestra la influencia de
manera positiva en las diferentes labores y las condiciones del docente, en una
consecuencia del resultado en el aprendizaje de los escolares en la institucion
educativa.(Weinstein, 2009 ). Por lo tanto, cuando se tiene poco liderazgo de parte
de los directores se va a tener una reduccion en el aprendizaje de los estudiantes,
y dando un retroceso a las instituciones educativas en su calidad.

Entonces los resultados académicos de los estudiantes van tener un impacto a
consecuencia del liderazgo del director en la institucion educativa. En la cual el
director seria la persona mas influyente para los resultados de los estudiantes y
también tenemos a los docentes quienes estan encargados de liderar en los
salones de clase. Asi mismo a consecuencia del liderazgo adecuado se va generar
mejores resultados en la educacion de calidad.

Finalmente podemos decir, el liderazgo directivo es una practica para mejorar la
educacion en los estudiantes entendiendo como se va dando el incremento de
calidad y el resultado en el tiempo. Este enfoque nos va mostrar los diferentes
comportamientos y practicas enfocadas a comunicar una forma de motivacion para
el desempefio y confianza en la capacidad para conseguir las metas, roles y
enfatizar los diferentes propésitos de la identidad colectiva de la institucion

educativa.

La evaluacion de la gestién dentro de diferentes habitos de las evaluaciones, de
una forma tradicional para los alumnos, se han ido extendiendo e incluyendo a los
docentes, las instituciones, los programas y el sistema que son los objetivos de la
politica de la evaluacion. En la ampliacion de los entornos y los objetivos de las
politicas de la evaluacion hace importante las ausencias y las necesidades en el

espacio de estudio.(Pérez, 2002).

Asi mismo se tiene que entender que es un proceso de recoger la informacion para
ir tomando las mejores decisiones para la calidad educativa, incluso es importante
tener en cuenta todas las actividades educativas para su evaluacion. Para lo cual

la evaluacion debe de constituir el modo de vida de los diferentes miembros
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educativos. La evaluacion es de forma determinate para ir estableciendo la
pertinencia y la viabilidad del plan educativo, sin embargo, la evaluacion se viene a

convertir en una herramienta importante para el control y mejora educativa.

Entonces el instrumento de la evaluacion educativa se convierte en una
herramienta importante para obtener la calidad en el sistema de educacion, para
que genere respuesta a las diferentes necesidades sociales y también en el
mercado, y mostrandose en la idea de la eficacia en la educacion para que se pueda

extender en el ambito educativo.

Como conclusion a la gestion y las evaluaciones para la educaciéon de calidad, se
presenta diferentes recursos de forma sistematizada para ampliar la variedad
tedrica y la metodologia para desarrollar en el contexto de la educacién una mejor
calidad, para elevar el esfuerzo de mejora el servicio y renovar a los responsables

de dirigir las renovaciones en la institucion educativa.

Las capacidades del personal deberan de estar orientado a obtener los objetivos y
principios de manera personal, en lo concerniente al laboral y el profesional, los que
conformaran el grupo de desarrollo de la organizacion para tener bien orientado el
presente como un conjunto para el modo de vida. (Aguilar, 2004). La capacitacion
se realiza en las organizaciones, a través de ellos se va formar la cultura de la
identidad que va tener que basarse en diferentes valores sociales de la produccion

y las labores de calidad en la institucién educativa.

Por lo tanto, el significado de la capacitacion es de forma amplia en las instituciones
educativas, el objetivo es brindarles un conocimiento en los aspectos de las labores
de los miembros que integran la institucién educativa. Por lo tanto, es de vital
importancia para los empleados, ejecutivos y funcionarios recibir la capacitacion,
este trabajo tiene un aspecto de forma intelectual donde estos conocimientos y
habilidades adquiridos para desarrollar las diferentes funciones en la institucion

educativa.
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En conclusion, la capacitacion del personal es un objetivo muy claro y preciso para
el desempefio de la institucién educativa. Donde se va a desarrollar las diferentes
actitudes, habilidades y el crecimiento como profesionales de la instituciéon para
desempeiniar las actividades de una forma eficiente y de calidad de la educacion.

Por ello la capacitacion es importante en los diferentes espacios de la organizacion.

El desempeiio docente segun la afirmacion del ministerio de educacion, lo define el
desemperio de los docentes como una muestra de los dominios, la competencia y
el desempefio donde se va a caracterizar la acertada docencia y seran exigidos al
grupo de docentes de la educacion béasica regular en el pais. Donde se va
conformar un acuerdo de manera social y técnico entre la sociedad, el docente y el
estado en funcién de las habilidades con el propésito de alcanzar las metas del

aprendizaje de los estudiantes(Educacion, 2014)

Por lo tanto, las estrategias que forman parte para el aprendizaje de los estudiantes
estan dadas por el conjunto de actividades desarrolladas por los maestros en la
institucién educativa. Enfocada en el servicio publico y el desarrollo de forma
integral de las actividades que se observa en los estudiantes que pueden ser
descritas o también evaluadas expresando sus competencias, lo cual tiene que ver
con el aprendizaje que se espera en la ejecucion de las diferentes tareas asignadas

en la institucion educativa.

También se puede decir que es el conjunto de acciones organizadas con la
interaccion entre los diferentes conocimientos como el cientifico y el escolar. Esto
va promover las acciones didacticas y pedagogicas para el proceso del aprendizaje
de los escolares y también para el mejorar la formacién como profesionales de la

educacion.

Finalmente, el desempeiio del docente hace una referencia a las habilidades que
le permite al docente desarrollar e impartir un discurso desde donde genere el
proceso para el aprendizaje de forma grupal y el personal con los objetivos de la
innovacion hacia el desarrollo de su profesion de una forma integral. Asi mismo la

labor del docente ha ido tomando importancia en los ultimos afios para la
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investigacion educativa donde se ha tenido que explicar en la practica la pedagogia
y la didactica en el aula, donde los docentes tienen que tener una preparacion en
la ensefianza, también esta la construccion de un entorno apropiado para generar

el aprendizaje del estudiante.

Segun Ribas las relaciones laborales muestran todo el orden social y cultural donde
se forma sobre la base de las relaciones laborales, para todos los cambios que se
muestra en la base dando una reparacion en toda la estructura del ser humana. Por
tal motivo en las diferentes épocas de la historia en relacion sobre el futuro donde
se muestra la relevancia tedrica y social.(Blanch Ribas, 2003)

Desde la teoria, el futuro del trabajo a mediano o largo plazo, puede darse como el
resultado de las interacciones de los tres factores principales:

e Lainnovaciény la discontinuidad es la irrupcion o ruptura.

e La actualidad es la continuidad y el desarrollo.

e La ejecucion de los diferentes planes.

Por lo tanto, las relaciones laborales han sido construidas en un proceso de
cambios profundos y acelerados. El proceso del trabajo funciona como una fuente
inagotable donde se muestran los vinculos que se establecen en el ambito del
trabajo.

Las relaciones de trabajo es el componente central de la civilizacion donde se
muestra la construccién del orden social y cultural, basado en la estructura de la
existencia humana. La propia experiencia histérica nos induce a concluir que la
forma de produccion en la vida economica, social, politica y cultural esta en una

etapa de transformacion.

Finalmente se desarrolla las relaciones laborales desde el origen de la construccion
de significados y condiciones objetivas del trabajador. Para comprender el impacto
de la organizacion laboral como forma social en la comprension del
comportamiento, la cultura y el clima organizacional sin tener que sostener una
forma colectiva o subjetiva de los diferentes tipos y calidad de las relaciones que se

producen entre los grupos humanos que interactian en las organizaciones.

26



EL Desempefio laboral viene a ser el rendimiento laboral y las diferentes formas de
actuar del trabajador para realizar las diferentes funciones y los trabajos
importantes que les exigen dentro del contexto laboral de forma especifica, el cual
les permite mostrar su actitud en el trabajo. (Isea Josia, 2013). Por ello se muestra
la forma de realizar el trabajo. También el esfuerzo empleado para la obtenciéon de

los objetivos.

Asi mismo el desempefio laboral es la actitud que manifiesta la persona con las
diferentes competencias que alcanza en el transcurso de los afios, estos vienen a
ser los conocimientos, las habilidades, las experiencias, los sentimientos, las
motivaciones, las caracteristicas personales y también el valor que se adquiere
para contribuir a los objetivos que se planteaban en la institucion educativa, con
importancia en la exigencia de técnicas para la produccion y el servicio de la

institucion educativa.

Finalmente se puede manifestar sobre el desempefio de las labores que estan en
referencia a las actividades que desarrolla el trabajador. Teniendo en cuenta los
diferentes aspectos como es: aptitudes, eficiencia, calidad y la productividad para
el desarrollo de las actividades que es asignado en un tiempo establecido, por lo
tanto, los comportamientos se observan en la labor que cumplen con las reglas de
seguridad y salud en las labores dentro de la organizacion, ademas las cualidades
de los trabajadores se expresan en el desempefio de las actividades que se

establecen en la organizacion.

EL desempenio individual segin Murphy (1990) el desempefio individual viene a
ser el grupo de conductas que estan en una forma relevante para encontrar los
diferentes objetivos en la organizacion o también en la unidad organizativa de los
individuos que trabajan. (Salgado, 2011). Por lo tanto, el desempefio individual se
refiere a los comportamientos o acciones de los individuos que estan bajo el control
y las metas de la organizacién, también se podria determinar la contribucion de una
persona al funcionamiento de una organizacion y la manera de determinar el

tratamiento de la permanencia en el trabajo.
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Por lo tanto, el desarrollo en el desemperio individual es importante para alcanzar
el desempefio organizacional, el esfuerzo puede ver se en las caracteristicas de la
estructura organizacional, ademas el crecimiento de las habilidades de los
empleados que integran la organizacion debe ser orientado a la basqueda de los
resultados e ir cambiando en la fuerza productiva. Entonces el liderazgo que se
muestra dentro del sistema de las recompensas, las tecnologias y la funcion de las
diferentes areas establecidas en una forma arménica para la orientacion de los

esfuerzos para cumplir los propdsitos que se establecen para la organizacion.

Por lo tanto, actualmente la competitividad es la fuerza que mueve y mantiene en
vida a las organizaciones. La globalizacion ha traido grandes exigencias a las
empresas para permanecer teniendo que contar con los elementos fundamentales
para sostener las exigencias de la sociedad. Sin embargo, las acciones pueden ir
provocando cambios internos que afectan directamente a los empleados, para esto
tienen que capacitarse para los nuevos procedimientos y usos de tecnologias que

apoyan en el trabajo y cubrir la demanda de la organizacion.

En conclusion el desempefio individual viene a ser el conjunto de comportamientos
que expresa el empleado dentro de la organizacion, para de esa forma ayudar a la
obtencion de resultados, una situacion deseada y las diferencias que existen dentro
de la organizacién, algunas van a estar relacionadas con las tareas especificas y
otras no van a tener ninguna relacién con las tareas, para establecer mejores
relaciones interpersonales entre los administradores y los empleados dentro de la

organizacion.

El Desempeiio grupal “Es un sistema compuesto de partes con un alto nivel de
interdependencia. Cada miembro es responsable de las acciones de una parte en
particular, y cada miembro tiene sus propios objetivos y metas. Cada uno de ellos
controla variables que afectan a los otros miembros. Estos miembros al funcionar
como un grupo, tendran mas posibilidades de buscarle soluciones a problemas y
poder engranar sus interdependencias, que si funcionaran de una manera
auténoma y percibiran a los demas como parte del ambiente externo” (Alexander
S., 1982).
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Asi mismo los miembros que participan de un grupo organizacional son
responsables de las acciones que se les encarga, para darle solucién a las acciones
que les encarga la organizacion, este es el valor mas estable y consistente en la
vida de cualquier personay esto va permitir el desarrollo de las relaciones humanas
y el ambiente laboral.

Para lo cual las soluciones a los problemas que se presenta en la organizacién del
grupo tienen que ser solucionados por los miembros que integran, dentro del grupo
existe responsabilidad personal en la relacion entre los miembros esta basada en
compartir y aceptar las tareas encargadas. Los miembros del grupo forman parte
de manera clara lo que irdn a hacer, donde cada uno se va a comprometer y tomara

la responsabilidad por sus acciones.

Finalmente se puede decir que los miembros de la organizacion escogen la forma
de su toma de decision. Por lo tanto, el comportamiento de cada miembro no esta
en funcién de un control ni tener una manipulacion por ningun otro miembro, esta
claro que cada miembro podra recibir una retroalimentacion de los demas en cuanto
a los procesos y los contenidos del grupo. Entonces los miembros tienen toda la
libertad para formar un grupo.

La Gestion institucional, son las diferentes capacidades que la entidad tiene para
incorporar un plan estratégico, en funcién del presupuesto de la institucion
educativa para que incluya en el entorno y en los planes operativos anuales. (Farro,
2001)

El desemperio de las labores es la forma en que el trabajador de la organizacion se
desempeiia de una forma eficaz para alcanzar los diferentes objetivos de una
manera comun, estan sujetos a las reglas que se establecen con una anterioridad.
En tal sentido la base del desempefio laboral esta en referencia de las funciones
gue ejecutan los trabajadores de la organizacion de una forma mas eficiente,
manera eficiente, tomando en cuenta la finalidad de ir alcanzando los objetivos

planteados. (Stoner Freeman, 1996)
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El liderazgo directivo es el estilo autocratico. Por lo general se le utiliza cuando el
lider debe tomar decisiones unilaterales que seran seguidas sin comentarios ni
cuestionamientos "de la tropa". La necesidad de emplear el estilo de liderazgo
directivo puede ser resultada de que el lider tenga mas conocimiento de la
situacion, o de que la decisién afectard el bien comun de la organizacion.
(Summers, 2006).

La evaluacion de la gestién estad determinado, por una evaluacién antes para ir
estableciendo la pertinencia y la viabilidad del plan que se establecié, ante una
ejecucion sin tener en cuenta los objetivos y que se conduzca a resultados no

esperados por la organizacion. (Alvarado, 1999).

Capacitacion del personal viene a ser un elemento importante para alcanzar la
excelencia dentro de la organizacion, para lo cual las organizaciones deberan
promover una inversion en el desarrollo de los docentes y del personal que labora,
promoviendo las capacitaciones de una manera continua. (Senlle & Gutierrez,
2005).

Desempefio docente muestra una hipétesis donde constituye el factor importante
en la calidad de los servicios educativos. Por el cual la caracterizacion es de mucha
importancia para el ejercicio de los profesionales y de esa manera contribuir con el
perfil que tenga una integracion a las diferentes competencias de forma bésica y

especifica. (Montenegro, 2003).

Desempefio individual viene a ser el conjunto de individuos que se vienen
comunicando con una manera permanente en el transcurso del tiempo, este viene
ser el resultado de una interaccion entre los diferentes integrantes de la institucion
educativa. Los productos de la organizacion, los procesos y sistemas de trabajo y
la manera de ejercer el liderazgo, la calidad y cantidad de las diferentes tecnologias
gue se ponen al servicio de los trabajadores para analizar, estos elementos les
van a permitir un mayor o menor resultado de los talentos de los trabajadores del
grupo. (Stoner, 1994)
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El Desempefio grupal es un factor importante para garantizar donde se interviene
elementos individuales, de una manera diferente entre los individuos. Los individuos
han sido analizados de diferentes maneras o perspectivas en especial en los
conceptos en su manera de actuar o el desempefio dentro de una organizacion.
(Stoner, 1994).

1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema general

¢De qué manera la gestion institucional influye al desempefio laboral de

docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018?

1.4.2. Problemas Especificos

¢,Como el liderazgo directivo se relaciona con el desempefio laboral de

Docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018?

¢, Como la evaluacion de la gestion se relaciona con el desempefio laboral de

Docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 20187

¢, Como la capacitaciéon del personal se relaciona con el desempefio laboral de

Docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 20187

¢, Como el desempefio del docente se relaciona con el desempefio laboral de

Docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 20187

1.5. Justificacion del estudio

Justificacién Tedrica: El estudio de la investigacion se hizo con el propésito de
brindar un aporte a los conocimientos que existen sobre la Gestion Institucional, se
consultaron y analizaron teorias y conceptos en referencia a las variables de
estudio de tal manera se logré profundizar e identificar si se encuentran

relaciones entre el desempefio laboral y la gestion institucional de docentes en
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la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018, asi mismo esta
informacion recopilada servira para el desarrollo de trabajos futuros con una

problematica similar.

Justificacién Préctica: Este estudio de investigacion estuvo realizado con la
necesidad de encontrar mejoras en la gestion Institucional de la institucion
educativa Luis Vallejo Santoni, para encontrar las diferentes relaciones en el
desemperio de las labores de los docentes. Debido a la relevancia en la formacion

integral de los estudiantes considerando la importancia de investigar la relacion.

1.6. Hipo6tesis

1.6.1. Hipotesis general

La gestion institucional influye significativamente al desempefio laboral de

docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

1.6.2. Hipotesis especificas

El liderazgo directivo se relaciona directamente con el desempefio laboral de

docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

La evaluacion de la gestidon se relaciona de manera directa con el desempefio
laboral de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -
2018.

La capacitacion del personal se relaciona significativamente con el desempefio
laboral de docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -
2018.

El desempefio del docente se relaciona significativamente con el desempeiio
laboral de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -
2018.
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1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Determinar la gestion institucional influye al desempefio laboral de docentes en
la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco- 2018.

1.7.2. Objetivo especificos

Conocer como el liderazgo directivo se relaciona con el desempefio laboral de

docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Analizar como la evaluacion de la gestion se relaciona con el desempenio laboral

de docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Determinar cdémo la capacitacion del personal se relaciona con el desempefio
laboral de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -
2018.

Describir como el desempefio del docente se relaciona con el desempefio
laboral de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -
2018.
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. METODO

2.1. Disefio de la investigacion

Para el disefio del trabajo de investigacion se utilizo el tipo no-experimental en vista
de no existir una manipulacion de las variables, los datos a reunir se recolectaran

en un solo tiempo.

Es cualquier investigacion donde no se da como resultado la manipulacion de las
diferentes variables o también asignarles de forma aleatoria los sujetos o las
condiciones por lo cual esta es la investigacidn no experimental o expost-facto.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006)

2.1.1. Tipo de investigacion

Los diferentes estudios de tipo correlacionales estan dados por la forma de la
evaluacion, es decir al evaluar el grado de la asociacion que se pueda presentar
entre las dos variables, el cual mide cada uno, para después cuantificar y analizar
la relacion. (Roberto Hernandez Sampieri, Roberto Fernandez Collado, & Pilar
Baptista Lucio, 2014)

El disefio correlacional viene a ser la relacién que se da entre dos o mas variables
del estudio de forma pareadas. Ademas, el marco de nuestra investigacion es el
disefio correlacional, por las relaciones entre la gestion institucional y el desempefio

laboral.

El diagrama representativo al que se adapta es:
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Dénde: M = La muestra (docentes).
Ox1 = observacién de variablel, Gestion institucional.
Oy2 = observacion de variable 2, Desempefio laboral.

r = Observacion de correlaciéon entre variables.

2.1.2. Enfoque de la investigacién

Segun (Montufar, Mamani, & Rios, 2015). El enfoque cuantitativo, considera la
utilizacién de estadistica para la presentaciéon de los resultados en base a la

medicién numérica y el andlisis estadistico.

Segun la investigacién tiene un enfoque cuantitativo de manera que se va a

describir, explicar y predecir las variables.

2.2. Operacionalizacion de variables

V.l1.1: Gestion Institucional

V.D.2: Desempefio Laboral
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2.2.1. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

variable Independiente: Gestion Institucional

Variable

Dimensiones

indicadores

Gestion institucional

Liderazgo directivo

Toma de decisiones.
Estilo de liderazgo.
Bien Comun.

Evaluacion de la
gestion

Objetividad en el
cumplimiento de las
metas.

Aspecto
metodoldgico.
Retroalimentacion.

Capacitacion del
personal

Actualizacion.
pedagdgica.

Eficiencia en el uso de
los recursos humanos.

Desempefio docente

Planificacion
curricular.

Interaccién con el
estudiante.

Logro de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 2

variable Dependiente: Desempefio Laboral

Variable

Dimensiones

Indicadores

Desempeiio Laboral

Desempefio individual

Disposicion.
Destreza.
Responsabilidades.
Compromiso.
Confidencialidad.

Desempefio grupal

Participacion en
equipo.

Rendimiento.
Relaciones
interpersonales.

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacion y muestra

Poblacion
La poblacién para el estudio de la investigacion estuvo conformada por los 45

docentes de la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.

Muestra

La Muestra para esta investigacion son los 45 docentes de la institucion educativa
Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018. Siendo la muestra igual a la poblacion, se

denominarad como una muestra censal.

2.4. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

La técnica que se utilizo para la aplicacion en esta investigacion es: la encuesta con
un cuestionario para los docentes de la institucion educativa Luis Vallejo Santoni,
cusco-2018.

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario cerrado

2.4.1. Prueba de confiabilidad de los instrumentos - confiabilidad de los
datos recogidos.
Calculo del indice de consistencia interna:
Entenderemos como confiabilidad de los instrumentos a su capacidad para poder
medir de una forma precisa y consistente de sus caracteristicas que se busca

medir, juntando los conceptos mas importantes como son la estabilidad temporal y
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la consistencia interna. Por lo tanto, la estabilidad en el tiempo hace referencia a la
capacidad del instrumento para que nos dé iguales mediciones cuando vamos a
utilizar en diferentes momentos con los mismos sujetos. La consistencia interna nos
va permitir recoger el grado de la coincidencia o también el parecido que existe

entre los items que integran el instrumento.

Férmula:

k ZijZ
a_k—1<1_ s2

Para poder dar la interpretacion de los valores del coeficiente de confiabilidad

vamos a utilizar el cuadro siguiente.

CUADRO N"01
RANGOS PARA INTERPRETACION DEL COEFICIENTE
ALPHA DE CROMBACH
Rango Magnitud
001a020 Muy baja
0.21a040 Baja
0.41 a0.60 Moderada
0.61 a0.80 Alta
0.81a1.00 Muy alta

Fuente: elaboracion propia
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CUADRO N°02

LA ESTADISTICA DE FIABILIDAD PARA LA VARIABLE
GESTION INSTITUCIONAL

Alfa de Ne de
Crombach elementos
D1: Liderazgo directivo 0,832 09
D2: Evaluacion de la gestion 0,795 09
D3: Capacitacion del personal 0,816 06
D4: Desempefio docente 0,799 07
CLIMA INSTITUCIONAL 0,822 31

Fuente: elaboracién propia

En el cuadro n® 2 podemos ver que los diferentes valores que se han obtenido en
el coeficiente de Alpha de Combach en la variable clima institucional, también
dentro de esta estadistica tenemos las dimensiones con una ubicacion por encima
de 0,7, el cual nos va permitir indicar que la confiablidad es alto para esta variable
y sus dimensiones, por lo tanto el instrumento utilizado para medir esta variable es

confiable.

CUADRO N°03
LA ESTADISTICA DE FIABILIDAD PARA LA VARIABLE
DESEMPENO LABORAL

Alfa de N° de

Crombach elementos
D1: Desempefio individual 0,845 11
D2: Desempefio grupal 0,863 09
DESEMPENO LABORAL 0,855 20

Fuente: Elaboracidon propia
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En el cuadro N° 3 podemos ver que los valores que se han obtenido en el coeficiente
de Alpha de Combach en la variable desempefio laboral, también se ha dado para
las dimensiones con una ubicacion del 0,7, el cual permitira indicar la confiabilidad
de la variable y las dimensiones con un porcentaje muy alto, por lo tanto, el

instrumento para poder medir la variable es confiable.

2.4.2. Validacion por juicios de expertos
Los instrumentos del presente proyecto han sido sometidos a validacién de juicio
de expertos por tres docentes de la Universidad Cesar Vallejo los resultados de

este proceso se muestra en el siguiente cuadro.

Validacion de expertos

N° Experto Porcentaje

01 Experto 01 80%

02 Experto 02 80%

03 Experto 03 80%
Promedio 80%

Del analisis de cuadro anterior se puede afirmar que el promedio de valoracién por
juicio de expertos para los instrumentos es 80% lo cual representa la validez

significativa de estos.
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2.5. Método de andlisis de los datos

El método cientifico se utiliz6 como método general.

La palabra “método” es diferente, en la actualidad se conoce como el grupo de
técnicas y también los procedimientos que van a permitir al investigador desarrollar
sus objetivos planteados. El método cientifico establece un conjunto de normas que
van a regular el proceso de cualquier estudio de investigacion que tenga el rango
de tener una calificacion como cientifica.

En el analisis de los datos se utilizaron:

Primero, la descripcién estadistica con el SPSS-25.

Segundo, la inferencial estadistica en la prueba de hipétesis.

2.5.1. Procesamiento y analisis de los datos.

El estudio de investigacion, se realiz6 preguntas a los docentes en la institucion
educativa para poder obtener informacion sobre la gestion institucional, cuyos datos
se procesaron en el SPSS - 25, se realizara la tabulacion respectiva de las
encuestas para la posterior elaboracion de los graficos respectivos para cada item
y finalmente concluir.

Estos nos ayudaran a dar una solucién a la realidad problematica del presente

estudio, planteando asi las conclusiones y recomendaciones a las que se llegé.

2.6. Aspectos éticos

Honestidad: toda persona que es parte de una investigacion y dentro de sus
capacidades debe de intervenir de una manera que cuide su conducta y en lo

posible con los participantes, las diferentes exigencias de la moral y las costumbres.

41



Justicia: en la investigacion debera ejercer un juicio de manera razonable y
tomando las precauciones necesarias para de esa manera asegurar los sesgos y
las limitaciones de su capacidad y el conocimiento, en el cual no se permita las
practicas de una manera injusta. En la investigacion se obligan a tratar de manera
equitativa a los que participan en el proceso, procedimiento y el servicio de la

investigacion.

Responsabilidad Social: esta investigacidon tiene como objetivo el social y
académico. Esta proyeccidn se concretara de acuerdo a la linea de sus actividades
de la investigacion. En la proyeccion social la investigacion debe de ponerse de
manifiesto, el respeto y el cuidado del ambiente, evitando las acciones contra la

naturaleza y la bio-diversidad.
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Il. RESULTADOS

3.1. Andlisis de confiabilidad de los resultados

Variable Gestion Institucional

Para la recoleccion de los datos se utilizo el instrumento de validacién el Alpha de
Combach, el cual esta encargado para determinar la media ponderada de la
correlacion de las dos variables o items, los cuales formaron la parte de la encuesta.

Férmula:

a =

K 1 Vi
K-1 vt

Doénde:
a. Alpha de Combach.
k: Numero de items del instrumento.

vi: varianza de cada items.

vt: varianza total.

Tabla 3
Resumen del procesamiento de casos.

N %

Casos Valido 45 100,0
Excluido -a 0 ,0

Total 45 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 4
estadistica de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alpha de N° de
Crombach elementos
, 952 31

Fuente: elaboracién propia

Por lo tanto, el valor de Alpha de Crombrach esta dado por tener una semejanza al

valor maximo, 1, donde se muestra la mayor fiabilidad de la escala. En el SPSS-25

donde se tuvo un resultado un alpha de combrach de 0.952, segun Raul Pino

(2007), donde manifiesta que el coeficiente de Alpha es > 6; se acepta por tal

sentido que el instrumento es valido y confiable por estar proximo a la unidad.

Tabla b

Estadistica total de los elementos

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfade
escala si el escala si el total de Cronbach si
elemento se elemento se elementos el elemento
ha suprimido ha suprimido corregida se ha
suprimido
SEl  director tiene  propuestas 60,86 312,529 ,367 ,953
institucionales con la visién orientada
hacia el desarrollo de la calidad
educativa?
¢El director respeta la opinién de los 60,81 307,962 ,523 951
docentes?
¢Se facilita la participacion de los 60,71 311,214 ,567 ,951
educandos en latoma de decisiones?
¢El director demuestra liderazgo en la 60,76 311,090 ,486 ,951
Institucién Educativa?
¢El equipo directivo lidera los 61,00 307,300 ,571 ,951
cambios en el proceso educativo?
¢El director tiene estilo democratico y 60,90 304,190 ,614 ,950
transformador de direccién?
En las reuniones de trabajo con el 61,19 292,162 ,892 947

equipo directivo ¢Los docentes
aportan con ideas que favorecen la
gestion institucional ?
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¢Los docentes y personal auxiliary de
apoyo de la institucién participan en
las comisiones de trabajo y jornadas
pedagégicas?

¢Los docentes se integran facilmente
al trabajo en equipo respetando
puntos de vista divergentes?

¢Los directivos, profesores, personal
de apoyo y alumnos conocen los
objetivos y metas de la |.LE.?

SEl equipo directivo realiza
evaluacion periddica de los objetivos
y metas de la |.LE.?

SEl equipo directivo motiva
permanentemente para el logro de
metas y planes de la I.E?

¢SEl equipo directivo, los docentes y
personal de apoyo realizan evaluacion
periédica de la gestion institucional?
¢El equipo directivo, los docentes y
personal de apoyo realizan evaluacion
periédica de la gestion pedagdgica?
SEl equipo directivo informa
periodicamente sobre los recursos
econémicos de la |.E.?

SEl equipo directivo promueve la
autoevaluacién del trabajo educativo?
.Se realizan jornadas pedagégicas
para la evaluacion del trabajo
educativo?

¢, Todo el personal de la |.E. participa
activamente en la evaluacion del
trabajo educativo?

¢cLos docentes de la I. E. muestran
actitudes de apertura al cambio?
cLos docentes de la I|E. estan
capacitados y actualizados?

¢El equipo directivo promueve la
actualizacion pedagdgica de los
docentes?

(El personal de apoyo esta
capacitado y actualizado?

¢El personal docente es eficiente en el
cumplimiento de su funcién?

¢El personal de apoyo es eficiente en
el cumplimiento de su funciéon?

;Los docentes elaboran su
planificacion anual oportuna vy
diversificada mente en funcién al PEI
y el PCC?

61,48

61,00

60,57

60,81

61,14

61,24

61,19

60,38

61,19

61,33

61,19

61,33

61,29

61,10

61,24

61,62

61,52

61,48

45

305,662

301,700

315,357

298,262

303,329

293,390

304,262

317,548

305,062

305,133

298,462

296,933

312,214

301,490

295,490

305,348

306,262

308,962

,643

,750

,413

,870

, 753

,878

,653

272

, 719

, 701

,836

,870

,514

744

,818

,679

,616

,535

,950

,949

,952

,948

,949

,948

,950

,953

,949

,950

,948

,948

,951

,949

,948

,950

,950

,951



¢Los  docentes  planifican  sus
unidades de aprendizaje articuladas
con los planes y proyectos
institucionales?

SEl docente elabora su sesién de
clase con antelacion y articulada con
la unidad de aprendizaje?

JEl docente prevé los recursos
necesarios para el desarrollo eficiente
de la clase?

¢Los alumnos conocen los objetivos
de aprendizaje a través del syllabus?
¢El docente se siente satisfecho con
los logros de aprendizaje de sus
alumnos?

¢El docente considera que los logros
de aprendizaje de los alumnos son de
calidad?

61,29

61,71

61,71

60,86

61,48

61,33

315,014

315,514

311,014

325,829

305,562

307,633

Fuente: Elaboracion propia

,375

,401

,487

,000

,693

,573

,952

,952

,951

,956

,950

,951

Tabla 6
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Variable Gestion
Institucional.

Niveles Frecuencia Porcentaje

SIEMPRE 1116 48.63%

CASI SIEMPRE 696 30.33%

A VECES 397 17.30%

NUNCA 86 3.75%

TOTAL= 2295 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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48.63%

50%
45%
40%
35% 30.33%
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17.30%
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10% 3.75%

s

0%

FRECUENCIA

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

Figura 1
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Variable Gestion

Institucional.

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Con referencia a los resultados de la variable gestién institucional, se observé que
el 48.63% de los encuestados manifestd que “siempre” en relacion a la Gestion
Institucional, con respecto “casi siempre” 30.33% indica, mientras que el 17.30%
respondié que “a veces” y finalmente el 3.75% respondié que “nunca” con
respecto a la gestién institucional de los docentes de la Institucién educativa Luis
Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Tabla 7

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension Liderazgo
Directivo.

Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 110 27.16%
CASI SIEMPRE 147 36.30%
A VECES 115 28.40%
NUNCA 33 8.15%

TOTAL= 405 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2

36.30%

CASI SIEMPRE A VECES

0,
- 27.16% 28.40%
25%
20%
15%
8.15%

10%

5%

NUNCA

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién Liderazgo

Directivo.

Interpretacion:

Con referencia a la Dimension Liderazgo Directivo, se observd que el 36.30% de
los encuestados manifestaron que “casi siempre” sobre el Liderazgo Directivo,
por otra parte, el 28.40% indica “a veces”, mientras que el 27.16% respondid que
“siempre” y finalmente el 8.15% respondié que “nunca” respecto al Liderazgo

Directivo de los Docentes de la Institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco -

Fuente: Elaboracion Propia

2018.
Tabla 8
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién Evaluacion de
la Gestion.
Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 128 31.60%
CASI SIEMPRE 141 34.81%
A VECES 116 28.64%
NUNCA 20 4.94%
TOTAL= 405 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension Evaluacién de

la Gestion.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Con referencia a la dimensién evaluacion de la gestion, se observo que el 34.81%
de los encuestados manifesté que “casi siempre” en relacion a la Evaluaciéon de
la Gestidn, el otro 31.60% indica “siempre”, mientras que el 28.64% respondié que
“a veces” y finalmente el 4.94% respondié que “nunca” respecto a la Evaluacion
de la Gestion de los Docentes de la Institucion educativa Luis Vallejo Santoni,
Cusco - 2018.

Tabla 9
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension Capacitacion
del personal.

Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 132 48.89%
CASI SIEMPRE 83 30.74%
A VECES 43 15.93%
NUNCA 12 4.44%

TOTAL= 270 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 4
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la dimension Capacitacion

del personal.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Con relacién a la dimensién Capacitacion del personal, se observé que el 48.89%
de los encuestados manifestd que “siempre” sobre la Capacitacion del personal,
el otro 30.74% indica “casi siempre”, mientras que el 15.93% respondioé que “a
veces” y finalmente el 4.44% respondié que “nunca” respecto a las capacitaciones
de los docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.
Tabla 10

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién Desempefio
docente.

Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 165 52.38%
CASI SIEMPRE 86 27.30%
A VECES 54 17.14%
NUNCA 10 3.17%

TOTAL= 315 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 5
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensiéon Desempefio
docente.

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

Con relacion a la dimension Desempefio docente, se observé que el 52.38% de los
encuestados manifesté que “siempre” sobre el Desempefio docente, el otro
27.30% indica “casi siempre”, mientras que el 17.14% respondi6 que “a veces”
y finalmente el 3.17% respondidé que “nunca” respecto al Desempefio docente de

la Instituciéon educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.

Variable Desempefio Laboral

El instrumento utilizado para la validacion es Alpha de Crombach, el cual esta
determinado para la correlacion media ponderada entre las variables o items que
se desarrollaron en la encuesta.

Formula.

K ) Y Vi
T K—-1 Vt
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Dénde:

Alpha de Combach.
k: Numero de items del instrumento
vi: varianza de cada items

vt: varianza total

Tabla 11
Resumen del procesamiento

Resumen del procesamiento de casos

N %

Casos Valido 45 100,0
Excluido -a 0 ,0

Total 45 100,0

a. la eliminacién por lista se basa en todas las variables del
procedimiento

Fuente: elaboracion propia

Tabla 12
Estadistica de la fiabilidad

Estadistica de fiabilidad

Alfa de N° de
Crombach elementos
, 956 31

Fuente: Elaboracion propia
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El valor de Alpha de Cronbrach cuanto mas se asemejé a su valor maximo, 1,

mayor es la fiabilidad de escala. Del programa SPSS| se obtuvo un Alfa de

Cronbrach de 0.956, segun Raul Pino (2007), nos senala que cuando el

coeficiente alfa es > 6; es aceptable por tal motivo el instrumento es confiable y

valido.
Tabla 13
Estadistica total de los elementos
La media de La varianza La Alphade
escalasi el de escala si correlacion combach si
elemento se el elementdé total de los el elementd6
ha suprimido se ha elementos se ha
suprimido corregido suprimido
¢;Tiene manejo de técnicas, métodos y 28,43 107,457 ,746 ,953
conceptos de lalabor que realiza?
¢Existe fiabilidad en el trabajo que 28,57 107,357 ,732 ,953
realiza?
¢Muestra destreza para utilizar 28,38 108,848 ,664 ,954
conocimientos?
¢Muestra Destreza en la labor colectiva? 28,52 106,562 ,666 ,955
;Se evidencia el cumplimiento de 28,62 107,248 823 ,952
responsabilidades encomendadas?
¢Existe eficiencia en el cumplimiento de 28,52 105,562 ,785 ,953
las responsabilidades?
¢Se muestra el desarrollo de alternativas 28,43 111,157 ,641 ,955
de accién?
sCon que frecuencia se evidencia 28,62 112,148 ,532 ,956
puntualidad en la entrega de trabajos?
¢Nivel de compromiso con el trabajo que 28,86 107,229 ,902 ,952
realiza?
JUtiliza y aprovecha los recursos de la 28,10 107,090 ,576 ,956
institucién educativa?
¢Se ldentifica con la institucién? 28,67 107,933 ,586 ,956
¢Tiene disposicién para realizar trabajos 28,67 109,433 ,665 ,954
diversos?
¢Existe confidencialidad y lealtad con el 28,81 106,962 ,895 ,952
trabajo que realiza?
¢ Colabora constantemente? 28,67 105,233 ,745 ,953
¢ Tiene habilidad para manejar 28,57 109,157 ,611 ,955
situaciones diversas?
¢;Presenta respeto frente a los 28,76 108,090 ,787 ,953
compaferos de labores?
¢ Tiene capacidad de recibir sugerencias, 28,81 106,862 ,903 ,951
brindar aportes y toma de decisiones?
¢cTiene cuidado con los muebles y 2881 107,362 ,863 ,952
enceres?
¢Presenta Orden en el trabajo que 28,62 108,148 ,756 ,953

realiza?
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¢Cémo considera usted, el rendimiento 28,38 108,348 ,539 ,957
laboral del(os) trabajador(es) a su cargo,
en comparacion a otros trabajadores de
otras areas de la misma institucion

educativa?
Fuente: Elaboracién propia

Tabla 14

Frecuencia y porcentaje del nivel con relacion a la variable Desempefio Laboral.
Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 581 64.56%
CASI SIEMPRE 239 26.56%
A VECES 69 7.67%
NUNCA 11 1.22%
TOTAL= 900 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

Figura 6
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Variable Desempeiio

Laboral.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

Con relacion a la variable Desempefio Laboral, se observo que el 64.56% de los
encuestados manifesté que “siempre” sobre el Desempefio Laboral, el otro
26.56% indica “casi siempre”, mientras que el 7.67% respondi6 que “a veces” y
finalmente el 1.22% respondié que “nunca” respecto al desempefio laboral en los

docentes de la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.

Tabla 15
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la dimension Desempefio
Individual.

Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 283 57.17%
CASI SIEMPRE 167 33.74%
A VECES 37 7.47%
NUNCA 8 1.62%
TOTAL= 495 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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50%

40% 33.74%
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20%
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SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

Figura 7
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensiéon Desempefio

Individual.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

Con relacién a la Dimension Desempefio Individual, se observé que el 57.17% de
los encuestados manifestd que “siempre” sobre el Desempefio Individual, el otro
33.74% indica “casi siempre”, mientras que el 7.47% respondi6 que “a veces” y
finalmente el 1.62% respondio que “nunca” con relacion al desemperio individual
en los docentes de la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.

Tabla 16
Frecuencia y porcentaje en los niveles con respecto a la dimension Desempefio

Grupal.

Niveles Frecuencia Porcentaje
SIEMPRE 298 73.58%
CASI SIEMPRE 72 17.78%
A VECES 32 7.90%
NUNCA 3 0.74%
TOTAL= 405 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 8

Frecuencia y porcentaje en los niveles con respecto a la Dimensién Desempefio

Grupal.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

Con relacion a la Dimensién Desempefio Grupal, se observo que el 73.58% de los
encuestados manifestd que “siempre” sobre el Desempefio Grupal, el otro 17.78%
indica “casi siempre”, mientras que el 7.90% respondi6 que “a veces” y
finalmente el 0.74% respondid que “nunca” con una relacién al desempefio grupal

en los docentes de la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018.

3.2. Lapruebade hipotesis

3.2.1. Lapruebade la hipétesis general

Ho: la Gestion Institucional influye significativamente en el Desempefio Laboral de

los docentes de la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.
P=0

Ha: La Gestion Institucional no influye significativamente en el desempefio laboral

de los docentes de la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Tabla 17
La correlacion entre la gestion institucional y el desempefio laboral.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Validos Perdidos Total
Gestion Institucional N Porcentaj N Porcentaj N Porcentaj
(agrupado) * e e e
Desempefio Laboral
45 100,0% 0 0,0% 45 100,0%
(agrupado)

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 18
Tabla cruzada entre La Gestion Institucional y el Desempefio Laboral.

Tabla cruzada Gestioén Institucional (agrupado)* Desempefio Laboral (agrupado)

Desempefio Laboral (agrupado)

Siempre Casi A veces Nunca Total
siempre

Gestién Casi 2 19 0 0 21

Institucional Siempre
(agrupado) A Veces 0 10 2 0 12
Nunca 0 6 2 4 12
Total 2 35 4 4 45

Fuente: elaboracién propia
Tabla 19

Prueba del Chi-cuadrado entre La Gestidn Institucional y el Desempefio Laboral.

Valor gl Significacién
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,903a 12 ,801
Raz6n de verosimilitud 14,934 12 ,209
Asociacion lineal por lineal 1,482 1 275
N de casos validos 45

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,24.

Fuente: Elaboracion Propia
Analisis:
Por los resultados mostrados en los cuadros se determina el rechazo de la hipotesis
alterna (Ha), por lo que la correlacion del coeficiente de pesaron es mayor a cero,
este coeficiente es de 0.801, un valor positivo, se puede decir que se esta dado por

una relacion entre la gestion institucional y el desempefio laboral. Se puede
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considerar que esta asociacion es estadisticamente con un nivel de 95% de

confianza significativa.

3.3.Prueba de hipétesis especifica

La hipoétesis especifica 1

Ho: El Desempefio Laboral influye significativamente en el Liderazgo Directivo de

los Docentes de la Institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.
P=0

Ha: EI Desempefio Laboral no influye significativamente el Liderazgo Directivo de

los docentes de la instirucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Tabla 20
Correlacion entre el desemperio laboral y el liderazgo directivo

Tabla cruzada Desempefio Laboral (agrupado)*Liderazgo Directivo
(Agrupada)

Liderazgo Directivo (Agrupada) Total
Casi A Veces Nunca
Siempre
Siempre 0 2 0 2
Desempefio Cgsi 12 14 4 30
Laboral Siempre
(agrupado) A veces 0 5 0 5
Nunca 0 4 4 8
Total 12 25 8 45

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 21
Prueba de Chi -Cuadrado entre el Desempeiio Laboral y el Liderazgo Directivo.

Valor Gl Significacion
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,7682 6 , 708
Razoén de verosimilitud 4,955 6 ,550
Asociacion lineal por lineal ,948 1 ,330
N° de casos validos 45

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,24.

Fuente: elaboracion propia

Analisis:

Por lo tanto, rechazamos la hipotesis alterna (Ha), donde la correlacién del
coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.708, un valor
positivo, es decir se manifiesta mostrando una relacion entre desempefio laboral y
el Liderazgo Directivo, se puede considerar que esta asociacion es

estadisticamente significativa con el nivel de 95% de confianza.

La hipdtesis especifica 2

Ho: El Desempefio Laboral influye significativamente en la Evaluacion de la Gestion

de docentes en la Institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Ha: El Desempefio Laboral no influye significativamente en la Evaluacion de la

Gestion de docentes en la Institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.
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Tabla 22
La correlacion entre las dimensiones el desempefio laboral y la evaluacion de la
gestion

Tabla cruzada Desempefio Laboral (agrupado)* Evaluaciéon de la Gestién
(Agrupada)

Evaluacién de la Gestion (Agrupada)  Total

Casi Siempre A Veces Nunca

Desempefio Siempre 2 2 0 4
Laboral _
(agrupado) Casi 23 6 6 35
Siempre
A Veces 0 0 2 2
Nunca 0 2 2 4
Total 25 10 10 45

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 23
Prueba de Chi -Cuadrado entre el Desempefio Laboral y la Evaluacion de la
Gestion.

Valor gl Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,0582 6 ,608
Razé6n de verosimilitud 3,854 6 ,550
Asociacion lineal por lineal ,528 1 ,330
N de casos validos 45

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,24.

Fuente: Elaboracion Propia
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Analisis:

Por lo tanto, rechazamos la hipotesis alterna (Ha), donde la correlacion del
coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.608, un valor
positivo, es decir que se muestra una relacion entre relacion entre el Desempefio
Laboral y la evaluacion de la gestion, se puede considerar que esta asociacion es

estadisticamente significativa con el nivel de 95% de confianza.

La hipdtesis especifica 3

Ho: El Desempefio Laboral influye significativamente en la Capacitacion del

Personal de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Ha: El Desempefio Laboral no influye significativamente en la Capacitacion del

Personal de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Tabla 24
Correlaciéon entre el Desempefio Laboral y la Capacitacion del Personal.

Tabla cruzada Desempefio Laboral (agrupado)* Capacitacion del Personal

(Agrupada)
Capacitacién del Personal Total
(Agrupada)
Casi A Nunca
Siempre Veces
Desempefio Siempre 0 7 0 7
Laboral
Casi 10 6 10 26
(agrupado) ,
Siempre
A Veces 0 0 3 3
Nunca 0 5 4 9
Total 10 18 17 45

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 25
Prueba de Chi -Cuadrado entre el Desempefio Laboral y la Capacitacion del
Personal.

Significacion
val | asintética
alor 9 (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,5842 9 ,658
Razo6n de verosimilitud 3,742 9 542
Asociacion lineal por lineal ,512 1 ,312
N de casos validos 45

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,24.

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis:

Por lo tanto, rechazamos la hipétesis alterna (Ha), porque la correlacion del
coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.658, un valor
positivo, es decir se da una relaciéon Desempefio Laboral y la Capacitacién del
Personal, se puede considerar que esta asociacibn es estadisticamente

significativa con el nivel de 95% de confianza.

La hipotesis especifica 4

Ho: El Desempenio Laboral influye significativamente en el Desempefio docente de

la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Ha: El Desempefio Laboral no influye significativamente en el Desempefio Docente

de la Institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.
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Tabla 26

La correlacion entre el Desempefio Laboral y el desempefio docente

Tabla cruzada Desempefio Laboral (agrupado)* Desempefio Docente (Agrupada)

Desempefio Docente (Agrupada) Total
Siempre Casi A Nunca
Siempre Veces
Desempefio Siempre 4 0 0 0 4
Laboral _
Casi 5 14 14 2 35
(agrupado) .
Siempre
A Veces 0 2 0 0 2
Nunca 0 0 0 4 4
Total 9 16 14 6 45
Fuente: elaboracion propia
Tabla 27
Prueba de Chi -Cuadrado entre el Desempeiio Laboral y el Desempefio Docente.
Valor Gl Significaciéon
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,6652 9 ,618
Razdén de verosimilitud 3,618 9 ,512
Asociacion lineal por lineal ,503 1 ,315
N° de casos validos 45

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,24.

Fuente: Elaboracion Propia
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Andlisis:

Por lo tanto, rechazamos la hipétesis alterna (Ha), porque la correlacion del
coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.618, un valor
positivo, es decir se da una relacién entre Desempefio Laboral y el Desempefio
Docente, se puede considerar que esta asociacion tiene un nivel de confianza de

95% estadisticamente significativa.

65



IV. DISCUSION

La Gestion Institucional es muy importante en el proceso educativo de los
estudiantes igual de importante que el Desempefio Laboral que realizan los
docentes, pues al ser aun estudiantes estdn empezando el proceso formativo.
También se considera que es una mision de las Instituciones educativas de nivel
primaria y secundaria, brindar condiciones que permitan que los estudiantes
puedan sentirse satisfechos.

A razén de este planteamiento es que se ha estudiado la Gestion Institucional y
Desempefio Laboral de Docentes en la Institucion educativa Luis Vallejo Santoni,

Cusco -2018; tema que no se da la debida relevancia.

Discusiéon 1. Asi, se obtuvieron los resultados, segun la tabla 18 y tabla 19
demuestran que la Gestion Institucional presenta una relacion significativa respecto
al desempefio laboral de los docentes de la institucidn educativa Luis Vallejo
Santoni, Cusco - 2018.

Los datos se muestran respaldados con la afirmacién de Rodomiro Elera Gomez
(2010) quien refiere que se comprueba la relacién existente entre la gestidn
institucional y la educacién en la calidad de los servicios, y la correlacion de una
manera positiva para el cual se tuvo un nivel medio donde se manifiesta los
servicios que brinda la institucién educativa. Estos datos reflejan que se esta dando
una gran relacion significativamente entre las dos variables como la gestion
institucional y el desempefio laboral de Docentes de la Institucion educativa Luis
Vallejo Santoni, Cusco - 2018; comprobando la veracidad de la hip6tesis general.

Se nuestra los hallazgos en conformidad con los de Elera (2010).

Discusion 2: Asi, se obtuvieron los resultados, segun la tabla 20 y tabla 21
demuestran que el Liderazgo Directivo esta teniendo una relacién de forma directa
con el desempefio laboral de los docentes de la institucién educativa Luis Vallejo
Santoni, Cusco - 2018.

Los datos obtenidos se ven respaldados con la afirmacion de Abraham Roy Rosario
Flores (2017) quien refiere que: dentro de sus hallazgos una correlacion de manera
significativa de nivel de 0.812, la significancia es p = 0.000 < 0.05, donde afirma la
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existencia de la correlacion significativa entre las dimensiones la gestion
comunitaria con el desempefio docente de la institucion educativa secundaria
Augusto B. Leguia, en el distrito de Puente Piedra, Lima 2016.

Estos datos nos reflejan donde el Liderazgo Directivo esta relacionada directamente
con la variable desempefio laboral con una correlacion del coeficiente de 0.653, un
valor positivo; comprobando la veracidad de la hipétesis especifica 1. Por lo cual

nuestros hallazgos se ven confirmados con los de Rosario (2017).

Discusiéon 3: Asi, se obtuvieron los resultados, segun la tabla 22 y tabla 23
demuestran que la evaluacién de la gestion y el desempefio laboral de los Docentes
en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Estos datos se ven respaldados con las afirmaciones de Abraham Roy Rosario
Flores (2017) quien refiere que: Se hallé una correlacion significativa de nivel de
0.894, la significancia es p = 0.000 < 0.05, donde se manifiesta que se da una
relacion correlacional significativa entre la dimensién la gestion pedagdgica con el
desempefio de los docentes de educacion secundaria de la institucion educativa
Augusto B. Leguia, del distrito Puente Piedra, Lima, 2016.

Estos datos nos reflejan que la Evaluacion de la Gestion y Desempefio Laboral de
los Docentes presenta una correlacién de Pearson mayor a cero, con un coeficiente
de 0.608, un valor positivo; comprobando la veracidad de la hipétesis especifica 2.

Por el cual nuestros hallazgos se ven confirmados con los de Rosario (2017).

Discusiéon 4: Asi, se obtuvieron los resultados, segun la tabla 24 y tabla 25
demuestran que la Capacitacion del personal esta relacionada con el desempefio
laboral en los Docentes de la institucion Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.

Estos datos se ven respaldados con las afirmaciones de Rodomiro Elera Gémez
(2010) quien refiere que: la relacion es de forma significativamente entre las dos
dimensiones la capacitacion del personal y los servicios de calidad educativa,
segun lo manifestado por los alumnos, padres de familia y docentes.

Estos datos nos reflejan que la Capacitacién del personal esta en relacion al
desempeiio laboral de los Docentes presentando con un coeficiente de correlacion
de Pearson mayor a cero, este coeficiente es de 0.658, un valor positivo,
comprobando la veracidad de la hipétesis especifica 3. Por el cual nuestros
hallazgos se ven confirmados con los de Elera (2010).

67



Discusidon 5: Asi, se obtuvieron los resultados, segun la tabla 26 y tabla 27
demuestran que el Desempefio del docente esta relacion con el Desempefio
Laboral de docentes en la institucién educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018.
Estos datos se ven respaldados con las afirmaciones de Rodomiro Elera Goémez
(2010) quien refiere que: a la significativa correlacion de las dimensiones el
desempefio docente y la calidad en los servicios educativos, segun la percepcion
del docente donde la correlacion del coeficiente estd en forma positiva con
caracteristicas muy débiles, y la percepcion de los alumnos y los padres de familia
esta de manera significativa con una correlacion del coeficiente de manera positiva
con un nivel medio.

Estos datos nos reflejan que el Desempefio del docente esta relacionado con el
desemperio laboral presentando un coeficiente de correlacion de Pearson mayor a
cero, este coeficiente es de 0.618, un valor positivo débil, un valor positivo,
comprobando la veracidad de la hipotesis especifica 4. Por lo cual nuestros

hallazgos se ven confirmados con los de Elera (2010).
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Segun a los datos obtenidos se logra determinar que la Gestion
Institucional tiene una influencia en el desempefio laboral en los docentes de la
institucion educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018, rechazando la hipoétesis
alterna (Ha), por el coeficiente de correlacién de Pearson es mayor a cero, este
coeficiente es de 0.801, un valor positivo, es decir que presenta una relacion entre
Gestion Institucional y el Desempefio laboral, se puede considerar que esta

asociacion tiene un nivel de confianza de 95% con una estadistica significativa.

SEGUNDA: Asi mismo se puede concluir que el Liderazgo Directivo se relaciona
de forma directa con el desempefio laboral de los docentes de la institucion
educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018, rechazando la hipétesis alterna (Ha),
con una correlacion del coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente
es de 0.653, un valor positivo, es decir presentan la relacion entre el liderazgo
directivo y el desempefio laboral, se puede considerar que esta asociacion es

estadisticamente significativa con un nivel de 95% de confianza.

TERCERA: se observo que se dan una relacion de manera significativa entre la
Evaluacion de la Gestion y el Desempefio Laboral de Docentes en la institucion
educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018 , rechazando la hipétesis alterna
(Ha), por la correlaciéon del coeficiente de Pearson es de mayor a cero, este
coeficiente es de 0.608, un valor positivo, es decir se presenta una relacion el
desemperio laboral y la evaluacién de la gestién, se puede considerar que esta

asociacion significativa con un nivel de 95% de confianza estadisticamente.

CUARTA: También se pudo observar que la Capacitaciéon del personal esta
relacionada entre el desempefio labora de docentes de la institucion educativa Luis
Vallejo Santoni, Cusco - 2018; rechazando la hipétesis alterna (Ha), dado por el
coeficiente de correlacion de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.658,
un valor positivo, es decir esta relacionada entre el Desempeiio Laboral y la
Capacitacion del personal, se puede considerar gue esta asociacién es

significativamente con un nivel de confianza del 95%.
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QUINTA: se observd que el Desempefio del docente esta relacionada entre el
desempefio laboral de docentes en la institucion educativa Luis Vallejo Santoni,
Cusco - 2018; rechazando la hipotesis alterna (Ha), puesto que la correlacion del
coeficiente de Pearson es mayor a cero, este coeficiente es de 0.618, un valor
positivo, es decir que presenta una relacion, el Desempefio Laboral y el desempefio
del docente, puede considerarse una asociacion significativamente con un nivel de

95% de confianza estadisticamente.
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VI. RECOMENDACIONES

De acuerdo a estos resultados alcanzados, es necesario que la Institucion
educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco-2018, considere la importancia de la Gestion
Institucional para lograr un buen desempefio docente. La gestidon Institucional es
importante ya que cada dia busca la calidad de la educacién y esto se logra
involucrando a todos los miembros de la institucion educativa en la busque de

proyectos.

Desarrollar diferentes propuestas de estrategias y herramientas referido a la
variable gestion institucional para que permita obtener la informacion para

complementar a la que proporciona la presente investigacion.

Realizar estudios complementarios que aporten a la explicacion de las diferentes
razones de los niveles alcanzados entre altos y bajos en el desempefio de los
docentes en respuesta a las sub-variables.

Estas nuevas investigaciones, van a permitir tomar las correctas decisiones para
mejorar el desempefio en los docentes, elevando su condicion social, produciendo
un cambio en el aprendizaje de los alumnos, el que se expresara finalmente en el

crecimiento de la calidad educativa en el Peru y el Cusco.

Realizar estudios de percepcion de los agentes educativos, a través de encuestas
que deben ser corroboradas con la medida de los resultados en el trabajo
educativo, para lo cual se tiene que utilizar las calificaciones registradas

anualmente con el apoyo de la institucion educativa.
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INSTRUMENTO PARA GESTION INSTITUCIONAL

Siempre Casi siempre A veces Nunca
1 2 3 4
N° ITEMS
Dimension: Liderazgo directivo
1 | ¢ El director tiene propuestas institucionales con la visién orientada hacia el desarrollo de la calidad educativa?
2 | ¢ El director respeta la opinién de los docentes?
3| ¢ Se facilita la participaciéon de los educandos en la toma de decisiones?
4 | ¢ El director demuestra liderazgo en la Institucion Educativa?
5| ¢ El equipo directivo lidera los cambios en el proceso educativo?
6 | ¢ El director tiene estilo democrético y transformador de direccién?
En las reuniones de trabajo con el equipo directivo ¢ Los docentes aportan con ideas que favorecen la gestién
7 | institucional?
¢Los docentes y personal auxiliar y de apoyo de la institucion participan en las comisiones de trabajo y jornadas
8 | pedagbdgicas?
9| ¢ Los docentes se integran facilmente al trabajo en equipo respetando puntos de vista divergentes?
Dimension: Evaluacién de la gestién
10 | ¢ Los directivos, profesores, personal de apoyo y alumnos conocen los objetivos y metas de la |.E.?
11 | ¢ El equipo directivo realiza evaluacion periddica de los objetivos y metas de la I.E.?
12 | ¢ El equipo directivo motiva permanentemente para el logro de metas y planes de la I.E?
13| ¢ El equipo directivo, los docentes y personal de apoyo realizan evaluacion periodica de la gestion institucional?
14 | ¢ El equipo directivo, los docentes y personal de apoyo realizan evaluacion periédica de la gestion pedagégica?
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15

¢ El equipo directivo informa periédicamente sobre los recursos econémicos de la I.E.?

16

¢El equipo directivo promueve la autoevaluacion del trabajo educativo?

17

¢ Se realizan jornadas pedagdgicas para la evaluacion del trabajo educativo?

18

¢ Todo el personal de la I.E. participa activamente en la evaluacién del trabajo educativo?

Dimension: Capacitacion del personal

19

¢Los docentes de la I. E. muestran actitudes de apertura al cambio?

20

¢Los docentes de la I.E. estan capacitados y actualizados?

21

¢ El equipo directivo promueve la actualizaciéon pedagoégica de los docentes?

22

¢ El personal de apoyo esta capacitado y actualizado?

23

¢ El personal docente es eficiente en el cumplimiento de su funcién?

24

¢ El personal de apoyo es eficiente en el cumplimiento de su funcién?

Dimension: Desempefio docente

25

¢ Los docentes elaboran su planificacién anual oportuna y diversificada mente en funcién al PEl y el PCC?

26

¢ Los docentes planifican sus unidades de aprendizaje articuladas con los planes y proyectos institucionales?

27

¢ El docente elabora su sesion de clase con antelacién y articulada con la unidad de aprendizaje?

28

¢ El docente prevé los recursos necesarios para el desarrollo eficiente de la clase?

29

¢ Los alumnos conocen los objetivos de aprendizaje a través del syllabus?

30

¢ El docente se siente satisfecho con los logros de aprendizaje de sus alumnos?

31

¢ El docente considera que los logros de aprendizaje de los alumnos son de calidad?
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INSTRUMENTO PARA DESEMPENO LABORAL

Siempre Casi siempre A veces Nunca

1 2 3 4

=
@

ITEMS

DIMENSION 1: DESEMPENO INDIVIDUAL

& Tiene dominio de conceptos, métodos vy técnicas de la labor que realiza?

£ Bxaste fiabilidad en el trabajo que realiza?

iMuestra destreza para utilizar conocimientos?

iMuestra Destreza en la labor colectiva?

&5e evidencia el cumplimiento de responsabilidades encomendadas?

& Existe eficiencia en el cumplimiento de las responsabilidades?

&5e muestra el desarrollo de alternativas de accion?

£Con que frecuencia se evidencia puntualidad en la entrega de trabajos?

&Nivel de compromiso con el trabajo que realiza?

&Utiliza y aprovecha los recursos de la institucion?

= | D D Q0| || | N | O MI] =

RS p—y

&Se Identifica con la institucion?

DIMENSION 2: DESEMPENO GRUPAL

& Tiene disposicion para realizar trabajos diversos?

13

& Existe confidencialidad vy lealtad con el trabajo que realiza?

14

¢ Colabora constantemente?

15

& Tiene habilidad para manejar situaciones diversas?

16

¢ Presenta respeto frente a los compafieros de labores?

17

& Tiene capacidad de recibir sugerencias, brindar aportes y toma de decisiones?

18

& Tiene cuidado con los muebles y enceres?

19

&Presenta Orden en el trabajo que realiza?

20

& Como considera usted, el rendimiento laboral del(os) trabajador(es) a su cargo, en comparacion a ofros
trabajadores de otras areas de la misma institucién?
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: GESTION INSTITUCIONAL Y DESEMPENO LABORAL DE DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS VALLEJO SANTONI,
CUSCO EN EL 2018

. VARIABLES/ '
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL DIMENSIONES METODOLOGIA
Nivel: Descriptivo
¢De qué manera la gestion | Determinar la gestion | La gestion institucional influye | Variable
institucional influye al | institucional influye al | significativamente al desempefio | Independiente Tipo:
desempefio laboral de | desempefio laboral de docentes | laboral de docentes en la institucion Correlacional
docentes en la institucién | en la institucién educativa Luis | educativa Luis Vallejo Santoni, | Gestion
educativa Luis Vallejo | Vallejo Santoni, Cusco -1 2018. Cusco - 2018. institucional. Disefio:
Santoni, Cusco - 2018? Correlacional.
Variable > 01
dependiente M—_ T
02
Desempeiio Donde:
laboral. M: Muestra  de
Estudio
PROBLEMAS : . . O1: Gestion
ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DIMENSIONES: institucional.
a) ¢Como el |liderazgo |a) Conocer como el liderazgo |a) El liderazgo directivo se | Variable 1 02: Desemperio
directivo se relaciona con directivo se relaciona con el relaciona directamente con el | o Liderazgo laboral.
el desempefio laboral de desempefio laboral de desempenio laboral de Docentes directivo. r: Relacion directa
Docentes en la institucion Docentes en la institucion en la institucion educativa Luis | ¢ Evaluacién de | entre O1y O2
educativa Luis Vallejo educativa Luis  Vallejo Vallejo Santoni, Cusco — 2018. la gestion

Santoni, Cusco - 2018?

Santoni, Cusco — 2018.
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b) ¢Como la evaluaciéon de
la gestion se relaciona
con el desempefio laboral
de Docentes en la
institucion educativa Luis

Vallejo Santoni, Cusco-
2018?
c) ¢Como la capacitacion

del personal se relaciona
con el desempefio laboral
de Docentes en la
institucion educativa Luis
Vallejo Santoni, Cusco -
2018?

d) ¢Cbémo el desempefio del
docente se relaciona con
el desempefio laboral de
Docentes en la institucion
educativa Luis Vallejo
Santoni, Cusco - 2018?

b) Analizar la evaluacion de la

d)

gestion se relaciona con el

desempefio  laboral de
Docentes en la institucién
educativa Luis Vallejo

Santoni, Cusco -2018.

Determinar la capacitacion
del personal se relaciona con
el desempefio laboral de
Docentes en la institucion
educativa Luis Vallejo
Santoni, Cusco — 2018.

Describir el desempefio del
docente se relaciona con el

desempefio  laboral de
Docentes en la institucién
educativa Luis Vallejo

Santoni, Cusco- 2018.

b) La evaluacién de la gestion se
relaciona de manera directa con
el desempefio laboral de
Docentes en la institucion
educativa Luis Vallejo Santoni,
Cusco — 2018.

c) La capacitacion del personal se
relaciona significativamente con
el desempefio laboral de
Docentes en la institucion
educativa Luis Vallejo Santoni,
Cusco — 2018.

d) El desempefio del docente se
relaciona directa y
significativamente con el
desempeiio laboral de Docentes
en la instituciéon educativa Luis
Vallejo Santoni, Cusco — 2018.

e Capacitacion
del personal

e Desempefio
docente

Variable 2

e Desempeiio
individual

e Desempefio
grupal

Poblacion:

45 docentes de la
instituciéon educativa
Luis Vallejo Santoni,
Cusco.

Muestra:

45 docentes de la
institucion educativa
Luis Vallejo Santoni,
Cusco.

Técnicas e
instrumentos de
recojo de datos:
Técnica: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario cerrado
Método de andlisis
de datos:
Estadistica
descriptiva con el
apoyo de SPSS -23.
Estadistica
inferencial para la
prueba de hipotesis
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VARIABLE

Gestién
institucional

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

DEFINICION
CONCEPTUAL

Es la capacidad
de la entidad
para
implementar su
plan estratégico,
a través de los
presupuestos
institucionales
que abarque el

mismo,
desagregando
considerableme
nte los
resultados de
estos ultimos,
mediante los
planes
operativos

DEFINICION
OPERACIONAL

Se ha
considerado
como el proceso

de la gestion
institucional que
tiene los
siguientes
componentes: el
liderazgo
directivo, la
evaluacion, la

capacitacion del
personal y el
desempeiio
docente.

DIMENSIONES

Liderazgo directivo

El estilo de liderazgo directivo es
autocratico. Por lo general se le utiliza
cuando el lider de-be tomar decisiones
unilaterales que seran seguidas sin
comentarios ni cuestionamientos "de la
tropa". La necesidad de emplear el
estilo de liderazgo directivo puede ser
resultado de que el lider tenga mas
conocimiento de la situacién, o de que
la decision afectaré el bien comun de
la organizacion. (Summers, 2006).
Evaluacién de la gestién

Una evaluacion ex ante es
determinante para establecer la
pertinencia y viabilidad del plan, antes
que ejecutarlo ‘a ciegas’ y que
conduzca a resultados totalmente
inciertos o inesperados. (Alvarado,
1999)
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INDICADORES

Toma de decisiones.

Estilo de liderazgo.

Bien Comun

Objetividad en el
Cumplimiento de las
metas.

Aspecto
metodolégico

Retroalimentacién

ESCALA DE

CALIFICACION

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca



anuales. (Farro,
2001)

Capacitacion del personal

Es un elemento crucial para el camino
hacia la excelencia. Por ello, las
instituciones deben invertir en el
desarrollo del cuerpo docente y del
personal a través de la formacion
continua”. (Senlle & Gutierrez, 2005).

Desempefio docente

Plantea la hipétesis de que el
desempefio docente constituye el
principal factor de calidad del servicio
educativo. De ahi la importancia de
caracterizar el ejercicio profesional y
contar con un perfil que integre
competencias bésicas y especificas.
(Montenegro, 2003)
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Actualizacion
pedagdgica.

Eficiencia en el uso
de los recursos
humanos.

planificacion
curricular.

Interacciobn con el
estudiante.

Logro de
aprendizaje.



VARIABLE

Desempefio
Laboral

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

DEFINICION
CONCEPTUAL

Es la manera como los
miembros de la
organizacion trabajan
eficazmente, para
alcanzar metas comunes,
sujeto a las reglas
basicas establecidas con
anterioridad”. Sobre la
base de esta definicion se
plantea que el
Desempefio Laboral esta
referido a la ejecucion de
funciones por parte de los
empleados de una
organizacion de manera
eficiente, con la finalidad

de alcanzar las metas
propuestas. (Stoner,
1994).

DEFINICION
OPERACIONAL

Aplicacibn de un
conjunto de factores
que se van a
proporcionar un
sistema adecuado de
desarrollo del
desempefioc de los
individuos dentro de la
organizacion,  cuyo
objetivo sera de
conocer de la manera
mas precisa posible
como esta
desempefiando el
empleado su trabajo y
si lo estd haciendo
correctamente.

(Stoner, 1994).

DIMENSIONES

Desempefio individual. - Es un
conjunto de personas que se
comunican con frecuencia durante
cierto tiempo. Los grupos pueden
ser analizados en términos de
desempefio de la misma forma que
la organizacion a la que pertenecen:
Este sera igualmente el resultado de
la combinacién de una serie de
componentes: Los productos de la
empresa, los procesos y sistemas de
trabajo, la forma en la que se ejerce
el liderazgo, la calidad y cantidad de
tecnologia puesta al servicio del
grupo de empleados que se analiza,
entre otros elementos permitirdn un
mayor 0 menor aprovechamiento del
talento de los miembros del equipo.
(Stoner, 1994)
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INDICADORES

Disposicion
Destreza
Responsabilidade
S

Compromiso
Confidencialidad

ESCALA DE
CALIFICACION

e Siempre
Casi
siempre

e Aveces
Nunca



MATRIZ DE INSTRUMENTOS PARA LA VARIABLE GESTION INSTITUCIONAL

DIMENSION INDICADORES PESO N° DE ITEMS ESCALA DE
ITEMS CALIFICACION
¢El director tiene propuestas institucionales con la vision
Toma de orientada hacia el desarrollo de la calidad educativa?
decisiones ¢ El director respeta la opinion de los docentes?
¢, Se facilita la participacion de los educandos en la toma de
29% 9 decisiones?
¢ El director demuestra liderazgo en la Institucién Educativa?
Estilo de liderazgo ¢El equipo directivo lidera los cambios en el proceso
educativo?
Liderazgo ¢El director tiene estilo democratico y transformador de
directivo direccion?
En las reuniones de trabajo con el equipo directivo. ¢Los
docentes aportan con ideas que favorecen la gestidn
institucional?
Trabajo en equipo ¢Los docentes y personal auxiliar y de apoyo de la institucién = ® Siempre
e Casi siempre
participan en las comisiones de trabajo y jornadas o A veces
e Nunca

pedagodgicas?
¢Los docentes se integran facilmente al trabajo en equipo

respetando puntos de vista divergentes?
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Cumplimiento de
metas

Evaluacién de
la gestion

Evaluacion de la
gestion

Evaluacion de los
resultados

Actualizacion
pedagdgica

Capacitacion
del personal

29%

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

¢Los directivos, profesores, personal de apoyo y alumnos
conocen los objetivos y metas de la |.E.?

¢El equipo directivo realiza evaluacion periodica de los
objetivos y metas de la |.E.?

¢El equipo directivo motiva permanentemente para el logro de
metas y planes de la I.E?

¢El equipo directivo, los docentes y personal de apoyo realizan
evaluacién periédica de la gestion institucional?

¢El equipo directivo, los docentes y personal de apoyo realizan
evaluacién periédica de la gestion pedagdgica?

¢ El equipo directivo informa peridédicamente sobre los recursos
economicos de la |.LE.?

¢El equipo directivo promueve la autoevaluacion del trabajo
educativo?

¢ Se realizan jornadas pedagoégicas para la evaluacion del
trabajo educativo?

¢cTodo el personal de la I.E. participa activamente en la

evaluacion del trabajo educativo?

¢Los docentes de la |I. E. muestran actitudes de apertura al
cambio?
¢ Los docentes de la I.E. estan capacitados y actualizados?

¢El equipo directivo promueve la actualizacién pedagogica de

los docentes?
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Eficiencia en el
uso de los
recursos humanos

Planificacién
curricular

Planificacion de la

Desempeiio clase
docente
Logro de
aprendizaje
TOTAL

19%

23%

50%

6

7

31

22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

¢El personal de apoyo esté capacitado y actualizado?

¢El personal docente es eficiente en el cumplimiento de su
funcion?

¢El personal de apoyo es eficiente en el cumplimiento de su
funcion?

¢Los docentes elaboran su planificacibn anual oportuna y
diversificada mente en funcién al PEl y el PCC?

¢cLos docentes planifican sus unidades de aprendizaje
articuladas con los planes y proyectos institucionales?

¢El docente elabora su sesién de clase con antelacion y
articulada con la unidad de aprendizaje?

¢El docente prevé los recursos necesarios para el desarrollo
eficiente de la clase?

¢Los alumnos conocen los objetivos de aprendizaje a través
del syllabus?

¢ El docente se siente satisfecho con los logros de aprendizaje
de sus alumnos?

¢El docente considera que los logros de aprendizaje de los

alumnos son de calidad?
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MATRIZ DE INSTRUMENTOS PARA DESEMPERNO LABORAL

DIMENSION INDICADORES PESO N° DE ITEMS ESCALA DE
ITEMS CALIFICACION

_ o 1. ¢ Tiene dominio de conceptos, métodos y técnicas de
e Disposicion
P la labor que realiza?
2. ¢Existe fiabilidad en el trabajo que realiza?

3. ¢Muestra destreza para utilizar conocimientos?

e Destreza .
4. ¢ Muestra Destreza en la labor colectiva?
55% 11 5. ¢Se evidencia el cumplimiento de responsabilidades
o Responsabilidades encomendadas?
Desempefio 6. ¢Existe eficiencia en el cumplimiento de las _
individual responsabilidades? ¢ Siempre
_ ¥ io de al as d — o Casi siempre

7. ¢Se muestra el desarrollo de alternativas de accion” e Aveces
8. ¢Con que frecuencia se evidencia puntualidad en la |« Nunca

_ entrega de trabajos?
e Compromiso

9. ¢Nivel de compromiso con el trabajo que realiza?

e Confidencialidad 10. ¢ Utiliza y aprovecha los recursos de la institucion?

11. ¢ Se ldentifica con la institucién?
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e Participacion en
equipo

e Relaciones

. interpersonales
Desempeiio

grupal

¢ Rendimiento

TOTAL

45%

100%

9

20

12. ¢ Tiene disposicion para realizar trabajos diversos?
13. ¢ Existe confidencialidad y lealtad con el trabajo que
realiza?

14. ¢,Colabora constantemente?

15. ¢ Tiene habilidad para manejar situaciones
diversas?

16. ¢Presenta respeto frente a los compafieros de
labores?

17. ¢ Tiene capacidad de recibir sugerencias, brindar
aportes y toma de decisiones?

18. ¢ Tiene cuidado con los muebles y enceres?

19. ¢Presenta Orden en el trabajo que realiza?

20. ¢,Como considera usted, el rendimiento laboral
del(os) trabajador(es) a su cargo, en comparacion a
otros trabajadores de otras éareas de la misma

institucion?
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

1.1 TiTULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: GESTION INSTITUCIONAL Y DESEMPENO LABORAL DE
DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS VALLEJO SANTONI, CUSCO - 2018,

1.2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION:

1.3 INVESTIGADOR: ELISABETH PENA PALMA

8 w Deficiente Regular Bueno B'::r:,o Excelente
22 CRITERIOS
82 | INDICADORES 020% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | £1-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estdn redactados
© considerando los elementos necesarios X
§ 2.CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje ~
L apropiado.
3.0BJETIVIDAD Estd expresado en conducta observable. >
4.ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la ciencia yla
o tecnologia. P
o
'g 5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en cantidad y
-§ claridad. Pa
O | 6.INTENCIONALIDAD Elinstrumento mide en forma pertinente
las variables de investigacion.
7.0RGANIZACION Existe una organizacién légica. g
8.CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos cientificos de la
g investigacién educativa. X
‘g 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los ftems,
E indicadores, dimensiones y variables >
w - - 7
10.METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito del
diagnéstico. >(

Il. APORTE Y/O SUGERENCIAS:

.............................................

1I. PROMEDIO DE VALORACION: X (&)

IV.LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacién Debe corregirse

7

......
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DATOS GENERALES e o
NOMBRE £lesabetn  Pem, falma
MENCIéN . . Besrion ‘zfoc A1 ca

FECHA e 3L 48 Jolie...del... 2018

OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: i

1 o B A

......... VAN W/ ald!

2. CONTENIDO: .‘ ,

' / lllllll

— e

3. ESTRUCTURA:

) ——F 7

VAR DWW </l

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacién
Debe corregirse L[]

el
DNI; .22 42044,

N° de Celular...Z.[.4.2.5.0. 7.9,
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I. DATOS GENERALES

1.1 TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: GESTION INSTITUCIONAL Y DESEMPENO LABORAL DE

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS VALLEJO SANTONI, CUSCO - 2018.
1.2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION:
1.3 INVESTIGADOR: ELISABETH PENA PALMA

9 w Deficiente Regular Bueno B,r::o Excelente
sz CRITERIOS
82 | INDICADORES 020% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estan redactados
© considerando los elementos necesarios >
§ 2.CLARIDAD Estd formulado con un lenguaje
2 apropiado. o
3.0BJETIVIDAD Estd expresado en conducta observable. DS
4.ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la ciencia y la
'8 tecnologia. s
‘c | S.SUFICIENCIA Los items son adecuados en cantidad y
() s >
= claridad. ’
8 6.INTENCIONALIDAD El instrumento mide en forma pertinente
las variables de investigacion. N
7.0RGANIZACION Existe una organizacién légica. .
8.CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos cientificos de la
g investigacién educativa. D
1"3) 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los items,
= indicadores, dimensiones y variables
wv
w n e
10.METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito del
diagnéstico. ,><

Il. APORTE Y/O SUGERENCIAS:

11l.PROMEDIO DE VALORACION:

.........

IV.LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién

[ Debe corregirse
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DATOS GENERALES
NOMBRE
MENCION

FECHA

Elfsabeln

OBSERVACIONES EN CUANTO A:
1. FORMA:

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacién [x]
Debe corregirse [:|
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
1.1 TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: GESTION INSTITUCIONAL Y DESEMPERNO LABORAL DE
DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS VALLEJO SANTONI, CUSCO - 2018,
1.2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION:
1.3 INVESTIGADOR: ELISABETH PENA PALMA

g w Deficiente Regular Bueno B?::D Excelente
22 CRITERIOS
32 | INDICADORES 020% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estdn redactados
© considerando los elementos necesarios P
€ [2ctariDAD Esta formulado con un lenguaje
. >
2 apropiado.
3.0BJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. T
4.ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la ciencia y la
o tecnologia. %
bl
‘c | 5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en cantidad y
g claridad. Ed
8 6.INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma pertinente
las variables de investigacién. >
7.0RGANIZACION Existe una organizacién Idgica. >
8.CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos cientificos de la
o investigacion educativa. >
2
9 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los items,
E indicadores, dimensiones y variables 7<
= 10.METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito del
diagndstico.

Il. APORTE Y/O SUGERENCIAS:

11l. PROMEDIO DE VALORACION:

IV.LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacion Debe corregirse
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DATOS GENERALES S _ -
NOMBRE : DElsaney | e s
MENCION : 2 ESTI 0D B Do
FECHA : b Sh R T S . s

OBSERVACIONES EN CUANTO A:
1. FORMA:
0 /

2. CONTENIDO:

3. ESTRUCTURA:

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién KT
Debe corregirse D
Dr: Edwardsfesus Aguire Espingza
DOCE ﬁméévsxsmmo
Dr. ¥
N®de Celularisuaimmmmmnss
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BASE DE DATOS VARIABLE: DESEMPENO LABORAL
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ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL

Solicito: Aplicaciéon de Proyecto de Tesis

Sefior;
WILBER HALLASI QUISPE
Director de |.E. LUIS VALLEJO SANTONI

ELISABETH PENA PALMA, identificada con DNI
N° 40377842, con domicilio real en la Urb. San
Francisco Jr. Libertad G-4-A, del Distrito de San
Wanchaq de la Provincia y Departamento del
Cusco, a usted con el debido respeto me
presento y digo:

Que siendo de necesidad importante la aplicacion de mi proyecto de Tesis, para la
obtencién de mi grado académico de MAESTRA EN GESTION PUBLICA, Titulo
que sera conferido por la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, luego de la aplicacion
del trabajo de Investigacion Titulado “Gestion Institucional y Desempefio Laboral
de Docentes en la Institucion Educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018”, me
apersono a su despacho para pedirle me autorice a realizar la aplicacion de un
cuestionario para los docentes de la Institucion Educativa Luis Vallejo Santoni.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a su digna Direccién, acceda a mi peticidn conforme lo solicitado

Cusco, Julio del 2018.

.................

'gfm"mé Dsua Co

e Lusc®/ DEL mves. ?RlMARIA
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

o

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL
ucv

Yo ELISABETH PENA PALMA, identificada con DNI N° 40377842 egresada del Programa Académico de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA_ de Ia Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo, auterizo
( )} . noautorizo ( ) la divulgacion y comunicacion pablica de mi trabajo de investigacién titulado *Gestitn
Institucional y Desempefio Laboral de Docentes en la Institucion Educativaluis Vallejo Santoni, Cusco -
2018_"; en ¢l Repositorio Institucional de la UCV (hitp/irepositorio.ucv.edu.pel), segln lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion;

/./:;ffuém

DNI: 40377842

Trujilo, Septiembre del 2018
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ANEXO 1

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD
DE LOS TRABAJOS ACADEMICOS DE LA UCV

Yo, Edgar Enriquez Romero, docente de la experiencia curricular de Maestria en Gestion Piblica,
del ciclo IV; y revisor del trabajo académico titulado: Gestién Institucional y Desempefio Laboral
de Docentes en la Institucidn Educativa Luis Vallejo Santoni, Cusco - 2018. Del estudiante: Peiia

Palma Elisabeth, he constatado por medio del uso de la herramienta turnitin o sliguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud de 14 %, verificable en el reporte de
originalidad del programa turnitin, grade de coincidencia minimo que convierte el trabajo en
aceptable y no constituye plagio, en tante cumple con todas las normas del uso de citas ¥

referencias establecidas por la Universidad César vVallejo.

Cusco septiembre dal 2018

L W}ﬁs?nz)
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FOTOS DE LA RECOLECCION DE LOS DATOS
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