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RESUMEN

El presente trabajo de investigacidn tiene como proposito determinar la relacion entre Clima
organizacional y desempefio docente en las instituciones educativas en el &mbito del distrito
Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019.

El estudio de tipo no experimental con disefio correlacional presenta una muestra
poblacional universal de 30 docentes, y con un muestreo no probabilistico. Para el trabajo
de recoleccion de datos, se utilizé dos cuestionarios: la escala del clima organizacional y la
escala del desemperfio docente. Los datos recogidos se procesaron a través de la estadistica
descriptiva para determinar los niveles de cada una de las variables. Asimismo, se realizo
la prueba de Shapiro Wilk para determinar la normalidad de las variables, la prueba de

“t”

correlacion de Rho Spearman y r de Sperman y la prueba de Student como prueba
estadistica de verificacion de hipotesis.

Finalmente se concluye que existe correlacion positiva significativa entre las variables clima
organizacional y desempefio docente con una correlacion Rho de Spearman equivalente a
0.938, con una “t” igual 13.549 y el p-valor equivalente a 0.000c, a un nivel de significancia
del 5%. Con un grado de significacion equivalente a 95% quedd comprobada la aceptacion

de la Hipotesis de investigacion.

Palabras clave: Clima organizacional y desempefio docente
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ABSTRACT

The purpose of this research work is to determine the relationship between organizational
climate and teaching performance in educational institutions within the scope of the
Santiago de Challas district, Pataz, La Libertad-2019.

The non-experimental study with a correlational design presents a universal population
sample of 30 teachers, and with a non-probabilistic sampling. For the data collection work,
two questionnaires were used: the organizational climate scale and the teaching
performance scale. The collected data were processed through descriptive statistics to
determine the levels of each of the variables. Likewise, the Shapiro Wilk test was performed
to determine the normality of the variables, the Rho Spearman and Sperman r correlation
test and the “t” Student test as a statistical test of hypothesis verification.

Finally, it is concluded that there is a significant positive correlation between the variables
organizational climate and teacher performance with a Rho correlation of Spearman
equivalent to 0.938, with a “t” equal to 13.549 and the p-value equivalent to 0.000c, at a
level of significance of 5 %. With a degree of significance equivalent to 95%, the acceptance

of the Research Hypothesis was verified.

Keywords: Organizational climate and teaching performance
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INTRODUCCION

Las instituciones del distrito de Santiago de Challas el directivo y personal docente
trabajan un poco divorciados, pues cada uno se centra en sus actividades individuales
sin darle importancia a las miras institucionales, existe desinterés de algunos docentes
en asistir a las capacitaciones de la UGEL e inclusive desisten en asistir a las reuniones
de sus colegios.

Estos problemas son tan notorios que los padres de familia presentan continuamente
sus quejas pues refieren que la informacion que se les brinda es diferente de la
direccion como de los docentes. También se ha evidenciado testimonios de padres de
familia refiriendo que docentes dan ideas negativas de sus superiores causando el

rechazo y malestar de los padres de familia.

A estos problemas si le buscariamos un nombre seria falta de comunicacién y
principalmente falta grave de los directivos en fomentar en sus docentes el trabajo en
equipo, realizar coordinaciones, designar responsabilidades, en otras palabras, la parte
directiva esta vallando en la fomentacion de un clima organizacional ameno y

confortable para quienes forman parte de la institucion.

De todo lo expuesto es facil inferir que estas dificultades han desencadenado
problemas en todo lo que conforma la parte educativa, porque ya se esta haciendo
mencion de las repercusiones que se estd dando con los padres de familia, donde se
puede entender o precisar su molestia en que sus menores no estan recibiendo una

educacion de calidad.

Esta investigacion presenta como antecedentes el estudio realizado por Nieves (2013)
quien en su tesis sobre el desempefio laboral y clima en las organizaciones determina
la existencia de una buena relacién de sus variables y por tanto el desempefio de los
directivos y docentes son en beneficio de una educacion de calidad. Con respecto a
este autor, se puede entender que en la institucion en la cual aplico se maneja un
trabajo bastante integrado que como fruto de ello existe una ensefianza significativa y

beneficiosa para lo mas importante que son los estudiantes.

Mayor (2012), en su trabajo de investigacion relacionado al clima en las
organizaciones organizacional y la capacidad de liderazgo en los directivos concluye

que hay directivos que cumplen una funcion dictatorial, participativo, situacional y



cambiante. En cuanto a este autor, se puede apreciar que los directivos no cumplen
una funcion homogenea; trayendo como consecuencia un logro bajo tanto en el

aspecto administrativo y pedagogico.

La variable de estudio presenta como antecedentes al estudio realizado por Gallegos
(2012) quien en su investigacion acerca de la influencia que hay en la cultura de la
organizacion y el desempefio de su personal docente. Concluye que: el personal
docente no se encuentra totalmente motivado ni convencido de la labor que realiza
puesto que un punto fundamental que esta fallando es la remuneracion que recibe ya
que no logra cumplir las expectativas de ellos, por tanto, se puede decir que la parte
econdmica sigue primando como aspecto fundamental para el buen desempefio y

motivacion del docente.

Las variables de estudio presentan como antecedentes al estudio realizado por Medina
y Jiménez (2013), quien investiga sobre el clima en las organizaciones y su relacion
con el desempefio del profesional en educacion, llega a la conclusion que la gran
mayoria de los docentes opinan importante un clima organizacional acogedor e

integrador, pues opinan que se les hace mas ameno su trabajo docente.

Las variables de estudio presentan como antecedentes al estudio realizado por Quispe,
Raza, Raza, y Vasquez (2012), en su investigacion “desempefio docente y rendimiento
académico”, concluye que cuando los docentes desarrollan sus actividades;
priorizando el aprendizaje y comprension de los estudiantes, se logra un aprendizaje

netamente significativo y se demuestra en las evaluaciones desarrolladas.

Calcina (2012), en su trabajo denominada: “El clima institucional y su incidencia en
el desempefio laboral de los docentes”, concluye que, si hay un buen clima
institucional, los maestros demostraran un mayor y mejor desempefio de sus labores

en la organizacion.

Callomamani (2013), quien en su investigacion: “La supervision pedagdgica y el
desempeno laboral”, concluye que el monitoreo pedagogico llamado asi; actualmente
repercute positivamente en el trabajo docente; tanto en su formacion como
profesional, como también en su labor directa en aula, pues tiende a tener menos
errores en su practica pedagdgica y es ello lo que lo determina como un buen

desempefio docente.
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Castillo y Gonzales (2014) en su investigacion “Modelo de supervision participativa
para mejorar el clima organizacional”, segun esta tesis concluye que la aplicacion de
un modelo de supervision participativa contribuye eficazmente a mejorar el clima
organizacional en la institucién educativa y de esta manera mejorar la calidad

educativa, a través del buen desempefio docente.

Teorias relacionadas, Ivancevich (2006), indica que el clima organizacional abarca un
conjunto se actitudes y desempefios de aquellos que intervienen en la organizacion, a
lo que llamamos entorno laboral organizacional; esto implica tener en cuenta aquellas
teorias, metodologias seleccionados de los campos como lo es la antropologia,
psicologia y la sociologia para lograr entender y conocer acerca de lo que son los
valores, capacidades de aprendizaje y acciones individuales, mientras que del trabajo
en conjunto en la organizacion, asi también como hacer un analisis a cerca del efecto
del contexto externo en la organizacion del personal, las misiones , objetivos y las

estrategias que posea.

Likert (citado por Brunet, 1999) el autor considera el comportamiento del personal es
consecuente al comportamiento de la parte administrativa y del ambiente en el que se
desenvuelve. Es por ello que el comportamiento de los que integran esta
estrechamente relacionado por la percepcion de cada uno. El autor indica que las
variables causales, intermedias y finales, se relacionan directamente con la
organizacion. Estas variables la forma como es la organizacion y como debe ser la
administracion. Por lo tanto, la percepcion de la realidad determina su reaccion ante
su entorno. Asimismo, influyen en la identificacion de los individuos con respecto a

la organizacion.

Clima organizacional, segun Hall (1996) define como conjunto de caracteristicas
propias dentro del ambiente laboral., decir que los aspectos laborales, humanos y
técnicos son percibida de manera diferente por los propios empleados. Esto nos da
de entender si hay las buenas relaciones entre el directivo con los integrantes de la

organizacion educativa s e lograra los objetivos educativos establecidos.

Segun el Dr. Kumi Mark. Segun este autor la teoria X si las metas de una organizacién
se difunden a los integrantes de una institucion el trabajador para que coopere tendra
que emplearse la presion y la fuerza lo cual trae como efecto la falta de confianza. Asi

mismo el directivo piensa que los trabajadores son los Unicos responsables del fracaso,
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lo Unico que quieren es ganar dinero y no se involucran conscientemente con la

empresa.

Por el contrario, la teoria Y, considera al trabajador como ente activo mas importante
de una institucion con un perfil optimista, dinamico y flexible. Los trabajadores al
realizar su trabajo ya sea fisico y mental disfrutan, actuando como si fuera un juego.
Los trabajadores tienen la capacidad de creatividad que le permite resolver cualquier
percance en su trabajo, pero muchas veces no le da la oportunidad, al contrario, los

Ilenamos de normas, reglas y ciertas limitaciones, dejando al trabajador sin libertad.

En conclusion, podemos deducir que el directivo debe aprovechar las habilidades de
sus trabajadores para aportar al logro planificado en la organizacién educativa,
cumpliendo de esta manera los objetivos y metas propuestas dentro de la organizacion.
Teniendo como base las teorias podemos decir que los trabajadores se sienten
motivados, cuando el directivo estimula y valora su iniciativa, dandole libertad al
momento de aplicar su creatividad en la solucion de ciertos problemas laborales en la
organizacion. El involucramiento laboral como dimensién se refiere a que cada
integrante de una organizacion tenga estar identificado y comprometido con el
desarrollo y los valores de la misma. (Palma, 1999). La Supervisién como segunda
dimension refiere a evaluar la capacidad de funciones que asignan los jefes inmediatos
al control y monitoreo de las actividades laborales de los trabajadores. También,
representa la relacion de guia y apoyo que beneficia a todo trabajador en la ejecucion
de los compromisos que desempefian diariamente. (Palma, 1999). La comunicacién
como tercera dimension estd referida a la apreciacion de la claridad, precision,
celeridad, nivel de fluidez y coherencia de la informaciéon concerniente a la
funcionalidad interna de la organizacion; asimismo diagnostica lo implicito en la
atencion a los beneficiarios de la organizacién educativa. (Palma, 1999). Las
condiciones laborales estan referida a la identificacion de los trabajadores sobre la
organizacion. Aqui los empleados muestran aceptacion a la organizacion; si se les
brinda los materiales requeridos, los recursos econdmicos para asi poder cumplir
eficaz y oportunamente con las tareas que les fueron encargadas. (Palma, 1999). La
autorrealizacion como altima dimension comprende punto de vista del trabajador en

cuanto a las oportunidades que le brinda la organizacion, el empleado evalla si se
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promueve el progreso profesional y personal, a fin de mejorar el servicio de la
institucion. (Palma, 1999).

Definicion del desempefio docente, el ministerio de educacion de Perd (2012) lo
puntualiza como el conjunto de capacidades y destrezas que debe tener dentro del
salén de clase. De la misma manera le exige que debe tener un plan técnico —
pedagogico para contextualizar su realidad problematica, debe lograr diferenciar y
reconocer los intereses y las necesidades que poseen los estudiantes, por tal motivo el
MINEDU. Peruano marca una serie de criterios que permitan conseguir el aprendizaje

esperado del estudiante.

Montenegro (2003). Estima que esta variable tiene que ver mucho con la
responsabilidad que el docente asume para el logro de sus funciones y esto tiene que
ver bastante con el entorno que el docente se desenvuelva, y con los estudiantes que

el forme.

Diaz (2007). Considera que el desempefio docente esté estrechamente relacionado con
la experiencia que presente el educador en su labor dentro de la institucion. el
compromiso del educador dentro de su trabajo se ve relejada en su participacion en
las actividades programadas por la institucion ya sean curriculares o no curriculares,
también se refleja en los buenos lazos que pueda generar con los estudiantes y la
familia de ellos, es decir el desempefio del docente se vera en el logro de un clima
institucional ameno y acogedor donde en conjunto se valla logrando las metas y los

objetivos.

Teorias relacionadas al desempefio docente; Teoria de la autosuficiencia, Covarrubias
& Mendoza (2013), considera a la autosuficiencia la teoria que es delimitada por un
conjunto de caracteristicas o aspectos basados en el conocimiento, el comportamiento
y la parte afectiva y contextual de la persona que estan ajustadas para ser consideradas

auto eficientes.

De tal manera Bandura (1987) quien es el representante méximo de la autosuficiencia,
amplié el panorama poniendo énfasis en que es de vital importancia el criterio
personal considera que la auto eficiencia es central para la regulacion de sentimientos
como el miedo a realizar actividades nuevas, la auto eficiencia ayuda bastante en el
momento de accionar las cosas, pues toda funcion humana es regida por la mente, que

esclarece las situaciones de riesgo y ayuda a discernir y predecir posibles fracasos.
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Teorias de la motivacion, si hablamos de mejorar el rendimiento del docente, llevar a
cabo la motivacion puede hacer que el docente se sienta animoso y tenga seguridad

en el momento de emprender alguna actividad Chaves (2012).

Teoria de la jerarquia de necesidades, Chavez (2012), citando a Maslow, organizo
cinco fases donde se precisa diversas necesidades las cuales son en un primer plano
las fisiologicas, luego la seguridad, secuencialmente la parte social, seguido a ello la
estima y lo mas alto de logar es la autorrealizacion, Maslo precisa que estas fases de
san de manera jerarquica donde es necesario lograr una para poder pasar a la siguiente

y asi sucesivamente.

Teoria de las expectativas (Vroom, 1964 - Porter Lawer 1968), opinan que las
personas, como seres racionales poseen un conjunto de cualidades fomentadas por sus
expectativas del futuro que buscan para sus vidas. Si nos basamos a esta teoria
podemos concluir que en un ambiente donde exista una motivacion permanente llena
de incentivos, causard el incremento positivo del desenvolvimiento del personal,

haciendo maés posible el cumplimento de las metas institucionales.

Dimensiones preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, tiene que ver con
aquella planificacion técnico-pedagdgico que comprende lo que es la planificacion
curricular, las unidades y sesiones enmarcados en el enfoque de interculturalidad que
implica la realidad sociocultural de cada uno de los estudiantes. Esta dimensién
también implica que el docente desempefie su ensefianza a través de estrategias que
facilite el aprendizaje de los estudiantes. La siguiente dimension es la ensefianza para
el aprendizaje de los estudiantes, esta dimension trata de como el docente va llevando
la secuencia de su ensefianza, teniendo en cuenta los enfoques en cada uno de sus
sesiones. También es necesario que el docente conozca cada uno de los temas, es decir
gue posee el conocimiento para poder trasmitirlo a los estudiantes, utilizando las
herramientas y estrategias necesarias y realizar evaluaciones constantemente. La
dimension tres, participacion en la gestion de la escuela enlazada con la comunidad,
trata sobre el apoyo que brinda la institucion al trabajo docente. Ello se logra
promoviendo un clima institucional favorable para el trabajo, basado en valores
internos como para la comunidad, tomando en cuenta en la labor docente el contexto

al cual pertenece la institucion educativa.
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Finalmente la dimension cuatro, es importante porque trata principalmente de llamar
a la reflexion de todos los docentes e motivarlos a desempefiar un trabajo en equipo,
colaborativo e integrado, con objetivos en comun. También se considera la
responsabilidad de cada docente en tomar seriamente cada proceso en la cual esta la
institucion y velar por el cumplimento de sus objetivos y metas trazadas segln la

mision que posea.

Para lograr un mejor andlisis de la presente investigacion se planteé como problema
general: ¢ Qué relacion existe entre un plan de clima organizacional en el desempefio
docente en las instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019? con los siguientes problemas especificos: a)¢,Cual es el nivel
de clima organizacional en las instituciones educativas en el ambito del distrito
Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019? b);Cudl el nivel de desempefio docente
en las instituciones educativas en el ambito del distrito de Santiago de Challas, Pataz,
La Libertad-2019? c); Qué relacion existe entre el clima organizacional y la dimension
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes del desempefio docente en las
instituciones educativas en el ambito del distrito de Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019? d);Qué relacion existe entre el clima organizacional y la dimension
ensefianza para el aprendizaje del desempefio docente en las instituciones educativas
en el &mbito del distrito de Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019? e);Qué
relacién existe entre el clima organizacional y la dimension participacion en la gestion
de la escuela articulada con la comunidad del desempefio docente en las instituciones
educativas en el &mbito del distrito de Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019?
)¢ Qué relacidn existe entre el clima organizacional en la dimensién desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente del desempefio docente en las instituciones
educativas del distrito de Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019? g)¢Qué
relacion existe entre el desempefio docente y la dimension autorrealizacion del clima
organizacional en las instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La Libertad-2019? h);Qué relacion existe entre el desempefio docente
y la dimension involucramiento laboral del clima organizacional en las instituciones
educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019?
1)¢Qué relacion existe entre el desempefio docente y la dimension supervision del
clima organizacional en las instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago

de Challas, Pataz, La Libertad-2019? j)¢Qué relacion existe entre el desempefio
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docente y la dimensién comunicacion del clima organizacional en las instituciones
educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019?
k)¢, Qué relacion existe entre el desempefio docente y la dimension condiciones
laborales del clima organizacional en las instituciones educativas del distrito Santiago
de Challas, Pataz, La Libertad-2019?. Justificandose el trabajo por conveniencia: El
presente trabajo de investigacion es conveniente porque permitira conocer la relacion
de las variables en estudio. Gracias a ellos podremos disefiar propuestas para mejorar
los niveles de eficiencia y eficacia. Por relevancia social. Los alumnos seran los
beneficiarios del presente trabajo de investigacion, puesto que con el mejoramiento
del desempefio docente y el clima organizacional en las instituciones educativas
permitira alcanzar estandares de calidad. Por implicancias practicas. Mantener la
calidad educativa dentro de los estandares internacionales es un reto para toda
sociedad, especialmente para nuestra sociedad que ocupa el primer lugar a nivel
nacional, por lo tanto, conocer descriptivamente nuestras variables de estudio
permitira disefiar politicas educativas para alcanzar mejores niveles de calidad. Por su
valor tedrico. El presente trabajo de investigacion permitird contrastar la realidad
versus teorias que se relacionan las variables. Asi mismo, permitira recoger evidencia
de cdmo estas teorias se evidencian en el desarrollo de los docentes. Por utilidad
metodoldgica. Este informe de investigacion permitird concretizar los instrumentos
de investigacion para futuras investigaciones. Asimismo, la aplicacion y el recojo de

informacion servirén para proporcionarle el rigor cientifico de su disefio.

Se planted una hipoétesis general: Existe relacion significativa entre el desempefio
docente y clima organizacional en las instituciones educativas en el ambito del distrito
Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. Dando como resultado las siguientes
hipétesis especificas: a) Existe nivel alto del clima organizacional en las instituciones
educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. b)
Existe nivel alto del desempefio docente en las instituciones educativas en el ambito
del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. c) Existe relacion
significativa entre el clima organizacional y la dimension preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes del desempefio docente en las instituciones educativas
en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. d) Existe
relacion significativa entre el clima organizacional docente y la dimension ensefianza

para el aprendizaje del desempefio docente en las instituciones educativas en el ambito
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del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. e) Existe relacién
significativa entre el clima organizacional y la dimension participacién en la gestion
de la escuela articulada con la comunidad del desempefio docente en las instituciones
educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. f)
Existe relacion significativa entre el clima organizacional y la dimension desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente del desempefio docente en las
instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019. g) Existe relacion significativa entre el desempefio docente y la
dimension autorrealizacion del clima organizacional en las instituciones educativas
en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. h) Existe
relacién significativa entre el desempefio docente y la dimensién involucramiento
laboral del clima organizacional en la institucion educativa N° 80440 “Ciro Alegria
Bazan” del distrito de Challas, Pataz, La Libertad-2019. i) Existe relacion significativa
entre el desempefio docente y la dimension supervision del clima organizacional en
las instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019. j) Existe relacién significativa entre el desempefio docente y la
dimension comunicacion del clima organizacional en las instituciones educativas en
el &mbito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. k) Existe relacion
significativa entre el desempefio docente y la dimension condiciones laborales del
clima organizacional en las instituciones educativas en el &mbito del distrito Santiago
de Challas, Pataz, La Libertad-2019.

Para finalmente plantear el objetivo general que es: Determinar la relacién entre el
Plan de clima organizacional y el desempefio docente en las instituciones educativas
en el ambito del distrito Santiago de Challas-Pataz La Libertad-2019. Con sus
siguientes objetivos especificos: a) Determinar el nivel del clima organizacional en las
instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019. b) Determinar el nivel del desempefio docente en las instituciones
educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. c)
Determinar la relacion entre el clima organizacional y la dimensién preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes del desempefio docente en las instituciones educativas
en el &mbito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. d) Determinar
la relacion entre el clima organizacional docente y la dimension ensefianza para el

aprendizaje del desempefio docente en las instituciones educativas en el ambito del
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distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. e) Determinar la relacion entre
el clima organizacional y la dimension participacion en la gestion de la escuela
articulada con la comunidad del desempefio docente en las instituciones educativas en
el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. f) Determinar la
relacion entre el clima organizacional y la dimensidn desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente del desempefio docente en las instituciones educativas en el
ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. g) Determinar la
relacién entre el desempefio docente y la dimension autorrealizacion del clima
organizacional en las instituciones educativas en el &mbito del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La Libertad-2019. h) Determinar la relacion entre el desempefio
docente y la dimension involucramiento laboral del clima organizacional en las
instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019. i) Determinar la relacion entre el desempefio docente y la dimensién
supervision del clima organizacional en las instituciones educativas en el ambito del
distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019. j) Determinar la relacion entre
el desempefio docente y la dimension comunicacion del clima organizacional en las
instituciones educativas en el d&mbito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La
Libertad-2019. k) Determinar la relacion entre el desempefio docente y la dimension
condiciones laborales del clima organizacional en las instituciones educativas en el
ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-20109.
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METODO
Tito de investigacion aplicada

Nivel descriptivo

2.1. Disefo de investigacion correlacional no experimental y transversal

El Disefio es descriptivo correlacional - transversal, pues se realiza la

investigacion en un momento determinado con la finalidad de describir como

se presentan y se relacionan dos fenémenos en estudio. (Hernandez,

Fernandez y Baptista ,2010)

El esquema es:

Oy
Donde:
M: Muestra de docentes de la institucion educativa
Ox: Medicion de la variable clima organizacional
Oy: Medicion de la variable desempefio docente

r: Relacion

2.2. Variables, Operacionalizacion

2.2.1 Variables
V1= clima organizacional

V= desempefio docente
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2.2.2 Matriz de Operacionalizacion de la variable clima organizacional

VARIABLE(S)

DIMENSIONES

INDICADORES®

ITEMS*

ESCALA

UNIDAD DE
ANALISIS

INSTRUMENTO
RECOJO
INFORM.

Clima

organizacional

Autorrealizacion

Oportunidades de desarrollo
profesional

Valoracion, reconocimiento
y desarrollo del desempefio

Innovacion profesional

l.al 10

Involucramiento

laboral

Mo bdhdPow

Compromiso institucional
Cumplimiento de actividades
Identidad institucional
Calidad educativa.

11al 20

Supervision

N

Trabajo en equipo
Asesoramiento y
acompafiamiento pedagogico
Actividades de planificacion

21 al 30

Comunicacion

Comunicacion abierta y
flexible

Motivacién intrinseca y
extrinseca

Integracion laboral

3lal 40

Ordinal

Docentes de las
instituciones del
ambito del
distrito
Santiago de
Challas

Cuestionario
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Condiciones
laborales

> ownhe

Cooperacién laboral
Trabajo en equipo
Objetivos integradores
Oportunidades laborales

41 al 50

Desempefio

docente

Preparacion para

el aprendizaje

Conocimiento y
comprension de contenidos
curriculares.

Enfoques y procesos
pedagdgicos actualizados.
Planificacion colegiada.
Uso de recursos disponibles,
respeto a las caracteristicas
de los estudiantes.

Disefio creativo de los
procesos pedagdgicos en las
situaciones de aprendizaje.

lalb6

Ensefianza para

el aprendizaje

Resolucion de conflictos
Organizacién del aula y otros
espacios

Utiliza recursos tecnolégicos
Evaluacion de los
aprendizajes, atendiendo las
diferencias individuales y
culturales

7al 12

Ordinal

Docentes de la
I.E.
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Participacion en
la gestion de la
escuela articulada

a la comunidad

Interactlia con sus pares, la
familia y comunidad,
Desarrollo de proyectos de
investigacion/innovacion.
Participacion de escuela de
padres

Participacion en ferias y
actividades de proyeccion
comunal

Utiliza saberes y recursos del
entorno.

Desarrollo de la
profesionalidad y
la identidad

docente

Proyectos de mejora
Representa a la LE. en
variados eventos

Promueve y practica normas
de convivencia

Participa de actividades del
calendario civico.

Ejerce su profesion con ética
y respeto de los derechos
fundamentales de las
personas.

13 al 18

19 al 26
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2.3.

Poblacion y muestra
2.4.1 Poblacion
Constituida por los docentes de las instituciones educativas del distrito

Santiago de Challas distribuidos de la siguiente manera.

Distribucion de los docentes segun sexo distrito Santiago de Challas -
2019

DOCENTES
GENERO NUMERO %
Hombres 18 60.00
Mujeres 12 40.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: Cuadro de Asignacion del Personal

2.4.1. Muestra
Constituida por la totalidad de los docentes de las instituciones educativas
del distrito Santiago de Challas, debido a que la poblacion es pequefia y

accesible.

Distribucion de los docentes seguin sexo distrito Santiago de Challas - 2019

DOCENTES
GENERO NUMERO %
Hombres 18 60.00
Mujeres 12 40.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: Cuadro de Asignacion del Personal
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2.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Técnicas e instrumentos

Variable Técnica Instrumento Utilidad
Clima Encuesta | Cuestionario Medicion del clima
organizaciona sobre clima | organizacional en
I organizacional. cinco dimensiones.
Desempefio Cuestionario Medicién del
docente Encuesta | sobre desempefio docente en

Desempefio cuatro dimensiones.
docente.

2.4.1. Descripcion de instrumentos

2.4.1.1. Clima organizacional

La variable se analiz6 a través de la escala de clima
organizacional de Sonia Palma Carrillo con 50 items, agrupados en
cinco dimensiones: autorrealizaciéon, condiciones laborales,
supervision, comunicacién e involucramiento laboral, con una opcién

de respuestade 1 a5

Baremos para el clima organizacional

Clima organizacional

. Condici
Clima . . . Involucra
. L Autorreali ones Supervi  Comunic .
Nivel Organizacio - ) L miento
zacion laborale sidn acion

nal s Laboral
Muy
Bajo 119 - 144 26 - 30 26 - 30 22 - 27 25 - 29 20 - 25
Bajo 145 - 170 31 - 35 31 - 35 28 - 33 30 - 34 26 - 31
Medio 171 - 196 36 - 40 36 - 40 34 - 39 35 - 39 32 - 37
Alto 197 - 222 41 - 45 41 - 45 40 - 45 40 - 44 38 - 43
Muy
Alto 223 - 248 46 - 50 46 - 50 46 - 50 45 - 50 44 - 50
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2.4.1.2.  Desempeiio docente

La variable se analiz6 a través de la escala de del
desempefio docente disefiado por el Ministerio de Educacion con 26
items, agrupados en cuatro dimensiones: preparacion para el
aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje, participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, con una opcion de respuesta
delab

Baremos para el desempefio docente

Desempeiio Docente

Participacion

9 Desarrollo de
en la gestion

Preparacion Ensefianza

~ para el para el la

. Desempefio o . de la escuela . .
Nivel aprendizaje  aprendizaje . profesionalidad

docente articulada a . .
de los de los la y la identidad

estudiantes estudiantes . docente

comunidad

Muy Bajo 91 - 98 18 - 20 27 - 29 20 - 21 21 - 22
Bajo 99 - 106 21 - 22 30 - 32 22 - 23 23 - 24
Medio 107 - 114 23 - 25 33 - 35 24 - 25 25 - 26
Alto 115 - 122 26 - 27 36 - 38 26 - 27 27 - 28
Muy Alto 123 - 130 28 - 30 39 - 40 28 - 30 29 - 30
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2.4.2. Validez de instrumentos

2.4.2.1. Escala del Clima organizacional

La revalidacion del cuestionario se realizé a través de la
técnica de juicio de experto por el magister Henry Villacorta

Valencia, que proporcion6 una valoracion de bueno.

2.4.2.2. Escala de Likert del Desempefio docente
La revalidacion del cuestionario se realizé a través de la
técnica de juicio de experto por el magister Henry Villacorta

Valencia, que proporcion6 una valoracion de bueno.

Confiabilidad de instrumentos

2.4.2.3.  Escala del Clima organizacional
Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
0.947 0.948 20

En la tabla, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0.948
para la escala del clima organizacional. Este resultado indica que el
instrumento que se aplicara a los docentes es fiable para el estudio,
por ser el resultado mayor que 0.80.

2.4.2.4.  Escala de Likert del Desempefio docente
Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
0.910 0,931 43
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2.5.

En la tabla, nos indica que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,931
para la Escala de Likert del Desempefio Docente. Este resultado indica
que el instrumento que se aplicara a los docentes es fiable para el

estudio, por ser el resultado mayor que 0.80.

Procesamiento de datos.

Se realizé con el software Excel y SPSS version 20.

2.5.1. Estadistica descriptiva
e Elaboracioén del registro de resultados
e Construccion de tablas de distribucion de frecuencia.
e Elaboracién de figuras

2.5.2. Prueba de correlacion.

e Prueba del Coeficiente de correlacion de Spearman.
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1.
3.1.

RESULTADOS
Descripcion de Resultado

A continuacion, se muestra los resultados obtenidos de las variables de

estudio

Tabla 1

Opinidn de los docentes de las dimensiones de la variable clima organizacional

Clima organizacional

Nivel
Autorrealizaci Condiciones . . .. Involucramient
. Supervision Comunicacion
on laborales o laboral
f % f % f % f % F %
Muy 23 6 20 3 10 5 17 4 13
bajo
Bajo 6 20 7 23 5 17 10 33 4 13
Medio 11 37 7 23 15 50 8 27 10 33
Alto 3 10 7 23 1 3 1 3 6 20
Muy 0 3 10 6 2 6 2 6 20
alto
Total 30 100 30 100 30 100 30 100 30 100
Fuente: Encuesta aplicada a los docentes
m AUTORREALIZACION m COMUNICACION
® INVOLUCRAMIENTO LABORAL m CONDICIONES LABORALES
m SUPERVICION
50
50 -
45
a0 - 37
N -
g 30 _/22 23 23
g 25 1 20 2 20 2020 20
§ 20 -
15 - 0 10 1 0
10 -
5 -
0
MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

Figura 1. Opinion de los docentes sobre clima organizacional
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En la tablal y figura 1, se observa la opinion de los docentes de la institucion
educativa con relacion a las dimensiones del clima organizacional, la cual ha

sido evaluada en cinco dimensiones:

En la dimensién autorrealizacion, el 37% de los docentes opinan que la
dimension esta en un nivel medio y un 23% opina que esta en un nivel muy
bajo. En la dimension condiciones laborales, el 23% de los docentes perciben
que la dimension esta en un nivel alto, otro 23% opinan que esta en nivel medio,
asimismo otro 23% opinan que esta en nivel bajo. En la dimension supervision,
el 50% de los docentes opinan que la dimension esta en nivel medio y un 20%
opinan que esta en un nivel alto. En la dimension comunicacion, el 33% de los
docentes perciben que la dimension esta en nivel bajo y el 27% opinan que esta
en nivel medio. En la dimension involucramiento laboral, el 33% de los
docentes perciben que la dimensién estd en nivel medio, el 20% opinan que

esta en nivel alto y otro 20% considera en nivel muy alto.
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Tabla 2

Opinidn de los docentes

de las dimensiones de desempefio docente

DESEMPENO DOCENTE

Dimension: Dimension: Dimension: Dimension:
Preparacion Ensefianza para  Participacion en  Desarrollo de la
Nivel para el el aprendizaje de lagestion de la  profesionalidad y
aprendizaje de  los estudiantes escuela la identidad
los estudiantes articulada a la docente
comunidad
fi % Fi % fi % fi %
Muy bajo 4 13 7 23 3 10 1 3
Bajo 6 20 1 3 5 17 9 30
Medio 6 20 8 27 12 40 1 3
Alto 5 17 7 23 2 7 3 10
Muyalto 9 30 7 23 8 27 16 53
Total 30 100 30 100 30 100 30 100
Fuente: Encuesta aplicada a docentes.
m Dimensidn: Preparacidn para el aprendizaje de los estudiantes
M Dimension: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
M Dimensidn: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
m Dimensidn: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
60 -
53
50 -
40
40 -
_dJ
) 30 30
S 30 - 27 27
g 23 23
o 20 20
20 - 17 17
13
0 10
10 A
0
MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

Figura 2. Opinion de los docentes sobre desempefio docente.
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En la tabla 2 y figura 2, se observa la opinion de los docentes de la institucion
educativa con respecto a las dimensiones de la variable desempefio docente, la

cual ha sido evaluada en cuatro dimensiones:

En la dimensién Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes, el 30% de
los docentes opinan que la dimension estd en nivel muy alto, un 20% la
considera en nivel medio y otro 20% la considera en nivel bajo. En la
dimension Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, el 27% de los
docentes opinan que la dimension esté en nivel medio, un 23% la considera en
nivel alto, muy alto y bajo respectivamente. En la dimension Participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad, el 40% de los docentes
opinan que la dimensién esta en nivel muy medio, un 27% la considera en nivel
muy alto y un 17% la considera en nivel bajo. En la dimension Desarrollo de
la profesionalidad y la identidad docente, el 53% de los docentes opinan que la
dimensidn esta en nivel muy alto, un 30% la considera en nivel bajo y un 10%

la considera en nivel alto.
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Tabla 3

Opinidn de los docentes sobre clima organizacional y desempefio docente.

VARIABLES
Nivel Clima organizacional Desempefio docente
fi % fi %

MUY 4 13 6 20
BAJO

BAJO 6 20 5 17
MEDIO 12 40 7 23
ALTO 5 17 7 23

MUY 3 10 5 17
ALTO

Total 30 100 30 100

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de la institucion educativa

® CLIMA ORGANIZACIONAL ~ m DESEMPENO DOCENTE
40

40

30 A

23

20 20

NN N N

20 A

Porcentaje

15 A

10 -

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

Figura 3. Opinion de los docentes sobre las variables clima organizacional y desempefio docente
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En la tabla 3 y gréfico 3 nos muestra los resultados con respecto a las variables de
estudio, sobre la variable clima organizacional un 40% de docentes opinan que se
encuentra en un nivel medio, un 20% de los mismos opinan un valor bajo y un 17 de
los docentes opinan en un nivel alto. Sobre la variable desempefio docente, el 23%
de los docentes manifiestan que se encuentra en un nivel alto, mientras que otro 23%
de los docentes que se encuentran en nivel medio, Asimismo, un 17% reconocen que
se encuentran en un nivel muy alto y otro 17% de los docentes manifestaron que

estaba en un nivel bajo, mientras que un 20% se encuentra en un nivel muy bajo
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3.2.  Andlisis de las relaciones
Tabla 4

Correlacion de Rho de Spearman entre la variable clima organizacional y las dimensiones de la variable desempefio docente.

Preparacion paraEnsefianza para elGestion de laDesarrollo de la Desempefio

la ensefianza deaprendizaje deescuela profesionalidad docente
estudiantes estudiantes articulada con ladocente
comunidad
Rho deCIlma_ Coeﬁue_rlte de 403 307 367 176 388
Spearman organizac correlacion
ional Sig. (bilateral) ,027 ,099 ,046 ,353 ,034
N 30 30 30 30 30

Las pruebas estadisticas para el analisis de las correlaciones se realizaron a través del coeficiente de correlacion Rho de Spearman
y con nivel de significancia del 5%. En la tabla 4 se presenta las correlaciones entre las variables clima organizacional con
desempefio docente y sus cuatro dimensiones. Se evidencia que existe correlacion débil entre las variables clima organizacional
y desempefio docente con un Rho=0.338 y con un Sig. Bilateral=0.034 (p valor<0.05); asimismo observamos una correlacion
débil entre clima organizacional con preparacion para el aprendizaje de los estudiantes con Rho=0.403 y con un Sig.
Bilateral=0.027 (p valor<0.05); con ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes con Rho=0.307 y con un Sig.
Bilateral=0.099 (p valor<0.05) y con gestion de la escuela articulada con la comunidad con un Rho=0.367 y con un Sig.
Bilateral=0.046 (p valor<0.05); También observamos una correlacion muy débil con desarrollo de la profesionalidad e identidad

docente con un Rho=0.176 y con un Sig. Bilateral=0.353 (p valor<0.05).
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Tabla 5

Correlacion de Rho de Spearman entre la variable desempefio docente y las dimensiones de la variable clima organizacional

Autorrealizacion Involucramiento supervision  comunicacion Condiciones

laboral laborales
Rho de Desempefio Coef|C|e_n,te de 544 461 317 287 220
Spearman docente correlacion
Sig. (bilateral) ,002 ,010 ,088 ,125 ,243
N 30 30 30 30 30

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Las pruebas estadisticas para el analisis de las correlaciones se realizaron a través del coeficiente de correlacion Rho de Spearman
y con un nivel de significancia del 5%. En la tabla 5 se presenta las correlaciones entre la variable desempefio docente con las
cuatro dimensiones de la variable clima organizacional. Se evidencia que existe una correlaciébn moderada entre desempefio
docente con la dimensién autorrealizacion con un Rho=-0.544 y con un Sig. Bilateral equivalente a 0.002 (p valor<0.05) y con
la dimensidn involucramiento laboral con un Rho=-0.461 y con un Sig. Bilateral equivalente a 0.010 (p valor<0.05). Asimismo,
observamos correlacion débil entre la variable clima organizacional con la dimensién supervision con un Rho=0.317 y con un
Sig. Bilateral equivalente a 0.088 (p valor>0.05), con la dimensién comunicacion con un Rho=-0.287 y con un Sig. Bilateral
equivalente a 0.125 (p valor>0.05.
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3.3.

Verificacion de hipotesis
Verificacion de hipdtesis general entre las variables clima
organizacional y desemperio docente

Formulacion de Hipotesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre las variables clima

organizacional y desempefio docente.

H1: Existe correlacion significativa entre las variables clima organizacional

y desempefio docente
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 4, se observa que existe relacion débil (Rho=0.338) y con un
Sig. Bilateral equivalente a 0.034 (p valor<0.05) menor que 0.05. Por con
siguiente, se rechaza la hipotesis nula. Determinando estadisticamente la
existencia de correlacion significativa entre clima organizacional vy

desempefio docente, a un nivel de significancia del 5%.

Verificacion de hipdtesis especificas de clima organizacional las
dimensiones de desempefio docente

Hipétesis especifica 1:

Formulacién de Hipétesis:

Ho: No existe correlacién significativa entre la variable clima organizacional

y la dimension Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

H1: Existe correlacion significativa entre la variable clima organizacional y

la dimensidn Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
Nivel de significancia: o = 5%

Segun la tabla 4, se observa gque existe relacion débil (Rho=0.403) y con un
Sig. Bilateral equivalente a 0.027 (p valor<0.05). Por consiguiente, se
rechaza la hipdtesis nula. Determinando estadisticamente la existencia
correlacion significativa entre la variable clima organizacional y la
dimensién Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, a un nivel de

significancia del 5%.
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Hipdtesis especifica 2:
Formulacion de hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable clima organizacional

la dimensidn Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable clima organizacional la

dimension Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 4, se observa que existe relacion debil (Rho=0.307) con un
Sig. Bilateral=0.099 (p valor>0.05) Por con siguiente, se acepta la hipétesis
nula. Determinando estadisticamente la no existencia de correlacion
significativa entre la variable clima organizacional y la dimension Ensefianza

para el aprendizaje de los estudiantes, a un nivel de significancia del 5%.

Hipétesis especifica 3:
Formulacién de hipotesis:

Ho: No existe correlacién significativa entre la variable clima organizacional
y la dimension Participacion en la gestion de la escuela articulada a la

comunidad.

H1: Existe correlacién significativa entre la variable clima organizacional la

dimensidn Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 4, se observa que existe relacion inversa débil (Rho=-0.367)
con Sig. Bilateral=0.046 (p valor <0.05) menor que 0.05. Por con siguiente,
se rechaza la hipétesis nula. Determinando estadisticamente la existencia de
correlacion significativa entre la variable clima organizacional y la
dimension Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad,

a un nivel de significancia del 5%.
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Hipétesis especifica 4:
Formulacion de Hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable clima organizacional

la dimensidn Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable clima organizacional la

dimension Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 4, se observa que existe relacion muy débil (Rho=-0.176) con
un Sig. Bilateral=0.353 (p valor>0.05). Por con siguiente, se acepta la
hipGtesis nula. Determinando estadisticamente la no existencia de
correlacion significativa entre la variable clima organizacional y la
dimensidén Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, a un nivel

de significancia del 5%.

Verificacion de hipdtesis especificas entre desempefio docente y las

dimensiones de clima organizacional
Hipotesis especifica 5:
Formulacion de hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente

y la dimension autorrealizacion.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la

dimension autorrealizacion
Nivel de significancia: o =5%

Segln la tabla 5, se observa que existe relacion moderada (Rho=-0.544) con
un Sig. Bilateral=0.002 (p valor<0.05). Por con siguiente se rechaza la
hipotesis nula. Determinando estadisticamente la existencia de correlacion
significativa entre la variable desempefio docente y la dimension

autorrealizacion, a un nivel de significancia del 5%.
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Hipétesis especifica 6:
Formulacion de Hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente

y la dimensidn involucramiento laboral.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la

dimensién involucramiento labora.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 5, se observa que existe relacién moderada (Rho=0.461) con
un Sig, bilateral=0.010 (p-valor<0.05). Por con siguiente, se acepta la
hipGtesis nula. Determinando estadisticamente la no existencia de
correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la dimensién

involucramiento labora, a un nivel de significancia del 5%.

Hipdtesis especifica 7:
Formulacién de Hipotesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente
y la dimension supervision.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la
dimensién supervision.

Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 5, se observa que existe relacion débil (Rho=0,317), con Sig.
Bilateral=0.088 (p-valor>0.05). Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula.
Determinando estadisticamente la no existencia de correlacion significativa

entre la variable desempefio docente y la dimension supervisién, a un nivel

de significancia del 5%.
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Hipétesis especifica 8:
Formulacion de Hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente

y la dimension comunicacion.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la

dimensién comunicacion.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 5, se observa que existe relacion débil (Rho=0.287) con el p-
valor (0.125) mayor que el 0.05 Por consiguiente, se acepta la hipétesis nula.
Determinando estadisticamente la no existencia de correlacion significativa
entre la variable desempefio docente y la dimension comunicacion, a un nivel

de significancia del 5%.
Hipdtesis especifica 8:
Formulacién de Hipdtesis:

Ho: No existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente

y la dimensién comunicacion.

H1: Existe correlacion significativa entre la variable desempefio docente y la

dimension comunicacion.
Nivel de significancia: a = 5%

Segun la tabla 5, se observa que existe relacion débil (Rho=0.220) con el p-
valor (0.243) mayor que el 0.05 Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula.
Determinando estadisticamente la no existencia de correlacion significativa
entre la variable desempefio docente y la dimension condiciones laborales, a

un nivel de significancia del 5%.
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V.

DISCUSION

Las instituciones del distrito de Santiago de Challas el directivo y personal
docente trabajan un poco divorciados, pues cada uno se centra en sus actividades
individuales sin darle importancia a las miras institucionales, existe desinterés de
algunos docentes en asistir a las capacitaciones de la UGEL e inclusive desisten en

asistir a las reuniones de sus colegios.

El presente informe de investigacion tiene como propoésito fundamental
determinar la relacion entre clima organizacional y desempefio docente en las

instituciones educativas del distrito Santiago de Challas-Pataz La Libertad-2019.

Una de las razones de estudio es indagar acerca de la relacion del clima
organizacional en el desempefio que realiza el docente, ya que la funcién del directivo
es de mucha importancia dentro de una institucion, pudiendo influir positiva o
negativamente en el normal desarrollo de las actividades escolares de las

instituciones educativas.

Los resultados obtenidos permiten afirmar que existe correlacion significativa
entre las variables clima organizacional y desempefio docente con Rho=0.338 y con
un Sig. Bilateral equivalente a 0.034 (p valor<0.05) a un nivel de significancia del
5%.

Estos resultados coinciden con los hallazgos realizados por otros
investigadores como Gallegos (2012) quien sostiene que el personal docente no se
encuentra totalmente motivado ni convencido de la labor que realiza puesto que un
punto fundamental que esta fallando es la remuneracion que recibe ya que no logra
cumplir las expectativas de ellos, por tanto, se puede decir que la parte econémica
sigue primando como aspecto fundamental para el buen desempefio y motivacién del
docente. Convirtiéndose en factores importantes que ayudan a un trabajador a estar
capacitado y con ganas de trabajar mas.

Medina y Jiménez (2013), afirman que la gran mayoria de los docentes opinan
importante un clima organizacional acogedor e integrador, pues opinan que se les
hace mas ameno su trabajo docente. Lo cual comparto con lo dicho anteriormente,
puesto que, el escenario donde se trabaja todo sera armonia entre los miembros

integrantes de la I.E.
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Quispe, Raza, Raza, y Véasquez (2012) afirman que cuando los docentes
desarrollan sus actividades; priorizando el aprendizaje y comprension de los
estudiantes, se logra un aprendizaje netamente significativo y se demuestra en las
evaluaciones desarrolladas. Por consiguiente, se puede decir que el maestro centra su

interés en las necesidades e intereses de los estudiantes.

Calcina (2012), concluye que, si hay un buen clima institucional, los maestros
demostraran un mayor y mejor desempefio de sus labores en la organizacion.
Asimismo, Callomamani (2013), concluye que el monitoreo pedagogico llamado asi;
actualmente repercute positivamente en el trabajo docente; tanto en su formacién
como profesional, como también en su labor directa en aula, pues tiende a tener
Menos errores en su practica pedagogica y es ello lo que lo determina como un buen
desempefio docente. Esto se convierte en factor indispensable, para mejorar labor
docente y una educacion de calidad. Como sugerencia se propone facilitar una
atencion especial a los procesos de capacitacion a los inspectores pedagdgicos en el
marco del perfeccionamiento y la calidad educativa que se espera. Y de ahi podemos
sugerir el MINEDU debe capacitar a los directivos en los cambios de todo lo que

concierne a la planificacion pedagogica.

Castillo y Gonzales (2014) concluye que la aplicacion de un modelo de
supervision participativa contribuye eficazmente a mejorar el clima organizacional
en la institucion educativa y de esta manera mejorar la calidad educativa, a través del

buen desempefio docente.

Teorias relacionadas, Ivancevich (2006), indica que el clima organizacional
abarca un conjunto se actitudes y desempefios de aquellos que intervienen en la
organizacion, a lo que Ilamamos entorno laboral organizacional; esto implica tener
en cuenta aquellas teorias, metodologias seleccionados de los campos como lo es la
antropologia, psicologia y la sociologia para lograr entender y conocer acerca de lo
que son los valores, capacidades de aprendizaje y acciones individuales, mientras
que del trabajo en conjunto en la organizacién, asi también como hacer un analisis a
cerca del efecto del contexto externo en la organizacion del personal, las misiones ,

objetivos y las estrategias que posea.

Likert (citado por Brunet, 1999) el autor considera el comportamiento del

personal es consecuente al comportamiento de la parte administrativa y del ambiente
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en el que se desenvuelve. Es por ello que el comportamiento de los que integran esta
estrechamente relacionado por la percepcion de cada uno. El autor indica que las
variables causales, variables intermedias y variables finales, se relacionan
directamente con la organizacion. Estas variables la forma como es la organizacion
y como debe ser la administracion. Por lo tanto, la percepcion de la realidad
determina su reaccién ante su entorno. Asimismo, influyen en la identificacion de

los individuos con respecto a la organizacion.

Clima organizacional, segun Hall (1996) define como conjunto de
caracteristicas propias dentro del ambiente laboral., decir que los aspectos
laborales, humanos y técnicos son percibida de manera diferente por los propios
empleados propiedades del ambiente laboral, percibidas directa o indirectamente por
los empleados. Esto nos da de entender si hay las buenas relaciones entre el directivo
con los integrantes de la organizacién educativa s e lograré los objetivos educativos
establecidos.

Segun el Dr. Kumi Mark. Segun este autor la teoria X si las metas de una
organizacion se difunden a los integrantes de una institucién el trabajador para que
coopere tendra que emplearse la presion y la fuerza lo cual trae como efecto la falta
de confianza. Asi mismo el directivo piensa que los trabajadores son los Unicos
responsables del fracaso, lo Unico que quieren es ganar dinero y no se involucran
conscientemente con la empresa. Por el contrario, la teoria Y, considera al trabajador
como ente activo mas importante de una institucion con un perfil optimista, dinamico
y flexible. Los trabajadores al realizar su trabajo ya sea fisico y mental disfrutan,
actuando como si fuera un juego. Los trabajadores tienen la capacidad de creatividad
que le permite resolver cualquier percance en su trabajo, pero muchas veces no le da
la oportunidad, al contrario, los llenamos de normas, reglas y ciertas limitaciones,
dejando al trabajador sin libertad. En conclusion, podemos deducir que el directivo
debe aprovechar las habilidades de sus trabajadores para aportar al logro planificado
en la organizacion educativa, cumpliendo de esta manera los objetivos y metas
propuestas dentro de la organizacion. Teniendo como base las teorias podemos decir
que los trabajadores se sienten motivados, cuando el directivo estimula y valora su
iniciativa, dandole libertad al momento de aplicar su creatividad en la solucién de

ciertos problemas laborales en la organizacién. El involucramiento laboral como
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dimension se refiere a que cada integrante de una organizacion tenga estar
identificado y comprometido con el desarrollo y los valores de la misma. (Palma,
1999). La Supervision como segunda dimension refiere a evaluar la capacidad de
funciones que asignan los jefes inmediatos al control y monitoreo de las actividades
laborales de los trabajadores. También, representa la relacion de guia y apoyo que
beneficia a todo trabajador en la ejecucion de los compromisos que desempefian
diariamente. (Palma, 1999). La comunicacion como tercera dimension esta referida
a la apreciacion de la claridad, precision, celeridad, nivel de fluidez y coherencia de
la informacidon concerniente a la funcionalidad interna de la organizacion; asimismo
diagnostica lo implicito en la atencion a los beneficiarios de la organizacion
educativa. (Palma, 1999). Las condiciones laborales estan referida a la identificacion
de los trabajadores sobre la organizacion. Aqui los empleados muestran aceptacion a
la organizacion; si se les brinda los materiales requeridos, los recursos econémicos
para asi poder cumplir eficaz y oportunamente con las tareas que les fueron
encargadas. (Palma, 1999). La autorrealizacion como ultima dimension comprende
punto de vista del trabajador en cuanto a las oportunidades que le brinda la
organizacion, el empleado evalla si se promueve el progreso profesional y personal,

a fin de mejorar el servicio de la institucion. (Palma, 1999).

Definicion del desempefio docente, el ministerio de educacién de Peru (2012)
lo puntualiza como el conjunto de capacidades y destrezas que debe tener dentro del
salon de clase. De la misma manera le exige que debe tener un plan técnico —
pedagogico para contextualizar su realidad problematica, debe lograr diferenciar y
reconocer los intereses y las necesidades que poseen los estudiantes, por tal motivo
el MINEDU. Peruano marca una serie de criterios que permitan conseguir el

aprendizaje esperado del estudiante.

Montenegro (2003). Estima que esta variable tiene que ver mucho con la
responsabilidad que el docente asume para el logro de sus funciones y esto tiene que
ver bastante con el entorno que el docente se desenvuelva, y con los estudiantes que

el forme.

Diaz (2007). Considera que el desempefio docente esta estrechamente
relacionado con la experiencia que presente el educador en su labor dentro de la

instituciéon. ElI compromiso del educador dentro de su trabajo se ve relejada en su
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participacion en las actividades programadas por la institucion ya sean curriculares o
no curriculares, también se refleja en los buenos lazos que pueda generar con los
estudiantes y la familia de ellos, es decir el desemperfio del docente se vera en el logro
de un clima institucional ameno y acogedor donde en conjunto se valla logrando las

metas y los objetivos.

Teorias relacionadas al desempefio docente; Teoria de la autosuficiencia,
Covarrubias & Mendoza (2013), considera a la autosuficiencia la teoria que es
delimitada por un conjunto de caracteristicas o aspectos basados en el conocimiento,
el comportamiento y la parte afectiva y contextual de la persona que estan ajustadas
para ser consideradas auto eficientes.

De tal manera Bandura (1987) quien es el representante maximo de la
autosuficiencia, amplio el panorama poniendo énfasis en que es de vital importancia
el criterio personal considera que la auto eficiencia es central para la regulacion de
sentimientos como el miedo a realizar actividades nuevas, la auto eficiencia ayuda
bastante en el momento de accionar las cosas, pues toda funcion humana es regida
por la mente, que esclarece las situaciones de riesgo y ayuda a discernir y predecir

posibles fracasos.

Teorias de la motivacion, si hablamos de mejorar el rendimiento del docente,
llevar a cabo la motivacidn puede hacer que el docente se sienta animoso y tenga

seguridad en el momento de emprender alguna actividad Chaves (2012).

Teoria de la jerarquia de necesidades, Chavez (2012), citando a Maslow,
organiz6 cinco fases donde se precisa diversas necesidades las cuales son en un
primer plano las fisioldgicas, luego la seguridad, secuencialmente la parte social,
seguido a ello la estima y lo més alto de logar es la autorrealizacion, Maslo precisa
que estas fases de san de manera jerarquica donde es necesario lograr una para poder

pasar a la siguiente y asi sucesivamente.

Teoria de las expectativas (Vroom, 1964 - Porter Lawer 1968), opinan que
las personas, como seres racionales poseen un conjunto de cualidades fomentadas
por sus expectativas del futuro que buscan para sus vidas. si nos basamos a esta teoria
podemos concluir que en un ambiente donde exista una motivacion permanente llena
de incentivos, causara el incremento positivo del desenvolvimiento del personal,

haciendo més posible el cumplimento de las metas institucionales.
45



Dimensiones de la variable, preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, tiene que ver con aquella planificacion técnico- pedagdgico que
comprende lo que es la planificacion curricular, las unidades y sesiones enmarcados
en el enfoque de interculturalidad que implica la realidad sociocultural de cada uno
de los estudiantes. Esta dimension también implica que el docente desempefie su
ensefianza a través de estrategias que facilite el aprendizaje de los estudiantes. la
siguiente dimensidn es la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, esta
dimension trata de como el docente va llevando la secuencia de su ensefianza,
teniendo en cuenta los enfoques en cada uno de sus sesiones. También es necesario
que el docente conozca cada uno de los temas, es decir que posee el conocimiento
para poder trasmitirlo a los estudiantes, utilizando las herramientas y estrategias
necesarias y realizar evaluaciones constantemente. La dimension tres, participacion
en la gestion de la escuela enlazada con la comunidad, trata sobre el apoyo que brinda
la institucion al trabajo docente. Ello se logra promoviendo un clima institucional
favorable para el trabajo, basado en valores internos como para la comunidad,
tomando en cuenta en la labor docente el contexto al cual pertenece la institucion
educativa. Y finalmente la dimension cuatro, es importante porque trata
principalmente de llamar a la reflexion de todos los docentes e motivarlos a
desempefiar un trabajo en equipo, colaborativo e integrado, con objetivos en comun.
También se considera la responsabilidad de cada docente en tomar seriamente cada
proceso en la cual esté la institucion y velar por el cumplimento de sus objetivos y
metas trazadas segun la misién que posea. Segun lo planteado por los diferentes
investigadores podemos decir que las variables estudiadas, se convierten en factores
muy importantes e indispensables, porque, permiten establecer un ambiente

saludable e integrador de todos los actores educativos.
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V.

CONCLUSIONES

1.

La variable clima organizacional presenta un nivel muy alto con una media
aritmética equivalente a 4.63 puntos y una desviacion estandar igual a 0.576
(ver tabla 02).

La variable desempefio docente presenta un nivel muy alto con una media
aritmética equivalente a 3.00 puntos y una desviacién estandar igual a 1.209
(ver tabla 04)

Existe correlacion significativa entre clima organizacional y desempefio
docente, con un coeficiente de Spearman Rho=0.338 y con un Sig. Bilateral
equivalente a 0.034 (p valor<0.05) a un nivel de significancia del 5%. Ver tabla
4

Existe correlacion significativa entre clima organizacional y la dimensién
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes con un coeficiente de
correlacion de Spearman (Rho=0.403) y con un Sig. Bilateral equivalente a
0.027 (p valor<0.05), a un nivel de significancia del 5%. Ver tabla 4.

Existe correlacion significativa entre clima organizacional y la dimensién
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes con un coeficiente de
correlacion de Spearman Rho=0.307 y con un Sig. Bilateral=0.099 (p

valor>0.05), a un nivel de significancia del 5. Ver tabla 4

Existe correlacion inversa debil entre la variable clima organizacional y la
dimension Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
con un coeficiente de correlacion de Spearman Rho=-0.367 con Sig.
Bilateral=0.046 (p valor <0.05), a un nivel de significancia del 5%. Ver tabla
4

Existe correlacion muy débil clima organizacional y la dimension Desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente con un coeficiente de correlacion
de Spearman Rho=-0.176 con un Sig. Bilateral=0.353 (p valor>0.05), a un

nivel de significancia del 5%. Ver tabla 4

Existe correlacion inversa significativa entre la variable desempefio docente y

la dimensidn autorrealizacion con un coeficiente de correlacion de Spearman

47



10.

11.

Rho=-0.544 y con un Sig. Bilateral=0.002 (p valor<0.05), a un nivel de
significancia del 5%. Ver tabla 5.

Existe correlacion débil entre desempefio docente y la dimension supervision
con coeficiente de correlacion de Spearman Rho=0,317 y con Sig.
Bilateral=0.088 (p-valor>0.05), a un nivel de significancia del 5%. Ver tabla
5.

Existe correlacion debil entre desempefio docente y la dimension
comunicacion con un coeficiente de correlacion de Spearman Rho=0.287 y
con el Sig. bilateral=0.125 (p-valor>0.05), a un nivel de significancia del 5%.
Ver tabla 5.

Existe correlacion débil entre la variable desempefio docente y la dimensién
condiciones laborales con un coeficiente de correlacion de Spearman
Rho=0.220 y con Sig., bilateral= 0.243 (el p-valor>0.05, a un nivel de
significancia del 5%. Ver Tabla 5
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VI.

RECOMENDACIONES

Al director de UGEL, que realice capacitaciones oportunas, promoviendo la
importancia del trabajo en equipo, concientizando a directores y docentes para un
mejor desemperfio dentro de sus instituciones.

Al director; Poner més atencion a las relaciones interpersonales entre sus docentes,
promoviendo actividades de integracion entre ellos, aplicando la motivacién en
todo momento, para que de esa manera el docente se sienta involucrado y pueda
mejorar su labor.

A los docentes, incitarlos a tener una participacién mas activa dentro de las
actividades institucionales, trabajar en equipo para el logro més efectivo de sus
objetivos y de los de la institucion educativa.

A los padres de familia, a integrarse mas con la institucion colaborando y
participando de las actividades que se realizan, con una actitud positiva y optimista,
buscando el bienestar integral de sus hijos.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Autor: Cesar Augusto Silva Quezada

Titulo: Clima organizacional y desempefio docente en las instituciones educativas en el ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019

Problema

Objetivo

Hipdtesis

Variable

Dimensiones/indicadores

Método

Problema general

;Qué relacion existe
entre un plan de clima
organizacional en el
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el &mbito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

Objetivo general

Determinar la relacién
entre el Plan de clima
organizacional y el
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el &mbito
del distrito Santiago de
Challas-Pataz La
Libertad-2019.

Hipdtesis general

Existe relacién
significativa entre el
clima organizacional y
el desempefio docente
en las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019.

Variable: Clima Organizacional

Autorrealizacion

o Oportunidades de
desarrollo profesional

. Valoracion,
reconocimiento y
desarrollo del desempefio
. Innovacion
profesional

Problemas especificos

¢(Cual es el nivel de
clima organizacional en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

¢Cual es el nivel de
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito de Santiago
de Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

Objetivos especificos

Determinar el nivel del
clima organizacional en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

Determinar el nivel del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de

Hipétesis especificas

Existe nivel alto del clima|
organizacional en las
instituciones educativas|
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Existe nivel alto del
desempefio docente en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Involucramiento
laboral

o Compromiso
institucional

o Cumplimiento de
actividades

. Identidad
institucional

o Calidad
educativa.

Supervision

o Trabajo en equipo
o Asesoramiento 'y
acompafiamiento
pedagégico

o Actividades  de
planificacion

Comunicacién

. Comunicacién
abierta y flexible

Disefio de investigacion:
Disefio descriptivo
correlacional — transversal

Se representa de la siguiente
manera:

Donde:

M : Muestra de estudio
O, Variable 1

O, Variable 2

r: relacién entre variables

Variables:
V1: Clima Organizacional

V2: Desempefio Docente
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¢Qué relacion existe
entre el clima
organizacional y la
dimensién preparacion
para el aprendizaje de
los estudiantes  del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito de Santiago
de Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

¢Qué relacién existe
entre el clima
organizacional y la
dimensién  ensefianza
para el aprendizaje del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito de Santiago
de Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

¢Qué relacién existe
entre el clima
organizacional y la
dimensidn participacion
en la gestion de la
escuela articulada con la
comunidad del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el &mbito
del distrito de Santiago
de Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

¢Qué relacién existe
entre el clima

Challas, Pataz, La
Libertad-2019.

Determinar la relacién
entre el clima
organizacional y la
dimensidn preparacién
para el aprendizaje de
los estudiantes  del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el &mbito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el clima
organizacional docente

y la dimensién
ensefianza  para el
aprendizaje del

desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el clima
organizacional y la
dimensién participacién
en la gestion de la
escuela articulada con la
comunidad del
desempefio docente en
las instituciones
educativas en el ambito

Existe relacion
significativa entre el
clima organizacional y la
dimensién  preparacion
para el aprendizaje de los
estudiantes del
desempefio docente en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Existe relacion
significativa entre el
clima organizacional

docente y la dimensién
ensefianza para el
aprendizaje del
desempefio docente en lag
instituciones educativas
en el &mbito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Existe relacion
significativa entre el
clima organizacional y la
dimensién participacién
en la gestion de la escuela
articulada con la
comunidad del
desempefio docente en las
instituciones educativas
en el &mbito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-20109.

relacion
entre el

Existe
significativa

o Motivacion
intrinseca y extrinseca
. Integracion
laboral

Poblacion y muestra

5. Condiciones
laborales

o Cooperacion
laboral

o Trabajo en equipo
o Obijetivos
integradores

) Oportunidades
laborales

Variable: DESEMPENO DOCENTE

1. Preparacién para
el aprendizaje

o Conocimiento vy
comprension de
contenidos curriculares.

. Enfoques y
procesos  pedagOgicos
actualizados.

o Planificacion
colegiada.

o Uso de recursos
disponibles, respeto a las

Poblacion:
G N %
H 18 60
M 12 40
TOTAL 30 100
Muestra Universal:
G N %
H 18 60
M 12 40
TOTAL 30 100

caracteristicas de los
estudiantes.

o Disefio  creativo

de los procesos

pedag6gicos  en la

situaciones de
aprendizaje.

1. Ensefianza para | e Resolucién de
el aprendizaje conflictos

o Organizacion del

aula y otros espacios

Técnica e instrumento

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Procesamiento

de

informaciéon a través de

software Excel

version 20.

y SPSS
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organizacional en la
dimensién desarrollo de
la profesionalidad y la
identidad docente del
desempefio docente en
las instituciones
educativas del distrito
de Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-
2019?

¢Qué relacion existe
entre el desempefio
docente y la dimension
autorrealizacion del
clima organizacional en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

¢Qué relacion existe
entre el desempefio
docente y la dimension
involucramiento laboral
del clima
organizacional en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-
2019?

¢Qué relacion existe
entre el desempefio
docente y la dimension
supervision del clima
organizacional en las
instituciones educativas
en el &mbito del distrito

del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

Determinar la relacién
entre el clima
organizacional 'y 14
dimension desarrollo de
la profesionalidad y 14
identidad docente del
desempefio docente en las
instituciones educativas|
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019.

Determinar la relacién
entre el  desempefio
docente y la dimension
autorrealizacion del clima
organizacional en las
instituciones educativas|
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el desempefio
docente y la dimension
involucramiento laboral
del clima organizacional
en las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de|
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el  desempefig

docente y la dimension

clima organizacional y la
dimension desarrollo de
la profesionalidad y la
identidad docente del
desempefio docente en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Existe relacion
significativa entre el
desempefio docente vy la
dimension

autorrealizacion del clima
organizacional en lag
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019.

Existe relacion
significativa entre el
desempefio docente y la
dimension
involucramiento laboral
del clima organizacional
en la institucién educativa
N° 80440 “Ciro Alegria
Bazan” del distrito de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019.

Existe relacion
significativa entre el
desempefio docente y la
dimensién  supervision
del clima organizacional
en las instituciones

. Utiliza
tecnologicos
o Evaluacién de los
aprendizajes, atendiendo
las diferencias
individuales y culturales

recursos

Participacion
en la gestion de
la escuela
articulada a la
comunidad

. Interacta con sus
pares, la familia vy
comunidad,

o Desarrollo de
proyectos de
investigacion/innovacion.
. Participacion de
escuela de padres

o Participacion en
ferias y actividades de
proyeccion comunal

) Utiliza saberes y
recursos del entorno

Desarrollo de la
profesionalidad y
la identidad
docente

Proyectos de mejora

Representa a la I.LE. en
variados eventos

Promueve y  practica
normas de convivencia

Participa de actividades del
calendario civico.

Ejerce su profesion con
ética y respeto de los
derechos fundamentales de
las personas.

Estadistica descriptiva
Prueba de
Shapiro-Wilk
Prueba de hipotesis

Prueba de correlacion

normalidad:
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Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-
2019?

¢Qué relacién existe
entre el desempefio
docente y la dimension
comunicacion del clima
organizacional en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-
2019?

¢Qué relacién existe
entre el desempefio
docente y la dimension
condiciones laborales
del clima
organizacional en las
instituciones educativas
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019?

supervision del clima
organizacional en las
instituciones educativas|
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el  desempefio
docente y la dimension
comunicacion del climal
organizacional en las
instituciones educativas|
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019

Determinar la relacion
entre el  desempefio
docente y la dimension
condiciones laborales del
clima organizacional en
las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de|
Challas, Pataz, La
Libertad-2019

educativas en el ambito|
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La|
Libertad-2019.

Existe relacién
significativa entre el
desempefio docente y la
dimensiéon comunicacion
del clima organizacional
en las instituciones
educativas en el ambito
del distrito Santiago de
Challas, Pataz, La
Libertad-2019.

Existe relacién
significativa entre el
desempefio docente y la
dimension  condiciones
laborales  del  clima
organizacional en las
instituciones educativas
en el ambito del distrito
Santiago de Challas,
Pataz, La Libertad-2019.
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ANEXO 02: ESCALA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

(SPC)

INSTRUCCIONES:
Estimado docente, la siguiente encuesta tiene como proposito medir el nivel del clima organizacional.

Sus opiniones pueden conducir a mejorar la institucion educativa, Ppor esta razén es fundamental que

sus respuestas sean lo mas sinceras posibles. Hay una serie de supuestos en cada item, marque con un

aspa en el recuadro de acuerdo a la manera como usted percibe

Marque con un aspa en s6lo uno de los cuadros de cada pregunta

1. nunca 2. Casi nunca 3. A veces

4. Casi siempre 5. Siempre

NINGUNO TODO O
Nee | ITEMS POCO REGULAR | MUCHO
O NUNCA SIEMPRE
L Existen oportunidades de progresar en la
Organizacion.
5 Se siente comprometido con el éxito de la
Organizacion.
3 El supervisor brinda apoyo para superar los
obstaculos que se presentan.
A Se cuenta con acceso a la informacion
necesaria para cumplir con el trabajo.
. Los comparfieros de trabajo cooperan entre
si.
5 El jefe se interesa por el éxito de sus
empleados.
; Cada trabajador asegura sus niveles de logro
en el trabajo.
8 En la Organizacién, se mejoran
continuamente los métodos de trabajo.
9 En mi oficina, la informacion fluye
adecuadamente.
10 Los objetivos de trabajo son retadores.
1 Se participa en definir los objetivos y las
acciones para logarlo.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Cada empleado se considera factor clave

12
para el éxito de la Organizacion.

13 La evaluacién que se hace del trabajo, ayuda
a mejorar la tarea.

1 En los grupos de trabajo, existe una relacion
armoniosa.
Los trabajadores tienen la oportunidad de

15 tomar decisiones en tareas de su
responsabilidad.

16 Se valora los altos niveles de desempefio.

17 Los trabajadores estan comprometidos con
la Organizacion.

18 Se recibe preparacion necesaria para realizar
el trabajo.

19 Existen suficientes canales de
comunicacion.

20 El grupo con el que trabajo, funciona como
un equipo bien integrado.

” Los jefes de areas expresan reconocimiento
por los logros.

- En la oficina, se hacen mejor las cosas cada
dia.

’3 Las responsabilidades del puesto estan
claramente definidas.

” Es posible la interaccion con personas de
mayor jerarquia.

- Se cuenta con la oportunidad de realizar el
trabajo lo mejor que se puede.

- Las actividades en las que se trabaja
permiten el desarrollo del personal.

) Cumplir con las tareas diarias en el trabajo,

7

permite el desarrollo del personal.

’8 Se dispone de un sistema para el

seguimiento y control de las actividades.
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En la Organizacion, se afrontan y superan

29 )

los obstaculos.

Existe una buena administracion de los
30

recursos.

Los jefes promueven la capacitacion que se
31

necesita.

Cumplir con las actividades laborales es una
32

tarea estimulante.

Existen normas y procedimientos como
33

guias de trabajo.

La Organizacion fomenta y promueve la
34

comunicacion.

La remuneracion es atractiva en
35

comparacion con la de otras organizaciones.

La Organizacion promueve el desarrollo del
36

personal.

Los productos y/o servicios de la
37 municipalidad, son motivo de orgullo del

personal.

Los objetivos del trabajo estan claramente
38

definidos.

El supervisor escucha los planteamientos
39

que se le hacen.

Los objetivos de trabajo guardan relacion
40

con la vision de la institucion.

Se promueve la generacion de ideas
41

creativas o innovadoras.

Hay clara definicion de vision, misién y
42

valores en la Organizacion.

El trabajo se realiza en funcion a métodos o
43

planes establecidos.

Existe colaboracion entre el personal de las
44

diversas oficinas.

Se dispone de tecnologia que facilita el
45

trabajo.

60



46 Se reconoce los logros en el trabajo.

La municipalidad es una buena opcion para
47

alcanzar calidad de vida laboral.
48 Existe un trato justo en la Organizacion.

Se conocen los avances en otras areas de la
49

Organizacion.

La remuneracién esta de acuerdo al
50

desempefio y los logros.
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ANEXO 03: ESCALA DE LIKERT DEL DESEMPENO DOCENTE

INSTRUCCIONES:

Estimado docente, la siguiente encuesta tiene como propdsito medir el nivel de el Desempefio

Docente. Sus opiniones pueden conducir a mejorar la institucién educativa, si hay algo que mejorar,

por esta razon es fundamental que sus respuestas sean lo méas sinceras posibles. Hay una serie de

supuestos en cada item, marque con un aspa en el recuadro de acuerdo a la manera cémo usted

percibe
Margue con un aspa en s6lo uno de los cuadros de cada pregunta
2. nunca 2. Casi hunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. siempre
. VALORACION
N° INDICADORES DE DESEMPENO BEEERYRE

PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

1 | Usted domina los contenidos actualizados del &rea curricular que ensefia

Sus conocimientos se encuentran actualizados sobre los enfoques y procesos

pedagdgicos influyen al momento de desarrollar su planificacién curricular

3 | Valora el nivel de participacién colegiada para elaborar sus programas curriculares

Usted hace uso de los recursos disponibles en la institucion para la planificacion

curricular

5 Valora en su programacion curricular las caracteristicas individuales y culturales

de los estudiantes

6 | En el disefio de los procesos pedagdgicos de sus sesiones de aprendizaje es capaz
de despertar curiosidad, interés y compromiso con los estudiantes, para el logro de

los aprendizajes previstos

ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

Valora que los conflictos se resuelven en dialogo con los estudiantes o empleando

! normas de convivencia pacifica

Considera el uso del cuaderno anecdotario como registro de ocurrencias para la
° resolucion de conflictos

Organiza su aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el
? trabajo pedagdgico
10 Valora la aplicacién de las tics en las sesiones de aprendizaje haciendo uso del aula

de innovacion
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11

Manejas estrategias pedagdgicas para evaluar de manera individualizada a los

estudiantes

12

Utilizas diversos métodos y técnicas de evaluacion coherentes con los aprendizajes

esperados, estilos y ritmos de los aprendizajes de los estudiantes

13

Valorar la sistematizacion y anlisis de los resultados obtenidos en las evaluaciones

para la toma de decisiones y la retroalimentacion oportuna

14

Consideras evaluar los aprendizajes de los estudiantes en funcién a los criterios

previamente establecidos, superando practicas de abuso de poder

ARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD

15

Interactlias con tus pares colaborativamente y con iniciativa, intercambiando

experiencias y organizando el trabajo pedagdgico

16

Consideras a los padres de familia y comunidad en la planificacion curricular

17

Valoras el desarrollo individual o colectivo de proyectos de investigacién y/o

innovacion pedagdgica que se ejecutan en tu I.E.

18

Valoras e involucras la participacion de la escuela de padres u otras formas de trabajo

que involucren a la familia en tu institucion educativa

19

Participas activamente durante las ferias culturales y/o actividades de proyeccion

comunal de la institucion educativa

20

Consideras los saberes y recursos de tu comunidad evidencidndolos en la

planificacion y desarrollo de las sesiones de aprendizaje

DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE

21

Consideras el desarrollo de proyectos de mejoras de los aprendizajes de los

estudiantes en tu |.E.

22

Valoras la representatividad de la Institucién Educativa a nivel local, regional y

nacional en eventos, congresos u otros que involucren tu trabajo profesional

23

Consideras la promocidn y practica de las normas de convivencia en tu |.E.

24

Valoras tu participacion en las actividades calendario civico escolar programadas en
tu I.E.

25

Tu practica pedagdgica la desarrollas de acuerdo a los principios de la ética

profesional docente

26

Consideras tu préctica pedagdgica en relacion al respeto de derechos humanos y el

principio del bien superior del nifio y el adolescente

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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VALIDEZ DE LA CONFIABILIDAD

ANEXO 04: MATRIZ DE VALIDACION DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CLIMA ORGANIZACIONAL

OBJETIVO: Determinar el nivel del clima organizacional en las instituciones educativas en el

ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019.

DIRIGIDO A: docentes de las instituciones educativas del distrito Santiago de Challas

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Villacorta Valencia, Henry

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

MUY
ALTO

ALTO MEDIO

BAJO

MUY
BAJO

) - (‘ D
g’jl / /. Zcor 7/ 2 Nt
// &

—_— —

FIRMA DEL EVALUADOR
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VALIDEZ DE LA CONFIABILIDAD

ANEXO 05: MATRIZ DE VALIDACION DE DESEMPENO DOCENTE

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Desempefio Docente

OBJETIVO: Determinar el nivel de Desempefio Docente en las instituciones educativas en el

ambito del distrito Santiago de Challas, Pataz, La Libertad-2019

DIRIGIDO A: docentes de las instituciones educativas del distrito Santiago de Challas
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Villacorta Valencia, Henry
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

MUY MUY
ALTO MEDIO BAJO
ALTO BAJO

o Vel S

FIRMA DEL EVALUADOR
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ANEXO 06: MATRIZ DE CONFIABILIDAD PARA LA VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

SUPERVISION

CONDICIONES LABORALES

P9 | P10 | P11 [P12| P13 | P14 |P15| P16 |P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30

P8

P7

P6

P5

AUTORREALIZACION
P4

P3

P2

P1

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
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67

INVULUCRAMIENTO LABORAL

COMUNICACION

P31[P32 | P33[P34|P35]P36 | P37 [ P38 P39 [ P40 | P41 [ P42 | P43 [ P44 | P45 | P46 | P47 [ P48 | P49 [ P50

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30




MATRIZ DE CONFIABILIDAD PARA LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

ANEXO 07

Dimension: Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad

docente

Dimension: Participacion en la
gestion de la escuela articulada a

la comunidad

Dimensién: Ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes

Dimensién: Preparacién
para el aprendizaje de los

estudiantes

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10| P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26

NO

10
11
12
13
1
1

4

5
16
17
18
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19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30

69



