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RESUMEN 

El objetivo de este trabajo fue establecer la relación entre la gestión directiva y las 

relaciones interpersonales en la escuela de educación básica “Eloy Alfaro” Daule – 

Ecuador, 2018. La tesis se procesó bajo el método cuantitativo. La investigación 

fue de tipo correlacional, se utilizó un diseño descriptivo – correlacional, la muestra 

que se seleccionó estuvo conformada por 35 docentes. La recolección de la 

información se realizó aplicando un cuestionario de opinión sobre gestión directiva 

y otro cuestionario sobre relaciones interpersonales, empleados al personal de la 

institución, los que estuvieron aprobados con la matriz de validación referente. 

Mediante el examen de la encuesta se utilizaron las pruebas estadísticas r de 

Pearson y la t de student, permitiendo establecer los nexos entre variables y 

comprobar las hipótesis. Los valores expusieron un predominio del nivel de gestión 

directiva bueno marcando 57% y una prevalencia del nivel de relaciones 

interpersonales adecuado con el 54%. Determinando que existe relación 

significativa entre ambas variables. El nivel de correspondencia según el coeficiente 

r de Pearson fue de 0,547** (Sig.= 0.001 < 0,01) lo que se establece una correlación 

moderada, directa y significativa a nivel 0.01. 

En la escuela “Eloy Alfaro” se evidencia a directivos y docentes que no ponen en 

práctica adecuadas relaciones interpersonales, por lo tanto, se debe aplicarse 

estrategias que procuren un reforzamiento para generar bases que propenden 

ambientes armónicos. 

 

Palabras clave: Gestión directiva, planificación, motivación, comunicación y 

relaciones interpersonales. 
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ABSTRACT   

The objective of this work was to establish the relationship between managerial 

management and interpersonal relations in the elementary school “Eloy Alfaro” 

Daule – Ecuador, 2018. The thesis was processed under the quantitative method. 

The investigation was of correlational type, a descriptive – correlational design was 

used, the sample that was selected was formed by 35 teachers. The information 

was collected by applying a questionnaire on management opinion and another 

questionnaire on interpersonal relationships, employees to the staff of the institution, 

which were approved with the reference validation matrix. By means of the 

examination of the survey the statistical tests r of Pearson and the t of student were 

used, allowing to establish the nexuses between variables and to verify the 

hypotheses. The values showed a predominance of the level of good managerial 

management, marking 57% and a prevalence of the level of interpersonal 

relationships adequate with 54%. Determining that there is a significant relationship 

between both variables. The level of correspondence according to the Pearson r 

coefficient was 0.547 ** (Sig = 0.001 <0.01), which establishes a moderate, direct 

and significant correlation at the 0.01 level. In the school “Eloy Alfaro” it is evident 

to managers and teachers who do not put into practice adequate interpersonal 

relationships, therefore, strategies must be applied that seek reinforcement to 

generate bases that foster harmonious environments. Keywords: Management, 

planning, motivation, communication and interpersonal relationship.
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