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RESUMEN

La presente tesis se desarrolla en el area de Liquidos en una empresa farmacéutica ubicada
en el distrito de Ate, esta empresa se dedica a la fabricacion de productos farmacéuticos, el
area en mencion es la encargada de elaborar los jarabes para la acides estomacal y laxante.
Trabajamos bajo licitaciones con el estado peruano, tenemos un régimen de entrega de 3
meses habiles. Por ello la presente tesis mejora la productividad para poder reducir el
tiempo de demora, los mismos que serdn medidos en una situacion antes de la aplicacion de
la mejora y después de la aplicacion de la misma, tomando datos de estos en parametros
definidos para cada variable y dimensiones. Tras la aplicacion del Lean Manufacturing se
consigue determinar que esta herramienta logra mejorar la productividad, ya que el indice
que lo representa aumentd en un 22%, lo que demuestra que no solo se consigue cumplir a
tiempo con la licitacion, sino que también se logra reducir el tiempo de 120 dias a 65 dias y
esto gracias a que se utilizé de la mejor manera los recursos empleados para su realizacion.

Palabras Claves: Lean Manufacturing, Productividad, eficiencia y eficacia.
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ABSTRACT

This thesis is developed in the area of Liquids in a pharmaceutical company located in the
district of Ate, this company is dedicated to the manufacture of pharmaceutical products,
the area in question is responsible for preparing syrups for acid stomach and laxative. We
work under tenders with the Peruvian state, we have a delivery schedule of 3 business
months. Therefore, this thesis improves productivity to reduce the time delay, which will be
measured in a situation before the application of the improvement and after the application
of the same, taking data from these parameters defined for each variable and dimensions.
After the application of Lean Manufacturing it is possible to determine that this tool
manages to improve productivity, since the index that represents it increased by 22%,
which shows that not only is it possible to comply with the tender in time, but it is also
achieved reduce the time from 120 days to 65 days and this thanks to the best use of the
resources used for its implementation.

Keywords: Lean Manufacturing, Productivity, efficiency and effectiveness.

xiii



UCV Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | versién - 09

UNIVERSIDAD Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJO DE TESIS Pagina : 1del

Yo, Ochoa Sotomayor, Nancy Alejandra docente de la Facultad Ingenieria y
Escuela Profesional Industrial de la Universidad César Vallejo - Sede Ate, revisora de
la tesis tfitulada APLICACION DE LEAN MANUFACTURING PARA MEJORAR LA
PRODUCTIVIDAD EN EL AREA DE LIQUIDOS DEL LABORATORIO AC FARMA, ATE 2018,
del estudiante Julcarima Rosales Luz Andrea, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 28 % verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Lima 21 de diciembre del 2018

Nancy Ochoa Sotomayor

DNI: 10042858

Dhrsecian de Representante de la Direccién /

Elabors 5 o Revisé | Vicerectorado de Investigacién | Aprobé | Rectorado
Investigacion v Childad

81




