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Resumen 

La presente investigación “Cultura Organizacional y Motivación Laboral de los 

Colaboradores en la Dirección de Planeamiento del Ejército, San Borja 2018”, cuyo objetivo 

de estudio es determinar la relación que existe entre Cultura Organizacional y Motivación 

Laboral en la DIPLANE, con una muestra de cincuenta (50) personas que trabajan en dicha 

Dirección, con un margen de error de 5% y un nivel de confiabilidad del 95%. Los datos se 

recolectaron mediante la técnica de encuesta usando como instrumento al cuestionario, 

conformado por treinta (30) preguntas en la escala de Likert. 

La validación del instrumento se realizó mediante juicio de expertos y la fiabilidad del 

mismo, se calculó a través del coeficiente Alfa de Cronbach. 

 

Así mismo, las recolecciones de datos fueron procesados mediante el SPSS V.22. Teniendo 

como resultado que la Cultura Organizacional y Motivación Laboral, tiene relación fuerte 

en la Dirección de Planeamiento del Ejército. Por ello, se deduce que 0.873 Cultura 

Organizacional con procesos bien establecidos, genera una Motivación Laboral 0.797 en los 

colaboradores logrando una mejora en la Cultura Organizacional. 

  

Palabra clave: cultura organizacional, motivación laboral, valores, creencias y normas. 
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Abstract 

 

The research "Organizational Culture and Work Motivation of the Collaborators in the 

Planning Department of the Army, San Borja 2018", whose objective is to determine the 

relationship between Organizational Culture and Labor Motivation in the DIPLANE, with a 

sample of fifty (50) people who work in this Directorate, with a margin of error of 5% and a 

level of reliability of 95%. The data was collected using the survey technique using the 

questionnaire as a tool, consisting of thirty (30) questions on the Likert scale. 

The validation of the instrument was carried out by expert judgment and its reliability was 

calculated through the Cronbach's Alpha coefficient. 

 

Likewise, the data collections were processed through the SPSS V.22. Having as a result 

that the Organizational Culture and Labor Motivation has a strong relationship in the Army 

Planning Directorate. Therefore, it can be deduced that 0.873 Organizational Culture with 

well-established processes generates a Labor Motivation 0.797 in the collaborators achieving 

an improvement in the Organizational Culture. 

 

Keyword: organizational culture, work motivation, values, beliefs and norms. 
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