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RESUMEN 

Esta investigación tuvo como objetivó mejorara la Productividad en el proceso de 

Fabricación de Piscinas de la Empresa Hidro Works S.A.C. con la mejora se obtuvo 

una rentabilidad y un crecimiento en las metas propuesta que se proyectaron a 

mediano y largo plazo. Se realizó un análisis exhaustivo en el proceso fabricación 

de las piscinas se realizó la medición con el diagrama de Ishikawa, se ha priorizado 

las causas con la matriz de correlación y se graficado con el diagrama de Pareto a 

que se debe la baja productividad. A raíz del análisis aplicamos una herramienta de 

clase mundial que es el estudio de trabajo con sus dimensiones que estudio de 

métodos y medición de trabajo. se ha realizado una medición de productividad 

antes y después de la mejorar en la empresa Hidroworks SAC, la investigación es 

de diseño cuasi experimental. Cuya población está conformada por 30 días 

productivos en el proceso de fabricación de las piscinas, para recopilar toda la 

información del presenté tesis se validaron los instrumentos.  

La técnica utilizada para medir los tiempos a los operarios en la línea productiva se 

realizó mediante método de observación que se realizó durante todo el proceso de 

fabricación qué fue plasmada en los formatos emitidos por la empresa con el uso 

adecuado del cronómetro. los resultados obtenidos en este proyecto investigación 

se consigue 10 unidades de piscinas más que el anterior. dándole un beneficio de 

s/. 774,290 a la empresa Hidro Works S.A.C.se incrementó la productividad en 5 % 

con respecto al inicial y las ventas se incrementó en 18 % gracias a la aplicación 

de estudio de trabajo conjuntamente aplicado con sus dos dimensiones, sea 

constatado las hipótesis logrando aceptar la hipótesis de investigación con una 

significancia de la prueba de 0.000, demostrando que los datos estudiados 

provienen de una muestra real tomado en el proceso de fabricación piscinas. 

Palabras claves: Estudio de Trabajo, Productividad, Eficacia.  
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ABSTRACT 

This research was aimed at improving productivity in the Swimming Pool 

Manufacturing process of Empress Hidro Works S.A.C. With the improvement, 

profitability and growth in the proposed goals were obtained, which were projected 

in the medium and long term. An exhaustive analysis was carried out in the 

manufacturing process of the pools, the measurement was carried out with the 

Ishikawa diagram, the causes have been prioritized with the correlation matrix and 

plotted with the Pareto diagram to which the low productivity is due. Following the 

analysis, we apply an excellent tool that is the study of work with its dimensions that 

study of methods and measurement of work. A productivity measurement has been 

carried out before and after the improvement in Hidroworks SAC, the research is of 

a quasi-experimental design. Whose population is made up of 30 productive days 

in the process of manufacturing the pools, to collect all the information of the present 

thesis the instruments were validated. 

The technique used to measure the times to the operators in the production line was 

carried out by means of an observation method that was carried out during the entire 

manufacturing process which was embodied in the formats issued by the company 

with the appropriate use of the stopwatch. The results obtained in this research 

project are achieved 10 units of pools more than the previous one. Giving you a 

benefit of s /. 774,290 to the Hidro Works SAC company, productivity increased by 

5% with respect to the initial one, and sales increased by 18% thanks to the 

application of a work study jointly applied with its two dimensions, the hypotheses 

being confirmed by accepting the hypothesis of research with a test significance of 

0.000, demonstrating that the data studied come from a real sample taken in the 

swimming pool manufacturing process. 

Keywords: study of work, productivity, effectiveness. 
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