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Resumen

La presente investigacion titulada “Gestion de compras y su incidencia en la rentabilidad de
la empresa Aceitunas Festy S.A.C. Yurimaguas 2017”, plante6 como objetivo determinar la
incidencia de la gestién compras en la rentabilidad, para ello aplicé un tipo de investigacion
aplicada, con un disefio no experimental de corte transversal, haciendo uso de los 11
colaboradores como poblacién que integran la empresa y el acervo documentario
correspondiente al periodo de estudio, utilizé como instrumentos la guia de entrevista, guia
de observacion, mediante el cual se llegd a concluir que en la empresa Aceitunas Festy
S.A.C., se desarrollan los 5 procesos de gestion de compras de acuerdo a los parametros
establecidos, como son la planificacién y presupuesto, la eleccion de proveedores, el pago a
proveedores, la evaluacion del producto, calidad e inspeccidon de pedidos, finalmente se
considera el estudio de la venta, plazo de entrega y precio, existe un nivel de incumplimiento
de actividades del 43.33%, la empresa presenta una reduccion de utilidad del 69% en el 2017
con respecto al periodo 2016, estos se ven reflejados en las ratios como el ROA, ROE y
margen bruto, de esta manera se demuestra que existe incidencia de la gestion de compras en
la rentabilidad de la empresa, esto debido a que el 43.33% de incumplimiento de acciones ha

Ilevado a alcanzar margenes por debajo del 7% con respecto a los periodos anteriores.

Palabras claves: Gestion de compras, rentabilidad, planificacion.
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Abstract

This research entitled "Purchasing management and its impact on the profitability of the
company Aceitunas Festy S.A.C. Yurimaguas 2017 ", set as an objective to determine the
effect of purchasing management on profitability, for this applied a type of applied research,
with a non-experimental cross-sectional design, making use of the 11 collaborators as a
population that make up the company and the documentary collection corresponding to the
study period, | use as tools the interview guide, observation guide, through which it was
concluded that in the company Aceitunas Festy SAC, the 5 processes of purchasing
management are developed according to the established parameters , as they are the
lanificacion and budget, the election of suppliers, the payment to suppliers, the evaluation of
the product, quality and inspection of orders, finally considers the study of the sale, term of
delivery and price, exists a level of breach of activities of 43.33%, the company presents a
profit reduction of 69% in 2017 with respect to the 2016 period, est They are reflected in the
ratios such as ROA, ROE and gross margin, thus proving that there is an impact of
purchasing management on the profitability of the company, this is due to the fact that
43.33% of non-compliance of actions has led to reach margins below 7% with respect to

previous periods.

Keywords, purchasingmanagement, profitability, planning.
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