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RESUMEN

La presente tesis titulada “Arbitrariedad de las entidades financieras respecto al llenado
de los pagarés emitidos en forma incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion en
el Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017”. Tuvo como objetivo dar a
conocer los abusos que realizan las entidades financieras al momento de ejecutar sus
titulos, valores —garantia; suscrita accesoriamente por los clientes de las entidades
financieras-, para cobrar de esta manera montos excesivos que se encuentran en los

pagarés que fueron emitidos en forma incompleta.

Asimismo, el tiempo de la investigacion fue de diez meses, el tipo de investigacion fue
no experimental, de disefio cuantitativo y de alcance transversal, teniendo una poblacion
de 50 expedientes judiciales y una muestra de 20. La técnica e instrumentos de la
investigacion empleado fue una guia de recoleccion de datos y un cuestionario. Teniendo
en cuenta los resultados obtenidos se concluye que las entidades financieras si cometen
arbitrariedad en los procesos de ejecucion respecto al llenado de los pagarés emitidos en

forma incompleta.

Palabras claves: Pagaré, arbitrariedad, titulo ejecutivo, proceso de ejecucidn, titulos

valores



ABSTRACT

This thesis entitled "Arbitrariness of financial entities regarding the filling of promissory
notes issued in incomplete form, processed in the enforcement proceedings in the Second
Magistrate Court of Tarapoto, 2017", aims to publicize the abuses they carry out the
financial entities at the moment of executing their securities -guarantee subscribed by the
clients of the financial institutions- to collect in this way excessive amounts that are found
in the promissory notes that were issued incompletely.

Also the time of the investigation is ten months, the type of research is non-experimental,
quantitative design and cross-sectional scope, having a population of 50 judicial records
and a sample of 20, the technique and instruments of the investigation is a guide of data
collection and a questionnaire. Taking into account the results obtained, it is concluded
that financial institutions do commit arbitrariness in the execution processes regarding

the filling of the promissory notes issued incompletely.

Keywords: | will pay, arbitrariness, executive title, execution process, securities.



I. INTRODUCCION

Los pagarés son documentos escritos a través de los cuales una persona se
responsabiliza a cancelar a otro individuo una cierta suma de dinero en un plazo

establecido. Pero que son usados como garantias de clausulas abusivas.

A nivel internacional tenemos que en paises como Argentina donde la Direccion de
Defensa al Consumidor realizo controles en al menos 25 financieras de la capital,
detectandose graves irregularidades, entre ellas pagarés emitidos en forma incompleta
y tasas de interés de hasta 330%. Luego de los informes realizados por EI Ancasti, que
daban cuenta del avance de la usura en la ciudad por las tasas exorbitantes de interés
que se aplican a quienes en la necesidad de salir de un aprieto econémico se arriesgan
a tomar un préstamo; el organismo provincial realizé rigurosos controles en los que
comprobd no solo las denuncias realizadas sino una situacion mas preocupante como
la transgresion de los derechos de los consumidores con la firma de documentos
emitidos en forma incompleta (Ancasti, 2018). En el caso de Chile los pagarés son
utilizados como instrumentos ideologicamente falsos como ejemplo el sefior Manuel
Ulloa Vara consiguié un financiamiento de parte del banco de Chile por el monto de
$ 3,063.959. Conforme Carolina Ulloa, hija de Manuel manifiesta que en ese entonces
Ulloa trabajaba como chofer de micros, llevando un tratamiento de diabetes el cual se
le estaba haciendo imposible pagar y a su vez tenia que someterse a una operacion
impagable. Asimismo, tuvo que jubilarse antes de tiempo por la delicadeza de su
enfermedad. Después de un periodo sin poder pagar, Ulloa acudio al banco con la
finalidad de refinanciar el préstamo; es asi que inicio el pago del refinanciamiento y
cuando la deuda principal estaba cancelada, se da con la sorpresa que aun debia $
3°000,000.00 dolares, incapacitado de consumar su compromiso que rebasaba con
excesos lo preliminarmente negociado, es asi que el banco de Chile demando al sefior
Ulloa (Araya, 2016).

Casos como estos se encuentran frecuentemente en todas partes del mundo y nuestro
pais no es indiferente a dicha situacion, debido a que hace tres afios atras se instauraron
450,312 procesos ejecutivos, de acuerdo al Sistema Integrado Judicial (S1J); pues
quien haya querido adquirir un crédito financiero o una tarjeta de crédito, conoce que
conjuntamente a la solicitud o al contrato respectivo, se suscribe un titulo incompleto
en el que no se establecen la suma de lo adeudado, ni el plazo de su prescripcion,

inclusive ni el momento de su emision; de esta conducta se logra evidenciar la mala fe
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de las entidades financieras. Eso no es ilicito, ya que esta autorizado por nuestra
legislacion N° 27287; lo que si la ley prohibe es que el titulo incompleto sea
completado o llenado por el beneficiario en un modo distinto a lo que las partes
acordaron. En tal suposicion el obligado podra oponerse a la cobranza alegando que el
documento incompleto ha sido llenado de modo distinto al contrato, pero para ello
deberéd — prescribe la ley — adjuntar necesariamente la documentacién en el que conste
dicha alianza presuntamente infringido por su acreedor. Dicho escrito se convierte

asimismo en evidencia decisiva para una defensa firme. (Rivera, 2012).

Generalmente en la regién San Martin se puede observar que se viene dando un gran
crecimiento economico, que a futuro nos traera mayores inversiones, propicia el
aumento de creditos; es aqui donde nace la necesidad de acudir a alguna entidad
financiera para solicitar un préstamo, que a simple vista es muy beneficiosa para el
quien lo solicita. Permitiendo asi satisfacer ciertas necesidades, comenzar actividades

comerciales, obtener una vivienda propia, concluir proyectos estancados, etc.

A medida que me voy desarrollando como profesional pude darme cuenta que para
todo se busca una garantia, ya sea para celebrar un contrato de alquiler, una
compraventa o0 un crédito financiero; en donde los deudores se comprometen a
cancelar la deuda en su debida oportunidad, pero en realidad nos damos cuenta que no
es asi. Ante ello podemos observar que las entidades financieras abusan de la necesidad
de los ciudadanos que recurren a ellos, de esta manera firman los pagares sin tener mas
conocimientos de las posibles obligaciones que obtendran en un futuro, y esto gracias
a que las entidades financieras no brindan la informacion adecuada respecto a las
consecuencias que acarrearia la suscripcion de un pagare emitido en forma incompleta

a favor de las entidades financieras.

Como resultado de lo antes expresado, puedo manifestar que es el modus operandi —
forma de actuar — que emplean las entidades financieras, es decir, se encuentran a la
espera como aves de rapifia (gallinazos) a que sus clientes o deudores incumplan con
pagar una o dos cuotas para que de esta manera se pueda dar por vencida las cuotas
restantes de su cronograma de pagos. Pudiendo de esta forma las entidades financieras
ejecutar el pagaré que fue firmado en forma incompleta anteriormente, tramitandose
en el proceso ejecutivo teniendo como Unico medio probatorio el pagaré que

obviamente fue llenado de manera unilateral por las entidades financieras; y no



presentando el contrato en el que se establecen los acuerdos del correcto llenado del

pagaré, cometiendo asi arbitrariedad.

Giraldo, R. (2011). En su trabajo de investigacion titulado: “Problemas comunes que
afronta el acreedor en un proceso ejecutivo de titulo valoren  relacion con las
instrucciones y/o  autorizaciones de llenado  deespacios emitido  en
forma incompleta”. (Tesis de pregrado). Universidad Libre Seccional Pereira,

Risaralda, Colombia. Concluyé que:

- Los titulos valores pueden emitirse en blanco o con espacios en blanco, para
aquellos casos en los cuales se requiera incorporar un determinado derecho al titulo

valor en un futuro proximo, pero que ain no se conocen sus alcances y contenido.

- La ley solo exige como esenciales “el compromiso por parte de la persona quien
emite el instrumento” y “su firma”, presumiendo los demas requisitos, no es dificil
entender que, en la practica, los titulos emitidos en forma incompleta, a que se
refiere la investigacion tienen que estar firmados; donde la parte obligada permite

llenar la obligacion principal al tenedor del titulo valor.

Lanata, O. (2008). En su trabajo de investigacion titulado: “El pagaré (titulo valor)
comparado con otros titulos, funciones, problematica y acciones para hacerla
efectiva”. (Tesis de maestria). Universidad Técnica Particular de Loja, Loja, Ecuador.

Concluyo que:

- Resulta preciso entablar un estudio recéndito del pagaré, debido a que es
trascendental sefialar la injusticia que produce el beneficiario del titulo durante el
proceso de emitir, aceptar y cobrar el mencionado pagaré, logrando incluso a
lucrar.

- Esfrecuente que personas naturales o juridicas, admitan los requerimientos de los
bancos, para acceder a un crédito. A partir de estos requisitos, contamos con una
muy especial que trata de firmar titulos valores emitidos en forma incompleta, los
cuales seran completados por el poseedor del titulo. Estas exigencias hace
sospechar una inseguridad enorme a razon de que se podria completar con

cualquier valor, perjudicando innegablemente los intereses del insolvente.



Marcillo, J. (2015). En su trabajo de investigacion titulado: “La letra de cambio
girada y aceptada en blanco, prueba de la inejecutabilidad por alteracion de lo
convenido”. (Tesis de maestria). Universidad Regional Autonoma de los Andes
“UNIANDES”, Guayaquil, Ecuador. Concluy6 que:

- Es un papel — documento — de crédito de mucha jerarquia ciertamente porque es
una forma de asegurar el restablecimiento del importe del beneficio de un servicio
o de la venta de algin bien; puesto que, mediante su emision, el beneficiario puede
valerse de su legislacion, para hacer eficaz su cancelacion.

- Todo individuo que firma un instrumento en blanco, esta forzado al desembolso
de la letra (titulo valor) convirtiéndose en responsable principal. Al existir mas de

una firma en la letra, se tendra mayor seguridad de la cancelacion.

Sanchéz, J. (2008). En su trabajo de investigacion titulado: “Los pagares financieros
como medio de financiamiento de una empresa de arrendamiento financiero ”. (Tesis

de pregrado). Universidad de San Carlos de Guatemala, Guatemala. Concluyo que:

- El consentimiento y la suscripcion de una cadena de pagarés, para una compafiia de
arrendamiento financiero dentro del mercado de valores guatemalteco, le permite
una alternativa para la produccién de capital de trabajo, por otra parte las demas
alternativas tipicas, que pueden producirse por préstamos, con bancos o entidades

financieras.

Aguirre, J. (2018). En su trabajo de investigacion titulado “Ejecucion irregular de
pagareés por las entidades financieras en los procesos de obligacion de dar suma de
dinero ventilados en los juzgados comerciales, Lima — 2017 ”. (Tesis de pregrado).

Universidad Ceésar Vallejo, Lima, Perd. Concluyo que:

- Si se realizaria una revision de las actuaciones ilicitas que comenten las entidades
financieras frente a los procesos ejecucidn, se tendria como resultado una mejora
en el proceder de los secretarios de los juzgados al momento de resolver el dictamen
de un proceso ejecutivo; de la misma forma se presencié que la ausencia de una

verificacion para valorar los pagarés ocasiona dafios en los juicios de ejecucion.

Castillo, C. (2016). En su trabajo de investigacion titulado: “E! arbitrario accionar de

las entidades bancarias en los procesos judiciales de ejecuciéon instaurados para el



cobro de pagarés emitidos incompletos”. (Tesis de pregrado). Universidad

de Huénuco, Huanuco, Perd. Concluy6 que:

- Los organismos financieros proceden de forma abusiva al desarrollar el llenado de
los pagarés. Nuestra ley consiente la probabilidad de emitir instrumentos
incompletos, del mismo modo es veridico que su consecuente completado debera

realizarse con el respeto de la alianza adoptada por las partes.

- Los bancos y las financieras comienzan el recaudo de sus deudas mediante procesos
Unicos de ejecucion, crédito contenido en los documentos aceptados por los
usuarios — usualmente firmados inconclusos y en seguridad del préstamo — nunca
hacen cita al pacto el cual establece el correcto llenado de los titulos, porque el trato
simplemente no existe, llenando los titulos valores unilateralmente, suministrando
sumas excesivas por algunos intereses moratorios y compensatorios, comisiones,

etc.

- Las sumas que se imponen en el instrumento llamado pagaré definitivamente son
cifras de dinero, que resultan ser antojadizas y abundantes que los insolventes no
deben; es mas incluso ni se toma en cuenta las amortizaciones anteriormente

realizadas.

De la busqueda efectuada en la biblioteca de la UCV y en otras fuentes de
investigacion, no se han reportado investigaciones realizadas al tema y a las variables

de esta investigacion.

Titulos valores: Los titulos valores son aquellas herramientas legales a traves del cual
simboliza y se transfiere la fortuna comercial, de manera segura. Tal es dicha certeza
que a partir del instante de su elaboracion estos documentos se vienen empleando
continuamente y han sido acondicionados a las nuevas exigencias que propone el

comercio mercantil moderno.

Flint (1986) menciona que el titulo valor viene a ser un certificado que reconoce y posee
derechos patrimoniales, pues se le atribuye la naturaleza de instrumentos que contienen

acciones cambiarias, y a su vez estan destinados a la circulacion. Tiene un caracter



formal, debido a que tienen que otorgarse de acuerdo con las disposiciones juridicas, las

cuales imponen determinados requisitos.

Existen dos tipos de titulos valores, el primero que son los fisicos que se encuentran en

los documentos escritos y el segundo son los desmaterializados (Haro, 2012).

Conforme la Ley N° 27287, en su articulo 1 menciona que: son aquellos valores que
estan materializados, los cuales representan e incorporan derechos patrimoniales, dichos
titulos deben estar dirigidos a la circulacion para que de esta manera puedan surtir sus
efectos, para esto se necesita que cumplan ciertos requisitos formales esenciales
prescritos en el articulo 158° de la Ley antes mencionada. De carecer de algun requisito
formal, el documento escrito no poseera el caracter de T.V, debiéndose respetar y
asegurar los efectos del acto juridico (El peruano, 2000, p. 4).

Importancia de los titulos valores: La trascendencia de los T.V se da por los buenos
resultados de las actividades econdmicas ya sea privada o publica, pudiendo darse a
nivel de nuestro pais y de otros paises. Ya que estos representan instrumentos fabricados
para la actividad comercial, con el proposito de fomentar y favorecer la elaboracion y
mercantilizacion de bienes y servicios que se trazan en cualquier parte del mundo.
Promueve la productividad, facilitan el comercio y ayudan a la venta efectiva de bienes,

sin gastos excesivos por la pérdida de bienes o dinero (Lanata, 2008, p. 5).

Titulos valores incompletos: Los instrumentos emitidos incompletos deben de cumplir
los principales requisitos para que puedan surtir sus efectos mediante la ejecucion del
titulo valor, se indica que “quien acepte o emita un determinado titulo valor incompleto,

goza del beneficio de que el acreedor le otorgue una copia fiel al original” (Haro, 2012).

Escrito caracteristico de un derecho que va asociado al titulo, que es de obligado
cumplimiento la circulacion del titulo y cumpla los requisitos impuestos por legislacion.
Corresponde al tenedor del instrumento ejercer su derecho reconocido en el T.V
(Castillo, 2016).

Pagaré: El pagaré es una garantia que se caracteriza por contener una obligacion del
emitente, en el cual se compromete a reembolsar a otro individuo llamado beneficiario
o tenedor, una suma definida que se deberd cumplir en una fecha pactada entre ambos
sujetos. Su denominacion se debe al terminé inicial que es: “debo y pagaré”. La
distincion del pagaré con otros titulos valores es que el primero lo emite el deudor. Es

sumamente importante que en el escrito se encuentre la palabra “pagaré” a razon que es
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un requisito fundamental establecido en nuestra legislacion para que de esta manera
surta efectos cambiarios. Surge la necesidad de indicar que la Ley N° 27287 no obliga
que el precitado ofrecimiento incondicional de cancelacién de la deuda este expresa;
porque resulta suficiente que la promesa de pago no tenga requisito alguno (La Madrid,
2016, p. 25).

Hundskopf (2005) manifiesta que el pagaré es un instrumento usado frecuentemente en
procedimientos bancarios, en el cual un sujeto se compromete a cancelar a otro un cierto
importe de dinero reglamentado en un calendario de pagos, es asi que el emitente del
instrumento debe abonar el valor al beneficiario (p. 151).

Tipos de pagarés: Segun Rodriguez (2014) el pagaré puede ser de dos tipos: pagaré

nominativo y pagaré bancario.

Pagaré nominativo: Es aquel que ha sido suscrito por una persona natural o juridica,

dicho titulo no puede ser endosado, sin antes haber informado por escrito al beneficiado.

Pagaré bancario: Es un titulo que suscribe cualquier persona natural o juridica a
nombre de una entidad financiera, al concederle un financiamiento. En la que aparte de
los requisitos normales que posee un pagaré también debe contener el interés acordado,
la garantia ofrecida y las comisiones y la forma de cobro. Estos pueden ser endosados;
asimismo se puede pagar los pagarés mediante constancia escrita que hace el acreedor,
en el mismo documento, al momento de cancelar el importe integro del pagaré, anotando
transversalmente la palabra “cancelado” y debajo mismo debera anotar la fecha y la

firma del cobrador autorizado (Rodriguez, 2014).
Bases legales

Titulos valores Ley N° 27287: Regula los alcances y las peculiaridades del T.V, de los
cuales el pagaré regula sus condiciones para su emisidn, ademas manifiesta aquellos

requisitos que son indispensables para su perfecto completado (La Madrid, 2016. p. 31).

Nuestra legislacion de Titulos Valores establece determinados Requisitos Formales que
debe de contener el pagaré (art. 158°); por esa razdn el articulo 158.1° precisa dicho
contenido: primero que nada debe de existir la denominacién de Pagaré porque esto lo

diferencia de otros titulos que existen. (El Peruano, 2000, p. 21).

También en el articulo 158.2° precisa respecto a la promesa incondicional de pago; que

puede darse como Unico pago, en amadas 0 en cuotas. Por ultimo en su articulo 158.3°



establece que los pagos en armadas o0 en cuotas debe estar precisa y dejar la aclaracion
en el mismo pagaré, bajo responsabilidad del obligado principal — en este caso del
deudor — o de la entidad financiera que verifique tales pagos Valores (El peruano, 2000,
p. 21).

Un articulo que me resulta de suma importancia es el articulo 159°, el cual trata de los
Requisitos adicionales, es decir que no existe obligacion de cumplirlo. (El peruano,
2000, p. 21).

Conforme Lanata (2008) si un negociante en calidad de acreedor trata de ejercer su
derecho reconocido en un titulo y no se encuentran todos los requisitos precedentemente
citados, dicho T.V no surtird sus efectos. Sin embargo como toda regla tiene su

excepcion, la omision de alguno de los requisitos, se remplazaran de esta manera:

= Pagaré sin vencimiento: Se considera como pagadero a la vista.

= Pagaré sin indicacion especial: Se considera el lugar de emision como el lugar del
pago y a su vez como domicilio del suscriptor.

= Pagaré sin lugar de pago: Al omitirse el lugar de su emision, se considera firmado en

el lugar pago.

Cadigo Civil: De conformidad con el C.C nuestra legislatura no protege el abuso ni la
omisién de un derecho. Al reclamar una reparacion o cualquiera otra pretension, el
deudor o insolvente pude pedir auxilio mediante las correctas medidas cautelares para

gue de esta manera se pueda quitar la injusticia (Vargas & Alayo, 2015. p. 67).

Cddigo Procesal Civil: Manifiesta y nos da a conocer una lista de todos aquellos
documentos que poseen la calidad de titulo ejecutivo, dentro de los cuales encontramos
a los T.V, asimismo comprende las disposiciones que regularan los procesos de
ejecucion (La Madrid, 2016. p. 31).

Arbitrariedad: A partir de los inicios de la vida en sociedad del hombre — por su propia
naturaleza — quien goza de poder puede de una u otra forma sacar provecho y exceder

de su uso.

Como es de conocimiento, en el antiguo régimen no existia una correcta distribucion de
funciones. Es asi, que puede afirmarse que no habia una delimitacion de &mbitos de
actuacion en la lucha por el Derecho, debido a que existia pluralidad de jurisdicciones
que daba lugar a que se produjesen numerosas situaciones de discrepancias,

discriminacion e injustificados privilegios; de aquellos que ostentaban el poder.



Las primeras manifestaciones juridicas de la lucha contra la arbitrariedad se desarrolla
en lo largo y dificultoso proceso de creacion de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, referidas, en un principio, especificamente a los abusos de poder que
cometia la propia Administracion.

Castillo (2016) menciona que las financieras proceden de forma cobarde al requerir a
sus deudores la suscripcion de un instrumento incompleto en este caso el pagaré, todo
esto con la finalidad de avalar el contrato firmado entre el deudor y el acreedor; acto que
se considera traidor y abominable por parte obviamente de los bancos al efectuar esta
maniobra en contra de sus clientes, a razon de que los acreedores ya tienen experiencia
y entienden que instrumento denominado pagaré contiene un derecho independiente y
que este no debe ir adherido a otro derecho.

Deducimos entonces que la arbitrariedad viene a ser toda conducta contraria a derecho
en cambio la justicia viene a ser uno de los T.V mas importantes y que es objeto de
proteccion por parte del ordenamiento juridico. Sin embargo, en algunas ocasiones
el mandato concreto que impone una ley puede no ajustarse estrictamente a los
parametros de la  justicia, de tal manera que una ley concreta puede resultar

injusta. Este abuso nos da a entender la ausencia total de criterio, la arbitrariedad supone

una negativa desde nuestra perspectiva (Otero, 1995).

Titulo ejecutivo: Titulo que revela la presencia de un vinculo juridico, es asi que nuestra
legislacion estipula una cualidad Unica y exclusiva, de esta manera el juicio se inicia
mediante un Mandato establecido por el juez. Por otra parte, el titulo es conocido por
nuestra ley como idoneo y suficiente para ejercer y hacer cumplir la obligacion pues a
cobro, haciendo posible de esta manera la agresion de los bienes del insolvente (Aguirre,
2018).

Para Carnelutti, el titulo ejecutivo es una herramienta escrita que simboliza la decision
del juez o de las partes, ademas lleva consigo el reconocimiento de un derecho, es decir,
instruyendo la forma de proceder respecto a la incautacion y comercializacion de bienes
del mal pagador, con el inico objetivo de complacer la voluntad de las partes (Carnelutti,
1942, p. 162).

Carnelutti (1971) describe que el titulo viene a ser una manifestacion juridica, a

diferencia del titulo ejecutivo que es mas que un simple elemente probatorio, en pocas



palabras sirve para instaurar la presencia de un nexo juridico, es decir, la vigencia

juridica de un hecho (p. 346).

El titulo ejecutivo frecuentemente puede ser un documento jurisdiccional dirigido
Unicamente para expresar la decision de las partes. Extraordinariamente se dara

mediante un acto administrativo o un contrato (Chiovenda, 1994, p. 358).

Procesos de ejecucién: El proceso ejecutivo, se explica como la accion jurisdiccional
que esta reglamentada por las leyes, donde el titular de un derecho reconocido puede
reclamarlo, por intermediacion de un juez competente (Monroy, 2009, p. 47).

Los procesos de ejecucion son, entonces, una manera de proceder para que se ejecuten
las deudas y obligaciones que fueron ventiladas y decididas mediante procesos o titulos
valores, siendo estos instrumentos tan Utiles como la decision adoptada en un proceso
judicial (Pineda - Leal, 2008, p. 126).

Azula (1994) manifiesta que las ejecuciones vienen a ser las funciones que atesora como
finalidad lograr la consumacion de un compromiso a beneficio del acreedor y a cargo
del ejecutado, en efecto dicho obligacion debe encontrarse establecida mediante una
sentencia firme o un documento particular como lo es los titulos valores en este caso el
pagaré emitido por el deudor y tiene que contener aquellas caracteristicas que estipula

nuestra legislacion (p. 124).

Almeida (2013) menciona que el proceso ejecutivo, en donde se discute la realizacion
de una obligacidn, se caracteriza por la prontitud de su procedimiento y la restriccion de

la contradiccion.

Medios probatorios: Lifian (2010) manifiesta que el C.P.C busca que el proceso
ejecutivo sea mas agil no aceptando al demandado posponer el proceso al brindar
pruebas insignificantes carentes de valor probatorio. Justamente el cddigo ha
determinado que los Unicos medios probatorios permitidos para el deudor sean la
declaracién de parte, los documentos y la pericia. Sin embargo el codigo no restringe
los medios probatorios que el demandante pueda mostrar, porque esté tiene los medios
probatorios que regula nuestro codigo; siempre y cuando guarden correlacion con los

puntos en litis.

Contradiccién: Durante el proceso ejecutivo se ausenta toda disputa sobre la esencia

de la peticion, es decir; el mal pagador no podra contender del origen de su
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responsabilidad puesta a recaudacion, debido a que se conoce que su defensa esta

limitada a aspectos formales, de acuerdo al articulo 700 del cédigo. (C.P.C)

Obligacion de dar suma de dinero: Moreno (2009) expone: la ejecucion de O.D.S.D
es una ejecucion forzosa, que busca conseguir de los bienes del moroso un monto en

efectivo para atribuir al beneficiario (p. 159).

Castillo y Séanchez (2014) mencionan que el juicio antes precitado de acuerdo al
articulo 689 de nuestro C.P.C, para su acatamiento se requiere que el compromiso
instaurado (p. 643).

Por ello se formula la siguiente pregunta de investigacion ¢Existe arbitrariedad por
parte de las entidades financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos en forma
incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion en el Segundo Juzgado de Paz
Letrado de Tarapoto, 2017?

Justificacion teorica: La indagacion se desarrolla con la intension de contribuir al
conocimiento actual sobre la arbitrariedad por parte de los organismos financieros en
los procesos de ejecucion, respecto a los pagarés emitidos de forma incompleta
tramitada en el Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, abordando de modo
directo la problematica y presencia del quebrantamiento de los derechos en la cual se
cometen abusos por parte de las entidades financieras, donde el ciudadano de a pie no
consigue una adecuada defensa procesal efectiva ante dicho accionar ilegal de las
entidades financieras, de forma que en un proceso judicial, lejos de adjudicar
imparcialidad y lograr la paz social; termina siendo un proceso ya conducido por la
entidad financiera. Asimismo, se busca que la informacion obtenida sea de ayuda para

proximos autores que aborden temas similares.

Justificacion practica: Esta exploracion se elabora a razon de que existe la necesidad
de que los interesados conozcan y se informen antes de firmar de documentos sin antes
saber de las consecuencias que este les puede causar. Asimismo las personas que se
beneficiaran de esta investigacidon son aquellas que por alguna necesidad soliciten un
crédito en entidades financieras, el mayor de los problemas al momento de realizar
estos requerimientos es la ignorancia pesto que desconocen los problemas que esto le
puede ocasionar en el futuro, de esta manera la investigacion demuestra los casos que

existe en nuestra region, ademas de advertir a la sociedad con relacién a las entidades
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financieras, las cuales en ocasiones se aprovechan de la posicion que tienen frente a

otros actuando de mala fe.

Justificacion por conveniencia: Este estudio es provechoso realizarlo porque en
nuestra region se cuenta con varias entidades bancarias, cajas municipales y otras
entidades financieras que utilizan los pagarés como parte de los contratos que celebran

con sus clientes que acceden a los préstamos de dinero.

Justificacion social: La investigacion estd justificado en el impacto positivo que
tendré en beneficio de la sociedad puesto que los resultados de la actual tesis estara
accesible para que los pobladores puedan informarse y tomar las precauciones
necesarias al momento de adquirir préstamos de entidades financieras que les hacen

firmar pagarés emitidos en forma incompleta.

Justificacion metodologica: Esta investigacion es importante porque constituye un
nuevo inicio para que investigadores o estudiantes realicen posteriores indagaciones
de forma mas amplia y extensa, en relacion a las acciones que realizan las financieras.
Del mismo modo esta investigacion contribuira a que se instauren nuevos instrumentos
para obtener informacién y examinar los datos solicitados por las variables formuladas

en la presente materia.

La hipotesis general planteada es: Las entidades financieras cometen arbitrariedad
respecto al llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta, lo que conlleva a

procesos judiciales en el 2do JPL-T, 2017.

Como hipotesis especificas se plantea: HO: No existe arbitrariedad de las entidades
financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta tramitadas
en el Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto del afio 2017. Ha: Si existe
arbitrariedad de las entidades financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos
en forma incompleta tramitadas en el Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto
del afio  2017.

En esta investigacion se propone el siguiente objetivo general: Determinar la
existencia de arbitrariedad por parte de las entidades financieras respecto al llenado de
los pagarés emitidos en forma incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucién en

el Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017.
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Como parte de los objetivos especificos previstos en esta investigacion se tiene lo

siguiente:

Identificar el monto que excede en el pagaré emitido en forma incompleta en
relacion al contrato financiero firmado entre las partes, mediante una guia de

recoleccion de datos de los expedientes judiciales.

Analizar la cantidad de casos en los cuales los pagarés, han sido llenados de
manera distinta a lo pactado entre la entidad financiera y el demandado, mediante
una guia de recoleccion de datos de los expedientes judiciales.

Identificar si los ciudadanos se encuentran informados por las entidades
financieras, respecto a los alcances que puede tener un pagaré emitido en forma
incompleta, teniendo en cuenta la Ley de Titulos Valores, mediante una

encuesta.
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Il. METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

NO EXPERIMENTAL: porque la exploracion se realizard sin manipular
variables (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014. p. 152).

Disefio de Estudio

CUANTITATIVA: porque seran procesados estadisticamente. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista 2014. p. 36).

Alcance o Nivel de Estudio

TRANSVERSAL: debido a que las variables seran analizadas en un solo

momento, en un tiempo Unico (Hernandez et al., 2014. p. 154).

El Gréafico es el siguiente:
/ v

V2

Donde:

M: Muestra: Simboliza los 20 expedientes judiciales del Segundo

Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017.
V1: Variable independiente: Pagarés emitidos en forma incompleta.

V>: Variable dependiente: Arbitrariedad de las entidades financieras.
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2.2. Operacionalizacion de variables

. o Definicion . . . Escala de
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicion
Conocimiento
Pagaré respecto a los Nominal
pagarés
Es una herramienta que tiene
INDEPENDIENTE como particularidad primordial L . Naturaleza y
contener una obligacién del . - _Obllgacu?r) de brl_ndar alcances del
) Guia de recoleccion informacion al cliente .
emitente, donde se compromete pagaré
. . . de datos de los
Pagarés emitidos en forma a pagar a otro sujeto expedientes
incompleta. denominado beneficiario, un Ldiciales D
importe de dinero en un tiempo J ' ocumento Nominal
pactado (La Madrid, 2016, p. autonomo
25). Titulo valor
Llenado del
pagaré
Acciones anticipadas al
Guia de recoleccion CObL%;:?(;g'gL(iglrE%gare C:fruostglsiode Nominal
DEPENDIENTE Llenado del pagaré emitido en de datos de los incompleta
forma incompleta sin respetar expedientes P
las condiciones del contrato judiciales. Proceso de
Arbitrariedad de las entidades firmado entre la entidad Cobranza judicial de los Ejecucion
financieras. bancaria y el cliente. pagarés emitidos Nominal
Mediante una incompletos Medios

encuesta.

Probatorios
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2.3. Poblacion y muestra

2.4.

Poblacién

Consta de 50 expedientes judiciales que fueron tramitadas en el afio 2017,
teniendo como Unidad de Investigacion al 2do JPL de Tarapoto.

Muestra

La muestra del actual trabajo esta constituida por 30 Expedientes judiciales que
fueron tramitadas en el 2do JPL - Tarapoto, 2017.

Muestreo

En el presente trabajo se tendra como muestreo 20 expedientes judiciales, todo

ello con el proposito de acceder a la base de datos de mi Unidad de Investigacion.

Criterios de seleccién

Todos aquellos expedientes tramitadas en el 2do JPL de Tarapoto, del 2017.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validacion y confiabilidad
Técnica

Los recursos empleados en la actual indagacion fueron una encuesta y la

observacion.
Instrumentos

Los instrumentos fueron un cuestionario el cual tiene doce preguntas dirigido a
20 ciudadanos de a pie, todo ello en virtud de responder el tercer objetivo
especifico: “Identificar si los ciudadanos se encuentran informados por las
entidades financieras, respecto a los alcances que puede tener un pagaré emitido
en forma incompleta, teniendo en cuenta la ley de T.V”, teniendo una escala de

medicién nominal.

De igual manera, el segundo instrumento es una guia de recoleccién de datos de
20 Exp. Judiciales, tramitadas en mi Unidad de Investigacion, a fin de desarrollar
los objetivos siguientes: “Identificar el monto que excede en el pagard emitido
en forma incompleta en relacion al contrato financiero firmado entre las partes”,

asimismo “Analizar la cantidad de casos en los cuales los pagarés emitidos con
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espacios en blanco, fueron llenados de modo inverso a lo acordado en el contrato
financiero suscrito entre la entidad financiera y el usuario, siendo su escala de

medicién nominal.
Validez

La vigente indagacion, se encuentra validada por:
- Mag. Luis Felipe Morey Riva, abogado.
- Mg. Grethel Silva Huamantumba, metodéloga.

- Mg. César Pelaez Vega, abogado.
Confiabilidad

La confiabilidad de los instrumentos seran sometidos al programa estadistico
Alfa de Cronbach (Hernandez et al., 2014. p. 294).

2.5. Método de analisis de datos

Los frutos del sondeo y la revision documentaria seran reportados en tablas de
resumenes, con las informaciones mas relevantes para dar respuesta a las

variables.

Los resultados de las encuestas seran procesadas en el Software SPSS para

determinar las estadisticas descriptivas.

2.6. Aspectos éticos

Este estudio se desarroll6 de manera ética, citando aquellos conceptos y teorias
empleadas, teniendo como objetivo recabar datos, ademas se siguio

estrictamente los lineamientos planteados por la Universidad César Vallejo.
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1. RESULTADOS

Identificar el monto que excede en el pagaré emitido en forma incompleta
en relacién al contrato financiero firmado entre las partes, mediante una

guia de recoleccion de datos de los expedientes judiciales.

Tabla 1

Monto que excede en el pagaré emitido en forma incompleta.

Frecuencia Porcentaje
Monto mayor a S/. 1,000.00 3 23%
Monto mayor a S/. 2,000.00 6 46%
Monto mayor a S/. 3,000.00 4 31%
Total 13 100%

Fuente: Guia de Observacion para el analisis documental, de 20 expedientes judiciales obtenidos

del Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017.
Interpretacion

En la tabla 1 se visualiza que el 46% de los 20 expedientes judiciales revisados,
13 de ellos han sufrido un excedente en cuanto al monto inicial, por lo que el

monto que excede es S/. 2,000.00.

Analizar la cantidad de casos en los cuales los pagarés emitidos
incompletamente, han sido llenados de manera diferente a lo pactado en el
contrato financiero suscrito entre la entidad financiera y el demandado,

mediante una guia de recoleccion de datos de los expedientes judiciales.
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Tabla 2

Llenado de pagarés segun los expedientes del Segundo Juzgado de Paz Letrado

De Tarapoto.

Frecuencia Porcentaje
N° de pagarés llenados
) 13 65%
incorrectamente
N° de pagarés llenados
7 35%
correctamente
Total 20 100%

Fuente: Guia de Observacion para el analisis documental, de 20 expedientes judiciales obtenidos del

Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017.

Interpretacion

En la tabla 2 se observa que el 65% de los expedientes revisados demuestran que

los pagareés fueron llenados de manera incorrecta, incrementado el monto que los

clientes realmente debian al banco y el 35% de los expedientes demuestran que

los pagarés fueron llenados de manera correcta.

Identificar si los ciudadanos se encuentran informados por las entidades

financieras, respecto a los alcances que puede tener un pagaré emitido en forma

incompleta, teniendo en cuenta la Ley de Titulos Valores, mediante una

encuesta.

Tabla 3

Tu nivel de conocimiento de los requisitos para obtener un crédito financiero

Frecuencia Porcentaje
Nulo 14 70%
Regular 6 30%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada a 20 ciudadanos que acuden a entidades financieras de Tarapoto.
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Interpretacion

En la tabla 3 se visualiza que el 70% de los clientes de los bancos encuestados,
mencionan que su nivel de conocimiento de los requisitos para obtener un crédito

financiero es nulo y el 30% afirma que es regular.
Tabla 4

Tu conocimiento de las obligaciones que asumes al firmar un pagaré emitido en

forma incompleta es

Frecuencia Porcentaje
Nulo 4 20%
Regular 14 70%
Bueno 2 10%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada a 20 ciudadanos que acuden a entidades financieras de Tarapoto.

Interpretacion

En la tabla 4 se registra que el 20% de los encuestados menciono que su nivel de
conocimiento de las obligaciones que asumen al firmar un pagaré emitido en
forma incompleta es nulo, el 70% afirma que es regular, y solo el 10%

mencionan tener un buen conocimiento de sus obligaciones.
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IV. DISCUSION

De acuerdo al Objetivo General el cual es determinar si existe arbitrariedad respecto
al llenado de los pagarés incompletos, tramitadas en los procesos de ejecucién en el
Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017. Se tuvo como resultado que es
veridico, asimismo guarda relacion con el antecedente a nivel internacional Lanata,
O. (2008). En su trabajo de investigacion titulado: “El pagaré (titulo valor)
comparado con otros titulos, funciones, probleméatica y acciones para hacerla
efectiva”. (Tesis de maestria). Universidad Técnica Particular de Loja, Loja,
Ecuador. Es preciso realizar un estudio recondito del pagaré, debido a que es
trascendental sefialar la injusticia que producen el beneficiario resulta concordante
con la teoria de arbitrariedad presentado por Castillo (2016), nos dice que las
financieras proceden de forma cobarde al requerir a sus deudores la suscripcion de
un instrumento incompleto en este caso el pagaré. Todo esto con la finalidad de avalar
el contrato firmado entre el deudor y el acreedor. Dicho acto que se considera traidor
y abominable por parte obviamente de los bancos al efectuar esta maniobra en contra

de sus clientes, a razon de que los acreedores ya tienen experiencia.

De igual manera, como primer objetivo especifico de la investigacion es Identificar
el monto que excede en el pagaré emitido en forma incompleta en relacion al contrato
financiero firmado entre las partes, en tal sentido, posterior a la aplicacion de la guia
de recoleccidn de datos, se logré evidenciar que la tabla 1, muestra que el 46% de los
20 expedientes judiciales revisados, 13 de ellos han sufrido un excedente en cuanto
al monto inicial, por lo que el monto que excede es S/. 2,000.00, teniendo nexo con
el antecedente citado a nivel internacional, Marcillo, J. (2015). En su trabajo de
investigacion titulado: “La letra de cambio girada y aceptada emitido en forma
incompleta, prueba de la inejecutabilidad por alteracion de lo convenido”. (Tesis de
maestria). Universidad Regional Auténoma de los Andes “UNIANDES”, Guayaquil,
Ecuador. Todo individuo que firma un instrumento en blanco, esta forzado al
desembolso de la letra convirtiéndose en obligado principal. Al existir mas firmas en
la letra, tendrd mayor seguridad de la cancelacion, también es correlacional con la

teoria del concepto de pagaré.
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Por otro lado, el segundo Objetivo Especifico es Analizar la cantidad de casos en los
cuales los pagarés emitidos de manera inconclusa, fueron llenados opuestamente a lo
pactado en el contrato financiero suscrito entre la entidad financiera y el demandado,
teniendo como resultado la tabla 2 donde se presencia que el 65% de los expedientes
revisados demuestran que los pagarés fueron llenados de manera incorrecta,
incrementado el monto que los clientes realmente debian al banco y el 35% de los
expedientes demuestran que los pagarés fueron llenados de manera correcta, el cual
guarda relacion con el antecedente a nivel nacional de Castillo, C. (2016). En su
trabajo de investigacion titulado: “El arbitrario accionar de las entidades
bancarias en los procesos judiciales de ejecucion instaurados para el cobro de
pagares emitidos incompletos”. (Tesis de pregrado). Universidad de Huénuco,
Huanuco, Pertd. Culmino que las sumas que se imponen en el instrumento llamado
pagaré definitivamente son cifras de dinero, que resultan ser antojadizas y abundantes
que los insolventes no deben. Es mas incluso ni se toma en cuenta las amortizaciones
anteriormente realizadas. Igualmente se vincula con la teoria de las clases de pagaré
en los cuales se prescribe que el pagaré bancario, asi mismo se puede cancelar los
pagarés constancia escrita que hace el acreedor en el mismo documento, cuando se
paga el valor total del pagare, escribiendo transversalmente la palabra "cancelado” y

debajo anotaré la fecha y la firma del cobrador autorizado (Rodriguez, 2014) .

Finalmente de acuerdo al tercer objetivo especifico de la investigacion es identificar
si los ciudadanos se encuentran informados por las entidades financieras, respecto a
los alcances que puede tener un pagaré emitido en forma incompleta. Teniendo en
cuenta la LTV, respecto a los resultados al aplicar la encuesta a 20 ciudadanos de a
pie, se concluyo6 que en la tabla 3 el 70% de los clientes de los bancos encuestados
mencionan que su nivel de conocimiento de los requisitos para obtener un crédito
financiero es nulo y el 30% afirma que es regular. En la tabla 4 el 20% de los
encuestados menciond que su nivel de conocimiento de las obligaciones que asumen
al firmar un pagaré emitido en forma incompleta es nulo, el 70% afirma que es
regular y solo el 10% mencionan tener un buen conocimiento de sus obligaciones,
estando ligado con el antecedente a nivel nacional del autor Aguirre, J. (2013). En su
trabajo de investigacion titulado “Ejecucion irregular de pagarés por las entidades
financieras en los procesos de obligacion de dar suma de dinero ventilados en los

juzgados comerciales, Lima — 2017”. (Tesis de pregrado). Universidad César
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Vallejo, Lima, Per(. Quien concluyé que si se realizara una revision de las
actuaciones ilicitas que comenten las entidades financieras frente a los procesos
ejecucion producird una mejoria en la forma de actuar de los secretarios de los
juzgados al momento de resolver procesos de ejecucion. De la misma forma se
presencio que la ausencia de una verificacion para valorar los pagarés ocasiona dafios
en los procesos de O.D.S.D; teniendo nexo directo con la teoria prevista en el Codigo
<Civil el cual menciona que de acuerdo al C.C nuestra legislatura no protege el abuso
ni la omisién de un derecho. Al reclamar una reparacion o cualquiera otra pretension,
el deudor o insolvente pude pedir auxilio mediante las correctas medidas cautelares

para que de esta manera se pueda quitar la injusticia (Vargas & Alayo, 2015. p. 67).
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V. CONCLUSIONES

5.1

5.2.

5.3.

Con respecto al objetivo especifico niamero uno (ldentificar el monto que excede
en el pagare emitido en forma incompleta en relacion al contrato financiero
firmado entre las partes, mediante una guia de recoleccion de datos de los
expedientes judiciales), se tuvo como conclusion que el 46% de los 20 expedientes
judiciales revisados, 13 de ellos han sufrido un excedente en cuanto al monto

inicial, por lo que el monto que excede es S/. 2,000.00.

En cuanto al segundo objetivo (analizar la cantidad de casos en los cuales los
pagarés emitidos incompletos, fueron completados contrarios a lo acordado en el
contrato financiero suscrito entre la entidad financiera y el demandado, mediante
una guia de recoleccion de datos de los expedientes judiciales), se concluyo que
el 65% de los expedientes revisados demuestran que los pagarés fueron llenados
de manera incorrecta, incrementado el monto que los clientes realmente debian al
banco y el 35% de los expedientes demuestran que los pagarés fueron llenados de

manera correcta.

Finalmente en relacion al tercer objetivo especifico, (identificar si los ciudadanos
se encuentran informados por las entidades financieras, respecto a los alcances
gue puede tener un pagaré emitido en forma incompleta, teniendo en cuenta la Ley
de Titulos Valores, mediante una encuesta), se concluyé que el 70% de los clientes
de los bancos encuestados mencionan que su nivel de conocimiento de los
requisitos para obtener un credito financiero es regular y el 30% afirma que es
bueno, asimismo en la tabla posterior que de igual manera responde al altimo
objetivo especifico que el 20% de los encuestados menciond que su nivel de
conocimiento de las obligaciones que asumen al firmar un pagaré emitido en
forma incompleta es nulo, el 70% afirma que es regular y solo el 10% mencionan

tener un buen conocimiento de sus obligaciones.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. A los Jueces responsables de los procesos de ejecucion respecto a los titulos

6.2.

6.3.

valores, recomiendo que ademas de la imposicidn del cumplimiento estricto de
los requisitos formales esenciales prescritos en el Articulo 158.1 de la Le y de
Titulos Valores N° 2 7 2 8 7; se exija la aplicacion del articulo 159 inciso b de
la Norma antes precitada.

A la SBS, recomiendo que supervise de manera continua y exhaustiva, a todas
las entidades financieras a nivel nacional, a razén de que cumplan con entregar
a todos los usuarios beneficiarios de un crédito financiero la copia del pagaré
emitido en forma incompleta y de esa manera prevenir posibles abusos al

momento de demandar por obligacion de dar suma de dinero.

A los ciudadanos de a pie, recomiendo actuar de manera diligente e informarse
respecto a los alcances que puede traer la suscripcion de un pagaré emitido en

forma incompleta.
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Matriz de consistencia

Titulo: Arbitrariedad de las entidades financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion en el Segundo
Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017.

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e Instrumentos

Objetivo general Hipotesis general Técnica
. o Determinar si existe arbitrariedad por parte de las entidades
respecto al llenado de los pagarés emitidos en forma | financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos en | Las entidades financieras cometen arbitrariedad respecto al | Encuesta
incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion en el | forma incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion | llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta, lo que
Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 20177 en el 2do JPL-T, 2017. conlleva a procesos judiciales en el Segundo Juzgado de Paz | Observacion
Letrado de Tarapoto, 2017

¢Existe arbitrariedad por parte de las entidades financieras

Objetivos especificos

. . ) ) Hipotesis especifico Instrumentos
Identificar las causas por las cuales las entidades financieras

exigen a los ciudadanos la suscripcion de un pagaré emitido | HO: No existe arbitrariedad de las entidades financieras respecto
en forma incompleta para otorgar un crédito financieroenlas | al llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta segun los
entidades financieras de Tarapoto, mediante una entrevistaa | entrevistados y los procesos judiciales tramitados en el Segundo | Guia  de
los asesores legales de entidades financieras de Tarapoto. Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto del afio 2017.

Cuestionario

Observacion (Guia de
Recoleccionde  datos)

Analizar la cantidad de casos en los cuales los pagarés | Ha: Existe arbitrariedad de las entidades financieras respecto al
incompletos, han sido llenados en forma contraria a los | llenado de los pagarés emitidos en forma incompleta segin los
acuerdos adoptados en el contrato financiero suscrito entre | entrevistados y los procesos judiciales tramitados en el Segundo
la entidad financiera y el demandado, mediante una guia de | Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto del afio 2017.

recoleccion de datos de los expedientes judiciales.

Identificar si los ciudadanos se encuentran informados por
las entidades financieras, respecto a los alcances que pueden
tener un pagaré emitido en forma incompleta, teniendo en
cuenta la Ley de Titulos Valores, mediante una encuesta.

Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones
El presente trabajo es no experimental, el disefio de | Poblacién Variables Dimensiones
estudio es cuantitativa y de Alcance Transversal. La poblacién del presente estudio de investigacion esta Pagaré
constituida por 50 expedientes judiciales, teniendo como Pagarés emitidos Obligacion de brindar informacion al
Unidad de Investigacion el Segundo Juzgado de Paz Letrado en forma cliente
de Tarapoto. incompleta ’
Titulo valor
Muestra Acciones anticipadas al cobro judicial
En el presente trabajo se tendra 30 expedientes judiciales del Arbitrariedad de del pagaré emitido en forma
2017. las entidades incompleta
Muestreo . o financieras Cobranza judicial de los pagarés
La muestra consta de 20 expedientes judiciales del 2017. emitidos incompletos
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Instrumentos de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

U CV GUIA DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD El Instrumento de investigacion tiene como
CESAR VALLEJO
fin dar respuesta a cada una de las
dimensiones, es por ello que al finalizar la
revision de los 20 expedientes judiciales en Segundo Juzgado de Paz Letrado De
Tarapoto, en procesos de ejecucion, se procedera a formular una conclusion de

acuerdo a los resultados que se obtengan.

Fecha
Fecha de | Causas por | Monto
. . Monto del
N° de ingreso/ | las que se | incorrecto Monto
N° ) sl correcto ) llenado
expediente | Estado | judicializo enel excedido
debia ser del
actual el pagaré llenado )
pagare
01
02
03
04
05
06
07
08
09
7N
10 )
/
GR SILVA

. L E
eg. CAL.L N* 5918
UAESTRO € Lii: g.n:;. ¥ aORL Nl




18

19

20

WAESTRD EA DERECHO ¥

CEHSARPELAEZ EGA
ABOGADO Rea. A

C.ALL N 5918
£XAL Y PROCESAL PENAL
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

U Cv CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD L ] )
CESAR VALLEJO Dirigido a 20 ciudadanos de a pie que

acuden a entidades financieras de Tarapoto.
Tenga Ud. buen dia:

Soy estudiante de Pre — grado de la Universidad César Vallejo — Facultad de Derecho. Me
encuentro realizando mi trabajo de investigacion denominado: “ARBITRARIEDAD DE
LAS ENTIDADES FINANCIERAS RESPECTO AL LLENADO DE LOS PAGARES
EMITIDOS EN FORMA INCOMPLETA, TRAMITADAS EN LOS PROCESOS DE
EJECUCION EN EL SEGUNDO JUZGADO DE PAZ LETRADO DE TARAPOTO,
2017

Agradeceré a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas con mayor sinceridad

posible.

Esta encuesta tiene como objetivo el medir el nivel de conocimiento de los ciudadanos con
respecto a las obligaciones que asumen al momento de firmar un pagaré emitido en forma

incompleta.

1= Nulo 2=Regular 3=Bueno 4= Excelente

Ne ITEMS Nulo Regular | Bueno | Excelente

1 | Tu satisfaccion con los servicios crediticios que brinda el banco es

Tu nivel de conocimiento de los isitos para obtener un crédito

financiero es

3 | Tu conocimiento de un pagaré emitido en forma incompleta es

Tu conocimiento de porqué el banco te hace suscribir un pagaré

emitido en forma incompleta es

La explicacio recibi6 de su evaluador de crédito respecto al

T
ABOGADO Reg. C.A.LL. N’ES‘G
MAESTRO Eh DERE* <2 prxar v dRnesca acuar
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pagaré emitido en forma incompleta es

La explicacion que recibié respecto a la inclusion de la clausula

6
de “No Protesto” es

. Tu conocimiento de las obligaciones que asumes al firmar un
pagaré emitido en forma incompleta es

& Al momento de firmar su contrato de préstamo su nivel de
identificacion del pagaré emitido en forma 1 pleta es

. Tu seguridad de que se llenara correctamente el pagaré emitido de
forma incompleta es

- Tu nivel de confianza de que el banco llenara el pagaré emitido en
forma incompleta sin incrementar el monto es

- Tu conocimiento de cuando se ejecutara el pagaré emitido en
forma incompleta es
Tu conocimiento respecto al plazo que establece la legislacion

12 |para interponer una cc diccién y a la d da de

obligacion de dar suma es

MI SINCERO AGRADECIMIENTO POR EL APOYO BRINDADO.

CESAR PELAEZ VEGA
ABOGADO Reg. CALL N° 5918
MAESTRO EN DERECKD PENAL Y PROCESAL PERAL
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Validacion de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES
Apelli bres del experto: \ <
pellidos y nombres del experto ’i)elqe?) \)Q‘%i ey

Institucién donde labora : L)\{\\\)e\‘%t de A—\QS \%mym
Especialidad : Devechic Qiuil. '

Instrumento de evaluacién : Guia de recoleccion de datos.

Autor del instrumento : Dennys Christian Soto Torres.

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1121314

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre d

ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable,

SRJEFNILAD en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y

operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal

inherente a la variable.

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la

CLARIDAD

G\ UY | Ui

definicién operacional y conceptual respecto a la variable, ,)_,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del

gl [

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, b
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los
GOHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Lf'
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacién, desarrollo 5
tecnoldgico e innovacion.
PERTINENCIA La (edacclén de los items concuerda con la escala valorativa 5
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

X. OPINION DE APLICABILIDAD

Znstromwviendo st pava su aphicaaions

PROMEDIO DE VALORACION: ' 48 ’

A/r/éiapoto, 10 de Octubre de 2018.

CALL 5918

Sello personal y firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: CP@\OTQB \)€ a\, C:é’SC\P.

Institucién donde labora  : ) \niLe XSO\ Alas Pecoonas :

Especialidad : Degecvio Qo
Instrumento de evaluacién : Encuesta.

Autor del instrumento : Dennys Christian Soto Torres.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS ; : INDICADORES : 112 |314|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

OLARIBAR ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales. 5
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable,

QBJETIAGAD en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y 5
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal 5

inherente a la variable.
Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,

ORGANIZACION de manera que permiteyn haeerpinferena!)az en funcién a las L’
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFIGIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

N | UG

U

Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENGIA indicadores de cada dimensién de la variable: 4’
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo 6

tecnoldgico e innovacion.
PERTINENCIA La (edaccién de los items concuerda con la escala valorativa 5
del instrumento.

: PUNTAJE TOTAL i £
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

X!. OPINION DE APLICABILIDAD
TITnsthromentds Iisto para U aphicacion
. ; ¥

PROMEDIO DE VALORACION: | 4 Bl

V4

rapoto, 10 de Octubre de 2018.
%

/ Sello personal y firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsar VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: 3 lUG, \—QDQW\O\MW\)‘OQ G elhe).

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

: Betodlo Mo co S\\oc\
: HetedSloen |

: Guia de recoleccion de datos.
: Dennys Christian Soto Torres.

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

__CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable,
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

N

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a la variable.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipdtesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitiré analizar, describir y explicar la realidad, g
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: 6
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo S
tecnolégico e innovacién.
PERTINENCIA La r_edaocidn de los items concuerda con la escala valorativa 5
del instrumento. \

PUNTAJE TOTAL

Y Asectades

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

X/ mstromenwto Qe enwuentru [sto para

‘U &l r)/u ce o -
M Tarapoto, 10 de Octubre de 2018.

PROMEDIO DE VALORACION: [iﬁ

L

Abg. Huamantumba
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ﬁ UNIVERSIDAD CESArR VALLESO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: S Ju oy H\)C\W\Q&Wﬁ‘omm @W éTln?\
Institucion donde labora  : c&%odh 50(\ dico U ‘OC,\ \, ASDCLQCYDS

Especialidad He-\f)do
Instrumento de evaluacion : Encuesta.
Autor del instrumento : Dennys Christian Soto Torres.
1l. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS ; INDICADORES 1234
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable,
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable.

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,

OBJETIVIDAD

ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan relacion con los Lf
indicadores de cada dimensién de la variable:
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrolio
tecnoldgico e innovacién.
PERTINENCIA La (edaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

viiL. OPINION DE APLICABILIDAD

%/q wetrowme nto Se evwuenwhry Wisto pory

O(,"O-/ltC/}?ﬂlm"’l 2

COHERENCIA

W N [N M W [ W (e

PROMEDIO DE VALORACION: l Hﬂ l
Tarapoto, 10 de Octubre de 2018.
) m

Sello personal y firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CeEsar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: HO(“(?&J Qa(\)c,\ LS Fﬁ?\\‘& .

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor del instrumento

s Derecho Ciun.

: Guia de recoleccién de datos.

: Dennys Christian Soto Torres.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112 1314|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales. L)
Las instrucciones y los items del instrumento permiten _
recoger la informacién objetiva sobre la variable,
OBJETMIDAD en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y b
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal L!
inherente a la variable.
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y 5

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

ol

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, Af—
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensi6n de la variable: L’
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo 5
tecnolégico e innovacién.
PERTINENCIA La (edaccién de los items concuerda con la escala valorativa 5
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: |49 l

120 A-7hN
\/

Sellé pﬁ%:r.{a.l y ﬁ,lrnJ

Tarapoto, 10 de Octubre de 2018.

 Hovey Qiva Noot}ade& ‘j Acocvades.
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLESO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: OTey Riva z Luis C‘?J(\?ev

:Tlorey Riva Abegadet Y Asociades .

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

: Dececlic Gl
: Encuesta.
: Dennys Christian Soto Torres.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1213 14]5
Los items estén redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiliedades acorde con los sujetos muéstrales. A'L
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable,
OBJETIVIDAD en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y 5
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovaciéon y legal 5
inherente a la variable.
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las 6
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. 5
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable 6

de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitiré analizar, describir y explicar la realidad, )-1
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacibn con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: L’
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos _
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo b
tecnolégico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa 5

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

V. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

A 7

\rarapoto, 10 de Octubre de 2018.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO CARGO

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”
Tarapoto, 15 de Abril de 2019

OFICIO N° 013-2019-ESC-DER/UCV-T

SENOR:

DR. VARGAS MARTINEZ JOSE ANTONIO

PRESIDENTE DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE SAN MARTIN
Presente.-

ASUNTO: PRESENTA A ESTUDIANTE
De mi consideracion: .

Tengo el agrado de saludarle cordialmente como Coordinador de la Escuela
profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo ~ Filial Tarapoto y a
la vez presentar a la estudiante SOTOS TORRES DENNYS CHRISTIAN,
quien viene realizando su Desarrollo del Proyecto de Investigacion
denominado: “ARBITRARIEDAD DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS
RESPECTO AL LLENADO DE LOS PAGARES EMITIDOS EN FORMA
IMCOMPLETA, TRAMITADAS EN LOS PROCESOS DE EJECUCION EN EL
SEGUNDO JUZGADO DE PAZ LETRADO DE TARAPOTO, 2017”.

En tal sentido, dicho estudiante necesita tener acceso a los expedientes
judiciales, obtener copias simples/certificadas, con la finalidad de culminar
dicha investigacion en los plazos establecidos. Asimismo, dicho estudiante
se compromete a guardar la reserva del caso y los valores éticos de la
investigacion,

Por lo que solicito a usted tenga a bien autorizar a quien corresponda brindar
el apoyo, permitiéndole el acceso a dicha poblaciéon.

A la espera de poder contar con su apoyo, aprovecho la oportunidad para
expresarle las muestras de mi consideracion mas distinguida y estima.

Atentamente,

PODER
corTe SUFEOR m‘:;:sll{n?n.'gnl:ﬁlku
o0

dor de Derecho A DMINISTRATIVA
— Tarapoto a5 24 ABR. 2018 4
RECEPC;

1 HORA:A.W.._._.::LQ(:MA‘ cevifbefosseriensrinnrs

CAMPUS TARAPOTO

Carretera Marginal Norte
Fernando Belaunde Terry Km, 8.5
Cacatachi - San Martin

Tel.: (042) 682200 Anx.: 3100

e
COORDINACION,
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Constancia de realizacion de investigacion

pJ p_l SEGUNDO JUZGADO DE PAZ LETRADO

p_' p-l DE TARAPOTO

: ' ; “Afio de la lucha contra la corrupcion y la
DEL PERU

CONSTANCIA

La Secretaria encargada del Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto,

HACE CONSTAR:

Que, el Estudiante Dennys Christian Soto Torres, de pregrado de
la Universidad César Vallejo de Tarapoto, recabé la informacién
correspondiente para la realizacion de su tesis titulada: “Arbitrariedad de
las entidades financieras respecto al llenado de los pagarés emitidos
en forma incompleta, tramitadas en los procesos de ejecucion en el
Segundo Juzgado de Paz Letrado de Tarapoto, 2017”, en el afio 2019.

Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Tarapoto, 17 de Mayo de 2019.
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Evidencias Fotograficas

Fuente: Instalaciones del Segundo Juzgado de Paz Letrado.
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Fuente: Instalaciones del Segundo Juzgado de Paz Letrado.
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Dcm‘umidldoondmbwu%
Proceso, el

COMPEteEnte Para conocer este

1. MO

El monto del petitorio awiende 3 |,

SETECIENTOS SESENTA y TREs wma g /.

contenido en los Pagarés N+ 08001 CON $1/100 “UEV“ '
*8645200

respectivos intereses compensatorios y ,N_'

Fuente: Expediente en ejecucion extraido del Segundo Juzgado Paz Letrado de Tarapoto.
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Acta de aprobacion de originalidad de tesis

UCV Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
\| ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | versin : 10

UNIVERSIDAD Fecha : 10-06-2019
CESAR VALLEIO DE TESIS

Pagina : 9de 10

Yo, Luis Roberto Cabrera Sudrez, docente de la Facultad de Derecho y Escuela de
Derecho de la Universidad César Vallejo - Tarapoto, revisor de la tesis titulada:
“ARBITRARIEDAD DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS RESPECTO AL LLENADO DE LOS
PAGARES EMITIDOS EN FORMA INCOMPLETA, TRAMITADAS EN LOS PROCESOS DE
EJECUCION EN EL SEGUNDO JUZGADO DE PAZ LETRADO DE TARAPOTO, 2017", del
estudiante SOTO TORRES DENNYS CHRISTIAN, constato que la investigacion tiene un

indice de similitud de 19% verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin.

El suscrito analizdé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Tarapoto,13 de enero de 2020.

QE Gabrera Suérez
ABOGADQ.
ICAL. 5448

Diraccién de Representante de la Direccién /

Elabord Z 2 Revisd | Vicerrectorado de Investigaciéon | Aprobd | Rectorado

Investigacién

y Calidad
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Pantallazo del software Turnitin
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Autorizacion de publicacion de tesis al repositorio

CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE
TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL
ucv

Versién
Fecha
P&gina

Caodigo :

FO8-PP-PR-02.02
: 10

1 10-06-2019

: 9de10

Yo SOTO TORRES DENNYS CHRISTIAN identificado con DNI N° 72975096 egresado de
la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo, autorizo (x ), No
autorizo ( ) la divulgacién y comunicacion publica de mi trabajo de investigacion
titulado “ARBITRARIEDAD DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS RESPECTO AL LLENADO DE
LOS PAGARES EMITIDOS EN FORMA INCOMPLETA, TRAMITADAS EN LOS PROCESOS DE
EJECUCION EN EL SEGUNDO JUZGADO DE PAZ LETRADO DE TARAPOTO, 2017™ en al
Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo
estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art.

33.

Fundamentacién en caso de no autorizacién:

FIRMA

DNI: 72975096

FECHA: 13 de enero de 2020

Direccion de

Elabord N
Investigacion

Representante de la Direccidn /
Revisé | Vicerrectorado de Investigacion
y Calidad

Aprobd

Rectorado
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Autorizacion final de trabajo de investigacion

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL
ENCARGADO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO:

Mg. Luis Roberto Cabrera Suérez

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Dennys Christian Soto Torres

INFORME TiTULADO:
“ARBITRARIEDAD DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS RESPECTO AL
LLENADO DE LOS PAGARES EMITIDOS EN FORMA INCOMPLETA,
TRAMITADAS EN LOS PROCESOS DE EJECUCION EN EL SEGUNDO JUZGADO
DE PAZ LETRADO DE TARAPOTO, 2017”

PARA OBTENER EL TiTULO DE:

Abogado
SUSTENTADO EN FECHA: 10 de julio de 2019
. o g
NOTA O MENCION: 18 p /3 /)
S [~ ]
/// P .}/ // /

.................................................

kX
Mg. Luis RoBerto Ca!)irera Suirez

\ “~~C,0_0:ﬂinéd0r de la Escuela de Derecho
NIRrRAPOL

)
S S

e UCYV - Tarapoto
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