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PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo
presento ante ustedes la Tesis titulada, “Aplicaciéon de la linea de balance para la
optimizacion del método de la ruta critica en la construccion de las tiendas tambo + en
surco-lima, 2018”, la misma que someto a vuestra consideracion y espero que cumpla con

los requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional de Ingeniero Civil.

La investigacion se ha dividido en siete capitulos teniendo en cuenta el esquema de

investigacion dado por la universidad.

L.- INTRODUCCION. Se realiza la introduccion de la investigacion que explica la realidad
problematica, los trabajos previos, teorias relacionadas, formulacion del problema,

justificacion, hipdtesis y objetivos.

IL.- METODO. Se considera al método utilizado, junto al disefio de investigacion, variables
y operacionalizacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos, métodos de analisis y

aspectos €ticos.

ITII.- RESULTADOS. Se muestran los resultados a través de las herramientas de ingenieria

en los procesos de la empresa.
IV.- DISCUSION. Se expone la discusion de los resultados.
V.- CONCLUSIONES. Se dan a conocer las conclusiones.

VI.- RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos encontrados.

VII. REFERENCIAS. Se consigna todos los autores de la investigacion.

Marco Heiner Mamani Perez
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RESUMEN

En este trabajo se presentan los conceptos bésicos en que se fundamenta la técnica de
programacion Linea de Balance hoy en dia casi toda la programacion de proyectos de
construcciodn se realiza con apoyo de la informatica.

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque cuantitativo de tipo explicativo,
aplicada que surge ante el problema de tener rutas criticas en el proyecto de las tienda tambo
+, que se viene trabajando con la programacion de obra y para ello se trazo el objetivo de
aplicar la lineas de balance para optimizar la ruta critica para concluir las obras en el tiempo
establecido. Para cumplir con esta meta se obtuvo un cronograma de obra en el método de
la ruta critica transforméandolo en un diagrama de linea de balance resaltando sus beneficios
obteniéndose como resultado que, en el caso de obras repetitivas, ser la mejor opcion por
mejorar la productividad y la eficiencia.

Se proceso6 la informacion mediante el suftware SPSS version 2, para el andlisis inferencial
realizando la prueba de normalidad y el andlisis de las hipdtesis con los estadigrafos Chapiro
Wilk y T-Student respectivamente, con un incremento de medias de la ruta critica de 8,61%;
un incremento de las medias en la programacion  de 8,63% y un incremento de las medias
del control de 8,38%, rechazando la hipdtesis nula aceptando la hipotesis alterna, teniendo

un nivel de confiabilidad del 95% y significancia de 0,000.

Palabras Claves: ruta critica, programacion de obras, linea de balance, productividad.
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ABSTRACT

In this paper, the basic concepts on which the programming technique is presented Line of
Balance Nowadays almost all the programming of construction projects is done with the

support of computer science.

This research work has an explanatory, applied quantitative approach that arises from the
problem of having critical routes in the Tambo + store project, which has been working with
the work schedule and for this the goal of applying the balance lines to optimize the critical
route to complete the works in the established time. To achieve this goal, a work schedule
was obtained in the critical route method, transforming it into a balance line diagram
highlighting its benefits, obtaining as a result that, in the case of repetitive works, being the

best option to improve productivity and the efficiency

The information was processed using the SPSS version 2 suftware, for the inferential
analysis, performing the normality test and the analysis of the hypotheses with the Chapiro
Wilk and T-Student statisticians, respectively, with a mean increase of the critical path of
8.61 %; an increase of the means in the programming of 8.63% and an increase of the means
of control of 8.38%, rejecting the null hypothesis accepting the alternative hypothesis,

having a confidence level of 95% and a significance of 0.000.

Keywords: critical path, works programming, balance line, productivity
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1.1 Realidad Problematica

“A nivel social los cambios que se dan con frecuencia se hace compleja y se vuelve
imprescindible los adelantes cientificos y tecnologicos lo que facilita el desarrollo de
diversos proyectos con la intervencion de personas e instituciones cuya participacion es
fundamental con diversos modelos de tal manera que se hace complejo siendo necesario
establecer relaciones y coordinaciones precisas. En tal sentido dada esta realidad se existen
actualmente diversos procesos creados con la finalidad de contribuir con los responsables a
la ejecucion de su labores de manera eficiente por lo que se tiene a disposicion diversos
modelos que son relevantes tales como el diagrama de ruta critica que ayuda a simplificar
las labores minimizando tiempos productos (Rivera 2005, p.3).

Tenemos 2 casos puntuales como técnica:

El método Pert, que fue aplicado por la entidad castrense norteamericana en 1957, con
fines de llevar un control del tiempo en que se realiza las labores diversas de los proyectos
del espacio, dado que fue importante para labor en los plazos previstos.

El método CPM, que es también otro caso realizado el mismo afio en la entidad
norteamericana realizada por una entidad de investigacion orientada para las entidades con
fines de controlar y optimizar los costos con la planificacién y programacion de las labores

que forman parte del proyecto (Rivera 2005, p.3).

En tal sentido ambos son importantes por las ventajas que dio al sector administrativo
con fines de precias la ruta critica actual, mediante el estudio de tiempos y el costo operativo,
con fines que los proyectos tengan menos costo y se desarrollen con tiempos optimos (Rivera

2005, p.3).

Muther afirma en Hodson (1996) que la problematica en el balance de linea se da en la
medida que se desea lograr que las diversas labores operativas deban requerir de tiempos
idénticos y que sea suficiente con fines de alcanzar la produccion deseada. Es importante
precisar que no es habitual lograr un balance preciso ya que con frecuencia sucede que hay

tiempos extras que se manifiestan por lo menos en una operacion.
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Se tiene conocimiento que el balance de linea lo disefiaron y pusieron operativo un equipo
de expertos dirigido por George E. Fouch el afio 1940, con fines de hacer un seguimiento la
labor productiva de Goodyear Tire & Rubber Company eso en la fecha del 2do
enfrentamiento mundial. De la misma forma se dio uso de manera eficaz cuando fue
necesario para fines de movilizacion de la armada marina de los norteamericanos en dicho
conflicto bélico y luego también en el conflicto de Corea. Desde entonces se viene realizando
diversas aplicaciones en el sector construccion, teniendo como primeras acciones de uso el
afno 1968 aplicado al sector vivienda; 1970 para el proceso manufacturero, también cuando
fue necesario capacitar a los que supervisan diversas obras, asi como trabajos que se dieron
en los puertos para las reparaciones requeridas y ampliaciones programadas. En el ambito
investigativo LDB a permitido muchas aplicaciones debido a la forma facil de su aplicacion
las cuales generaron valiosas ventajas a las entidades que la aplicaron. En tal sentido O’Brien
(1975 y 1984) comprobo que las construcciones de edificaciones que se caracterizan por ser
procesos que se repiten son mas confiables con LDB; en 1986, Arditiy y Albulak mediante
LDB ejecutaron la construccion de una via de transporte con un tramo de 1 Km,
comprobando que se logro realizar en menos tiempo el proyecto. De esta forma se evidencia
que los trabajos realizados mediante la linea de balance tuvieron el éxito esperado como es
comprobd en diversos proyectos constructivos que fueron realizdndose con mayor
frecuencia a partir del afio 1990, lo que demuestra que en los proyectos la herramienta en

uso favorecio en la optimizacion de los tiempos (Loria 2005, p.4).
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1.2 Trabajos previos

1.2.1 Internacionales

DIAZ, Daniela (2007), presento la tesis “Aplicacion del sistema de planificacion last planner
a la construccion de un edificio habitacional de mediana altura”. Su objetivo fue mejorar las
labores constructivas. En el proceso investigativo se concluye que a pesar de del desarrollo
de estas herramientas, se sigue con fallas. Esto motiva ahondar el estudio con fines de
plantear alternativas de mejora que contribuyan con la ejecucion correcta de la obra sin

desmerecer el método empleado y considerando una mejor planficacion.

BRITO, Roberto (2004) presento la tesis “aplicacion de los métodos de ruta critica pert y
cpm para la optimizacion del tiempo y costo en la ejecucion del proyecto pavimentacion de
10,000 m?. Se prioriza Planeacion y Control de Obras, considerando que es preciso un
tiempo prudencial para la ejecucion de obras ya que son las ventajas que representan para
la Empresa, para la Gerencia el supervisor o supervisores que intervienen efectuando el

estudio asi como al contratista.

PORRAS, David y DIAZ, Jhon (2015) en su tesis “la planeacion y ejecucion de las obras de
construccion dentro de las buenas practicas de la administracion y programacion”, su
objetivo fue incidir en la planificacion de la obra. Se puso énfasis en la forma correcta de
resolver las deficiencias administrativas, la corrupcion, la calidad del trabajo, el desperdicio
de recursos y los sobre-costos en una obra civil de tal manera que se logre la meta en los

plazos previstos.

1.2.2 Nacionales

SALGADO, José (2010) presento la tesis referida a “La planificacion, con fines de lograr el
éxito, aplicando una metodologia estdndar de gestion de proyectos”, cada proyecto es unico
en espacio, tiempo, costo, alcance, entre otros; en tal sentido, muchas veces las empresas
constructoras enfrentan problemas de rehacer la planificacion de sus proyectos, volviendo a
contratar equipos de gestion que planifique nuevamente sus proyectos, en base muchas veces
a la experiencia de los profesionales de estos nuevos equipos, mas no en base a la experiencia

acumulada de la empresa en sus anteriores proyectos (mapa de conocimiento) y esto se da
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por lo general, porque las empresas no cuentan con una buena administracion del
conocimiento. Es por ello que en muchos casos se alargan las fechas de entrega final de los
proyectos, afectando de esta manera a la competitividad de las empresas. En esta
investigacion se propone mejorar el éxito de los proyectos, cumpliendo con sus plazos
contractuales, asimismo, se propone desarrollar un buen plan de gestion bajo pardmetros de

cumplimiento estandares en base a una metodologia de gestion.

MARROQUIN, Diana (2010), presento la tesis “Aplicacion de métodos de analisis de
retrasos en los proyectos de construccion nacionales” con fines de controlar los retrasos. Es
un tipo de investigacion exploratoria. La fase inicial se da con la investigacion de campo
donde se tuvo informacion de casos con retrasos. Se concluye con el analisis de retrasos en
proyectos nacionales. A pesar de ello, aplicar estos métodos no basta para precisar las causas

de retrasos ni definir responsabilidades de los mismos.

RAMIREZ, Carlos (2012), present6 la tesis “Optimizacion de procesos constructivos en el
condominio Bolognesi—Puente Piedra, los cuales permitieron identificar probables areas de
oportunidad que originan alternativa de mejora. Segun su desempefio se hallo la
productividad en cada labore en vista que en la obra se consider¢ el criterio de modernizacion
de la obra con técnicas modernas. Se pudo demostrar una mejora corporativa como el Lean
y el PMI, donde verificamos que llevando un control constante se pueden obtener buenos

resultado.

VALERO, Mirko (2016), presento la tesis “Optimizacion del método de ruta critica en una
edificacion con aplicacion de la linea de balance”, en la que se ha desarrolla la aplicacion
del método de linea de balance (LDB) con la intencion de optimizar la programacion de obra
hecha mediante la ruta critica (CPM), el cual fue favorable para los fines constructivos y

cumplimiento de plazos previstos.
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1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Ruta Critica
Nos da a conocer las labores precisas para el proyecto con fines de concluir en el plazo

previsto. Asi se sabréa el tiempo que dura el total de la obra.

El camino critico es una forma realizar las labores de manera que se ejecute dentro del tiempo

critico y con el costo 6ptimo

Usos.
Es holgado el uso de método, porque es flexible y se adapta facilmente a determinado

proyecto. En todo caso es preciso tomar en cuenta los siguientes tipos para fines de logros:
a. Proyecto tnico, no repetitivo
b. Que se ejecute en tiempo minimo sin variaciones

c. Costo de operacion mas bajo posible en tiempo requerido.

En CPM es preciso en tiempo definido. Se calcula el tiempo suponiendo de los que se tienen
conocimiento. Segun se avance la obra las estimaciones ayudan a monitorear el avance. Si
hay retrasos, se realizan esfuerzos para que el proyecto quede en programacién con cambio

de asignacién de recursos

El Método del Camino Critico consta de:
1. Planeacion.

Es un proceso en el que se definen las metas y las labores para lograrlas. Se define la mision,

los objetivos y se programan las labores necesarias.
- Recursos

- Presupuesto
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Figura I: Layout de tienda

2. Programacion.
Es una forma de establecer en el tiempo los recursos necesarios para realizar la obra.

Planear: Implica lo que se pretende hacer

Una vez definida marca la pauta de lo que se debe hacer y la secuencia de las mismas. Las

diversas actividades hacen posible que el trabajo se ejecute.

-cronograma

3. ejecucion y control

El control se asocia a las labores que hace el que administra la obra para que se cumpla lo
que se planifica. El control hace que se evaluen los logros en la que se verifica si hubo
errores, de tal manera que se dé solucion y también sirva para detectarlos a tiempo y

corregirlos.
- Rendimiento

- Actividades
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1.3.2 Linea de Balance (LDB)

Sirve para planificar y realizar diversos proyectos. Data de los afios 30 sus inicios. La Linea
de Balance tiene diferencias de otros como el CPM, diagramas de Gantt — ya que consideran
la localizacion una dimension de programacion y el mostrar relaciones de actividades unas

de otras.

1.3.2.1 La linea de Balance y su Relacion con otras Técnicas de Programacion

Con fines de lograr que un proyecto se culmine en el plazo previsto las labores en la ruta
critica se tienen que cumplir en el plazo. Si hay atraso en alguna labor, entonces se tendra
retraso en todo el proyecto. Es también sabido que las labores no correspondientes a la ruta
critica; pueden empezar luego pero sin alterar la programacién. Estas técnicas contemplan
esas variaciones habidas a lo largo del proyecto. Cada labor es relevante en el proyecto y
tiene su importancia al culminar la obra. La que conforman la ruta critica en cambio tienen
la prioridad por su relevancia en la ejecucion de la misma. La distribucion de la duracion
del PERT tiene 3 estimados:

a) La duracién mas probable, m.

b) La duracién més optimista, a.

c¢) La duracion més pesimista, b.

El tiempo esperado para dar fin al proyecto se pondera de las duraciones esperadas de
labores concernientes a la ruta critica. En CPM y PDM requiere un estimado de actividades.
Se considera en los calculos de tiempos el criterio determinista, segiin avance el proyecto
permitird monitorear el avance del mismo. En caso de demora repercute también los
recursos. Para aplicar CPM, PDM o PERT a un proyecto, es preciso conocer lo que se precisa
en el mismo. Pero las limitaciones de personal y recursos también hacen que no se cumpla
la programacion. El método de la Linea de Balance hace uso de las ventajas del CPM, PDM
y PERT y no es excluyente; en construcciones repetitivas se tiene en consideracion como

labores de produccion continua.
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1.3.2.2 Representacion grafica con el método de la Linea de Balance (LDB)

La Linea de Balance es permite mostrarnos el trabajo realizado como una sola linea, en una
figura. Un caso puede ser de una vivienda de varias unidades con la misma caracteristica de
trabajo, como la cimentacion, muros de block, etc. Si se hace con CPM, PERT, el diagrama

seria como en la Figura 1.

Programa de Construccion de Viviendas
1D Actividad Duraciénl 1 Fl I 3145|678 |9(10]11|12)113]|14|15])16|17)18]|19]|20]21| 22
1|Vivienda 1 70 dias|
2] Cimentacidn 10 dias|
3| Muros 25 dias|
4] Losa 15 dias|
5| Acabados 20 dias|
B|Vivienda 2 70 dias|
7] Cimentacidn 10 dias|
8| Muros 25 dias|
9] Losa 15 dias|
10] Acabados 20 dias|
11|Vivienda 3 70 dias|
12| Cimentacidén 10 dias|
13] Muros 25 dias|
14] Losa 15 dias|
15] Acabados 20 dias|
16|Vivienda 4 70 dias|
17| Cimentacidgn 10 dias|
18] Muros 25 dias|
19| Losa 15 dias|
20| Acabados 20 dias|

Figura 2: Programa de Vivienda derivado de CPM, PERT

Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- José Humberto Loria A.

Al programar con Linea de Balance, éste tendrd que considerar tal como se observa en la

Figura 2.
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Unidades

0 5 10 15 20
Semanas

Figura 3: Programa de Vivienda con la Linea de Balance

Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- José Humberto Loria A.

Segun se tiene, la variacion entre graficas anteriores es relevante, en el caso de LDB se
consolida un grupo de labores parecidas en una sola linea precisando un numero de labores

en documentacion elemental y corta.

A diferencia de un diagrama de barras una grafica de LDB muestra el ritmo el cual deben
realizarse todas las labores que forman parte del proyecto para dar culminacion y de tener
atraso impacta en el grupo posterior. En tal sentido LDB no muestra relaciones directas en
labores individuales, mas bien mostrara la relacion de logros en las diversas operaciones y
también como deben completarse a ritmo particular para que la siguiente siga con ritmo

requerido.

En la Figura 2 el eje “x” representa el tiempo y el eje “y” el nimero de unidades. En la LDB
puede haber unidades laborales como metros lineales cuadraticos y cubicos o también
pueden presentarse simultineamente los tres casos para operaciones diferentes Al respecto
las excavaciones se pueden mostrar cada dia y siguiendo este procedimiento para todas las

demas actividades.

La grafica de la LDB en la Figura 2 representa la situacion ideal de un proyecto. En este caso
se asume que los recursos necesarios son constantes de manera ideal. En tal sentido la

administracion de este tipo de proyectos resulta sencilla. La grafica de la LDB muestra el
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avance del proyecto. El ritmo de trabajo es estable. En tal sentido si se tiene que hay un ritmo
de trabajo inferior de lo estipulado, es preciso que se realice las modificatorias con los ajustes
precisos confines de hacer el aumento de la produccion en la obra, de tal manera que se

cumpla con la programacion.

Enla Figura 3 tenemos la grafica de la LDB registrado al finalizar la semana 3. Se observa
la cimentacion avanzada pero los muros y losas tienen un retraso. Los Acabados aun no
empiezan, sin embargo el ritmo laboral ya estd plasmado en la grafica y, extrapolando, se
observa que la culminacion de la primera unidad sera con 3 semanas de retraso. Es factible
hacer la correccion aumentando los ritmos productivos de los muros, la Losa y los
Acabados, se toman acciones para incremento de eficiencia de tal manera que al incrementar

recursos se logre lo esperado.

4 | Fecha de corte
4 Avance real ~—, ’
nacidon de la
3 ra unidad 3
emanas después
E de lo programado
g 4
g 2 "
> PP
) -~ - h ¥
Proyeccion
1 f
(4 ’ :
0 ] 10 15 20

Semanas
Figura 4: Programa de Vivienda con la Linea de Balance

Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- José Humberto Loria A.

1.3.2.3 Conceptos basicos del método de la linea de balance

Suponiendo que se tiene un proyecto constructivo de 5 unidades, de cualquier indole. Al
considera la duracion de t0, como tal se asume como minima t0 y la méxima 5to  (Figura

4).
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Figura 5: Duraciones minimas y maximas de un proyecto
Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- Jos¢ Humberto Loria A.

Se tiene claro que las condiciones anteriores no son factibles para fines practicos. En la
primera existen diversas limitaciones que se precisan como personal, equipamiento, y
administrativas que limitaran la construccion de manera simultanea. En la segunda, los
clientes no toleraran esperar tiempos de ejecucion amplios pues como es sabido desean se
culmine en menor tiempo para fines de retorno de la inversion; esto si se suma los costos
financieros que se graban en proyectos prolongados. Por ello la mas realista esta plasmada

en la Figura 5.

JLN
5
4
3
2
1
T .
o J

-
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-

Figura 6: Duraciones minimas y maximas de un proyecto



26

En la figura anterior se visualiza el "ritmo" de trabajo del proyecto en estudio que se
determina con facilidad, debido a que responde a la pendiente de la linea que une

terminaciones de primera y tltima unidad. En el caso se tiene en la Figura 6 la ecuacion R

—(n-1)/(t - t0).

¥

ty

e e

. .
- »

Figura 7: Determinacion del ritmo de trabajo “R”
Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- Jos¢ Humberto Loria A.

Para el cumplimiento del ritmo laboral R, es preciso tener todos los recursos que se
necesitan. También esta situacion de requerimiento se aplica a otras como, CPM, PDM,
PERT, etc. Es posible que al programar lo inicial en proyectos constructivos, de manera
independiente de lo que se utilice como técnica, se parte de la premisa de contar con recursos

limitados, para luego realizar la redistribucion de los mismos.

1.3.2.4 Analisis de una Grafica de lineas de balance.

Previo a programar las formulas de LDB, es preciso el andlisis respecto a como se ve
afectado la disponibilidad de recursos en una obra constructiva y al mismo tiempo como se
refleja en LDB. Para esto se plantea un supuesto de la construcciéon del muelle. Se
consideran: 1) hincado de pilotes, 2) colocacion de trabes y 3) colocacion de la plataforma

de rodamiento o losa. El muelle consta de 10 tramos (Figura 7).
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Figura 8: Esquema del muelle

Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- Jos¢ Humberto Loria A.

Con fines de evitar errores en cuanto a plazo para dar por finalizado la labor, dentro de lo

normal se pone una ‘“holgura o espera condicionada” entre operaciones.

O Pilotes )O Trabe @ Losa )O

18 12 10
(a) Diagrama logico lineal sencillo

Pilotes Trab L
O 50 - 50— 50-- - 50— 50

10

(b) Diagrama logico lineal con buffers

Figura 9: Red de actividades

Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- Jos¢ Humberto Loria A.

De la Figura 9 es obvio que es requiere un total de 50 dias para lograr culminar las labores
operativas. El objetivo se expresa en este caso en cuanto a ritmo laboral en funcién de las
secuencias existentes. En el ejemplo si para completar el muelle es necesario 100 dias,
laborando 5 dias semanales, si se debe completar 1 seccion a la semana se requeriria de 19

semanas para realizar las 10 secciones como se tiene en la figura 9.
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. Duracidn total 95 dias
10
a8
w
5 |
s
] 6| Ritmo de ejecucion
E; | 1 seccion/semana
N
=
- | Pilotes Trabe Losa
0 Dias ’

10 20 30 40 30 60 70 80 90 100 110

Figura 10: Plazo de ejecucion de 10 secuencias repetitivas a un ritmo de una por semana
Fuente: Programacion de Obras con la técnica de la linea de balance- José Humberto Loria A.

Las figuras que se tiene a la fecha nos dan a conocer sobre los logros obtenidos con LDB,
en la medida que se cuente con los recursos necesarios, semanalmente. Por lo que se puede
comprobar que no se alinea a ello. Es frecuente tener un minimo de recursos. Supongamos
en el proyecto anterior “Trabes” se necesita cuadrilla con 6 colaboradores para una obra de
12 dias y que solo se cuente con 2 cuadrillas. Se tiene el caso supuesto con C1 y C2, para la
labor de Trabes. Se hacen la distribucion por pares e impares a cada uno respectivamente.
En este caso como cada cuadrilla debe avanzar secuencialmente por este detalle se tiene un
aumento en total de 8 dias por no contar con todas las necesarias. En este sentido al evaluar
una obra se tiene que entender que no es posible optimizar el tiempo y tener menos gasto si
las condiciones normales de trabajo son desfavorables a falta de personal o materiales, lo
que hace que los proyectos en construccion tengan retrasos por no contar con los medios

necesarios para ejecutarlos.

1.3.3 Productividad

Segun, Gutiérrez Humberto (2014) “se asocia a los resultados obtenidos y los recursos
empleados para obtenerlos. En tal sentido se asocia a los logros obtenidos con menos

recursos (p (20).
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1.4 Formulacion del problema

1.4.1 Problema General

(Como la aplicaciéon la linea de balance optimiza el método de la ruta critica en la

construccién de las tienda tambo + SURCO —-LIMA, 2018?

1.4.2 Problema Especifico

a) (Como la aplicacion de la linea de balance optimiza la programacion en la construccion
de las tienda tambo + aplicando la linea de balance SURCO-LIMA, 2018?
b) (Coémo la aplicacion de la linea de balance optimiza el control en la construccion de las

tienda tambo + aplicando la linea de balance SURCO- LIMA, 2018?

1.5 Justificacion del estudio

La investigacion efectuada tiene como fin fundamental entender y comprobar que mediante
la linea de balance se optimizara la ruta critica ya que en tiendas Tambo trabaja con diversas
actividades repetitivas. Asimismo, puedan replicarse a otras nuevas investigaciones

respecto al tema que se realiza”.

La presente investigacion facilitara resolver tanto la planificacion programacion control,
mejorara los tiempos programados también favorece los ahorros de costos para lograr mejor
margen ya que las tiendas tambo + son repetitivas y habra mejora beneficiosa en la empresa

COISAV S.A.C.

1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipotesis General
La aplicacion de la linea de balance mejora la optimizacioén del método de la ruta critica en

la construccion de las tienda tambo+ SURCO-LIMA, 2018

1.6.2 Hipotesis Especificos
a) Mejorando la aplicacion de la linea de balance optimiza la programacion en la

construccion de tiendas tambo + SURCO-LIMA, 2018
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b) Mejorando la aplicacion de la linea de balance optimiza el control en la construccion de

tiendas tambo SURCO-LIMA, 2018

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General
Determinar como la linea de balance optimiza el método de la ruta critica en la construccion

de tiendas tambo SURCO-LIMA, 2018

1.7.2 Objetivos especificos

a) Determinar cémo la linea de balance optimiza la programacién en la construccion de
tiendas tambo SURCO-LIMA, 2018

b) Determinar como la linea de balance optimiza el control en la construccion de tiendas

tambo SURCO-LIMA, 2018



CAPITULO II: METODO
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2.1 Diseiio de investigacion
En el caso de los cuasi experimentos el investigador ejerce control sobre variables, haciendo

uso en los casos que se tenga grupos definidos. (Bernal, Cesar, 2010, p.146)

2.1.1 Finalidad
La aplicada tiene como fin el uso de teorias habidas con fines de la mejora de la ruta critica,

segin mencionaVALDERRAMA MENDOZA, Santiago. 2014, 39 p.

2.1.2 Nivel
Considerado explicativo ya que se busca localizar las causas que ocasionan los
inconvenientes como menciona el autor HERNANDEZ, FERNANDEZ Y BAPTISTA.
2014,126 p

2.1.3 Enfoque
En este caso es cuantitativo en el que se evaltan la informacion numérica lograda que
permite tomar acciones precisas al aplicar la estadistica para el logro de los resultados como

menciona HERNANDEZ, Fernandez y Baptista, 2014, 16-17 p.

2.1.4 Diseno

Segtin Arias (2012) el disefio experimental precisa de manipulacion de una variable con fines
de evaluar su impacto en la otra que es dependiente analizando luego lo que se produce (p.

34).

Se considera cuasi experimental, debido a que no se aplica el criterio aleatorios en la

investigacion, sin embargo se hace uso de los célculos antes y después de la mejora.
G: 01 X02
Donde:
X: estimulo, linea de balance
O1: medicion previa

02: medicion posterior
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2.2 Operacionalizacion de las variables
2.2.1 Variable I: Linea de balance

Sirve para realizar el planeamiento y control del proyecto. Sus inicios se dan en la década de
los 30 referido a lo que es el sector construccion. Tiene variaciones con otras técnicas como
el CPM, en especial de los diagramas de Gantt — dado que subordina a la localizaciéon como

dimension y muestra el vinculo de cada labor con otras.

Dimension 1: Productividad

Dimension 2: Tiempo

2.2.2 Variable Dependiente: ruta critica

“En este caso se considera como un aspecto de la administracion para planear, programar,
ejecutar y controlar las labores correspondientes a un proyecto efectuadas en un tiempo

critico y con optimizacion del costo.”’(Roberto Pérez, 2004).

-Dimension 1: Programacion

-Dimensién 2: Control
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Tabla 1: Operacionalizacion de variable independiente
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VI grafica que considera cendimiento
m;il““hfgﬂm “Fl método LDB, es
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una dimension. Esto e
facilita 1a phnificacion pemite  mostrar ¢l
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Tabla 2: Operacionalizacion de variable dependiente

VARIABLES| b o — DIMENSIONES INDICADORES ESCALA NORMA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
H metodo CPM,
: busca el control v la
Se denomina nuta o
. . optimizacion de
critica a unmetodo que
se emplea para calcular los costos de
Tlri fempos en operacion  mediante COSTOS Y PRESUPUESTO CAPECO
lagl a.t]jﬁcgciﬁn de la planeacion adecua
V.D. un brovecto. Se trata da de las actividades Progrmmacion cronogama Razon
RUTACRITICA ' Poree: componentes  del
de un algontmo que
. proyecto.
busca optimizar los
costos aparty de la
pmgra:nfﬂzmn de las H método PERT.
acciones. :
controla los tempos
de gecudon de las COSTOS Y PRESUPUESTO CAPECO
diversas actividades
del provecto. Control Rendimiento
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2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion

La poblacion esta conformada por las tiendas tambo habidas en el distrito de Surco el grupo
al que estd orientado estudio investigativo. También se precisa que estan ubicadas en las
avenidas de Surco.

TAMBO + MAXIMILIANO

TAMBO + CORBETA

TAMBO + CLARK

TAMBO + VELASCO ASTETE

2.3.2 Muestra

Se tomo las tiendas ubicada en surco en la cual se considera las tiendas en referencia en la
poblacion durante el mismo periodo de estudio, debido a que no se considera muestreo.
2.3.3 Muestreo

No probabilistico por decision el investigador

2.4 Unidad de analisis

Constituyen al respecto que son las tiendas tambo que se optimizan por la ruta critica

mediante la linea de balance.

2.5 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.5.1 Técnicas decision el investigador

Datos de Campo: Se realizan donde se ejecuta las labores se lo que se esta investigando.

2.5.2 Procedimiento

Hasta ahora se tiene la grafica de LDB por lo que se hace la descripcion respecto a la
elaboracidon de un programa en obra con la técnica que se propone en la tesis y se establece
la secuencia a seguir como se detalla a continuacion:

1) Hacer un diagrama l6gico de labores.

2) Hacer célculos de las horas laborales para realizar cada labor

3) Elegir tiempos de espera que no causen interferencia en las actividades programadas

4) Hacer célculos especificos con fines de culminar la obra dentro del plazo establecido

5) Efectuar tablas con calculos requeridos

6) Hacer los graficos con los resultados obtenidos



7) Evaluar el diagrama y ver otras posibilidades mas propicias tales como:
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* Hacer cambios en algunas labores en cuanto a la cantidad de cuadrillas durante su

ejecucion respectiva
*  Suspender labores ciertas cuadrillas y luego reincorporarlas

» Realizar simultineamente actividades diversas

2.5.3 Instrumento

La presente investigacion se usara las fichas de recoleccion de datos.

Estas fichas son disefnadas para recolectar informacion de los indicadores de las dos variables

con la finalidad de recolectar informacion cuantitativa a partir de las formulas establecidas

en la matriz de consistencia, durante el tiempo que dure el periodo de investigacion.

2.5.4 Validez

Se procede mediante el juicio de tres Ingenieros Civiles, con experiencia en labores

investigativas que valoren de manera categodrica la pertinencia y consistencia de los mismos.

2.5.5 Confiabilidad

Se procedid con el calculo de la confiabilidad a partir del uso del estadistico Alfa de

Cronbach resultando 0.881con lo que se verifica que existe una correlacion alta positiva, por

lo que se corrobora que los instrumentos utilizados son confiables.

Tabla 3: Validez de juicio de expertos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR ESPECIALISTAS

NOMEBRE ¥ APELLIDOS ESPECIALIDAD cip % DE APROBACION|
CARLOS DONOSO STOLZEMBACH INGENMIERO CIVIL 31584 75%
ROSA ALICIA LEON RIOS INGEMIERO CIVIL 32706 74%
WALTER HEREDIA MARTINEZ INGEMIERO CIVIL 145290 78%
PROMEDIO 76%
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Tabla 4: Validez de criterio

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

=0.881

8

= 88%

Tabla 5: Validez de constructo

Varianza total explicada

Autovalores iniciales

Sumas de cargas al cuadrado de la

Componente extraccion
% de %o % de o

Total varianza acumulado Tuotal varianza acumulado
" 6.794 67.936 67.936 6.794 67.936 67.936
2 1.464 14.637 82573 1.464 14.637 82573
! 1.063 10.629 93.201 1.063 10.629 93.201
"4 0.429 4289 97.491
5 0.251 2.509 100.000
5 2.696E-16 2. 696E-15 100.000
7 -3.081E-33  -3.081E-32 100.000
B -8.34TE-18  -B.347E17 100.000
€] -9.641E-17  -9.641E-16 100.000
10 -5.794E-16  -5.794E-15 100.000

Método de extraccian: andlisis de componentes principales.

76%+88%+93 %= 86%

VALIDEZ

2.5 Métodos de analisis de datos

La informacion que se obtenga pasa a una etapa de analisis y se procesan mediante la hoja

de calculo y el SPSS.

2.5.2Aspectos éticos de la investigacion

En el estudio investigativo se considera citas con autores e investigadores debidamente

referenciadas asi como las tablas y graficas provenientes de diversas fuentes. Asi mismo se

cumple con el protocolo de investigacion de la Universidad César Vallejo en cuanto a

formato y capitulos establecidos en la guia de productos observables.



CAPITULO 3: RESULTADOS
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3.1 A Nivel Descriptivo

En el estudio investigativo se han tomado como muestra 4 obras, ubicadas en el distrito de
surco. Estas obras son tiendas tambo +, construidas bajo los mismos procedimientos. Las
caracteristicas generales de cada una son las siguientes:

OBRA 1: TAMBO + MAXIMILIANO VELARDE

Jr. Maximiliano Velarde

Distrito: Surco

004/ 283
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Figura 11: layout tienda Maximiliano
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OBRA 2: TAMBO + CORBETA  Figura 13: layout tienda Clark
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Figura 12: Layout tienda Corbeta

OBRA 3: TAMBO + Psj CLARK
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Figura 13: Layout tienda Clark
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OBRA 4: TAMBO + VELASCO ASTETE

NDTA: _l
Loz condensadenes estin " }
ubicades en e
becho [2do niesd)

AV.VELASCO ASTETE 2701 - SANTIAGO DE SURCO
ESC 1/100 AREA TOTAL 128.54m2
AREA DE VENTA: 62 52m32
AREA DE TRASTIENDA: 36 2m2

Figura 14: Layout tienda Velasco Astete

3.2 Andlisis en tiempo.
En este punto se analizara la programacion para cada caso, en el cual se podra apreciar la
diferencia de tiempo entre ambos procesos y como esta diferencia se traduce en un ahorro

economico. En la figura (11,12,13,14) se podra observar el layout de la tienda.

Estos proyecto tiene un plazo de 35 dias de duracion por mes, lo que quiere decir que la

tienda se debera entregar en el plazo requerido son 35 dias incluidos los domingos. Para
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cumplir con el objetivo se trabajé con las cuadrillas requeridas por el proyecto, donde cada
cuadrilla se encarga exclusivamente de su partida (albafiileria, estructuras metalicas,

gasfiteria, eléctricas,) llevando un control con la programacion efectuada.

Para esta tienda se planted la siguiente programacion, entregado por la empresa COISAV

SAC, y es idéntica para las otras tiendas y con el mismo plazo.
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Figura 15: Cronograma Tambo

Fuente: Empresa Coisav S.A.C
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En la Figura 15, se puede observar que la obra esta planificada para 35 dias

Se realiza el cronograma respecto a la Linea de Balance del proyecto referido a construir
tiendas similares en distrito de Surco. Precisan que la entregar cada tienda es de 35 dias pero
con esta técnica se realizara 1 cada 28 dias (R), son 6 dias habiles y 8 horas laborables al
dia. Las labores que se consideran en el proyecto es siguiendo un procedimiento con fines
de evitar que haya interferencia.

Como consecuencia de que las tiendas tambo son repetitivas en la tabla (4) se identificara
las actividades que se vienen realizando reiteradamente, las horas hombre estimado para

concluir cada tienda, asi como el nimero de integrantes de cada cuadrilla.

Tabla 6: Lista de Actividades y sus requerimientos

DESMONTAJE Y DEMOLICION 3 72
CIMENTACIONES 4 64
ESTRUCTURAS METALICAS 4 160
COBERTURA 3 48
TABIQUERIA 4 192
INST SANITARIAS 3 144
INST ELECTRICAS 4 448
ACABADOS 6 672
Diﬁgﬁgg;zs CIMENTACION ESTRUCTURA COBERTURA TABIQUERIA INST. SANITARIAS  INST ELECTRICAS ACABADOS
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CIMENTACION ESTRCUCTURA COBERTURA TABIQUERIA INST. SANIT INSTELECT ACABADOS
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DESMONTAJES DEMOLICION 3
CIMENTACIONES 2
ESTRUCTURAS METALICAS 5
COBERTURA 2
6
6

TABIQUERIA

INST SANITARIAS
INST ELECTRICAS 14
ACABADOS 14

TIENDA MAXIMILIANO

1 2 3 4 5 6 7 8 910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

DIAS

DESMONTJE Y DEMOLICIONES

CIMENTACION — BUFER 3
ESTRUCTURA —— BUFER 3
COBERTURA —— BUFER 5
TABIQUERIA — BUFER 2
INSTA SANITARIAS BUFER 2
INSTA ELECTRICAS BUFER 2
ACABADOS BUFER 2

Figura 16: linea de balance

En la figura 16 se observa las interferencias que existen en la actividad de tabiqueria,
instalaciones sanitarias, instalaciones eléctricas, acabados. Con este método se nos facilita
observar con mas claridad las interrupciones entre las actividades.

A continuacion se mostrara en la figura 17 la mejora entre las actividades.
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DESMONTIEY

CIMENTACION ESTRCUCTURA COBERTURA TABIQUERIA INST. SANIT INSTELECT ACABADOS
7DEM0LIC\0N£S’

— » g » — y |— — ¥ y —

3 3 3 1 1 1 1
RED DE ACTIVIDADES CON BUFER

/

1 2 3 4 5 6 7 8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

TIENDA MAXIMILIANO

DIAS

DESMONTIJE Y DEMOLICIONES s

CIMENTACION — BUFER 3
ESTRUCTURA — BUFER 3
COBERTURA — BUFER 3
TABIQUERIA — BUFER 1
INSTA SANITARIAS BUFER 1
INSTA ELECTRICAS BUFER 1
ACABADOS BUFER 1

Figura 17: linea de balance

Las interferencias que existen en la actividad de tabiqueria, instalaciones sanitarias,
instalaciones eléctricas, acabados ya no existen las holguras se redujeron en dichas
actividades .si observamos la linea de cobertura en la figura 16 empezamos el dia 11 pero

en la figura 17 se empieza el dia 9 esto hizo de que las siguientes actividades inicien antes
de lo previsto.
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Tabla 7: Lista de Actividades y sus requerimientos

DESMONTAJES DEMOLICION 1 3 450 4 13 30 BY W 5

ESTRUCTURAS METALICAS 160 . 00 L 00 0 a0 & 5

TABIQUER A 192 . o D 05 e 020 N )

INST ELECTRICAS 8 - BO B 0 W0 %0 % 5
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Tabla 8: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 10: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 12: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13: Rendimientos reales de obra

Fuente: Elaboracion propia

3.3 Analisis econémico.

A continuacion al aplicar la linea de balance en el proyecto de tiendas tambo + se observaran
que los margenes que se obtuvieron son mayores a los presupuestos que se trabajaron con
el diagrama GANT. Los Teniendo en cuenta que las actividades para ambos métodos son las

mismas a continuacidon tendremos los cuadros de cada tienda:



Tablal4: Presupuesto tambo + maximiliano C.D sin IGV

tambo + Maximiliano
presupuesto tambo S/. 234,399.10
precio coisav S/. 166,244.18
MG PROM S/. 68,154.92
MG PROM % 29.08%

Fuente: empresa coisav S.A.C

podemos observar el margen en porcentaje 29.08%= S/ 68,154.92 Nuevos Soles.

Tabla 15: Presupuesto tambo + corbeta C.D sin IGV

tambo + corbeta

presupuesto tambo
precio coisav

S/. 253,077.74
S/. 176,425.12

MG PROM
MG PROM %

S/. 76,652.62
30.288%

Fuente: empresa coisav S.A.C
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Segin tabla 14, el presupuesto sobre la tienda Maximiliano y el precio coisav, también

En la tabla 15, se observa el presupuesto de la tienda Corbeta y el precio coisav, también

podemos observar el margen en porcentaje 30.288%= S/ 76,652.62 Nuevos Soles.

Tabla 16: Presupuesto tambo + Velasco Astete C.D sin IGV

presupuesto
tambo

precio coisav

tambo + velasco astete

s/. 192,489.92
s/. 137,108.05

MG PROM
MG PROM %

S/. 55,381.87

28.77%

Fuente: empresa coisav S.A.C

Segun tabla 16, el presupuesto en la tienda Velasco Astete y el precio coisav, también

podemos observar el margen en porcentaje 28.77%= S/ 55,381.87 Nuevos Soles.
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Tabla 17: Presupuesto tambo + Psj Clark C.D sin IGV

tambo + psje clark
presupuesto tambo S/. 180,281.36
precio coisav S/.128,188.30
MG PROM S/.52,093.06
MG PROM % 28.90%

Fuente: empresa coisav S.A.C
Seglin tabla 17, el presupuesto de la tienda Psj Clark y el precio coisav, también podemos

observar el margen en porcentaje 28.90%= S/ 52,093.06 Nuevos Soles.

Tabla 18: Cuadro Comparativo

APLICANDO LA LINEA DE BALAMNCE DIAGRAMA GANT
PRESUPUESTO MG MG% PRESUPUESTO MG MG%
Tambo + maximilia S/. 234,399.10 S5/. 68,154.92 29.08%|Tambo + LIMA s/. 200,566.90 S/.40,432.94 20.16%

Tambo+corbeta  5/.253,077.74 5/.76,652.62 30.29%|Tambo +javier prado 5/, 233,126.14 5/.43,043.70 18.46%
Tambo + psj Clark s/.180,281.36 5/.52,093.06 28.90%|Tambo + Pedro Venturo S/. 226,572.65 S/.55,025.80 24.29%
Tambo + Velasco A 5/. 192,489.92 5/. 55,381.87 28.77%|Tambo +EIl polo 5/.234,445.69 5/.54,201.51 23.12%

Fuente: empresa COISAV SAC.

Como se muestra en la tabla 18, un cuadro comparativo aplicando la linea de balance y
diagrama gant. Aplicando la linea de balance se obtiene un mayor margen esto debido a que

se generd una mejor programacion y control en las tienda tambo + mencionadas.
3.2 Nivel inferencial
Se desarrollo la prueba o contrastacion de hipotesis, utilizando un criterio de decision, segiin

se indica en las lineas siguientes, para de esta manera rechazar o aceptar la hipotesis. Para

tal fin utilizaremos el software estadistico SPSS version 22.
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3.2.1 Analisis de la hipotesis general

Prueba de normalidad

Se tiene que segun el dato procesado mayor que 30 se tiene la aplicacion de Shapiro Wilk,
siendo favorable.

Variable Dependiente: Ruta critica

Ho: La ruta critica antes y después de la Aplicacién de la linea de balance sigue una
distribucion normal.

Hi: La ruta critica antes y después de la Aplicacion de la linea de balance no sigue una

distribucién normal.

Prueba de normalidad

Tabla 19: Prueba de normalidad de la variable ruta critica

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Ruta critica antes .949 24 263
Ruta critica después 918 24 054

Fuente: Spss version 22

Segun tabla 19, se tiene que la significancia de la ruta critica resulta en ambos casos mayores
que 0,05 de tal forma que se corrobora que tienen un comportamiento total y por tanto son

paramétricos
Prueba de hipoétesis

Ho: La aplicacion de la linea de balance no optimiza del método de la ruta critica en la
construccion de las tiendas Tambo en Surco-Lima, 2018.
Hi: La aplicacion de la linea de balance optimiza del método de la ruta critica en la

construccion de las tiendas Tambo en Surco-Lima, 2018



Tabla 20: Descriptivos de ruta critica antes y después con T Student.

Desviacion  Media de
Media N estindar  error estandar
Par1 FRutacritica antes 73.9583 24 3.30322 67427
Ruta critica después 825708 24 3.36923 68774

Fuente: Spss version 22
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De tabla 20, se observa que hay un incremento de la media de la ruta critica después de la

aplicacion de la linea de balance comprobando la mejora en la obra en estudio.

Tabla 21: Analisis del valor de ruta critica antes y después con T Student.

Diferencias emparejadas
95% de intervalo
Media de confianza de

Desviacion de error la diferencia Sig.
Media  estandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)

Ruta critica

critica después

antes — Ruta 8,61250 258008 526606 970197 752303 16,353 23 000

Fuente: Spss version 22

De la tabla 21, con la prueba T Student, siendo la significancia de 0.000, se concluye que se

acepta la hipotesis del investigador tal que: La aplicacion de la linea de balance optimiza del

método de la ruta critica en la construccién de las tiendas Tambo en Surco-Lima, 2018

3.2.2 Analisis de la primera hipotesis especifica

Segun los datos procesados por ser menores de 30 se procede con el estadigrafo Shapiro

Wilk.

Dimension: programacion

Ho: La programacion antes y después de la de la linea de balance sigue una distribucion

normal.

Hi: La programacion antes y después de la de la linea de balance no sigue una distribucion

normal.
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Tabla 22: Prueba de normalidad de la dimensién programacion

Shapiro-Wilk
Estadistico el Sig.
programacion anfes 966 24 564
Programacion despues 923 24 068

Fuente: Spss version 22

En tabla 22, se tiene que la significancia de la programacion antes y después resulta siendo
mayor de 0,05 por lo que se comprueba que es los datos tienen un comportamiento normal

y por tanto se verifica que son paramétricas.
Prueba de hipdtesis

Ho: La aplicacion de la linea de balance no optimiza la programacion en la construccion de
las tiendas Tambo + Surco-Lima, 2018
H;: La aplicacion de la linea de balance optimiza la programacién en la construccion de las

tiendas Tambo + Surco-Lima, 2018

Tabla 23: Estadistica de dimension programacion

Desviacion Media de
Media N estandar error estandar
Par 1 Proer 10
o rogratacion 71.5000 24 423238 86393
antes
Programacion
BrenK 80.1250 24 526112 1.07392
después

Fuente: Spss version 22

Segun tabla 23, se observa que hay un aumento de las medias de la programacion después
de su aplicacién por lo que se comprueba que se mejord la programacion en la obra

constructiva de la tienda Tambo.

Se procede al analisis mediante el valor de significancia de los resultados de la aplicacion de

la prueba T Student a ambas programaciones
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Tabla 24: Prueba de hipdtesis de dimension programacion

Diferencias emparejadas
95% de intervalo
Media de confianza de

Desviacion de etor  la diferencia Sig.
Media estindar estindar Inferior Superior t gl (bilateral)
Par Programacién
1 antes
£.62500 508888 103876 10.77385 -6.47615 8.303 23 .000

Programacion

después

Fuente: Spss version 22
De la tabla 24, al aplicar prueba T Student, la significancia fue 0.000, por consiguiente, se
acepto la hipdtesis del investigador logrando que: La aplicacion de la linea de balance

optimiza la programacion en la construccion de las tiendas Tambo + Surco-Lima, 2018

3.2.3 Analisis de la segunda hipdtesis especifica

Dado que los datos son menores que 30 se procede a efectuar la prueba de Shapiro Wilk

Dimension: control

Ho: El control antes y después de la Aplicacion de la linea de balance sigue una distribucion
normal.

Hi: El control antes y después de la Aplicaciéon de la linea de balance no sigue una

distribucién normal.

Tabla 25: Prueba de normalidad de la dimension control

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control antes 924 24 072
Control después 927 24 .084

Fuente: Spss version 22

De lo obtenido en tabla 25, se tiene que la significancia de la dimension control es mayor
que 0,05 por lo que se concluye que los datos tienen un comportamiento normal y son

paramétricos.
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Prueba de hipdtesis

Ho: La aplicacion de la linea de balance no optimiza el control en la construccion de las
tiendas Tambo + Surco-Lima, 2018
H;: La aplicacion de la linea de balance optimiza el control en la construccion de las tiendas

Tambo + Surco-Lima, 2018

Tabla26: Estadistica de dimension control

Desviacion Media de
DIMENSION Media N estandar  error estandar
Par 1 Control antes 76.5417 24 4.69022 95739
Control después  84.9167 24 5.08122 1.03720

Fuente: Spss version 22
De tabla 26, se comprueba que la media del control tiene un incremento significativo tal que
se mejora el control en la obra constructiva tal que tuvo un aporte significativo en la

ejecucion de la misma.

A continuacion se realizo la validacion de hipotesis con la prueba T student tal que permita

concluir el estudio.

Tabla 27: Prueba de hipotesis de dimension control

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo
Media de confianza de la

Desviacion de error diferencia Sig.
Media  estandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
Par Control antes —
1  Control 49454 10095 ) - 23 000
8,37500 8,58382 8.,16618 82,965

después

Fuente: Spss version 22
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De la tabla 27, se comprueba al efectuar mediante T Student, la confiabilidad que es de
0.000, tal que se logré comprobar la hipdtesis del investigador siendo que: Al aplicar la linea

de balance optimiza el control en la construccion de las tiendas Tambo en Surco-Lima, 2018



IV. DISCUSION
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De acuerdo a los resultados logrados en la hipotesis general se comprobd que La
aplicacion de la linea de balance optimiza del método de la ruta critica en la
construccion de las tiendas Tambo + Surco-Lima, 2018, con significancia 0,000, de
tal manera que aumento la ruta critica a 8,61%; logrando la aceptacion de la hipdtesis
del investigador. El autor SALGADO, José (2010) presento la tesis respecto a la
planificacion para beneficio de proyectos con la metodologia estandar en la gestion de
proyectos, en el que cada proyecto es Unico en espacio, tiempo, costo, alcance, entre
otros; en tal sentido, muchas veces las empresas constructoras enfrentan problemas de
rehacer la planificacion de sus proyectos, volviendo a contratar equipos de gestion que
planifique nuevamente sus proyectos, en base muchas veces a la experiencia de los
profesionales de estos nuevos equipos, mas no en base a la experiencia acumulada de
la empresa en sus anteriores proyectos (mapa de conocimiento) y esto se da por lo
general, porque las empresas no cuentan con una buena administracion del

conocimiento.

Segun los logros en la dimensioén programacion se tuvo que La aplicacion de la linea
de balance optimiza la programacion en la construccion de las tiendas Tambo +
Surco-Lima, 2018, con significancia 0,000, incrementandose la programacion  de
8,63%, de tal manera que se aceptd la hipotesis del investigador. La autora
MARROQUIN, Diana (2010), presento la tesis “Aplicabilidad de los métodos de
analisis de retrasos en los proyectos de construccion nacionales” cuyo fin fue las
ampliaciones de plazo en obras de construccion nacionales. Los métodos de analisis
de retrasos fueron aplicable en labores constructivas del pais.

De acuerdo a lo logrado con la dimension control se tuvo que La aplicacion de la linea
de balance optimiza la programacion en la construccion de las tiendas Tambo + Surco-
Lima, 2018, con significancia de 0,000, aumentando el control en 8,38%, de tal forma
que se aceptd la hipotesis del investigador. En tanto que Valero, Mirko (2016),
presento la tesis “Optimizacion del método de ruta critica en una edificacion con
aplicacion de la linea de balance en San Isidro en el 2016, donde se pone en practica
el LDB de tipo repetitivo con fines de mejorar la programacion de obras constructivas

con ruta critica.



V. CONCLUSIONES
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Se concluye considerando lo siguiente:

1.

Segtin el objetivo general, se logra que La aplicacion de la linea de balance optimiza
del método de la ruta critica en la construccion de las tiendas Tambo+ Surco-Lima,
2018, con significancia de 0,000, se logré el aumento de medias de la ruta critica de
8,61%); de tal manera que se descartd la hipotesis nula, aprobando la del investigador

con un nivel de confianza de 95%.

En referencia al objetivo especifico 1, se tuvo que La aplicacion de la linea de
balance optimiza la programacion en la construccion de las tiendas Tambo+ Surco-
Lima, 2018, con significancia de 0,000, aumentando las medias de la programacion
en 8,63%, talque se descarto la hipotesis nula, aprobando la del investigador con 95%

de conflanza.

Finalmente de acuerdo al objetivo especifico 2, se tuvo que La aplicacion de la linea
de balance optimiza la programacién en la construccion de las tiendas Tambo +
Surco-Lima, 2018, con significancia de 0,000, tal que aumento el control en 8,38%,

negando la hipdtesis nula y aprobando la del investigador con 95% de confianza.



VI. RECOMENDACIONES
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Se recomiendan los siguientes aspectos.

Para la optimizacion la de la ruta critica, en la empresa previamente se debe
sensibilizar con los trabajadores la intension de mejorar los cumplimientos de la obra
y se regule mejor el sistema de trabajo, haciendo que todos se integren con un

objetivo comun.

Respecto a la programacion es preciso contar con los medios suficientes para que se
pueda viabilizar la mejora, teniendo como punto de partida la integracion de las
diversas areas para un calculo adecuado en cuanto a la definicion de los plazos de

entrega de una obra.

Finalmente, el control es preciso se incorpore como parte de una cultura de calidad,
lo que implica que los trabajadores consideren con parte de una mejora continua en
las diversas construcciones que en adelante se realice, definiendo como parte del
sistema de trabajo. Es preciso en este aspecto contar con personal capacitado para

este fin por lo que es necesario adestrarlos en sus labores de control.
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ANEXO 1 :MATRIZ DE CONSISTENCIA

TESIS: “APLICACION DE LA LINEA DE BALANCE PARA LA OPTIMIZACION DEL METODO DE LA RUTA CRITICA EN LA

CONSTRUCCION DE LAS TIENDAS TAMBO + SURCO-LIMA, 2018”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL:
Determinar como la linea de balance Ho: La aplicacion de la linea de balance no mejora la

;, Como la aplicacion de la linea

. optimiza el método de la ruta critica en la optimizacion del método de la ruta critica en la
de balance mejora la

construccion de tiendas tambo + SURCO- construccion de las tienda tambo+ SURCO-LIMA, 2018
LIMA, 2018

optimizacion del método de la
ruta critica en la construccion de
las tienda tambo+ SURCO-
LIMA, 2018

H1: La aplicacion de la linea de balance mejora la
optimizacion del método de la ruta critica en la

construccion de las tienda tambo+ SURCO-LIMA, 2018

Fuente; Elaboracion propia
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ANEXO 2:MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS:
1. ;Coémo la aplicacion de . a) Determinar como la

la linea de balance linea de balance optimiza

optimiza la programacién la programacién en la

en la construccion de las construccion de tiendas

tienda tambo + aplicando tambo SURCO-LIMA,

la linea de balance 2018

SURCO LIMA, 2018?  b) Determinar como la
linea de balance optimiza
el control en la

2. (Como la aplicacion de construccion de tiendas

la linea de balance tambo +SURCO-LIMA,

optimiza el control enla 2018

construccion de las tienda

tambo + aplicando la linea

de balance SURCO

LIMA, 2018?

HIPOTESIS
ESPECIFICOS:
a) Mejorando la

aplicacion de la linea de
balance optimiza la
programacion en la
construccion de tiendas
tambo + SURCO-LIMA,
2018

b) Mejorando la
aplicacion de la linea de
balance optimiza el
control en la construccion
de tiendas tambo +

SURCO-LIMA, 2018

VARIABLE I:

- Linea de
balance

DIMENSIONES

1. Productividad
2. Tiempo

VARIABLE 2:

- Ruta critica

DIMENSIONES

3. programacion
4. control

MUESTRA: En la presente
investigacion, se tomo la
programacion de las tiendas

mencionadas en el distrito de surco.

POBLACION: La poblacion es el
grupo de los elementos a los cuales
se refiere el estudio o investigacion.
También se puede definir como el
grupo de todas las unidades de
muestreo, estos elementos deben
presentar caracteristicas comunes.

Las tiendas ubicadas en Surco
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ANEXO 3:VARIABLES

73

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
VARIABLE I: 1. Productividad rendimiento 12
costos
- Linea de balance
H.H programadas
2. Tiempo 3.4
VARIABLE D: a) Programacién 5,6
' cronograma
- Ruta critica
b) Control Rendimiento 7.8

Fuente; Elaboracion propia




ANEXO 4: ENCUESTAS
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construccion?

T en No de Indeciso De acuerdo T de
Desacuerdo acuerdo Acuerdo
01 02 03 04 05
N° Dimensiones 01 02 03 04 05
Planeamiento
1 ¢Se planifica antes de realizar una partida?
2 ;Todas las partidas estan de acuerdo a lo planificado?
Programacion
3 (el cronograma de obra es importante en obra?
Control
4 ;Los rendimientos son importantes en el proyecto?
5  ({Todos los procesos constructivos son adecuados?
N° Dimensiones 01 02 03 04 05
Productividad
6 (Los tiempos son muy importantes en el proceso de

7  (Se deberia realizar un checklist en la ultima semana?

8  (Se ejecuta segun lo coordinado?

9  (Los recursos que utilizamos son los necesarios?

Tiempo

10 ;Se trabaja en equipo para lograr el objetivo?

Fuente; Elaboracion propia




ANEXO S5:VALIDEZ

Validez de criterio

Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach elementos
0.881 10

= 88%
Validez de constructo

Varianza total explicada

75

Autavalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la
Componente extraccion
% de %h % de Ga
Total varianza acumulado Total warianza acumulado

g 6.794 G67.936 67.936 6.794 67.936 67.936
2 1.464 14.637 82573 1.464 14.637 82573
! 1.063 10.629 893.201 1.063 10.629 893.201
4 0.429 4,289 g7.491

5 0.251 2.509 100.000

G 2.696E-16 2. 696E-15 100.000

7 -3.081E-33  -3.081E-32 100.000

3 -8.34TE-18  -8.347E17 100.000

] -8 641E-17  -9.641E-16 100.000

"0 -5.794E-16 -5.794E-15 100.000

Método de extraccian: analisis de componentes principales.

=93%



ANEXO 6: CRONOGRAMA
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CRONOGRAMA TAMBO+ POLO 514
CLIENTE: TIENDAS TAMBO S.A.C
LOCAL: TAMBO+ EL POLO 514
AREA: >110m2
DURACION: 300IAS Coisay
I TENPO o Wﬁum unda Semana Tssm_u&ml" T Cuiarta Seimana_

 Descrpeitn

~ Rosponssble.

e

Hos
DEMOLICION 50 %
“WACEADO DE COUNTER

| ESTRUCTURA 100%

+ COBERTURA 100%
+INSTALACIONES SANITARIAS 100%
INSTALACION DE RACK

+ ENTUBADO 100%

+ W80 JDRYWALL

+ CABLERDO

¢ PINTURA 100%

SEMANA 1
Cerco Provicional
habilitacion de tablero provisional da obra
- desmontaje de puertas y ventanas
4 je de | lasy
-desmontale de drywall
demolicion de muros
demolicion de pisos
excavacion de zapatas
-eliminacion de demolicionas y desmontajes
habilitacion de! f1(albafileria)
corte y plcado (instalaciones sanitarias)
habllitacion v vaceado de center
suministro € instalacion de estructuras metalicas ( refuerzo, porticos)
« excavacion y habllitacian de pozo 3 tierra

SEMANA 2

corte ¥ picado (instalaciones sanitarias)

vaceado ynivelacion de pisos

resanes da paredes pisos en general

tarfajeo (vanos columnas paredes etc)
~entubado e agua y desague, cajas de agua v desague {incluye drenajes §
- enhucidos de cajas de registros agua y desagus

de cenefa deposi uctura metalica)
- suministroe instalacion de portices refuerzos estructurales
instalacion de canaleta

suministro « instalacion de cobertura
+drywall (tabiquerias )
corte picado v entubace instal electricas (luminari i counter
cable estructurado)
anchape de plsos v bafios (pisos zacalos v contrazocalo)

[ES TRIPEN P 01N S S PO PR Y G G G




ANEXO 7: CRONOGRAMA

CLIENTE: TIENDAS TAMBO 8.A.C
LOCAL: TAMBO+ EL POLO 614

AREA; »110m2

DURACION: 30DIAS

CRONOGRAMA TAMBO+ POLO 514

45 coisay

Teicara Semana
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: TIEMPO s :
e s [ e el B bR %
. L 1na | 15-ene | 16-ans| 17-ena | 10-ene | 13-em0 | 20-0n0| 21-ena | Z.one | 22-ene sna |
i st .
TIEMPO DIA
| ENDIAS

resdnes en gen: plsas, muras etc)
enchape de mm v b-nm (pisas zocalos v contrazocalo!

tratamiento de paredes rasquetec empastado lijedo d='lb4uu= vinures

- carpinteria de madera (cenefa deposio)

instalacion de condensadores, spilt y cortina

- entubado de tomacerrientes
entubade
entubado
entubado
entubado de
entubado de intrusion| camaras datectores camares
cableado ganaral

astructurade

instalaclon del rack de comunicaciones

instalaclan de tablero.electrico

Instalacion de muebles (counter cafetera harmo)

SEMANA 4
instalacion de muebles {counter cafetera harno)
raguado de pisa
vaceado de poyo para caja fuerte
empaste {ado de paredes
ingtalacion da cielo raso
intura de muros y tabigues
pintura de fachada
instalacion de aparatos sanitarios
Instalacion de caffos (counter bafio trampa dix grasa )
instalacion de tapa de vaivula v registros
instalacion de extintores
Instalacion de sefialeticas
instalacion de rack counter
instalacion de acrllicos
instalacion de puertas
instalacion de luminarias
Instalacion de tomacorrient,
instalacion de luces de emergencia
instatacion de ventiladores
instaiacion electrica y-data en counter
K

e
rotulado de tablero
instalacion de rejillas extraccion

instalacion de mamparas

instalacion de letrara v menu board

Instalacion de fibra optica

Instataclon v fillacio de 06 ranurade v casilieos
Instalaclon v filacion d angulo ranurado de & to valor

humo, pir res.etc)

(camaras
implementacion de tienda (visicooler hornos ete)
limpleza de obra / final de obrs.

HERMOGENES
I

Lo COBAY._
HERMOGENES

TABOADA

JONATAN
JONATAN
JONATAN
JONATAN
JONATAN.
JONATAN

HERMOGENES
COISAV

COISAV
IHERMOGENES
Joi

ColsA
coisav
coisav
coisav

NATAN
JONATAN
JONATAN

ORNA
JONATAN
JONATAN
JOMATAN

ORNA,
AMERICO

81884

ON B wEBN

SN SR ANN s RS 2
3338828238888 8 3838

24
22
23

23

2z
23
24
25
24
22
28
28
29
29
24
28

1

g3

sses

s 5338 £33% =T s55

55 5 555

5 s35%

55 5%

g
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ANEXO 8: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

1.1. Apelidos y Nombres del validador,_ Donds0 slolzentach (MGS

1.2. Cargo e institucion donde labora: L\ﬂ SJOW‘SW / (oisaw

1.3, Especialidad del validador,___Tnqg Gl

1.4. Nombre del instrumento: gnaaﬁe\ _ .
Ophmrown 04 mdede (R & Be (Lida &

1.5, Titulo de la investigacion:  ©strucain @ ia bendes Yoonls + Mwdo o [vaca
de bolance e b Empedy 08y SN “aw@ - 2018

1.6. Autor del instrumento: M aveo \&nev Momcai 36&’1

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS INDICADORES DEFICIENTE | REGULAR | BUENA NUY EXCELENTE
00-20% 21-40% 4160% | BUENA 81-100%
61-80%
1.Claridad Esta formulado con lenguaje /
apropiado y especifico /
2. Objetividad Esta expresado en conductas 7
observables
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y 7
tecnologia
4, Organizacién | Existe una organizacion légica /
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad 2
y calidad
6. Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de /
las estrategias
7. Consistencia Basados en aspectos tedricos- /
cientificos
8. Coherencia Entre los indices, indicadores y
dimensiones

9. Metodologia La estrategia responde al propésito
del diagnostico

10. Pertinencia El instrumento es funcional para el
propésito de la investigacion

PROMEDIO

] S Ty




ANEXO 9: VALIDACION DE INSTRUMENTO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

lll. PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

PRIMERA VARIABLE:
DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE | INSUFICIENTE
SUFICIENTE
Plosecavento | Pe wess Enmsle X
mece Aﬂ F {\(.u@\b y
pf L] (kore e £ o ’X
(B.n\'ﬂ:‘ Qud«m\(-a & CLeYER X
SEGUNDA VARIABLE:
DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE | INSUFICIENTE
SUFICIENTE
Hempo £raeste |
DY(X}UCJNdG i m‘ﬁ Enwerle X
Eecinet Encuertn X
. L fegaea Eacueyte ¥
Erceno i ejeddindas Eawesks X
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 19 (%)

( \) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

D.N.I. N:

L?ma' 03

de.... RliQ.......del 2018

0863%105  TELEFONO N:

Firma del experto informante

93261949
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ANEXO 10: VALIDACION DE INSTRUMENTO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l.  DATOS GENERALES:

11,

12

1.3.

14,

1.5.

1.6. Autor del mstrumento

Titulo de la investigacion;_Ophmeacay dd melo

: )- «
Apellidos y Nombres del validador: Leon Koy }2550. Alcie

Cargo e institucion donde labora: S’Ugi’wuno ( de CCL\-J(&QQ
Especialidad del validador; G)n shrocaion &3 Gul
Nombre del instrumento.  ( gesTancic

do do b Bl @mu; en ktﬂ
(ansku ‘3‘ D m\& la}aneu@n lang
gwﬂﬁ%\m‘bef & Amé“a‘% Aoty

. ASPECTOS DE VALIDACION
CRITERIOS INDICADORES DEFICIENTE | REGULAR | BUENA NUY EXCELENTE
00-20% 21-40% 4160% | BUENA §1-100%
61-80%
1.Claridad Esta formulado con lenguaje
apropiado y especifico
2. Objetividad Esta expresado en conductas
observables
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y
tecnologia

4. Organizacion

Existe una organizacion logica

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad
y calidad

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de
las estrategias

7. Consistencia Basados en aspectos tedricos-
cientificos

8. Coherencia Entre los indices, indicadores y
dimensiones

9. Metodologia

La estrategia responde al propdsito
del diagnostico

10. Pertinencia

El instrumento es funcional para el
propdsito de la investigacion

PROMEDIO




ANEXO 11: VALIDACION DE INSTRUMENTO

%’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ll. PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO
PRIMERA VARIABLE: ¥ota  Ciet.ca

DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
— ogesos E’f\t_ue‘s)jﬁ e 4
v &tf\i&uﬂif:&i(,— je3e ST E, RCQ'?‘:* = 3{
DOGEICOEN | (r0nagumts £ neues ker »
C ;;f\*vc \ Rondonands i é_f‘\ﬁu@é‘\'ﬂ “}(’r
SEGUNDA VARIABLE: [«a¢ct de badcace
T DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
, SUFICIENTE
Aepe el FaCuentes N
p(wuwv‘d&d T Sengg Eace e 4
| EjeCurdn Eacverter X
5 LB howbe Eacvesie ¥
&WM u D_/QW ‘T&"-CUE. > &/
ik Sleciociy Eowe sle v
IV. PROMEDIO DE VALORACION: “zq (%)

( 7~ ) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

(

) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

.....

...del 2018

¥

DNL N QOCTSHDY TELEFONON:_G Y S 26034 |

Firma del experto informante
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ANEXO 12:VALIDACION DE INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJIO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I.  DATOS GENERALES:

i ) . 5 ! <
1.1. Apellidos y Nombres del validador_Heredia  Marhnez “L&H‘W

12.

Cargo e institucion donde labora: Iz’ii{ pxocﬁucué(} / Cﬂﬁﬁ- H&‘Qc}a
iﬂ/q (Cwl
Engiesa

oetievzeaon

1.3. Especialidad del validador:

1.4. Nombre del instrumento:

T odors & a T (erar @l
berde donko 4 Mleads I bne

1.5. Titulo de la investigacion: Goshvuccion de o
de Woloce el o BTV (o ohCG. S - 2018
16. Autordelinstrumento. Mace  Hamaah  Veiez
Il.  ASPECTOS DE VALIDACION
CRITERIOS INDICADORES | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | NUY | EXCELENTE |
| 00-20% 21-40% 41-60% BUENA | 81-100%
61-80% | |
1.Claridad Esta formulado con lenguaje |
apropiade y especifico \<
2. Objetividad Esta expresado en conductas o
cbservables -
3. Actualidad Adecuado al avance de 1a ciencia y i
tecnologia '8
4. Organizacion Existe una organizacion légica Vi
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad ’7[
y calidad /
6. Intencionalidad ; Adecuado para valorar aspectos de ><
las estrategias /
7. Consistencia Basatos en aspectos tedricos-
cientificos X
8. Coherencia | Entre los indices, indicadores y
i dimensiones \(
9. Metodologia La estrategia responda al propésito i
del diagnostico A
10, Pertinencia El instrumento es funcional para ¢l
|| propostode a mvestigacien X
| PROMEDIO | " \/ -




ANEXO 13 :VALIDACION DE INSTRUMENTO
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%i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

. PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO
PRIMERA VARIABLE: ﬁﬂi a (edca

DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
{ N | SUFICIENTE
Pl(la\ec{.ﬂtéﬂh Recusgs Encieste w
Ocesupeste ACuey 1o )Y
Progemacen| Comogema | & nces A
C:. odrod Readenertd Eacesta M
| { S, L -
SEGUNDA VARIABLE: (necs de  bodoace
DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ! SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
. SUFICIENTE
~empO Encs exto b
Deoduchvdtad TSeromcles  Encurs ~
Fiecunst™ Eacgesd v
ol
épu ent0 | I Crogrewnad. Enwes e ~
B ejectadar Lawe S1A P O
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ‘4 & {%)

{ X ) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

{ } El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

D.N.L N:

Yo M6/

..... del 2018

Firma del experto informante

TELEFONO N:

958823(9b




ANEXO 14

:FORMATO DE CONFORMIDAD

84

Proyecto:

Contratista:
0/S N¢

Fecha:

TAMBO + CORBETA LA UNION

AMERICO

v, COIS3Y

COMEUCHNS I MOV S 54 FDH VIROURE 5AG

Item

Partida

CONFORMIDAD

VIDRIOS

S|

NO

NC(*)

INSTALACION DE MAMPARAS

PAVONADO DE MAMPARA H=1.10

PAVONADO DE RACKS

ESPEJO EN BANO

VENTANA DE ATENCION DE ACERO INOX.

MANIJA DE ACERO INOX. 30 cm

SELLADO DE CARPINTERIA DE ALUMNINIO

wlvw|o|u|lsr|w|n]|r

DEJAR VIDRIO SIN STICKER Y LIMPIEZA

(*) NC = NO CORRESPONDE

Observaciones:

COISAV




ANEXO 15: FORMATO DE CONFORMIDAD

85

CONFORMIDAD DE SERVICIOS

Proyecto: TAMBO + CORBETA LA UNION
Contratista: h$
0/S N2 e
Fecha:
Item Partida CONFORMIDAD
TRABAJOS POR CASA S| NO [NC(*)

1 POYO EN COUNTER

2 LLAVES DE PASO

3 SALIDAS DE AGUA SEGUN PLANO

4 SALIDA DE PVC DESAGUE SEGUN PLANO

5 CAJAS DE REGISTRO

6 SALIDA DE CPVC HORNO DE POLLOS (REDUCCION DE 4 A 2)

7 PLANOS ENMICADOS

8 INSTALACION DE APARATOS SANITARIOS

9 INSTALACION DE GRIFERIAS

10 INSTALACION DE LAVADERO TRAMPA DE GRASA

11 INSTALACION DE REGISTOS Y SUMIDEROS

12 PINTURA EN SALA DE VENTAS

13 PINTURA EN TRASTIENDA

14 PINTURA EN FACHADA

15 INSATALCION DE MURO F1  EDELNOR/LUZ DEL SUR

16 SENALETICAS + BOTIQUIN

17 PUNTO DE AGUA NESTLE CAFETERA INDEPENDIENTE

18 INSTALACION DE ACRILICOS

19 INSTALACION DE ANGULOS RANURADOS

20 INSTALACION DE EXTINTORES

21 TAPAS DE LLAVE DE PASO

22 ENMARCADO DE TABLERO GENERAL

23 FLEJERAS

24 FELPUDO / HORNO MICROONDAS

25 CANDADO ALTO VALOR Y REJA MEDIDOR

26 VERIFICAR LIMPIEZA BALDOSAS ,LUMINARIAS SPLIT , MAMPARA

27 ESPEJO PANORAMICO
(*) NC= NO CORRESPONDE
Observaciones:

COISAV CONTRATISTA
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ANEXO 16: LOCAL PARA TIENDA TAMBO
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ANEXO 17: RESANES
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ANEXO 18: ESTRUCTURA METALICA Y COBERTURA
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ANEXO 19: FACHADA TIENDA CORBETA
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ANEXO 20: ACABADOS




ANEXO 21: TURNITIN

aplicacion de la linea de balance para la optimizacion del método
de la ruta critica en la construccién de las tienda tambo + Surco-
Lima,2018

INFORME DE ORIGIMALIDAD

23. 19, 1« 19,

IMDICE DE SIMILITUD  FUEMTES DE FUBLICACIONES TRABAJMDS DEL

INTERMET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

-

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del esiudiante

6%

repositorio.upaoc.edu.pe

Fuente de [nbemet

S

repositorio.ucv.edu.pe

Fuenie de Intemet

4,

academiadeingenieriademexico.mx

Fuenie de Intemet

2%

N

Submitted to Universidad Ricardo Palma

Trabajo del esudants

T%

[

www.seal.com.pe

Fuenie de Intemeat

1%

Submitted to Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas

Traajo del esiudsante

{1%

Submitted to Universidad Catdlica de Santa
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Maria

Trabajo del estudiante < 1 %
n Submitted to Pontificia Universidad Catolica del {1 %
Peru
Tra'_*wap: del estudans
m Submitted to Universidad Jose Carlos {:1 o
Mariategui
TI'EMp:I del esludants
t.scribd.com
EL&"‘[I’:' de Intemeat {: 1 %
documents.mx
m Fusnie de Intemet { 1 %
m Submitted to Universidad Alas Peruanas {1
TI'EMp:I del esludants %
Submitted to Universidad Militar Nueva Granada {1
TI'EMp:I del esludants %
docplayer.es
E Fusnie de Intemet { 1 %
P  download-book.net
Fuente de Inbsmet { 1 %
irhua.udep.edu.pe
m IEJLE"“[E' de Iﬂ[&’r'lElp p { 1 %
N repositorio.unc.edu.pe
1 h FLIE‘EE.I!E' Irtedmet p { 1 %
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repositorio.ug.edu.ec

Fuente de Inbameat

Submitted to Universidad Nacional del Centro
del Peru

Tratajo del estudiants

Sofia N. Galicia-Haro. "Web-Based Model for

Disambiguation of Prepositional Phrase Usage”,

Lecture Notes in Computer Science, 2007

Fublicacian

www.scribd.com

Fuente de Inbemet

repositorioacademico.upc.edu.pe

Fuente de Intemet

tesis.usat.edu.pe

Fuente de Inbemet

Submitted to Universidad Continental

Tratajo del estudiants

5
L=

0

www.ine.gob.mx

Fuente de Inbameat

www.vatican.va

Fuente de Intemet

Excluir citas Apagada Excluir coincidencias  Apagado
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Acta de Aprobacién de Originalidad de Tesis

UCV = : Codigo : FO6-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE Version : 09
UNIVERSIDAD . ORIGINALIDAD DE TESIS Fecha : 23-03-2018

CESAR VALLEIO Pagina : 1 de |l

Yo, Franklin Macdonald Escobedo Apestegui, docente de la Facultad de Ingenieria
y Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Universidad César Vallejo sede Ate,
revisor de la tesis titulada

Aplicacién de la linea de balance para la optimizacién del método de la ruta critica
en la construccién de las tienda tambo + Surco-Lima ,2018

de la estudiante Marco Heiner Mamani Perez constato que la investigacion tiene

un indice de similitud de ( 23 %) verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con

todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
Ceésar Vallejo.

Ate, 22 de diciembre del 2018

Firma

Franklin Macdonald Escobedo Apestegui
DNI: ...08257238...

: ﬁwna g!’f.

Dirgeesion de.

2 : Rewvisd |
vestigocidn b i
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Pantallazo del Turnitin
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Acta de Aprobacion de la Tesis

ﬁ UCV Cédigo : FO7-PP-PR-02.02
;09

< Version
UNIVERSIDAD ACTA DE APROBACION DE LA TESIS Fecha : 23-03-2018

CESAR VALLEJO Pégina : 1del

El Jurado encargado de evaluar la tesis presentada por don(a) MAMANI

PEREZ, MARCO HEINER, CUyO fitulo es: APLICACION DE LA LINEA DE BALANCE PARA LA
OPTIMIZACION DEL METODO DE LA RUTA CRITICA EN LA CONSTRUCCION DE LAS TIENDAS
TAMBO + SURCO-LIMA, 2018.

Reunido enla fecha, escuché la sustentacion y la resolucién de preguntas
por el estudiante, oforgdndole el cdlificativo de: 12 (ndmero)
DOCE (letras).

Ate, 22 de diciembre del 2018

.............. Tudhs .

Mgir. HEREDIA BENAVIDES RAUL Mgtr. CONTRERAS VELASQUEZ JOSE
PRESIDENTE SECRETARIO

- m.{d 2: !

L
Suclos Oireccion de |
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Investigocion |
l



jpinedo
Texto tecleado
Acta de Aprobación de la Tesis


Autorizacion de Publicacion de Tesis

U CV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE

TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO . Ucv

Cédigo :
09

: 2303-2018
:1del

Version
Fecha
Pé&gina

FO8-PP-PR-02.02

Yo Marco Heiner Mamani Perez, identificado con DNI N° 45339028,
egresado(a) de la Carrera Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, Autorizo (X), No autorizo | ) la divulgacién y
comunicacién publica de mi trabajo de investigacion titulado "Aplicacién
de la linea de balance para la optimizacién del método de la ruta crifica en
la construccién de las tienda tambo + Surco-Lima,2018”; en el Repositorio
Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado
en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

Marco Heiner Mamani Perez
DNI : 45339028
Fecha : 22/12/2018

Investigocion
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Autorizacion de la Version Final del Trabajo de Investigacion

E’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE PCR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE:

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE INGENIERIA CIVIL

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJQ DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Marco Heiner Mamani Perez

TITULO DE LA INVESTIGACION:

* Aplicacién de la linea de balance para la optimizacién del método de la ruta criticaen la
construccion de las tiendas tambo + Surco-Lima ,2018

PARA OBTENER EL TITULO O GRADQ DE:

INGENIERO CIVIL

SUSTENTADO EN FECHA: _ 22/12/2018

NOTA O MENCION: 12

" (o ldist) -" acdodal Escobedo Apestegui
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