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Presentacion

Sefiores integrantes del jurado,

Muestro ante ustedes mi tesis titulada “Administracion de Proyectos en la Empresa
INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018 cuyo proposito fue determinar el nivel de
administracion de Proyectos en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018,
para formalizar el Reglamento de grados y Titulos de la Universidad César Vallejo y lograr

el titulo profesional de Licenciada en Administracion.

El reciente trabajo de investigacion consta de una organizacion conformada por siete
capitulos y un anexo: El capitulo primero alude a la Realidad problematica, que incluye
productos de investigacion anteriores a este, teorias ligadas al tema, formulacion del
problema, justificacion de la investigacion, hipdtesis y objetivos. El capitulo segundo
corresponde al Marco metodoldgico que se compone del disefio de investigacion, variables,
operacionalizacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de acopio de datos,
autenticidad y confiabilidad, métodos de sistematizacion de informacion y formas éticas. En
el capitulo tercero se exponen los resultados alcanzados. El capitulo cuarto plantea la
discusion concerniente a las conclusiones. En el capitulo quinto se exterioriza las
conclusiones que se han llevado a cabo. En el capitulo sexto se realizan las sugerencias
pertinentes. En el capitulo séptimo se muestra la referencia, donde se detalla las fuentes de
la data empleada para la construccion de la presente tesis.

Por lo mencionado en lineas anteriores, espero cumplir con las formalidades descritas

en la normativa de la Escuela de post grado de la Universidad César Vallejo.

El autor
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RESUMEN

En la presente investigacion cuyo objetivo general fue determinar el nivel de la
administracion de Proyectos en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018.

El tipo de investigacion fue sustantiva, el nivel fue descriptivo simple, de enfoque
cuantitativo; de disefio no experimental, de corte transversal. La poblacion censal esta
constituida de 42 trabajadores. La técnica empleada para recolectar informacion fue una
encuesta y los instrumentos de recoleccion de datos fueron de tipo cuestionario que fueron
debidamente validados a través de juicios de expertos y determinando su confiabilidad

mediante Alfa de Cronbach.

En la parte descriptiva se arribd que el 47,6% de los trabajadores en la Empresa
INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la administracidn de proyecto
es de nivel regular, el 31 % de los trabajadores muestran que la administracion de proyecto
se halla con un nivel malo y el 21,4% de los trabajadores manifiestan que la administracion

de proyecto se encuentra situado en el nivel bueno.

Palabra claves: Administracion de proyecto, inicio, planificacion, ejecucion.



ABSTRACT

In the present investigation whose overall objective was to determine the level of the

management of projects in the company INCOT S.A.C. contractors General Ate, 2018.

The type of investigation was substantive, descriptive level simple, quantitative
approach; non-experimental design, cross-cutting. The Census population consists of 42
workers. The technique employed to collect information was a survey and data collection
instruments were of type questionnaire, which were duly validated through expert opinions

and determining its reliability using Cronbach's alpha.

In the descriptive part is arrived to 47,6% of the workers in the company General
contractors S.A.C. INCOT Ate, 2018, exposed that project management is of regular level,
31% of workers shows that project management is with a bad level and 21.4% of the workers
state that project management is located at the good level.

Word keys: project management, initiation, planning, execution.
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1.1.  Realidad problematica

Segun Pampliega (2016) especializado en el area de arquitectura y director de
proyectos, manifiesta: “actualmente, las compaiiias se focalizan en la tecnologia y los
respectivos avances que esta suscita. Tenemos dentro de estas la perplejidad y que asecha la

perduracion de los patrones de las compatfiias que tienen mas antigiiedad”.

A nivel mundial, en lo que respecta el escenario economico, la rivalidad y
condescendencia de los organismos son tan necesarios para poder generar empleo y
contrataciones en el extranjero. EI mercado limitado da pie a que muchas instituciones se
centren en las diferencias que existen entre otras compafiias, lo cual les permite reformarse
ajustandose a las necesidades del mercado y por lo que se logra la exportacion hacia ellas.
Cuando no existe el cambio muchas se tropiezan o se responsabilizan del riesgo lo que

implica pasar por alto las oportunidades en los negocios y terminarse.

Una consideracion que es importante mencionar son las modificaciones de las
constituciones, lo que seré el acondicionamiento al ambiente, a tal punto que las compafiias
y los propdsitos se mantengan comprometidos. El avance de una compafiia implica innovar,
amoldarse para su existencia, efectuar transacciones y mercancias a través del avance de

actividades nuevas.

Esta consideracion es necesaria para las compafiias ya que por medio del mismo se
generaria un cambio lo cual permitiria acoplarse a lo actual. Por lo cual este proyecto se

considera un elemento importante de innovacion y valor para la compafiia.

Es necesario que la compafiia conozca el plan proyectual y obtenga técnicas
lucrativas en su gestionamiento con la finalidad de optimizar, reducir prescripciones de
cancelacién y minimizar trances. Por lo que se menciona que en gratitud a su discernimiento
serd mas fuerte y podrian tomar medidas que traza competencia en el mercado nacional e

internacional.

Cuando se realiza una exacta administracion de proyectos es favorable en la parte
monetaria, aptitud y observacién para la produccién, asimismo es un mecanismo clave para

la evolucion del cambio organizacional.
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La presente Investigacion tiene como fin describir la Administracion de Proyecto en
la Empresa Incot S.A.C. Contratistas Generales, se puede decir que Incot S.A.C. administra
sus actividades como otras en este pais, enfocandose en la trayectoria, por lo que es necesario
establecer y describir cbmo aplicar la administracion de proyectos en el area de construccion,
a tal punto que culmine en el tiempo adecuado, sin salirse del presupuesto ya establecido y

desempefiandose de acuerdo a la normativa y regulaciones establecidas en dicho campo.

Incot S.A.C. Contratistas Generales, empresa dedicada al sector construccion, cuenta
con diferentes obras de tipo edificaciones, pasos a desnivel, intercambios viales, puentes,
sus principales clientes son entidades publicas lldmese ministerios, gobiernos regionales,

municipalidades, por lo tanto, los proyectos se ejecutan a nivel nacional.

Podemos también decir que un proyecto es diferente a otro, se comportan y cuentan
con caracteristicas no siempre similares es decir los plazos de ejecucion, el monto de la obra,
las modalidades del contrato, el plan técnico, cantidad de personal técnico y administrativo,

cantidad de obreros y el plan de trabajo varian dependiendo el tipo y tamafio del proyecto,

La empresa cuenta con una oficina central y organizada por areas técnicas y

administrativas, el area técnica es responsable de la identificacion licitacion.

Cabe mencionar que en el area técnica se encuentra la oficina de administracion de
proyectos, responsable desde el otorgamiento de la buena pro hasta el término y entrega del
servicio. En la actualidad se nota la carencia en la gestion y atencién de las solicitudes de
Obra, la Informacién entre Oficina central y Obra no es oportuna viéndose interrumpida no
contando con informacidn respecto a si un material o un servicio ya fue contratado o pagado,
ocasionando retrasos en las entregas y logros de los objetivos, ocasionando sobrecostos y

perdidas, ademas carencias en el cierre de la obra (liquidacion de obra).

En consecuencia, resulta importante determinar que etapas o herramientas de la
administracion de proyectos no se estan aplicando correctamente, a fin de determinar qué
consecuencias de tipo técnico econdémico y laboral afectan en el logro de los objetivos de la
empresa, a fin de tomar acciones que ayuden a corregirlos, para ello nos enfocaremos en el
Proyecto I\VD Derby — San Borja ubicado entre los distritos de Surco y San Borja, la entidad

Contratante es la Empresa Rutas De Lima.

1.2.  Trabajos previos
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Internacional

Guerrero (2013) titulo su investigacién de la siguiente manera: Métodos para la
gestion de proyectos a través de lineamientos del Project Management Institute. Para optar
al titulo de Magister en Administracion en la Universidad Nacional de Colombia. El
proposito fue “crear y poner en funcionamiento un sistema de gestion de proyectos”, el
estudio fue no experimental, de corte transversal, el tipo de investigacion fue basica, el nivel
descriptivo.  Asimismo, la poblacion fue compuesta por 96 trabajadores de dicha
organizacion. Llego a concluir que el 60% de los trabajadores muestran que los lineamientos
del Project Institute son apropiados. Sin embargo, el PMI brinda un reglamento y ejemplos

que son ejercidas y aceptadas en la gestion de proyectos.

Por consiguiente, el aporte del presente estudio al consiste en la instauracion de
técnicas que permitan obtener rentabilidad en la organizacion estableciendo tiempos y planes

con el proposito de cumplir y estimar el mismo, permitiendo asi la disminucion de riesgo.

Sanabria (2013) titulo su investigacién de la siguiente manera: Disefio de un modelo
de gestion hacia la administracion de proyectos en la empresa Montaind LTDA. para obtener
el titulo de ingeniero industrial en la Universidad Autonoma de Occidente facultad de
ingenieria departamento de operaciones y sistemas programa de Ingenieria industrial
Santiago de Cali. Su finalidad es “definir los procesos y pasos criticos en la administracion
de proyectos”, el andlisis fue no experimental, siendo el tipo basica, el nivel descriptivo
considero una poblacion de 120 personas de la obra. Se arribd que 59% de los obreros
sefialan que la administracion de plan se ubica en un nivel apropiado. Esta investigacion no
solo favoreceria a la compafiia, sino también dejara un modelo de gerencia de planes para

otras que decidan seguir sus lineamientos.

Por consiguiente el aporte de este estudio consiste que, al implementar las cinco fases
de la administracion de proyectos, se reduce de forma notoria la desviacion en costo y tiempo
entre lo programado y lo real, dando como resultado mejoras econémicas en la ejecucion de
los proyectos de construccion. Finalmente se hace necesario establecer una politica de
planeacion y control efectivo, detectando a tiempo las desviaciones al proyecto y

permitiendo tomar acciones correctivas.

Bastardo (2014) titulo su trabajo de la siguiente manera: Disefio de un modelo de

gestion para la administracion y control de los proyectos en desarrollo de la empresa
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IMPSA Caribe, C.A. Proyecto de grado realizado para la presentacion a la direccion de
investigacion y postgrado del Vicerrectorado Puerto Ordaz que tuvo como requisito optar al
titulo académico de magister scientiarum en ingenieria industrial. Enfocado en la
metodologia del PMBOK del (PMI) project management institute. En la preparacion de este
plan se observa que proporciond camino al esquema de una guia de gestion administrativa y
control de los proyectos en desarrollo de la empresa IMPSA CARIBE, C.A. El autor
concluyo que se fij6 el plan de trabajo y presupuesto, asi como una tabla de verificacion para
comparar el nivel de aplicacion de la metodologia en dos casos, logrando lo siguiente, el
primer proyecto tuvo un desfasamiento de $ 6'352,873.00 y un retraso de tres meses; el
segundo proyecto, con la aplicacion de las cinco fases de la Administracion de Proyectos,
tuvo un ahorro de $ 2'336,957.00 reduciendo el tiempo de ejecucion en un mes confirmando

las hipotesis del su investigacion.

El aporte de este estudio consiste en demostrar que al implementar las cinco fases de
la administracion de proyectos, se reduce sustancialmente el desvio en tiempo y costo entre

lo programado y lo real.

El plan permite orientarnos de blasqueda segura, crear opiniones pertinentes hacia la
toma una decision gerencial de la compafiia mencionada. Con el propdsito de estar en buena
posicion, y agradar a la clientela recibiendo positivismo y a su vez la contribucién de los
colaboradores de la empresa.

Nacional

Cordova (2017) en su Tesis: Aplicacion de la gestion de Proyectos enfocado en la
guia del PMBOK para mejorar la productividad de la empresa Lumen, para optar el titulo
profesional de ingeniero industrial en la universidad Cesar vallejo. Tiene como objetivo
elevar la productividad a traves del uso de las herramientas del PMBOK, aplicando la
Gestion de Proyectos. La investigacion fue de tipo experimental y cuasi experimental debido
a que la cantidad de la muestra es la misma que la poblacion. La poblacion de estudio fue de
14 obras ejecutados durante 30 dias, finalmente se concluyo que la Gestidn de Proyectos es
eficiente cuando el monitoreo es permanente sobre los tiempos y costos, se constatd que la
productividad se elevd de un 35% a 82% en todas las obras.
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Este estudio demuestra que el implementar e incorporar la Gestion de Proyectos
dentro de un departamento de proyectos mejora el nivel en la productividad, siempre y

cuando se establezcan procedimientos en el inicio y durante la ejecucion de las obras.

Gordillo (2014) en su investigacion: Evaluacién de la gestion de proyectos en el
sector construccion del Peru, para optar al grado de master en disefio, gestion y direccion de
proyectos en la Universidad de Piura de la facultad de Ingenieria. La presente investigacion
tiene como objetivo conocer las caracteristicas y causas principales de los problemas que se
vienen dando en la gestion de proyectos de las constructoras en el Per(. Mostrd que esta
investigacion es un estudio analitico, ya que la meta del investigador es observar como se
desarrollan y manifiestan las diferentes situaciones, acciones, la secuencia entre estos y en
qué momento exacto ocurren, se concluyd que la gestion de proyectos de construccion en el
Per( se desarrolla por ingenieros que juegan un rol de ejecutores de proyectos, demostrando
idoneidad y competitividad en sus puestos, con caracteristicas de ser comunicadores y
planificadores. Correspondiendo a ellos plantear las metas con un presupuesto adecuado para

el inicio de la obra.

El aporte de esta investigacion fue que para garantizar un buen desarrollo y
cumplimiento de objetivos de un proyecto de construccion, este se puede lograr si se toma
con seriedad la etapa del inicio del proyecto, ya que es en esa etapa donde se selecciona al
plantel técnico que conduciré desde el inicio hasta la terminacion de un proyecto, el éxito se

obtendra si el personal asignado es el mas competente.

Jiménez y Torres (2014) en su investigacion: Construccion del proyecto de gestion
para su trascendencia de tiempo, adquisiciones y ambiente de la construccion del pabellon,
para la titulacion de ingenieria civil en la Universidad Privada Antenor Orrego facultad de
ingenieria escuela profesional de ingenieria civil. El objetivo principal es evidenciar a las
empresas del sector de construccion de la ciudad de Trujillo, el disefio fue no experimental
de corte transversal, el tipo de investigacion fue aplicada, cuyo enfoque fue cuantitativo, el
método hipotético deductivo, se consideré una muestra de 75% de los trabajadores se ubican
en un nivel eficiente. Para finalizar, se logré ejecutar un orden y manteniendo el control los
diversas contextos y adversidades que se puedan presentar en el proceso de la construccion.
Se obtuvo una cadena de recursos que conservaran siempre con un margen de control la

realizacion del proyecto.
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En su analisis le permitié concluir que inducir las 5 etapas de la administracién de
proyectos, se minimiza trascendentalmente el desvio en costo y tiempo entre lo programado
y lo real, prometiendo un progreso econdémico en el paso de los proyectos de construccion.
También muestra que, al establecer una buena planeacion y un control efectivo, se pueden

detectar las desviaciones al proyecto a tiempo y poder tomar acciones correctivas.

1.3. Bases tedricas en relacion al tema.

1.3.1 Adm. De proyectos

PMI (2017) definio:

El periodo de duracién de un propdsito es la serie de ciclos que cruza un plan desde
su iniciacion hasta su terminacion suministra el marco de resefia basico para regirlo. Este
contexto de resefia usual se emplea independientemente de la actividad especifica expuesta
en el plan implicado, de igual manera, la duracién de un proyecto cominmente existe una o
mayor cantidad de ciclos asociados a desenvolvimiento del producto, servicio o resultados a

estas se le Ilama un ciclo de vida del desarrollo. (p. 19)

Se logré comprender que en una relacién entre portafolios, programas y proyectos
integrados de una manera ordenada se pueden alcanzar diferentes objetivos estratégicos. Si
bien existe diferentes formas de integrar procesos, la guia de PMI agrupa estos en cinco

etapas conocidas como grupos de procesos.
Chamoun (2013) preciso:

El manejo de la orientacion de planes se concentra en los siguiente 5 conjuntos de
técnicas de la orientacion plan: (a) Conjuntos de proceso de inicio, (b) Conjunto de proceso
de proyeccion, (c) Conjunto de proceso de ejecucion, (d) Conjunto de procesos de monitoreo

y control, () Conjuntos de procesos de clausura.

Por medio de la Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (2013) sefialo:

17



Un plan es una voluntad transitoria que se ejecuta para implantar un lucro, ayuda o
efecto, de igual manera el efecto del plan puede ser perceptible o0 imperceptible”. Un plan
logra crear lo sucesivo: Un beneficio, que alcanza ser un componente de otro elemento, un

progreso de un elemento conclusivo similar. (p.03)

Se logro6 identificar ese subconjunto de fundamentos de la direccién de
proyectos mediante practicas eficientes, se entiende que los conocimientos y técnicas y
herramientas mencionados se utilizan en la mayoria de las empresas y que existe consenso

sobre su valia.

La administracion de proyectos, segun Kerzner (2013), “es algo mas que
simplemente dividir las asignaciones de trabajo entre las personas y confiar en vano que
logrardn un resultado deseado. De hecho, una correcta administracién se traduce en

establecer un plan y después ponerlo en practica para lograr el objetivo.” (p. 67).

Se entiende que las tareas deben ser distribuidas mediante procedimientos y

protocolo lo cual permitira el éxito en los objetivos a alcanzar.

Rivera, Martinez y Hernandez (2014) indicaron: “el poder lograr el alcance final
alineado con calidad, tiempo y dentro del presupuesto estimado, les proporciona en gran

medida una enorme satisfaccion a las personas involucradas en el éxito integral del proyecto”

(p. 54)

Ciclo de proyecto

buicio del OrganiEacian Ejecucitn del Trabajo Ciarme el
Froyecio ¥ Praparaciin Proyecbo

£y
~

- -
L]

-

4
'l

1 1 —
Salidas de Acta de Plan para la Entregables Documentos
la Direccian Constitucidn Direccitn Aceptados ded Proyecio
de Proyectos el Proyecto del Proyecio Archivados

Figura N° 1 Ciclo de proyecto
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De acuerdo a la Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (2017)

manifiesta que:

Aprendizaje, aptitudes, instrumentales y tecnicas que se aplican con el fin de
sobresalir cumpliendo con los lineamientos establecidos. Se adquiere con el afan y
unificacion de lo que se ha venido denominando en cuanto a esta teoria, cuyo ideal es
mantener un centro de manera logica y categorizada de acuerdo a las fases de los procesos:

Inicio Planificacion Ejecucion Monitoreo y Control, y Cierre. (p.5)

Segun Leon y Sandria (2014) sefalaron:

La gestidn de la planificacion del tiempo de un proyecto, se convierte en un elemento
clave de éxito, siempre y cuando exista una articulacion con las otras areas de gestion como
costos, calidad, riesgo, recursos humanos, adquisiciones y los interesados en los resultados
del proyecto. El sector de la construccion a lo largo del tiempo ha sido uno de los grandes
movilizadores de recursos econdémicos y de generacion de empleo; las organizaciones de
manera permanente buscar optimizar esta variable y hacer que los resultados financieros

agregan valor a la empresa. (p. 120)

Se buscé demostrar que la metodologia en la gestion de tiempo del proyecto en una
empresa del sector construccion, donde se observé que una de la principal debilidad hallada
en ese proceso tiene que ver con la falta de un plan que dirija la direccion de proyectos con

el fin de obtener resultados en plazos, costes y calidad.

Segin Smyth (2014) se considera un proyecto, “como un conjunto de esfuerzos
temporales, dirigidos a generar un producto o servicio unico, es decir para un proyecto se
considera que existen tres caracteristicas fundamentales como. Temporal, producto o

servicio Unico y elaboracion gradual.” (p. 27).
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Se entiende que para obtener un resultado 6ptimo en un proyecto se necesita el
compromiso Yy esfuerzo de todos los componentes de la empresa quienes deben cumplir con
el papel que les corresponde. Todo proyecto tiene un tiempo de inicio y final, entendiendo

que un proyecto llega a su fin al alcanzar los objetivos trazados.
Dimensiones de la Administracion de proyectos
Dimensién 1: Inicio

PMBOK (2017) “Son aquellos procesos realizados para definir un nuevo proyecto o

una fase de un proyecto existente, al obtener la autorizacion para iniciar el proyecto o fase.”

(p. 561).

Es decir se identifica el proyecto, se elabora la propuesta técnica econémica, se
participa en la licitacion hasta la obtencién de la buena pro, luego se define los plazos, el
alcance inicial y se provisionan los recursos operativos, técnicos econémico. También en

esta fase se identifican quienes van a participar o interactuara en los resultados de proyecto.

Figura N° 2 Desarrollo del Acta Constitutiva (PMI, 2008, p. 46)

.1 Enunciado del Trabajo del .1 Acta de Constitucion
Proyecto del Proyecto

.2 Caso de Negocio

3 Contrato

4 Factores Ambientales de
la Empresa

5 Activos de los Procesos
de la Organizacion

J

Impulsar los procesos de inicio al principio de cada fase, facilita y mantiene el
proyecto medido a la precision del negocio que el proyecto se comprometié a abordar.
Usualmente, implicar a los clientes y a otros interesados durante el empiece mejora la
posibilidad de contar con propiedad compartida, con la aceptacion de los entregables y con

la satisfaccion del cliente y demas interesados.

Dimensién 2: Planificacion

PMBOK (2017) preciso:
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“Estan organizados por ciertos métodos que instauran el desempefio total del
esfuerzo, desarrollan y clarifican los objetivos y despliegan la linea de accidn estimada para
logar llegar a esos objetivos. Por lo tanto, los procesos del grupo de planificacion desarrollan
los componentes del plan para la direccion del plan y las documentaciones de proyecto

utilizado para ejecutarlo”. (p. 565)

Durante el ciclo del proyecto se puede considerar uno o mas de los procesos de
planificacion, talvez requiere de una revision a medida que se recopilan o toma conocimiento

de las caracteristicas y formas del proyecto.

Cabe resaltar que en esta etapa luego de la revision y analisis del expediente técnico
y precios unitarios del proyecto, se elabora el plan técnico o presupuesto meta, se conforma
el personal técnico administrativo, obreros, materiales equipos y recursos que seran

destinados para el inicio o ejecucion de la obra.

Asimismo, Lledo (2014) considero:

Los procesos de la planificacion determinaran si es factible o no llevar a cabo lo
anunciado en el alcance. En caso que sea posible, la planificacion debera detallar como se
desarrollara el proyecto para cumplir con los objetivos. Esta planificacion es gradual, siendo

este grupo de procesos repetitivo e interactivo. (p. 29)

La planificacion contiene una gran cantidad de procesos. En el siguiente grafico se

puede apreciar los 24 procesos de planificacion y la relacion que existe entre ellos.
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Figura N° 3 Proceso de planificacion

Dimension 3: Ejecucion

PMBOK (2017) sefald:

El proceso de ejecucion esta combinado por aquellos ejecutados para perfeccionar el
trabajo determinado en el plan para la direccion del proyecto, a fin de satisfacer los requisitos
de proyecto. Este grupo de procesos implica coordinar recursos, gestion el involucramiento

de los interesados. (p. 595)

El proceso de ejecucion debe llevarse acabo de acuerdo al cronograma del proyecto
durante esta etapa se utiliza la mayor parte de presupuesto, como: recursos y mano de obra
y equipos. Sin embargo se entiende que los procesos son aquellos procesos realizados para
completar el trabajo definido en el plan para la direccién del proyecto a fin de cumplir con

las especificaciones del mismo.

Dimension 4: Seguimiento y control

PMBOK (2017) manifesto:

Esta mezclado por aquellas técnicas solicitadas para hacer busqueda examinar y
regular el avance y el cometido del proyecto, para equilibrar plazas en las que el plan solicite

cambios y de esta manera para instruir los canjes convenientes. (p. 613)
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Respecto al autor, se entiende que inspeccionar es concertar el cometido existente
con el desempefio planificado, analizar las variaciones, evaluar las tendencias para realizar
mejoras en los procesos, evaluar los dilemas posibles y encargar las acciones correctivas

apropiadas segun sea necesario.

Dimensién 5: Cierre

PMBOK (2017) puntualizé: Estd compuesto por los procesos llevados a cabo para

completar o cerrar formalmente un proyecto fase o contrato. (p. 633).

Se entiende, que esta fase se lleva a cabo una vez que se ha evidenciado que los
procesos que antecedieron, como el inicio, proceso, la predicacion se han completado dentro
de los grupos de procesos. También aplicar este proceso cuando existe un cierre anticipado
del proyecto, por ejemplo proyectos cancelados o rescision de contrato.

La calidad de la administracion de proyectos

Cooper (2013) preciso:

La gerencia de planes ya no instituye una direccién para insuficiencias especiales.
Se ha transformado en la forma frecuente de hacer servicios. Una proporcion cada vez mas

alta del esfuerzo caracteristico de una empresa se esté ofreciendo a los proyectos. (p. 12)

Compresion del ciclo de vida del proyecto

Cooper (2013) preciso: Uno de los pesos significativos que impulsa el cual de
denomina importante al fondo de lo que seria la demanda de la administracion de proyectos

es el reduccidn del ciclo de vida del producto. (p. 16)
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Competencia global

Cooper (2013) sefal6: EI mercado abierto de hoy exige que no nada mas se cuente

con productos y servicios mas baratos, sino también mejores. (p. 17)

Explosion del conocimiento

Cooper (2013) preciso:

La vision de la nueva nocién ha incrementado la complicacién de los proyectos
debido a que éstos implican las mas nacientes mejoras. Al presente, cada area ha acentuado
su confusion, lo cual contiene materiales directos, determinaciones, codigos, estética, equipo

y especialistas ineludibles. (p. 18)

Reduccion del tamafio corporativo (downsizing)

De acuerdo a la teoria de Cooper (2013). Preciso:

Existe una gran influencia en la administracion media por medio de sus antiguas
organizaciones, influyen en su forma y la invariabilidad, y la sustitucion entre la
administracion media por la administracion de proyectos es insostenible con el fin de avalar

que se realicen todas las actividades previstas.

Mayor enfoque en el cliente

Cooper (2013) indico:

La competitividad permite elevar la calidad de la satisfaccion de los clientes, ya que
no existe condescendencia con el proveedor cuando se le entregan productos genéricos, por
lo que se requiere un realizacién y entrega de productos hechos para satisfacer las

necesidades del mismo.
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Diversidad en proyectos y sus problemas

Cooper (2013) manifesto:

La prisa del permuta que se requiere para atesorar la competencia, o Unicamente para
permanecer marchando, ha generado un ambiente laboral en el que mucho de los proyectos
se realizan de tiempo igual. Esto ha generado un ambiente de planes mezclados y abundantes
consecuencias nuevas. Por lo que se considera un reto brindar y liderar ciertos recursos en

la trayectoria de un portafolio de proyectos. (p. 25)

La administracion de proyectos en la actualidad: un enfoque integrador

Objetivo del proyecto.

En este caso se analiza y se le da enfoque a la idea con previa descripcion para lograr
satisfacer las necesidades de los clientes.

Mercancias a entregar.

En esta fase se precisa la mercancia primordial que se debe entregar: Las deducciones

anheladas durante la existencia del proyecto.

Momentos importantes.

Se muestra de manera segmentada los aconteceres mas importantes del trabajo.
Requerimientos técnicos.

De vital importancia para poder garantizar la calidad adecuada.

Limites y exclusiones.

Es necesario definir los limites del enfoque. De no hacerlo pueden surgir falsas expectativas
y pueden dedicarse recursos y tiempo al problema equivocado. (Pérez, 2013, p. 76)

Revisiones con el cliente.

25



La culminacion de la lista de comprobacion del alcance termina con una observacion de su
cliente, sea interno o externo. Aqui, la principal inquietud es hallar las expectativas y estar

de acuerdo con ellas.

1.4 Formulacion de problemas

Problema general

¢Cual es el nivel de la administraciéon de proyectos en la Empresa INCOT S.A.C.

Contratistas Generales Ate, 2018?

Problemas especificos

¢Cudl es el nivel de la iniciacion en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales
Ate, 2018?

¢Cual es el nivel de la planificacién en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018?

¢ Cuél es el nivel de la ejecucion en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales
Ate, 2018?

¢Cual es el nivel de seguimiento y control en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018?

¢Cudl es el nivel de cierre en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate,
20187

1.5 Justificacién del estudio

Justificacion tedrica

La razon por la cual se elabord este trabajo es que se puede apreciar la importancia
que tiene una buena aplicacion de técnicas, herramientas, sobre el tema escogido. Las teorias

halladas permitié comprender que el buen uso de ellas permitird controlar de manera méas
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simple ciertas situaciones, en el tiempo previsto para cada cual, cumpliendo con las
normativas y los presupuestos ya establecidos en dicho campo. A demas permite sefialar que
las buenas préacticas al ser usadas para el desarrollo de los proyectos constructivos brindan

la oportunidad de mejorar en la compafiia.

Justificacion practica

La presente investigacion se realizé con el fin de que sirva de herramienta para
proponer un proceso de planeacion, estandarizar todos los proyectos, de modo que no sea
ineludible iniciar de cero en cada proyecto que implemente la Empresa y mejorar la
Productividad y el desempefio laboral tanto del Personal técnico administrativo y obrero. Si
bien es cierto la investigacion se realizara a una de las Obras de la Empresa INCOT SAC
Contratistas Generales servird de base, para la elaboracion de manuales de funciones

protocolos, y permitiran estandarizar las directivas para todos los Proyectos.

Justificacién metodoldgica

La Metodologia que se empled en el presente trabajo de tipo descriptivo ha sido
realizada mediante encuestas, que se aplicaran en la obra “I. V. D. Derby — San Borja” de la
empresa INCOT SAC Contratistas generales, la informacion se recaudé del personal técnico
administrativo integrado por 1 ingeniero residente 3 ingenieros de produccién 3 ingeniero
asistentes de produccién, 3 ingenieros de oficina técnica, 5 ingenieros SSOMA, 8
prevencionistas, 3 ingenieros de calidad, 3 topdgrafos, 2 cadistas 1 administrador de obra, 3
asistente administrativo, 1 jefe de almacén, 2 asistente de almacén y 4 maestros de obra, esto
permitird asemejar las dificultades en el transcurso de la administracion de proyectos y por

consecuencia evaluarlos y corregirlos.

Justificacién social

La presente investigacion permitié conocer qué tipo de herramientas son necesarias
y se pueden implementar en las compafiias para procesos y procedimientos en cuanto a la
ejecucion de cualquier proyecto. De tal modo que esta investigacion no solo beneficiara a la

compafia INCONT SAC sino que también puede servir de ayuda para cualquier proyecto
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de compaiiias que se dedican al sector construccién, siempre y cuando deseen mejorar su

productividad, rentabilidad y la calidad de vida de sus colaboradores.

1.5 Hipdtesis

Para Vara (2012), “Es la mejor solucidén o respuesta preliminar, logica, plausible,
pero aun no comprobada o verificada. No es cualquier respuesta tentativa al problema, es la

mejor respuesta posible” (p.40).

1.7. Objetivos

Objetivo general

Determinar el nivel de la administracion de proyectos en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018.

Objetivos especificos

Establecer el nivel de la iniciacion en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018.

Identificar el nivel de la planificacion en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018.

Establecer el nivel de la ejecucion en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018.

Identificar el nivel de seguimiento y control en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018.

Establecer el nivel de cierre en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales
Ate, 2018.
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Il. METODO
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2.1 Disefio de investigacion

Disefo

En este caso la investigacion fue no experimental, ya que no hubo manipulacién en

las variables.

Lo caracteristico en este tipo de disefios es que no se hace una manipulacién
intencional en ninguna de las variables independientes, sino que los fendmenos se estudian

tal y como suceden en su ambiente natural (Hernandez et al., 2010)

Presenta la siguiente esquematizacion:

Doénde:
M = es la muestra

O = observacién de la muestra

Tipo de investigacion

De acuerdo a Sanchez y Reyes (2015) precisaron: trata de manifestar las dificultades
particulares que a su vez esta dirigida a representar, exponer, anunciar o trasladar el contexto,
con lo cual va en indagacion de principios y leyes generales que condescienden constituir

una conjetura cientifica. (p. 45)

Descriptivo Simple.

Se obtiene informacion simultanea con respecto a una contexto primeramente
establecida (Objeto de estudio), no representdndose la direccion o control de un

procedimiento (Sanchez y Reyes, 2006, p. 106).
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2.2 Variable, operacionalizacion

En la investigacion se desarroll6 una variable: administracion de proyectos, fue

cualitativa y es medida en una escala ordinal.
V1: Administracion de proyecto
Definicion conceptual de la Administracion de Proyectos.

Es el transcurrir de la existencia de un proyeto, el cual se puede desarrolar con
eficacia a traves de fases o etapas previamente ya establecidas, lo cual nos permite conocer
con exactitud desde que inicia hasta que concluye, proporciando un marco referencial basico

para logar encaminar dicho proyecto.
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TablaN° 1

Operacionalizacion de la variable administracion de proyecto
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2.3 Poblacién y muestra

Poblacion censal

En esta investigacion se considerd una poblacion censal de 42 trabajadores de la Empresa
INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018.

Criterios de inclusion

Se considerd al personal que trabaja en la empresa con una antigiiedad de 3 meses y con

predisposicion a realizar la encuesta.

Criterios de exclusién

Aquellas personas que no se encontraban ejerciendo sus funciones en la empresa debido a

faltas justificadas e injustificadas en el momento de la encuesta.

2.4 Teécnicas e instrumentos de recoleccion datos, validez y confiabilidad

Técnica

En este estudio se empel6 la encuesta ya que constituye una técnica que permite averiguar y
obtener datos mediante preguntas y respuestas bajo la modalidad de la entrevista o el cuestionario.

Instrumento

Previo a la investigacion se elabord un cuestionario, para recaudar datos que permitieron
clarecer las hipdtesis planteadas, el cuestionario es el instrumento de medicién mas completo y
general que se puede aplicar a cualquier tipo de investigacion; por tanto, una encuesta, entrevista,

observacion, prueba (test) u otro instrumento son tratados como un cuestionario.

Ficha técnica de variable administracion de proyecto
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Nombre: Encuesta de la Administracion de Proyecto.

Autor: PMI (2017) adaptado por Avelino Palomino Loayza.
Procedencia: Lima Peru, 2018
Obijetivo: Medir la percepcion de la administracién de proyecto.

Administracion: Individual, colectivo.
Duracion: Aproximadamente de 15 a 20 minutos.
Estructura: La encuesta consta de 51 items.

Nivel de escala apreciacion: Escala de Likert.

Validacion de instrumento

En este apartado se considero esencial el juicio de profesionales de la Universidad Cesar
Vallejo. Especializados en el area de metodologia para efectuar el respectivo analisis, con la finalidad

de darle autenticidad al instrumento, el cual pudo ser aplicado al respectivo estudio.

Tabla N° 2

Validacidn de juicio de expertos

N° Experto Aplicable
Experto 1 Dra. Teresa Narvaez Aranibar Aplicable
Experto 2 Dr. Godofredo Illa Sihuincha Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia

La validez basada en el contenido
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Como senalan Hernandez et al. (2010), la validez de contenido “se refiere al grado en que un
instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide” (p. 201); en otras palabras,

el grado en que la medicion representa la variable analizada.

Confiablidad del instrumento

Un instrumento es confiable cuando, al ser aplicado en distintas oportunidades al mismo grupo
de personas y en condiciones similares, arroja los mismos resultados; es decir, se obtienen mediciones

congruentes y consistentes entre la primera administracion y las posteriores (Bernal, 2010).
Se utiliz6 la técnica de Homogeneidad -Alfa de Cronbach.
Tabla N° 3

Fiabilidad de la variable administracion de proyecto

Alf.Cronb N° de items

0.957 51

Con informacion manejada en el SPSS, se alcanzé conseguir un 0.957 de confiabilidad, es
decir una alta confiabilidad segtin Alfa de Cronbach en el cuestionario de la variable administracién

de proyectos.

2.5 Métodos de analisis de datos

El analisis de los datos de las respectivas variables ha sido procesado por el programa
estadistico SPSS de la version veinticuatro. Este programa se utilizé con el fin de representar a través
de gréaficos y tablas respectivos porcentajes, 1o que permitio obtener frecuencia distribucion, y a su

vez poder analizar el nivel de la retencion del talento humano y su dimension.

2.6 Aspectos éticos
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El presente estudio cumplio a cabalidad los lineamientos requeridos, lo cual es vital para la
presentacion de cualquier trabajo de investigacion, en el que se aplica la confidencia de los datos
suministrados, los cuales han sido brindados por la compafia INCONT S.A.C. Esta investigacion fue
valorada o expuesta al programa especializado en plagio llamado turnitin, con el fin de apreciar el
nivel de similitud, lo que hace constar el grado de originalidad de la informacién brindada, la cual ha

sido preparada de acuerdo a las leyes y normas vigentes.

36



1. RESULTADOS
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3.1. Resultado descriptivo de la investigacion

Tabla N° 4

Frecuencia v porceniaie de los mhveles con respecic a la variable adminisiracicn de

Drovecio.
Frecuencia Porcentaje
falo 13 1%
Reqular 20 47 8%
Walidos

Bueno 9 21,4%
Total 42 100%
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Administracion de proyecto

Figura N° 4 Percepcion de administracion de proyecto.

En la figura se observa el 47,6% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas
Generales Ate, 2018, exponen que la administracion de proyecto es de elevacion regular, el 31 % del
personal muestran que la administracion de proyecto se halla con un nivel malo y el 21,4% de los
trabajadores manifiestan que la administracion de proyecto se encuentra situado en el nivel bueno. Es

38



decir, porque no se lleva acabo lo planificado, a la vez respecto al seguimiento que se realiza adolece

de una buena evaluacién de los resultados de las metas.

FiguraN° 5

Frecuencia v porceniajie de los niveles con respecio a la dimensién miciacion.

Frecuencia Porcentaje
fMalo 15 35,7
) Regular 21 &%
Validos
Bueno 8 14,3%
Total 42 100%

Porcentaje

Malo Regular Buesno

Iniciacion

Figura N° 6 Percepcion de iniciacion.

En la figura se observa que el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la iniciacion es de nivel regular, el 35,7 % de los
trabajadores muestran que la iniciacion se halla con un nivel malo y el 14,3% de los trabajadores
manifiestan que la iniciacion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, algunos trabajadores

no son convocados para la elaboracién del plan técnico previo al inicio del proyecto, un plan técnico
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equivale al resultado econdmico que desea alcanzar el objetivo. Asimismo, se analiza los costos por

mano de obra, materiales, equipos y servicios.

TablaN° 5

Frecuencia v porceniaje de los niveles con respecio a la dimensicn planificacidn.

Frecuencia Porcentaje
Ialo 14 333%
Regular 21 EO%%
Wilidos
Bueno T 18, 7%
Total 42 1000%
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Figura N° 7 Percepcion de planificacion.

En la figura se observa que el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la planificacion es de nivel regular, el 33,3 % de los
trabajadores muestran que la planificacion se halla con un nivel malo y el 16,7% de los trabajadores
manifiestan que la planificacion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, en esta fase hay
dificultad porgue no se convoca a los profesionales oportunamente el error de la empresa es que

convocan a todo el cuerpo técnico y administrado no lo realiza en esta etapa, sino lo realiza en la
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etapa de ejecucion. Considero que antes de la ejecucidon se debe convocar al especialista que

participan para la ejecucion de proyecto.

Tabla N° 6

Frecuencia ¥ porceniaie de los niveles con respecio a la dimension glecucidn.

Frecuencia Paorcentaje
Ialo 7 18,7%
Regular 23 B4.8%
Vilidos
Bueno 12 28,68%
Total 42 100%

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Ejecucion

Figura N° 8 Percepcion de ejecucion.

En la figura se observa que el 54,8% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la ejecucion es de nivel regular, el 28,6 % de los
trabajadores muestran que la ejecucion se halla con un nivel malo y el 16,7% de los trabajadores
manifiestan que la ejecucion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, durante la ejecucion del
proyecto debe establecerse lineas de mando para llevar acabo lo planificado, mediante reuniones
semanales de trabajo donde se analiza y evalUa los objetivos alcanzados, la programacion de obra en
algunos casos al no haber tenido una buena planificacién esta programacién es no real ya que se

establece plazos menores para partidas que requiere de medido tiempo.

41



Tabla N° 7

Frecuencia v porcentaje de los niveles

con respecio a la dimensicn seguimienio ¥ confrol.

Frecuencia Porcentaje
Malo 8
) Reqular 21
Walidos
Bueno 13 3%
Total 42 100%

Porcentaje

Malo

Regular Busno

Seguimiento y control

Figura N° 9 Percepcidon de seguimiento y control.

Con respecto a latabla 9 y la figura 5 se observa que el 50% de los trabajadores en la Empresa

INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el seguimiento y control es de nivel

regular, el 31 % de los trabajadores muestran que el seguimiento y control se halla con un nivel malo

y el 19% de los trabajadores manifiestan que el seguimiento y control se encuentra situado en el nivel

bueno. Es decir, en esta etapa se debe realizar seguimiento y control teniendo en cuenta los

instrumentos de control, diagrama gant, el cronograma de obra, el plan técnico; a pesar que cuenta

con estos insumos para medir tiempo, plazo y costos no se cumple como resulta de una mala

planificacion, también no se realiza reuniones de evaluacion y de retroalimentacion. Sin embargo,

hay consecuencias como sobre costos en materiales y mano de obra.
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Tabla N° 8

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la dimension cierre.

Frecuencia Porcentaje
Malo 13 31%
Regular 20 47,6%
Validos
Bueno 9 21,4%
Total 42 100%

Porcentaje

alo Regular Bueno

Cierre

Figura N° 10 Percepcion de cierre.

Con respecto a la tabla 10 y figura 6 se observa que el 47,6% de los trabajadores en la Empresa
INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el cierre es de nivel regular, el 31 %
de los trabajadores muestran que el cierre se halla con un nivel malo y el 21,4% de los trabajadores
manifiestan que el cierre se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, una vez obtenido la
recepcion del proyecto la etapa de cierre concluye con la liquidacién de obra, sin embargo, se
desactiva todo el equipo técnico en algunos casos con la recepcion de obra y asignando a otros
profesionales la liquidacion del proyecto que al no tener en cuentas los tiempos y plazos generan a la
empresa sobre costos en mantenimientos de cartas fianzas y porque, no decir en posibles penalidades.
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IV. DISCUSION

Se determind el nivel de la administracion de Proyectos en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, el 47,6% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la administracion de proyecto es de nivel regular.
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Asimismo, hallamos coincidencia con la tesis de Cordova 2017 quien concluye que la Gestidn de
Proyectos es eficiente cuando se establece un seguimiento permanente sobre los tiempos y costos, se

constato que la productividad se elevo de un 35% a 82% en todas las obras.

De la misma manera en el primer objetivo se contrasto de la siguiente manera: el 50% de los
trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la
iniciacion es de nivel regular. Por lo cual, hay una similitud con la tesis de Gordillo (2014) Logro
concretar de acuerdo a la teoria de PMBOK (2017) precisé: Estan variados por aquellos procesos
realizados para definir un nuevo proyecto o una fase de un proyecto existente, al obtener la

autorizacion para iniciar el proyecto o fase.

En el objetivo especifico 2, se arrib6 que el 50% de los trabajadores en la empresa INCOT
S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la planificacion es de nivel regular. En este
caso consideré la teoria de PMBOK (2017) precis6 que este compuesto por aquellos procesos que
establecen el alcance total del esfuerzo, define y refinan los objetivos y desarrollan la linea de accion
requerida para alcanzar dichos objetivos. Por lo tanto, los procesos del grupo de planificacion
desarrollan los componentes del plan para la direccion del proyecto y los documentos de proyecto

utilizado para realizarlo.

En el objetivo especifico 3, se arribd que el 54,8% de los trabajadores en la empresa INCOT
S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la ejecucion es de nivel regular. También, hay
una coincidencia con la tesis de Guerrero (2013) concluy6 que el 60% de los trabajadores muestran
que los lineamientos del Project Institute. sefialdé que el proceso de ejecucion estd compuesto por
aquellos procesos realizados para completar el trabajo definido en el plan para la direccion del

proyecto, a fin de satisfacer los requisitos de proyecto.

En el objetivo especifico 4, el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el seguimiento y control es de nivel regular. Sin
embargo, hay una coincidencia con la tesis de Sanabria (2013) se arribo que 59% de los trabajadores
sefialan que la administracion de proyecto se ubica en un nivel adecuado. Para finalizar este proyecto

de investigacion no solo beneficiaria a la empresa Montaind Ltda, sino también dejara un modelo de
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gerencia de proyectos que servira de guia para empresas dedicadas a la produccion de bienes

industriales que deseen mejorar la productividad de procedimientos.

En el objetivo especifico 5, el 47,6% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el cierre es de nivel regular. Hay una semejanza con
la tesis de Bastardo (2014) ultimé que el plan muestra investigacion efectiva, generar ideas oportunas
para la toma de decisiones gerenciales de la empresa IMPSA CARIBE, C.A, con la propdsito de
posicionar la imagen empresarial, satisfacer a los clientes obteniendo respuestas positivas y contribuir

con la optimizacion de la gestion de la organizacion.
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V. CONCLUSIONES
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Primera: Se determiné el 47,6% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la administracion de proyecto es de nivel regular, el
31 % de los trabajadores muestran que la administracion de proyecto se halla con un nivel malo y el
21,4% de los trabajadores manifiestan que la administracion de proyecto se encuentra situado en el
nivel bueno. Es decir, porque no se lleva acabo lo planificado, a la vez respecto al seguimiento que

se realiza adolece de una buena evaluacion de los resultados de las metas.

Segunda: Se establecié que el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la iniciacién es de elevacion regular, el 35,7 % de los
trabajadores manifiestan que la iniciacion se halla con un nivel malo y el 14,3% de los trabajadores
manifiestan que la iniciacion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, algunos trabajadores
no son convocados para la elaboracion del plan técnico previo al inicio del proyecto, un plan técnico
equivale al resultado econdmico que desea alcanzar el objetivo. Asimismo, se analiza los costos por

mano de obra, materiales, equipos y servicios.

Tercera: Se identifico que el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la programacién es de nivel usual, el 33,3 % de los
personales muestran que la planificacién se halla con un nivel malo y el 16,7% de los trabajadores
manifiestan que la planificacion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, en esta fase hay
dificultad porgque no se convoca a los profesionales oportunamente el error de la empresa es que
convocan a todo el cuerpo técnico y administrado no lo realiza en esta etapa, sino lo realiza en la
etapa de ejecucién. Considero que antes de la ejecucién se debe convocar al especialista que

participan para la ejecucion de proyecto.

Cuarta: Se establecié que el 54,8% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que la ejecucion es de nivel regular, el 28,6 % de los
trabajadores muestran que la ejecucion se halla con un nivel malo y el 16,7% de los trabajadores
manifiestan que la ejecucion se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, durante la ejecucion del
proyecto debe establecerse lineas de mando para llevar acabo lo planificado, mediante reuniones
semanales de trabajo donde se analiza y evalUa los objetivos alcanzados, la programacion de obra en
algunos casos al no haber tenido una buena planificacion esta programacion es no real ya que se

establece plazos menores para partidas que requiere de medido tiempo.

Quinta: Se identificd que el 50% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.

Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el seguimiento y control es de nivel regular, el 31 %
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de los trabajadores muestran que el seguimiento y control se halla con un nivel malo y el 19% de los
trabajadores manifiestan que el seguimiento y control se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir,
en esta etapa se debe realizar seguimiento y control teniendo en cuenta los instrumentos de control,
diagrama gant, el cronograma de obra, el plan técnico; a pesar que cuenta con estos insumos para
medir tiempo, plazo y costos no se cumple como resulta de una mala planificacion, también no se

realiza reuniones de evaluacion.

Sexta: Se establecié que el 47,6% de los trabajadores en la Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate, 2018, exponen que el cierre es de nivel regular, el 31 % de los trabajadores
muestran que el cierre se halla con un nivel malo y el 21,4% de los trabajadores manifiestan que el
cierre se encuentra situado en el nivel bueno. Es decir, una vez obtenido la recepcion del proyecto la
etapa de cierre concluye con la liquidacion de obra, sin embargo, se desactiva todo el equipo técnico
en algunos casos con la recepcion de obra y asignando a otros profesionales la liquidacion del
proyecto que al no tener en cuentas el tiempo y plazos genera a la empresa sobre costos en

manteniendo de cartas fianzas.
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VI. RECOMENDACIONES
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PRIMERA. Se recomienda al jefe, inmediatamente de la preparacion del presente proyecto, utilizar
la administracidn de proyectos planteada en este documento como una metodologia, la cual accederia
a perfeccionar la forma de trabajo y aseverar el control de proximos proyectos, es necesario el uso de
las buenas practicas en la administracion de proyectos, con el fin de propiciar ventaja competitiva y
abrir mayores posibilidades dentro del mercado de la construccion.

SEGUNDA. Se recomienda al personal encargado de cada area, que es importante aplicar el
procedimiento para el proceso de obras de construccidon propuesto en este estudio, ademas es
indispensable realizar un levantamiento de todos los procedimientos de las empresas con el fin de

generar expediente y obtener una mejor trazabilidad.

TERCERA. Se recomienda al gerente general y el director de proyectos de la empresa deben seguir
los lineamientos propuestos para la actualizacién, orden y control de los documentos pertenecientes
a la guia, asi como los registros generados por proyecto. El gerente general tiene que proceder a

realizar, en conjunto con el director de proyectos, un control y monitoreo de la guia.

CUARTA. Se sugiere al ente encargo, que realizase indagacion pertinente de antecedentes sobre los
proyectos para que se pueda mantener un orden. Ya que es recomendable mantener una trazabilidad

segura en la parte técnica de la compafiia para cualquier decision que pueda tomarse en un futuro.

QUINTA. Se sugiere designar a una persona en particular que pueda realizar la gestion de
actualizacion, consolidacion en un documento previo. Cabe acotar que dicha actualizacion se debe

realizar las veces y en el tiempo que se requiera.

SEXTA. Serecomienda a los encargados de proyectos realizar plantillas operativas donde se refleje
el control diario de entregables, con la finalidad de Ilevar una gestion clara y concisa de cada uno de
los proyectos, los directivos pueden tener la opcion de asignar a una persona para su correspondiente

uso.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo : Administracion de proyectos en la empresa INCOT S.A.C. Contratistas Generales Ate, 2018

Problema General Objetivo General Variable Definicion conceptual |Dimensiones Indicadores Metodologia
(Cualeselnivel de la Determinar el nivel de la Identificar y licitar Proyectos viables
administracion de proyectos en |administracion de proyectos en Tnicio Presentacion de Propuestas técnica y econdmica.
la Empresa INCOT S.AC. Ia Empresa INCOT S.A.C. Integracién de Documentacion para la firma de
Contratistas Generales Ate, Contratistas Generales Afe, contrato
20187 2018. .
Informacion de los Alcances del Proyecto

Problemas Especificos Objetivos Especificos Plazos de Ejecucion del Proyecto

“La direccién de proyectos | Flanificacion. Br . p

- . resupuestos operativos

;Cual es el nivel de I iniciacion|Establecer el nivel de la es la aplicacion de Personal Técnico y Administrativos asignado al
en la Empresa INCOT S.A.C. |iiciacién en la Empresa conocimientos, habilidades, Proyecto N
Confratistas Generales Ate, |INCOT S.A C. Contratistas herramientas y técnicas a las
20187 Generales Ate. 2018. actividades del proyecto Coordinacion en Obra.

para cumplir con los se1 e Ot

requisitos del mismo™: Programacion de Obra.

‘logrando esto mediante la Personal Técnico . ction o
(Cudles el nivel de la Identificar el nivel de la aplicacién e infegracion de La presents Investigacion
planificacion en la Empresa planificacion en la Empresa los cinco dif:ren;es grupos Ejecucion. | Productividad. presenta la siguiente
INCOT S.A.C. Contratistas |INCOT S.A.C. Contratistas de procesos: iniciaci?m. Valorizaci de Ob metodologia:

- Talorizaciones 1a. . . L
¥ x . - . D .. El tipo de investigacion fue
Generales Ate. 20187 Generales Ate. 2018. Administracion | planificacion. ejecucion, . M&:ﬂ o nh-;l o
de Proyectos |Seguimiento, control, y Sueldos y salaios. i

;Cual es el nivel de Ia
gjecucion en la Empresa
INCOT S.A.C. Contrafistas
Generales Ate. 20187

Establecer el nivel de la
gjecucion en la Empresa
INCOT S.A C. Contratistas
Generales Ate. 2018.

(Cual es el nivel de
seguimiento y control en la
Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate,
20187

Identificar el nivel de
seguimiento y control en la
Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas

;Cual es el nivel de cierre en la
Empresa INCOT S A.C.
Contratistas Generales Ate.
20187

Establecer el nivel de cierre en
Ia Empresa INCOT S.A.C.
Contratistas Generales Ate,
2018.

cierre.”

(Guia de los Fundamentos
de la Direccion de
Proyectos, elaborado por el
Project Management
Institute.  (Gui del
PMBOK ®)—Cuarta
edicion (2017

Pedido y atencion de materiales.

Seguimiento y
Control.

Adicionales y ampliaciones de Plazo.

Ensayos de laboratorio.
Cronograma y Programacion.
Gestién de Ia Calidad.

EPPS.

Segridad en Obra

Commmicacion

Cierre.

Recepcion de Obra
Levantamiento de Observaciones.

Liquidacion de Obra

descriptivo simple. de
enfoque cuantitativo; de
disefio no experimental, de
corte fransversal.
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Anexo 2. Tabla de especificaciones

VARIABLE DIMENSION PESO INDICADORES ITEMS ESCALA
Identificar y licitar Proyectos viables 1-2
Inicio 20% Presentacion de Propuestas técnica y economica. 3-4-5
Integracion de Documentacion para la firma de contrato 6-7
Informacion de los Alcances del Proyecto 8-9
Planificacion. 19% Plazos de Ejecucion del Proyecto 10-11
Presupuestos operativos 12-13
Personal Técnico v Administrativos asignado al Proyecto 14-15
Coordmacion en Obra. 16-17
Programacion de Obra. 18-19
Personal Técnico 20-21
Ejecicion 21% Productividad. 29.23
- . Valorizaciones de Obra. 24-25 Ordinal
Administracion de Proyectos (Escala de
Sueldos y salarios. 26-27-28 |Likert)
Pedido y atencion de materiales. 29-30-31
Adicionales y ampliaciones de Plazo. 32-33
Ensayos de laboratorio. 34-35
Seguimicnto y Cronograma y Programacion 36-37
Control. 21% Gestion de la Calidad. 38-39
EPPS. 40-41
Segiridad en Obra 42-43
Conumicacion 44-45
Recepcidn de Obra 46-47
Cierre. 19% Levantamiento de Observaciones. 48-49
Liquidacion de Obra 50-51
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Anexo 3: Instrumento de administracién de proyectos

CUESTIONARIO DE OBSERVACION SOERE ADMINISTRACION DE PROYECTOS

Srs.

El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacion sobre su apreciacion en forno

a la Administracion de Proyectos de Incot SAC Confratistas Generales de la Obra "IVD DERBY "
Le solicitamos responder con sinceridad el siguiente cuestionario utilizada para fines exclisivamente
academicos

DATOS GENERALES N°] LEYENDA
1| NUNCA

EDAD: [ ]aNos 2 [CASINUNCA
3| AVECES

SEXO: M 4 |CASI SIEMPRE
F 5| SIEMPRE

VARIABLE 1: ADMINISTRACION DE PROYECTOS
DIMENSIONES| N° | INDICADORES [1]2]3]4]5]

IDENTIFICAR Y LICITAR PROYECTOS VIABLES

La identificacion de Proyectos viables promueve en la empresa
participacion en procesos de licitacion que aseguren
1 |transparencia e idoneidad?
Para la adquisicion de bases durante el proceso de licitacion
2 |de proyectos, se considera la experiencia de la empresa?

PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
Es oportuna la integracion documentaria, de la propuesta
3 |tecnica y economica de acuerdo a los plazos en las bases?
Realizas un analisis objetivo de los precios unitarios del
4 |proyecto a fin de realizar la propuesta economica?
La presentacion de la propuesta tecnica y economica se
5 |vulhera mediante actos fraudulentos?

INTEGRACION DE DOCUMENTACION PARA LA FIRMA DEL CONTRATO
Una vez favorecidos con la Buena Pro, gestionas en forma
oportuna las cartas fianzas y cuaderno de obra previos a la

6 |firma del contrato?

La documentacion como requisisto para la firma del contrato
es presentada dentro de los plazos previstos en el Reglamento
7 |Nacional de Edificaciones?

ZO0O—~0Op—=0—2~—




ZO—=n0pn0—m—=2 "

INFORMACION DE LOS ALCANCES DEL PROYECTO

Se cuenta con los planos y expediente tecnico del Proyecto,
antes del inicio de la obra?

Es convocado el personal tecnico administrativo y toma
conocimiento sobre los alcances del Proyecto previo al inicio
de Obra?

PLAZOS DE EJECUCION DEL PROYECTO

10

Elcalendario PERT CPM del Proyecto a ejecutar se establece
de forma fecnica y viable?

11

Se establece planes para el alcance de metas segin el plazo
ofertado y planteado en diagrama GANTT

PRESUPUESTOS OPERATIVOS

12

Se elabora el Presupuesto operativo o presupuesto meta y es
entregado antes del inicio de la Ejecucion de obra?

13

ElPresupuesto operativo o presupuesto meta se elabora con
precios reales y actualizados?

PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO ASIGNADO AL PROYECTO

14

Una vez otorgada la buena Pro, se convoca al Personal
tecnico Administrativo y se le da a conocer los alcances del
Provyecto opriumamente?

15

Elpersonal Tecnico Admmistrativo convocado para la
ejecucion de un Proyecto, es considerado en base a su

capacidad y experiencia?
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COORDINACION EN OBRA

16

Se llevan a cabo reuniones semanales en Obra para la
evaluacion y coordinacion de los trabajos a ejecutar?

17

la solicitud y atencion de los materiales para Obra son
atendidos dentro del tiempo adecuado?

PROGRAMACION DE OBRA

18

La programacion de los trabajos se realizan tomando en
cuenta el cronograma y diagrama Gantt del proyecto

19

Se evalua semanalmente los trabajos ejecutados de acuerdo a
la Programacion de Obra vs el cronograma de obra?

PERSONAL TECNICO

20

ElPersonal tecnico Obrero cuenta con la experiencia en el
Proyecto a ejecutar?

21

Elpersonal tecnico cumple con las metas asignadas segin la
programacion de obra, por el trabajo a presion que se ejerce?

PRODUCTIVIDAD

22

LaProductividad se procesa cada semana y se informa al
area tecnica?

23

Se monitorea el avance progresivo durante el desarrollo de la
obra para aplicar sin postergacion plan de contingencia?

VALORIZACIONES DE OBRA

24

Las valorizaciones son integradas y presentadas
oportunamente a la entidad?

25

Las valorizaciones son presentadas con los valores y
porcentajes segim lo programado?

SUELDOS Y SALARIOS

26

Los obreros reciben sus salarios y boletas de pago en forma
quincenal y de manera oportuna?

27

Los empleados reciben sus sueldos cada 25 de cada mes
segin lo pactado y sin postergaciones?

28

Los sueldos y salarios percibidos carecen de competitividad
en elmercado laboral pues lo percibido no es proporcional a
las actividades realizadas?

PEDIDO Y ATENCION DE MATERIALES

29

Elalmacen alcanza oporiimamente los pedidos de Obra a
Administracion para su solcitud y atencion?

30

Logistica cumple con los plazos de entrega de materiales de
acuerdo al Procedimiento Logistico P-8 teniendo en cuenta el
tipo y calidad del material solicitado?

31

ElPedido de los materiales se realiza en los tiempos
establecidos pero suremision es deficiente pues no se respetan
los plazos y limita los avances?
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ADICIONALES Y AMPLIACIONES DE PLAZO

32

Se identifica y se tramita los adicionales y ampliacion de plazo
dentro de los plazos establecidos?

33

se ejecuta los adicionales durante el tramite deladicional y
ampliacion de plazo?

ENSAYOS DE LABORATORIO

34

Se coordina con el area tecnica “para la obtencion de ensayos
y muestras antes de la ejecucion de partidas ?

35

Se realizan los ensayos de laboratorio oportunamente evitando
elretrazo de ejecucion de partidas?

CRONOGRAMA Y PROGRAMACION

36

Se avalua semanalmente el cronograma aprobado y se foman
las medidas respectivas para evitar atrazos?

37

La programacion aprobada se evalua semanalmente y se
ajusta a la programacion de Obra?

GESTION DE LA CALIDAD

38

Los cronogramas carecen de normalizacion pues las
programaciones se alterna con fiecuencia por la falta de
confrol en los procedimientos?

Se cumple con las normas y procedimientos del manual de

39 |Gestion de Calidad y Ambiente?
EPPS
Se cuenta en el almacen con uniformes e implementos de
40 |seguridad?

41

Las normas de seguridad se ven violentadas pues se improvisa
con indumentaria, equipos y sefializacion?

SEGURIDA EN OBRA

42

ElPersonal obrero es aviuado con los examnes ocupacionles
antes de ser confratados e ingresar a labor a Obra?

43

ElPersonal de Seguridad brinda Charlas de Induccion cada
mafiana al personal Obrero?

COMUNICACION

44

La comunicacion es fluida y permanente entre el personal
Obrero Tecnico y Administrativo?

45

La comunicacion es limitacion pues solo se ejecuta para el
cumplimiento de ordenens descuidandose las relaciones
iterpersonales?
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RECEPCION DE OBRA

46

Se concluye la obra dentro de lo programado y dentro de los
plazos establecidos?

47

Se solcita la Recepcion de Obra cumplido el 100% de las
partidas v se certifica lo actuado?

LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES

48

Ellevantamiento de observaciones se hace con el personal
adecuado y los materiales son atendidos oporfunamente?

49

Se cumple con el levantamiento de Observaciones dentro del
plazo confractual?

LIQUIDACION DE UBRA

50

Se nombra un comité tecnico con competencias profesionales
para la liquidacion de Obra y elabora e integra la
documentacion en forma oportuna?

51

La liquidacion de la Obra es presentada al 100% dentro de los
plazos establecidos de acuerdo a reglamento no siendo objeto

de observacion por parte de la entidad?
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Anexo 4: Validacion segun los expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO - ~/

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Administracion de Proyecto
Cuestionario de observacion Administracion de Proyecto en la Obra IVD DERBY ~ SAN BORJA de la empresa Incot SAC

Contratistas Generales
W DRAENSIONES | ltems Pertinencia' |Relevancia’ | Claridad’ Sugerencias
— DIMENSION 1: INICIACION WISTAwW eI aA e e TaTw
® 1] Y Alo AlD A o

1 La identificacién de Proy viables p en la emp:

participacién  en p de licitacién que ' i / /

5 eldoneided?

2 Para la adquisicion de bases d el p de licitacién de / /] /

proyectos, se idera la experiencia de la empresa? A
3 | Esoportuna la integracion doc ria, de la p técnica A 7

y émica de do a los plazos en las bases? /|
4 Realizas un andlisis objetivo de los precios unitarios del proyecto Y ) y

a fin de realizar 1a prop émicap | /|
s lawmmadbndehwoakﬂ(mlcay«omlunwduu / /l /|

Aants eosfrmiiantod?

¢ | Una vez favorecidos con la Buena Pro, gestionas en forma

oportuna las cartas fianzas y cuaderno de obra previos a la firma / /

del 5
7 |ad i6n como requisito para la firma del contrato es /! / /

presentada dentro de los plazos previstos en el Reglamento

Nacional de Edificaciones?

DIMENSION 2: PLANIFICACION
8 | Se cuenta con los planos y expediente técnico del Proyecto, A / /)

antes del inicio de la obra?

ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO & </
i ']

. Es convocado el personal técnico administrativo y toma

sobre los ak del Proyecto previo al inicio de / / /|

Obra?

10| £l calendario PERT CPM del Proyecto a ej se establece de / / /
forma técnica y viable?

11 | Se establece planes para el alcance de metas segin el plazo / J /
fertado y pl do en diagrama GANTT

12 | Se elabora el P perativo o p meta y es ./ / W/

gado antes del inicio de la Ejecucion de obra?

13 | €l P P op meta se elabora con / v /
precios reales y dos?

4 | Una vez otorgada la buena Pro, se convoca al Personal técnico / / ‘/
Administrativo y se le da a conocer los alcances del Proyecto
op vl

15 | £l personal Técnico Administrativo do para la ejecucié /
de un Proyecto, es siderado en base a su capacidad y / / G/

ia?

DIMENSION 3; EJECUCION -

16 | Se lievan a cabo reuniones semanales en Obra para la evaluacion 7 / v
Y dinacién de los trabajos a ej ?

7 | Y i6n de los para Obra son atendidos Y/
dentro del tiempo adecuado?

% | La prog: i6n de los trabajos se realiza tomando en cuenta el v %4 /

cronograma y diagrama Gantt del proyecto aprobado?

1 | Se evalia semanalmente los trabajos ejecutados de acuerdo a la v / /
g ion de Obravs el ¢ g de obra?
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2 | gl personal técnico Obrero cuenta con la experiencia en el v v
Proyecto a ejecutar?

21 | El personal técnico cumple con las metas asignadas segin la P4 / /
prog 6n de obra, por el trabajo a presion que se ejerce?

2 | |a Productividad se p cada y se inf al drea Y / /|
técnica?

2 | se monitorea el avance progresivo d el desarrollo de la v/ v/ Y/
obra para aplicar sin p gacion plan de ingencia?

2| Lasvalorizaciones son integradas y p das opor a / /I 4
Ia entidad?

2| Las val son p das con los valores y porcentajes ‘/ / N4
segun lo programado?

% |Los ob iben sus salarios y boletas de pago en forma J/ vV /
qui ly de oportuna?

27 | Los emplead iben sus sueldos cada 25 de cada mes segun lo / / /
pactado y sin p gac ?

2 | Los sueldos y salarios percibidos carecen de competitividad en el / /
mercado laboral pues lo percibido no es proporcional a las v
actividades realizadas?

2 | g almacén a p los pedidos de Obra a v/ Vv
Administracion para su solicitud y atencién?

3 | Logistica cumple con los plazos de entrega de materiales de / / /

do al Procedi Logi: P-8 teniendo en cuenta el tipo
y calidad del | do?
31 | Logistica cumple con los plazos de entrega de materiales de / / /
rdo al Pi dimi Logistico P-8 do en cuenta el tipo
y calidad de! ial solicitado?

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (O L
DIMENSION 4: SEGUIMIENTO Y CONTROL v /

2 | seidentificay se los adicionales y ampliacién de plazo A
dentro de los plazos establecidos?

33 | se ejecuta los adicionales durante el trémite del adicionaly v v/ v

pliacién de plazo?

3 | se coordina con el drea técnica “para la obtencién de ensayos y v /| /]

antes de la ejecucion de p ?

3 | se realizantos ensayos deab o itandoel { / "
retraso de ¢j 6n de partidas?

3% | se avalGa [ el cronogs probado y se toman las V] v o/
medidas respectivas para evitar atrasos?

3 | La programacién aprobada se evaliia semanalmente y se ajusta a v V] /
la programacion de Obra?

38 |los cronogramas carecen de normalizacién pues las / /]
programaciones se alterna con frecuencia por la falta de control v
en los procedi 2

¥ |Se cumple con las normas y procedimientos del manual de ,/ /] /

i6n de Calidad y Ambiente?

40 [se cuenta en el almacén con unif e impl de Y 4
seguridad?

a4 s de seguridad se ven das pues se improvisa con 7 /]
indumentaria, equipos y sefializacién?

42 | £l Personal obrero es avaluado con los exd /
antes de ser dos e ingr a labor a Obra?

43 | El Personal de Seguridad brinda Charlas de Induccion cada / / /

faos sl p TR
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“ icacion es fluida y per entre el | Obrero /] v v
Técenico y A ?

45 | Lla comunicacion es limitacién pues solo se ejecuta para el /
cumplimiento de Grdenes descuiddndose las relaciones ¥, 4

DIMENSION 5: CIERRE

4 | se concluye la obra dentro de lo programado y dentro de los Vv / Y
wxos ,_,,,,U idos? o

47 | se solicita la on de Obra plido el 100% de las partidas / v/ ¥4
y se certifica lo actuado?

@ e i de ob i se hace con el persanal / v M
d do y los materiales son didos op ?

4 | Se cumple con el | de Observaci dentro del / v /|
plazo contractual?

%0 | Se nombra un comité técnico con comp profe )
para la liquidacion de Obra y elabora e integra la o / »/ /
en forma oportuna?

% | La liquidacion de la Obra es presentada al 100% dentro de los /
plazos establecidos de do a regl no siendo objeto de v /
observacién por parte de la entidad?

Qbser

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez ormo:NleM?\A‘fﬂml’ﬂ’/l’M ....... ow....4.0.1220 3%

W UNIVERSIDAD CEésar VALLEJO o "/

Espocialidad dol validador:....... (/0L 0 fE...... WY\ e{vdéfe 8%

Ao SO oo ¥

Py El om  conorgto

Elllemes pora rep por o
dmensitn espocifica ool consTucty
Claridad: Se erfionde sin dficutad aiguna of enunciado del item, es
concso, exacto y drocto W,

- Sl o0 doo onlk oms p

suficenies para meds 2 Smensidn Firma del Experto Informante.

Especialidad



Anexo 5: Validacion segun los expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO e ~/

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Administraciéon de Proyecto
Cuestionario de observacion Administracion de Proyecto en la Obra IVD DERBY ~ SAN BORJA de la empresa Incot SAC

Contratistas Generales
N DIMENSIONES / ltams. Pertinencia' |Relevancs’ | Claridad’ ‘Sugerencias -
o w 1 INICIACION (B RN SN AN AR AN ES AN AR EE NN J e
— L] AlD Ale . L) o

1 | La identificacidn de Proyectos viables promueve en la empresa ’

participacion en procesos de licitacién que  aseguren Ve / /

P ¢ idoneidad?

2 | para la ad 6n de bases d el proceso de licitacién de / / /

proyectos, se dera la experiencia de la empresa?
3 €5 oportuna la integracion doc delap técnica A y;

y econdmica de acuerdo a los plazos en las bases? 7
4 Realizas un andlisis objetivo de los precios unitarios del proyecto / yé /

2 fin de realizar la prop econdmica? =
¢ |uap cién de la propuesta técnica y econdmica se vul /l / /

dlante actos frauduk o |

¢ Una vez favorecidos con la Buena Pro, gestionas en forma

oportuna las cartas flanzas y cuaderno de obra previos a la firma / /] /

del ¢ ?
T |ad ion como isito para la firma del contrato es / /

presentada dentro de los plazos previ en el Regl

Nacional de Edificaciones?

DIMENSION 2: PLANIFICACION

® | Se cuenta con los planos y expediente técnico del Proyecto, Y / /)
antes del inicio de la obra?

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ~ ~

’ Es convocado el personal técnico administrativo y toma

conoci sobre los al del Proyecto previo al inicio de A d

Obra?
19 | €1 calendario PERT CPM del Proyecto a ejecutar se establece de A /

forma técnica y viable? —
1 | Se establece planes para el alcance de metas segin el plazo /] /] /

fertado y pk do en diag GANTT
12 | se elabora el Presup ivo o p meta y es / / /

entregado antes del inicio de la Ejecucién de obra? L)) =
B el P perativo o p meta se elabora con /] / /

precios reales y actualizados? N =
4 | Una vez otorgada la buena Pro, se convoca al Personal técnico / /

Administrativo y se le da a conocer los alcances del Proyecto /

opor ?
15 | €l personal Técnico Ad c do para la i /| /] /

de un Proyecto, es considerado en base a su capacidad y

Aanciad

DIMENSION 3: EJECUCION
16 | Se llevan a cabo reuniones semanales en Obra para la evaluacién /] / /

y dinacién de los trabajos a ejecutar? o
17 | 1a solicitud y atencién de los materiales para Obra son atendidos /| /] /

dentro del tiempo adecuado?
18 | La progr on de los trabajos se realiza tomando en cuenta el 4 / /

R y diagr Gantt del proyecto aprobado?

1 | seevalia i los trabajos ejecutados de acuerdo a la / ({ /|

7 ion de Obra vs el cr a de obra?

¢ o




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO N~

20 | gl Personal técnico Obrero cuenta con la experiencia en el
Proyecto a ejecutar?

21 | £l personal técnico cumple con las metas asignadas segun la / {
prog 6n de obra, por el trabajo a presién que se ejerce?

22 | La Productividad se procesa cada semana y se informa al drea / /
técnica?

23 | Se monitorea el avance progresivo d el d lio de la / /
obra para aplicar sin p 6n plan de B ?

24| Las valorizaciones son integradas y p das opor a
s vlriz /

2% |jas son p das con los valores y porcentajes / /
segun lo prog: do?

26 | Los ob ciben sus yb de pago en forma Vi
Qu Iy de P ?

77 | Los emplead iben sus sueldos cada 25 de cada mes segin lo /

doy sin o

2 | Los sueldos y P d de competitividad en el /

mercado laboral pues lo percibido no es proporcional a las /
ik RodyRas

2 | gl almacén al P los pedidos de Obra a /
S8 S0 pace su solcitudy PP,

= /|

Logistica cumple con los plazos de entrega de materiales de
acuerdo al Procedimiento Logistico P-8 teniendo en cuenta el tipo
y calidad del rial solicitado?

n

Logistica cumple con los plazos de entrega de materiales de
acuerdo al Procedimiento Logistico P-8 teniendo en cuenta el tipo
y calidad del | solicitado?

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ~

DIMENSION 4: SEGUIMIENTO Y CONTROL Vi /|
32 | seidentifica y se los adicionales y ampliacién de plazo /
dentro de los plazos establecidos? /
3 | Se ejecuta los adicionales d el trdmite del adicional y / /
ampliacion de plazo?
34 | Se coordina con el drea técnica "para la obtencion de ensayosy /
antes de la ejecucion de partidas ? -
35 | Se realizan los de i0 op do el /1 /
retraso de ejecucion de partidas?
3% | Seavalia ) el 8 probado y se toman las / /
did pectivas para evitar atrasos?
37 | La progr ion aprobada se evalia I y se ajusta a / /
la progr on de Obra?
¥ |os 8! de lizacion  pues las (
programaciones se alterna con frecuencia por la falta de control /
en los p di ?
¥ |se cumple con las ¥ procedimientos del | de / /
on de Calidad y Ambi ?
40 |Se cuenta en el almacén con unif e impl de / /
4 |Las de seguridad se ven das pues se improvisa con /
dt quipos y i ?
42| €l Personal obrero es avaluado con los exd 0 /
antes de ser dos e ingr a labor a Obra?
“ /]

El Personal de Seguridad brinda Charlas de Induccion cada
fana al PPARES

P
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“4 | on es fluida y p entre el p | Obrero v
vd YA 2
“° u:mkaddnesmuwnmsoloumapanel
de descuidand las  relaciones
DIMENSION 5: CIERRE
4 | 5o concluye la obra dentro de lo programado y dentro de los /]
plazos establecidos? i
47 | se solicita la Recepcion de Obra cumplido el 100% de las partidas /]
y se certifica lo actuado?
@ g de ob lmuhmconclptml /
d do y los les son didos opor o
| se cumple con el | iento de Obser dentro del /
plazo contractual?
50 | Se nombra un comité técnico con competencias pmlcsbmm /
para la liquidacién de Obra y elabora e integra la d /
en forma oportuna?
$1 | La liquidacidn de la Obra es presentada al 100% dentro de los {
plazos establecidos de acuerdo a reglamento no siendo objeto de /
observacion por parte de la dad?

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: mo(j P le d és de gir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: 60‘! ""‘007;”“ ........... lﬁq:ﬂcha ........ DNI: 305968 8 ?

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (O -/

Especialidad del validador: AJ'“' “5+WA“'

'Pertinencia: ﬂlmm.wmm

€1 ltem es 3p para reg P o
Gimension especiica del consinclo
Claridad: Se enfiende $in dhostad aiguna o enunciadd del Bom, es
0onciso, exacto y dredo —
Nota: P Toa I n _—
ssicentes para medr 1a dmension Firma del
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Anexo 6: Base de dato de la prueba piloto de la administracion de proyecto

Administracion de proyecto

Ejecucion

Cierre

4 4

s| a] 4] s

2

5

4

2

4

4

5

4 4] 4] 4] 4

5

4 4] 4

3

3

2

3| 4 5| 4

4 s| 4] 3

5

4 4| 4

4 3] 4] 3

3

al 4 4 4 4

Seguimiento y control

Planificacién
6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39| 40| 41| 42| 43| 44| 45| 46| 47| 48| 49| 50| 51

Iniciacién
1l 2| 3] 4] 5

3
4

5

4] a] 4] 4] 3

al 4 4 s| 4 4] s

3
5

2

s| 4] 4

4

5

3

3| 4] 4

4

3| 4] 4] 3

3

3| 4 4 3

2

s| al 4] s| 4] s

2
1

2

4

5

4

4 4] 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4 4 4

4

4 4| 4
4 s| 4

5

3

2
3

3

4 4

4 4] 4] 4] 4

al 4| 4| 4| 4] 4

5

4
3
5
3
3

4

4

3

4

3

4 4] 4

4 4

5

4 4

3[ 4 3] 4

af 4 4| 4] s

3

3 4 4] 4] 4

3

2

3

2| al 4] 4] 4 s

af af 4

5

3] 4] 4 3

s| al af S| a] 4] S| 4] 4

5

5

4

4

al 3| 4 4 4] s

4] 3| 4] 4] 4 s

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Anexo 7: Resultado de la confiabilidad de administracion de proyecto

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de|N de
ICronbach elementos
,957 51

Estadisticos total-elemento

Media de la escala |Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach si

si se elimina el escala si se elimina |elemento-total se elimina el

elemento el elemento corregida elemento
VARO00001 165,0000 777,368 (28 ,956
VARO00002 165,6000 773,095 ,651 ,956
\VVAR00003 165,1500 780,661 621 ,956
VARO00004 164,9500 806,366 ,500 ,957
VVARO00005 164,5000 802,895 ,356 ,957
\VVAR00006 164,3500 787,503 ,745 ,956
VVARO0007 164,4000 789,832 ,455 ,957
VARO00008 164,5500 774,187 (41 ,956
\VVAR00009 165,1000 790,200 ,552 ,956
VARO00010 164,8000 785,221 , (04 ,956
VARO00011 164,4500 784,471 ,641 ,956
VAR00012 164,3000 784,853 ,807 ,956
VAR00013 164,6000 796,884 ,603 ,956
VAR00014 164,9000 787,568 503 ,957
VAR00015 164,8500 768,766 (17 ,956
VARO00016 164,6500 769,397 871 ,955
VAR00017 164,5000 792,895 742 ,956
VARO00018 164,2000 799,432 ,566 ,956
VARO00019 164,4500 796,892 513 ,957
VVAR00020 164,3500 795,503 ,543 ,957
VARO00021 164,6500 813,187 ,229 ,958
VVAR00022 163,9500 789,839 ,718 ,956
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VAR00023 164,1000 791,779 ,584 ,956
VAR00024 164,7000 800,432 411 ,957
VARO00025 165,8500 810,450 ,223 ,958
VAR00026 165,0500 803,313 525 ,957
VARO00027 164,5000 781,000 ,670 ,956
VARO00028 164,5000 783,421 ,826 ,955
VAR00029 164,5000 801,000 ,503 ,957
VARO00030 164,8000 804,063 487 ,957
VARO00031 164,6500 796,661 677 ,956
VAR00032 163,7000 822,537 ,046 ,958
VARO00033 164,5500 821,103 ,046 ,959
VAR00034 164,9000 788,832 ,669 ,956
VAR00035 164,0000 813,053 ,225 ,958
VARO00036 164,6500 791,924 124 ,956
VAR00037 164,3000 787,484 ,7104 ,956
VAR00038 164,2000 799,432 ,566 ,956
VARO00039 164,4500 796,892 ,513 ,957
VAR00040 164,3500 795,503 ,543 ,957
VAR00041 164,6500 813,187 ,229 ,958
VARO00042 163,9500 789,839 ,718 ,956
VAR00043 164,1000 791,779 ,584 ,956
VARO00044 164,7000 800,432 411 ,957
VARO00045 165,8500 810,450 ,223 ,958
VAR00046 165,0500 803,313 ,525 ,957
VARO00047 165,0000 777,368 ,728 ,956
VAR00048 165,6000 773,095 ,651 ,956
VAR00049 165,1500 780,661 ,621 ,956
VARO00050 164,9500 806,366 ,500 ,957
VAR00051 164,5000 802,895 ,356 ,957
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Administracion de proyecto

Ejecucion
16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31

Anexo 8: de la base de dato de la variable administracion de proyecto

Cierre
46| 47| 48| 49| 50[ 51

Seguimientoy control
32| 33| 34| 35| 36| 37| 38] 39| 40| 41| 42| 43 44 45

Planificacion

8 9] 10f 11 12| 13| 14| 15
103 4 50 4 3 4 AF2 5 5 4 5 5 5| 4 437 5 4 5 4 5| 4 S| 5 3 4 5 5 5 5| A SB| S| 3 4 5 5 4 5| 4 5 4 5 5 3 461 5 3 4 5 4 3%

2 5 3 3| 4 3| 5 3128 5[ 3 3 5 5| 4 4 1300 3 4 5 5 3| 3 5 5 3] 3 5| 5| 4 5| 3| 465 5 5 5 5[ 5 3 5 5 3| 3 5| 5 3| 360 5 5 3| 3| 4 3|23
3 2 4 2] 3 2 4 A 4 3 4 A 2 20 3 S[2 31 4 S| A A 4 S| S 2 2 3 A 4 4 3| S[6L 5 3| 3f S| 4 5 5 4 4 4 5| 5 21 2456 3| 2| 4 2 3| 2116
4 03[ 3] 3 3 3 3] 312 3 A A A4 A 3 3 3128 3 4 2 3 3 3 4 A A 3 3 4 3 4 3 35U 4 3 3 4 3 4 Y 333 4 4 2 34 3 333 3 3B
S| 4 1 3] 3 3| 5 S|4 5| 5 4 5 S 5 3 537 4 S| 4 S| 4 4 5 5 4 U 4 5 5 5 5| 368 S5 2f 4 5| 4 4 4 5| 4 4 5 5| 4 1[56 4 4 1| 3| 3 3|18
6| 3| 4 4 S| 4 4 428 4 4 4 5 5 5 5 537 5 S 5 4 5 S 4 3 Y 2 3| 3 4 3 2| 357 5 4 3 5 3 4 5 4 5 5 4 3 1 2453 3| 3| 4 4 5 423
0020 31 4 4 4 4 324 4 4 4 4 4 4 4 33U 4 5| 4 5 5 5 5 5 4 3 3| 5 5 5 5 S|B 5 4 4 5|5 5 4 55 55 5 4 364 3 2] 3 4 4 42
8 1) A 1 o 1 A 1 N 2 20 2 N o2 N U2 3 1 4 2 2 N 4 4 3 2 2 o1 2 2 33 A 4 25 2 3 4 2 2 1 4 4 3 24 21 1 1Y 17
9 5 3 4 S| 5 S| 43M 2 4l 4 3| 3| 4 5| 3128 S5 3| 4 5| 5| 4 4 3 4 2 4 4 4 4 3] 462 3 5 4 5| 5 4 4 5| 5| 4 4 3| 4 2[5 4 5 3| 4 5| 52
100 30 3 1 3 2 4 44200 2| 2 2] 4 4 2 3] 48] 2 3 4 45 5|5 33 Y Y S 3 4 2 ASH S 2 45 3 3 4 4 5 5 5 33 U521 3 3y 3 Yn
Wl 30 20 2] 3 3] 4 31200 4 3| 4 3| 4 4 4 32 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 A6 A 4 2 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 450 4 3 2 7 3 31
12 4 5 5 4 5 5 432 4 5 4 4 5| 4 4 535 5 4 5 4 5 5| 5 4 5 5\ 4 4 5 4 5 S|4 5 4 4 5 4 5 5 4 S5 5| 5| 4 5| 5[ 65 4 4 5 5 4 5|2
1B 3 3] 2] 3 2] 3 319 3| 3| 3| 4 4 4 4 3128 3 3| 3 3 3 3 4 3 1 3 2 3 3] 3 3] 346 4 4 3| 4 3 4 3 3| 3 3| 4 3 1 345 2[ 3 3 2 3 85
140 2 3| 4 4 5| A 5[0 4 A 4 5| S| 4 4 3133 4 4 4 4 4 4 5 5 3 U 3 5| 4 5 2 6L 5 3 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 3 156 3| 2] 3 4 4 5|4
150 31 1 3] 3| 4 5| 5[ 24 5| 3| 5| 4 4 3 4 2300 2| 4 3 3 3 2f 4 4 4 2 2 3| 3] 3f 3] 348 3| 2 2 3| 2 3| 3| 3| 3| 2| 4 4 4 2[40 2| 3 1] 3] 3| 416
16| 3| 2{ 2] 3| 3| 4 2019 3| 3| 3| 4 4 3 1 3|24 3| 3| 4 4 3] 3 4 5| 4 U 3] 4 3] 3f 3] A4 5 2 3 5| A 4 4 4 3 3| 4 5| 4 154 3 3 2] 2 3| 316
U030 20 20 3 3] 4 2099 3] 3] 3] 4 4 3 2| 325 3 3 4 3 4 3 3 4 4 2 3 34 4 3 A5 3 3 45 35 4 3 4 3 3 4 2 2[48 3 3 2 2 3 31
18] 30 20 3 20 2] 3 318 3| 3 3] 3] 3] 2 3 YA Y 2 34 33 3 3 Y 33 33 M 34 33 3 3 2 3 4 3 332 34 23 23 2 H
1 31 20 3 2 3] A 420 4 3| 3] 4 4 4 3] 3B 2 3 3 4 5 55 5|2 2 4 4 3 2 3 254 4 2 2 3 34 3 4 5 5 5 5 2 249 4 3 23 2 31
0 4 4 5 5| 4 4 318 4 3| 4 4 4 3 4 22 3| 3 A 4 Y5 S 4 4 33 4 4 4 3 35 4 3 35 45 44 Y5 5|4 4 34 3 4 4 5 5 4B
A0 2 4 4 3] 3 3] 2 20 1 20 2 3 2 4 A2 3| 4 5 4 5| 4 3 20 2 U 3 3 4 3 3 2SN 4 3 3 4 3 4 S 4 5 4 3 2|2 4 3 2 4 4 3 318
20 2 20 3 3 2] 3| 419 3 3 3 3 3 3 1 3122 3 33 4 3 Y 33 4 2 43 2 3 2 B 5 3 44 3 3 3 231 3 34 2B 4 2 2 3 3 2k
B4 2 4 4 5 3 42 4 3 3 4 3 4 3 1S 333 3 3 333 A 3 333 3 3 34 3 3 333 3 3 333 3 3 2 34 3 42 44 5%
4002 20 3 03] 2 3] 419 3 3 3 3 31 2 Y 32 3 3 33 2 4 4 3 4 2 3 3 3 4 3 350 4 2 3 4 34 33 2 4 4 3 4 24 3 2 2 3 3 Y5

Iniciacion
i 2 31 4 5 6 7

22
204
181
163
203
198
212
105
204
162
179
233
153
198
158
164
160
138
169
193
158
143
161
150
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A5 4 4 S 4 4 S S 4 S 4 5SS 4SS A A S 4 S SETA S 4 4 S 4SS 4 5SS 4 5 565 4 4 5 5 4 S 23

O S| S| 4 3 4 4 AR S| 2 4 4 4 45 533 5] 4SS S 3 S S 4 Y344 3 3 MO 4 S 4 3 4SS S S 35S 4 259 3 55 43 4% 29
SRR R EER R EE R R E R L R R
003 1 U 2 3 4 S8 3 3 3 4 4 3 3] 4 A 432 3 35S 3 S A4 3 3 Sl 435 433 23 3 5 53 449 23 Y Y 2 312 1ol
B 3 2 20 3 3] 4 A 4 3 4 3 44 4B A AN YA YA A8 44 Y333 4443444 4S04 3223 3 1l

9 4 5 5 4 5 5 432

00 3] 3 20 3 2 3 3 3| 3 3 4 4 4 4 3B 3333343 3 3 3 3 36 4 4 3 4 3 4333343y 34 Y33 23 ol 153
3 2 3| 4 4 S| 4 SEA A 4 4 S| S|4 4 3B A A A YA S Y Y 3 S 4 5 2 AL S 3 4SS 4 4 44 455 3 USe 3 2 3 4 4 5[ 198
320 3] 1 3] 3] 4 5 SEA S 3 S 4 434 A% 243334443 3 3 3 M 3 2 23 2 3333 Y444 24 2 3 Y 3 3 4l 158
B3 2 2 3 3] 4 2408 3 3 3 4 4 3 Y A 33 A A YA A Y343 3 3 A S 23S 444433454 S 3323 3l 14
A3 2 2 3 3 4 2N 3 3 3 4 432 3 33 A 3 4 3342 Y 3 3443 452 33 4 5 3 S 434 3 342 248 3 32 2 3 3l 160
B 4 2 4 45 3 A2 4 3 3 4 343 U 3333 3 3332 3 33333 34333 3 33333 3 332 34l 34 Y44 S 2 16l
3| 20 20 3] 3] 2 3 ARNS 3 3 3 3 3 2 U 32 3 333 Y4434 Y3 3 3 4 3 S0 4 2 3 43 433244 34 24 3 2233 o 150
30 5| S| 4 3 4 4 4B S| 2 4 4 4 4S5 SI33 S| 4SS S 3 S| S|4 2 3 4433 464 4S|4 3 45 S5 S 3 S| S|4 259 355 4 3 44U 209
B LU U4 Y R Y Y Y233 Y3 L 2 A4 44333 Y Y Y 22 3 38| S5 Y 3224444333 A4 2yl 4 14
I 3 4 U2 3 4 SPES 3 3 3 4 4 33 42 A 432 3 3 SIS 3 Y S| A4 3 34 S|4 35 4 33 2 3 3 553 449 23y Y 2 32 161
4 4 U 3| 3 3 S| SPA S| S 4 S| S S| 3 SI3M 4 S| 4 5 4 4 S5 S 4 U 4 S5 5 S 368 5| 2 4 S| 4 4 4 5 4 4 5 5 4 156 4 4 1 3| 3| 38 203
a0 3 4 4 5| 4 4 AR 4 4 4 S| S S| S SIS S S| S 4 S| S A 3 Y2334 3 2 3SH S 4 3 S|4 S 4SS A3 Y Y 33445 4B 1%
O 2 3 4 4 4 4 M 4 44 A A4 4 33N 4 S 4 S SIS S S 4 33 SIS S S| SEA| S| 4 4 S| S| Sl 4 S S Sl S S 4 364 32 3 4 4 40 20
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Anexo 9: Print del SPSS

ﬁ-\ BASE DE DATOS.5av [Conjunto_de_datos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos — [m] X
Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Grdficos  Utilidades Ventana  Ayuda
SR~ LW A SNBELE i00 "
Visible: 12 de 12 variables
iniciacion | planificacion|  ejecucion | seguimientoy|  clerre administracid| iniciacion1 |planificacion| ejecucion? i cierrel d ar ar ar ar
contral ndeproyecto contrall ndeproyecto?
1 27 37 73 61 24 222 1 2 3 3 3 3 =
2 26 30 65 60 23 204 1 1 2 3 1 3
3 21 27 61 56 16 181 2 2 3 3 1 3
4 21 2 51 45 18 163 2 3 2 2 1 3
5 24 37 68 56 18 203 3 1 3 3 2 1
6 28 3 a7 53 23 198 1 2 2 3 1 2
7 24 3 73 64 20 212 3 3 2 2 3 2
] 7 12 37 42 7 105 1 1 2 3 1 1
9 k)| 28 62 57 26 204 2 3 1 2 3 3
10 20 23 54 52 13 162 1 2 2 2 2 3
1" 20 29 63 50 17 179 2 1 2 2 2 2
12 32 38 74 65 27 233 1 2 1 3 1 2
13 18 28 46 45 15 153 2 1 3 2 2 2
14 27 33 61 56 21 198 3 2 3 3 2 1
15 24 30 48 40 16 158 1 1 1 2 2 2
16 18 24 54 51 16 164 2 2 2 2 2 1
17 18 25 52 48 16 160 2 2 2 2 2 2
18 18 21 43 42 14 138 2 2 2 1 2 1
19 21 28 54 49 w7 169 1 1 2 2 2 2
20 29 28 57 54 25 183 1 2 2 2 2 3
2 21 20 51 47 18 158 2 2 2 3 2 2
22 19 22 43 43 16 143 2 2 2 3 2 1 =
W I

t'\ BASE DE DATOS.sav [Conjunto_de_datos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - o X
Archivo Edicign  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
SHE M« BH=fll i B BT 99 %
Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas Alineacidn Medida Rol
1 iniciacion Numérico 8 0 Iniciacian Ninguna Ninguna 8 Derecha & Escala “ Entrada ]
2 planificacién Mumérico 8 0 Planificacién Ninguna Ninguna 8 Derecha & Escala “ Entrada
3 ejecucion Numérico 8 0 Ejecucion Ninguna Ninguna 8 Derecha ¢ Escala “ Entrada
4 seguimientoycontrol Mumérico 8 0 Seguimiento y ... Ninguna Ninguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
5 cierre MNumérico 8 0 Cierre Ninguna Ninguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
6 administracigndeproyecta Numérico 8 0 Administracion _ Ninguna Ninguna 8 Derecha ¢ Escala “ Entrada
7 iniciacion1 Mumérico 8 0 Iniciacidn {1, Malo}.. Ninguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
8 planificacion1 Numérico 8 0 Planificacién {1, Mala}... Ninguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
9 ejecuciont Numérico 8 0 Ejecucion {1, Malo} . Ninguna 8 Derecha o Escala “ Entrada
10 seguimientoycontrol1 Numérico 8 0 Seguimiento y ... {1, Malo}... Ninguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
11 cierre Numérico 8 0 Cierre {1, Malo} Ninguna 8 Derecha ¢ Escala ™ Entrada
12 administraciondeproyecto?  Numérico 8 0 Administracion {1, Malo} . Ninguna 8 Derecha o Escala “ Entrada "
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24 L
- E1] ¥l
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Anexo 10: Carta de Autorizacion de la Empresa

AUTORIZACION DE LA EMPRESA

Ate, 20 de Noviembre del 2018

Estimados y distinguidos profesores:

Me complace enviarles un cordial saludo, para hacer de su conocimiento que el
estudiante sr. Avelino Palomino Loayza con DNI 09234958, de la carrera de
Administracion de empresas de la universidad Cesar Vallejo; les he concedido el permiso
para que puedan tener acceso y efectuar su proyecto de tesis relacionado a nuestra
entidad, y de esta forma logren reunir informacién necesaria e importante que le
permita desarrollar su investigacién satisfactoriamente.

Como Incot SAC Contratistas Generales, somos una empresa privada dedicada al sector
construccién

El alumno a decidido acceder a informacion Gtil y completar su proyecto de investigacion
relacionado a la Administracion de Proyecto en la empresa Incot SAC Contratistas
Generales Ate, 2018,

Le deseo muchos éxitos al estudiante para que puedan realizar su investigacién y
confiamos que la misma pueda ser valiosa para nuestra institucion,

s.
TAS GunE

Jose RatAHA HESAHEHY N0
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Anexo 11: Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

&g CV = Coédigo : F06-PP-PR-02.02
. ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | Version + 10

UNIVERSIDAD r F 1 10-06-2019
CESAR VALLEJO DETESIS cmg?:o cided

Yo, Diana Huamani Cajaledn, docente de la Facultad Ciencias Empresariales y
Escuela Profesional de Administracion de la Universidad César Vallejo Lima Este,
revisora de la tesis titulada

....................................... constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 2‘?% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito {a) anadlizd dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no consﬁfuye’n plagio. A mileal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Lugar y fecha S. 3.0, 06 b Feprees e 2020

Firma

Diana Huamani Cajaledn

oni: Y34 43943

Represeritante de |la Direccion /
Revisd | Vicerrectorado de Investigacion | Aprobd | Rectorado
y.Calided

Direccion de

Eiabord % =
Investigacién




Anexo 12: Resultado de Turnitin

GFeedbadtSmdo-ngleﬁﬁiome ) = ()0 X

8 evtumitin.com/app/carta/es/Ts=18lang=esko=12378177228u=1073607301

p J) feedback studio Administracion de proyectos en la Empresa INCOT S.A.C, Contratistas Generales Ate, 2018 - /0 < 44de 68 v > 0

Resumen de colncldenclas; X

29 %

\] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

0
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

‘ 'Se‘é;tén viendo fuentes estandar
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

l Ver fuentes en ingles (Beta) ]

Administracion de proyectos en la Empresa INCOT $.A,C. Contratistas

e o

a

Generales Ate, 2018 PR Colncidencis §
1 iorio.uev.ed 9
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE B |1 s 0% )
LICENCIADO EN ADMINISTRACION "
— Entregadoa Universida..  § %
AUTOR: 2 Trabajo dei estudiante 6 2 >
: &
Avlino Palomin Loayza e —
:’”0 CQ% @ 3 hemamartinwikispace.. 9 % 3
ASESOR: ; ¢ ke Fuente de Ineinat
' yUevE
Do, Nerio s Acwia e 0 n
”""CCN:M 0 4 fracribd.com T% 3
l,'\‘tl\ DEINVESTIG .\(‘IOV ”{AMN%%‘.M @ Fuente de inemet
Gt egaizcions . gt = — .
i n www.safarlbooksonlin.. 0
u‘u.rwu’ # 5 Fusnie 02 intemet ] g >
KO -
6 Entregado a Universida,, ] % 5
Pégina;1ded2  Nimero e palabras: 7745 TestorlyReport | TumitnClassic | High Resol utlon x B e B
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Anexo 13:

Autorizacién de Publicacion de Tesis

UCV

UNIVERSIDAD

CESAR VALLEIC

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Cédigo : FO8-PP-PR-02.02

Versién : 09

EN REPOSITORIO INSTITUCIONALUCY | (55" © 97 '

Pagina : 1del i

Yo Avelino Palomino Loayza, identificado con DNI No 09234958, egresado de la
Escuela Profesional de Administracién de Ia Universidad César Vallejo, autorizo {x).

No autoriza {
investigacién fitulado

) la divulgacién y comunicacién plblica de mi frabgjo de

“Administracién de proyectos en la empresa INCOT SAC Contratistas Generales

Ate,

2018”;

Repositorio Institucionat de la Ucv

(h’n‘p://repo;i?orio.ucv.edu.pe/), segln lo estipulado en ef Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 v Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacién:

DNI: 09234958

FECHA: 15 d diciembre del 2018

Elabord

Direccion de
Investigacion

Representante de ia Direccidn /

Revisé | Vicemectorado de Investigaciény | Aprobé | Rectorado

Cdiidad
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Anexo 14:  Autorizacion de Version Final del Trabajo de Investigacion

R o
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSIGN FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POREL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

EsScUELA PROFESIORAL DE Abmmsﬁ&c«m
DLALA  HUAHANL CAYALEON

A LA VERSION FINAL DEL TRABA!O DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

AVELIND PALORIND LOAYTZA

ANFORME TITULADO:

ADHNISTACION DE PEOYECTOS Eh LA Ehppesa

IWCOT SAC CoNTRATISTAS QENERALES ATE, 20\8

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

TITULD  PPOFESIONAL NE
L\CENCIADD EN ADMIN(STRACION

SUSTENTADO EN FecHa: __|D D8 Dicemees deL 2018
NOTA O MENCION: ] 5
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