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RESUMEN 

 

El objetivo de la tesis ha sido determinar la relación del Coaching Empresarial con la 

productividad de los colaboradores de Rimac Seguros, San Isidro, 2019. La teoría científica 

que fundamenta es la teoría de la burocracia de Max Weber. El tipo de investigación ha sido 

aplicada de nivel descriptivo correlacional. La población estuvo conformada por  50 

ejecutivos de operaciones del área de renovaciones vehiculares de la compañía Rimac 

Seguros y la muestra ha sido censal. El instrumento que se utilizo fue el cuestionario tipo 

Likert la cual se utilizó  para recopilar información. De acuerdo a los resultados y análisis 

respectivos, se concluye que el Coaching empresarial tiene relación con la productividad de 

los colaboradores de Rimac Seguros, San Isidro, 2019. 

 

Palabras Clave: Coaching empresarial, productividad. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the thesis has been the relationship of Business Coaching with the 

productivity of the employees of Rimac Seguros, San Isidro, 2019. The scientific theory that 

bases the theory of the bureaucracy of Max Weber. The type of research has been applied at 

the descriptive correlational level. The population was made up of 50 executives of 

operations of the vehicle renewal area of the Rimac Seguros company and the sample was 

census. The instrument that was used was the type of questionnaire. According to the results 

and the analysis, it is concluded that business coaching has a relationship with the 

productivity of the employees of Rimac Seguros, San Isidro, 2019. 

 

Keywords: Business coaching, productivity 

 

 

 


