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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Sanciones tributarias y su incidencia en la liquidez de
los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles en el distrito de Comas, 2018, tiene
como objetivo principal determinar la incidencia entre sanciones tributarias y liquidez. Se
considero el disefio no experimental dado que las variables independientes ocurren y no es
posible manipularlas de forma intencional, adicionalmente, no se tiene control directo sobre
dichas variables ni se puede influir en ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.
Por otro lado, la muestra tomada en cuenta esta conformada por 50 comerciantes del centro
comercial Mundo Muebles del distrito de Comas. Para la recoleccion de datos se empleé la
encuesta, la cual ha sido validada por 3 jueces expertos la confiabilidad se obtuvo a través
de la prueba de dos mitades y para la comprobacion de hipdtesis se realizd6 mediante la

prueba de chi cuadrado.

Como parte final de la investigacion se concluyd que las sanciones tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
en el distrito de Comas en el periodo 2018, debido a que cuando la Administracion
Tributaria aplica una sancion a los comerciantes, estos tienen como consecuencia una
liqguidez mala o deficiente, debido a que si no si cuenta con efectivo para cubrir las
obligaciones que se presentan de manera imprevista, la opcion mas recurrente para tener la

liquidez suficiente tienen que recurrir a terceros, generando gastos adicionales.

Palabras claves: Sanciones tributarias, liquidez, infracciones tributarias, incidencia,

comerciantes.
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ABSTRACT

The present investigation titled: "The fiscal sanctions and their incidence in the liquidity of
the merchants of the commercial center Mundo Furniture in the district of Comas, 2018",
has as main objective to determine the incidence between the fiscal sanctions and the
liquidity. The non-experimental design was considered given that the independent variables
occur and it is not possible to manipulate them intentionally, in addition, there is no direct
control over these variables and they can not be influenced, because they have already
happened, as well as their effects. On the other hand, the sample taken into account is
composed of 50 merchants from the Mundo Muebles shopping center in the district of
Comas. For the collection of data, the survey was used, which has been validated by 3 expert
judges. The reliability was obtained by means of the test of two halves and for the

verification of hypothesis it was realized by means of the test of chi square.

As a final part of the investigation it is concluded that the tributary tributaries affect the
liquidity of the merchants in the Mundo Muebles shopping center in the Comas district in
the 2018 period, because when the Tax Administration applies a sanction to the merchants,
These result in bad or poor liquidity, because if | do not have a cash account to cover the
obligations that arise in an unforeseen way, the most recurrent option is to have enough

liquidity for the expenses to occur, generating expenses additional

Keywords: Tax sanctions, liquidity, tax infractions, incidence, merchants.
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l. INTRODUCCION



1.1 Realidad Problematica

Actualmente los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles, incurren en
infracciones de caracter tributario, bien sea por desconocimiento o por omision, siendo estos
los principales problemas que presentan, ademas, la mas visible infraccion cometida por los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles que encontramos es el hecho de que la
gran mayoria no entrega ningun documento que sustente la venta de un bien vendido y por
lo tanto no se tiene un control formal de los ingresos, utilidades, ni proyecciones de ventas
a largo o corto plazo. Adicionalmente la gran mayoria de estos comerciantes no paga tributos
en su totalidad y en otros casos pagan tributos, pero no de acuerdo a sus ingresos y gastos,
ya que no cuentan con el orden adecuado o la informacién correcta para llevar sus negocios

en materia contable y administrativa.

En consecuencia, sus declaraciones y pagos de impuestos lo realizan de manera errada
e informal ya que desconocen la correcta aplicacion contable, tributaria y financiera,
ademas de las obligaciones que deben tener al incursionar en alguna actividad generadora
de rentas dentro del territorio nacional. Cabe mencionar que no cuentan con un
asesoramiento adecuado con respecto a los temas antes mencionados y, entre otros aspectos

relevantes que inciden en la liquidez de los comerciantes.

Todo ello afecta su liquidez y su actividad comercial debido a que las sanciones les
generan pérdidas de patrimonio, ya sea por una multa a pagar o por el cierre temporal del

negocio.

Por esa razon, el actual estudio tiene como propdsito primordial la concientizacion de
los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles, informéndoles de una forma
sencilla, oportuna y veras los beneficios de un manejo adecuado de los ingresos y a su vez
el pago de los impuestos de forma ordenada y correcta, y en consecuencia asegurar un futuro

con mayor liquidez.



Tomando en cuenta que, de no tener un mayor control de sus ingresos y una correcta
declaracion de impuestos, diferentes medios de financiamiento con terceros, ya sea con
bancos, financieras y hasta prestamistas, podria generar a un corto o mediano plazo el
desembolso de mayor cantidad de dinero por los intereses que estos préstamos generan.

En consecuencia, este estudio se profundiza con el propdésito de determinar la relacion
de las sanciones tributarias y su incidencia en la liquidez, por ello se aplicardn métodos y
estrategias de la mano de las leyes establecidas, para determinar las conclusiones y
herramientas que ayudaran con la solucién de la problemética y el crecimiento econémico

de los comerciantes del mundo.

1.2 Trabajos previos

Durante el avance del proyecto se observé la existencia de diversos trabajos de
investigacion referentes a sanciones tributarias y la liquidez de las microempresas, los cuales
no han sido tratados con el mismo enfoque, pero si de forma relacionada. Dichos trabajos se

detallan a continuacion:

Contexto Internacional

Duran, J. (2013) en su tesis titulada “El control interno de las cuentas por cobrar y
su incidencia en la liquidez de la empresa EI Mundo Berrezueta Carmonay Cia., del canton
Camilo Ponce Enriquez”, aprobada por la Universidad Técnica de Machala, con la finalidad

de optar por el titulo de ingeniero en contabilidad y auditoria - CPA, expresé que:

El objetivo era establecer un chequeo de las cuentas por recaudar con el propésito
que se pueda aplicar en el transcurso del proceso economico contable de la entidad lucrativa,
objeto de estudio para llegar a tener resultados con confiabilidad en la presentacion de los
Estado Financieros de la empresa El Mundo Berrezueta Carmona y Cia., del cantén Camilo

Ponce Enriquez.

En dicho estudio el autor tuvo como conclusiones mas relevantes que la empresa no

dispone de una correcta fiscalizacién interna de las Cuentas que tiene por recaudar o cobrar,



las cuales permitan metas estadisticos y confiables de su solidez financiera, que a su vez es
ofrecida a sus consumidores; siendo un valor fundamental para la rotacion de efectivo a

través de una excelente solidez y liquidez de la compafiia.

El tipo de investigacion que utilizo fue explicativo. En cuanto a la poblacion, se tomd
en cuenta la cantidad de contadores exentos del ejercicio profesional de la zona Camilo
Ponce Enriquez, De los cuales 52 era los responsables de llevar la administracion contable

y operacién de sus respectivos centros de trabajo.

Se entiende entonces que el no contar con un adecuado monitoreo interno de las
cuentas por recaudar, ademés de desorden en la administracion de sus cuentas en general,
esto puede provocar una falta de liquidez para cualquier negocio, y la forma mas segura y
practica que puedan asumir los compromisos que se han adquirido es acudir a los

financiamientos externos asumiendo los costos que estos implican.

Contexto Nacional

Pérez, V. (2016), en su tesis titulada “Las detracciones y su incidencia en la liquidez
de laempresa Q SIGAR S.A.C en el afio 2016”, aprobada por la Universidad Cesar Vallejo,
para obtener el titulo profesional de contador publico, tuvo como objetivo general
determinar la incidencia del sistema de detracciones en la liquidez de la compaiiia
Q SIGAR S.A.C de la ciudad de Huamachuco.

Entre las conclusiones més relevantes hallamos que la empresa Q"SIGAR SAC, no
tiene la liquidez suficiente con la que pueda hacerle frente a sus responsabilidades a corto
tiempo, por ello siempre esta siendo apalancada por préstamos, las cuales a su vez, le genera

otras obligaciones.

El tipo de investigacion aplicado fue explicativo con el disefio no experimental.
Dicha investigacion tomd como poblacion a 3 individuos que representan el 100% de la
empresa, entre ellos el gerente, contador y asistente del contador. El instrumento que sirvid

para la recopilacion de datos fue la guia de observacion.



De dicha investigacion se comprende que las detracciones afectan negativamente en la
liquidez de la compaiiia, esto por la razén a que el dinero que se tiene es utilizado para
pagar las deudas de la misma. Cabe mencionar que el dinero en cuenta de detracciones del
Banco de la Nacidn es para uso exclusivo de impuestos, multas y otros. Entonces se entiende
que el dinero disponible para cumplir con otras obligaciones ajenas a las tributarias es
deficiente, por esa razon se recurre a otros medios financieros tales como bancos,

financieras y/o prestamistas.

Medina, J., Ramos, J. y Saca, L., (2017). En su tesis denominada “Gestion en la
estimacion de cobranza dudosa y su incidencia en la liquidez de la compafiia minera
TRIPSA S.A 2016”, aprobada por la Universidad Peruana de la Américas, para obtener el
grado de contador publico, consideraron que el objetivo era determinar la manera en que el
planeamiento estratégico incurre en la rentabilidad de la compafiia de Transporte Cruz del
Sur S.A.C.

Concluyen que la compafia de transporte Cruz del Sur S.A.C carece de un
planeamiento estratégico por lo que dedujeron que este incide positivamente en la
rentabilidad. Ademas, de acuerdo al analisis realizado para el ejercicio 2011, se obtuvo una
rentabilidad del 3.4%, en el siguiente afio la misma fue del 4,5%, sin embargo, para el 2013
presentd una pérdida de -3.12%, finalmente, en el 2014 generaron una utilidad del 1,325%

de las ventas, segun el analisis vertical de los estados financieros.

En la investigacion se utiliz6 una muestra de 88 trabajadores de la compafiia Cruz

Del Sur. Asimismo el instrumento empleado fue el cuestionario.

De la investigacion presentada por Medina, Rodas y Saca, se comprende que
cuando a un negocio le falta o carece de un buen planeamiento estratégico, en algun
momento se va a ver afectada la liquidez y/o rentabilidad de los mismos. Lo que traeria
como consecuencia es que no tendria dinero para inversiones o poder pagar sus deudas
mas inmediatas, afectando su historial crediticio con las entidades financieras, por esta
razon es muy importante que los empresarios tengan un plan en la cual deben establecer
los lineamientos ya sean juridicos, tributarios o comerciales que se den seguir y cumplir

para lograr las metas u objetivos trazados dentro de un determinado periodo.



Marin, E. (2018), en su tesis titulada “Incidencias de las Infracciones y Sanciones
Tributarias en la Situacion Econémica y Financiera de las Empresas Comerciales de
abarrotes de la ciudad de Cajamarca 2016, aprobada por la Universidad Nacional de
Cajamarca, para obtener el grado académico de maestro en ciencias con mencién en

tributacion, reveld que:

El objetivo fue estudiar la incidencia de las infracciones y sanciones tributarias de
los numerales 2, 3 'y 4 del articulo 172° del Codigo Tributario en la situacion econémica y
financiera de las empresas comerciales de abarrotes del mercado central de Cajamarca
2016.

Entre las conclusiones mas relevantes se obtiene que las empresas, tras incurrir en
las infracciones descritas en los numerales 2, 3y 4 del articulo 172° del Codigo Tributario,
perjudican su situacion econémica pues disminuye la utilidad, pérdida del ejercicio,

disminuye el capital e incluso llegan al cierre de las mismas.

El tipo de investigacion utilizado fue el explicativo. De otro lado, la poblacién
determinada comprende a 15 comerciantes de abarrotes que pertenecen al régimen general
de renta de la ciudad de Cajamarca. Asimismo, el instrumento utilizado fue la guia de
analisis documental, el cual permitié elaborar una lista detallada donde se toma nota de los
puntos que se revisaran en el funcionamiento de un sistema. Ademas, se empleo el

cuestionario de preguntas.

Se comprende entonces que de no conceder o reclamar algin comprobante sustentatorio del
bien comprado o vendido u otra documentacién adversa, como llevar libros y/o registros no
conforme a las leyes establecidas, ademéas de presentar publicaciones y comunicaciones de
manera errada en contra de las normas dadas por los diferentes entes encargados, traen
consigo la disminucién de la utilidad y liquidez para las empresas, inclusive se puede llegar
a tener demasiada pérdida que las empresas no logran recuperarse y les queda como una

solucion el cierre definitivo del negocio.



Valderrama, P. (2015), en su tesis titulada “Incidencia de las Multas Tributarias en
la Liquidez de la Mype Quimifrat S.R.L. de la ciudad de Trujillo”, aprobada por la
Universidad Nacional de Trujillo para obtener el titulo profesional de contador publico,
planted como propdsito general establecer la incidencia de la aplicacion de las multas en la
liquidez de la compafiia en mencién, ademas, elaborar un diagnostico sobre las multas y

analizar la relacion de ambas variables.

Producto de la investigacion realizada se concluyé que la liquidez de la Mype
Quimifrat S.R.L. se vio afectada en el 2014 por la aplicacion de multas tributarias, las cuales
fueron en un 83% por desconocimiento y negligencia, por ejemplo, declarar saldo a favor
de forma indebida, declarar fuera de plazo y por no asistir a una citacion de la

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (Sunat).

El tipo de investigacion fue explicativo. En cuanto a la poblacion, se tom6 como
universo la totalidad de la Mype Quimifrat S.R.L de la ciudad nortefia. En la que se empled
un analisis documental, ademas se realiz6 una entrevista a los colaboradores de la compafiia

y revision bibliografica como técnicas de acopiamiento de datos.

De la tesis revisada se infiere que las multas inciden de manera negativa en la liquidez de
los comerciantes, ya que para cubrir el pago de multas tributarias se recurre a préstamos
bancarios, debido a la atencién inmediata que estas requieren. Las multas se dan
principalmente por negligencia o desconocimiento y va desde declarar fuera de los tiempos
establecidos por la Administracion Tributaria hasta el hecho de no asistir a una citacion
dada por la misma.

Para los comerciantes una multa representa un deber que hay que cumplir en los plazos que
de la Sunat, debido a que existen beneficios de descuento llamado gradualidad y que esta

decretado en la norma y sus complementos o resoluciones generales.

Luicho, G. (2013) en su tesis titulada “Desconocimiento de infracciones y sanciones
tributarias y su incidencia en la liquidez y rentabilidad de la empresa de trasportes Julsa
Angeles Tours S.A.C. en los periodos 2012-2013”, aprobada por la Universidad Nacional del
Altiplano, para optar por el titulo de contador publico, expreso el objetivo era determinar de



qué forma la falta de informacion respecto a las infracciones y sanciones tributarias inciden

en la liquidez y rentabilidad de la compafiia en mencion.

En consecuencia, el estudio demostrd que el 87% del total de la muestra si conoce
que es una infraccion, sin embargo, se evidencio que desconocian de la existencia de
diferentes tipos de infracciones y sanciones. De otro lado, consideraron que la principal

causa de este problema, es la falta de asesoramiento y capacitacion que les brinda la empresa.

El tipo de investigacion que utilizo fue explicativo. En cuanto a la poblacion se tom6
el 30% del total de los trabajadores de los caunters, principalmente a aquellos que se dedican
a la venta de pasajes y a quienes pertenecian al area de contabilidad, a los cuales se les realizo

un cuestionario de preguntas.

Se comprende entonces gque en la mayoria de los casos la carencia de informacién sobre los
tipos de infracciones y sanciones son la principal causa por la que las empresas incurren
en este tipo de faltas, producto de ello se ve afectada la liquidez y rentabilidad de las mismas,
disminuyendo de este modo la idoneidad para cumplir con la responsabilidad econémica
que esta implica, principalmente aquellas que son a corto plazo. Para la presente
investigacién los comerciantes en su mayoria no cuentan con asesorias de ningun tipo, esto
trae consigo problemas en general sean estos laborales, tributarios y comerciales, ya que
no pueden cumplir con ninguno de ellos o solo lo cumplen de manera proporcional.
Entonces cuando la se les aplica alguna pena por haber cometido infraccién esto les afecta

directamente la actividad econdmica.

Contexto Local

Carazas, V. y Soto, J. (2018), en su tesis titulada “La gestion de créditos y cobranzas
y su incidenciaen la liquidez en Artres S.A.C, San Isidro, 2017, aprobada por la Universidad
Privada del Norte, para obtener el grado profesional de contador publico tuvo como objetivo
determinar de qué manera incide la gestion de créditos y cobranzas en la liquidez de la
empresa Artres afio 2017, ademas evalud la forma en que la aplicacion de politicas de
créditos y cobranzas mejora la liquidez de la empresa Artres en el afio 2017.



Entre las conclusiones mas relevantes se obtiene que, se determind que hubo una
inadecuada gestion de las cuentas por cobrar comerciales, esto ocasioné que la empresa
genere un atraso en convertir la misma en efectivo, ademas se determind que la empresa

carece de personal capacitado y de un departamento de créditos y cobranzas.

En la presente tesis se aplicd el tipo de investigacion explicativa de disefio no
experimental. Por otro lado, la poblacidn utilizada esta representada por el gerente financiero
y 300 clientes, la muestra se ha determinado en base a la técnica de muestreo seleccionado
de forma aleatoria simple de los cuales solamente se tom6 a 168 clientes, a quienes se les

aplico una encuesta.

Se entiende entonces que el no contar con el recurso humano idéneo y capaz en las diferentes
areas trae consigo pérdidas para cualquier empresa, puesto que son estos los que cometen
los errores que los comerciantes deben asumir fuera de sus compromisos comerciales
normales. Ademaés los comerciantes deben tener politicas de cobranza de acuerdo al tipo de
negocio y las cuentas por pagar que posean. La forma de realizar sus actividades los
comerciantes es generalmente en dos o tres partes, dado que algunos realizan la fabricacion
de muebles a medida por esta razon solo cobran un porcentaje el dia que realizan la
contratacion del servicio y la diferencia en el transcurso de la creacion y/o fabricacion del
bien.

Castro, J. (2017), en su tesis titulada “Auditoria Tributaria Preventivay su Incidencia
en las Sanciones Tributarias de las Empresas Madereras en el distrito de Ate, en el 20177,
aprobada por la Universidad César Vallejo — Lima, para obtener el titulo profesional de
contador publico, propuso como objetivo determinar la forma cémo la auditoria tributaria
preventiva incide en las sanciones tributarias e infracciones tributarias de las empresas
madereras, ademas, buscé definir cémo las obligaciones formales influyen en la sanciones

de las mismas.

De la investigacién se concluy6 que la auditoria tributaria preventiva influye en las
sanciones tributarias de manera significativa, pues su aplicaciébn de manera eficiente

contribuye a evitar las mismas. Ademas, se determind que realizar un adecuado control de



las obligaciones tributarias permite que las compafiias madereras puedan evitar cualquier

tipo de infraccion futura.

Para lograr los objetivos planteados se aplicé una investigacion de tipo explicativo
teniendo como muestra 56 trabajadores de las 124 compafiias madereras de la localidad en

mencion. Asimismo, se utilizo la encuesta para recopilar datos.

Se entiende entonces que al prevenir las sanciones tributarias con un determinado control
de informacion se obtiene como resultado evitar a futuro la aplicacion de alguna
consecuencia juridica por parte del érgano encargado de aplicar sanciones como es el caso
de la Superintendencia de Administracion Tributaria. Por ende, si se evita cualquier tipo de
infraccién se tiene como consecuencia el correcto funcionamiento de la actividad

econémica.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Exposicion del marco tedrico de sanciones tributarias

Teoria e historia

Teoria administrativa.

Nacida en Alemania, en 1794 como resistencia hacia el sistema penalista,
propugnando un Derecho penal administrativo. James Goldshmidt es considerado como
el primero en presentar la vigente doctrina, desarrollando
el concepto de Derecho Penal Administrativo, partiendo de la distincion entre lo que es
la conducta antijuridica administrativa de lo que constituye delito culpable.

Al respecto Sanabria, (1997) (citado por Marin, 2018). “la negligencia de proporcionar
asistencia a la Administracion estatal dirigida a beneficiar el bienestar publico o el estatal”,
en tanto a la segunda la considera como” el menoscabo de bienes juridicos que gozan de

proteccion penal por si, p519.

En la historia el Programa Conjunto de Tributacion de la Organizacion de los Estados
Americanos y del Banco Interamericano de Desarrollo se formd en el afio 1961, con el fin
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de fortalecer los sistemas tributarios de America Latina y de esta manera mejorar, instruir y

formar a los funcionarios y trabajadores de la Administracién Tributaria.

De este programa se plasmé el modelo de Codigo Tributario para Latinoamérica, este

modelo fue el punto de partida para la redaccion del primer Codigo Tributario Peruano.

Segln Leon (2014): en su articulo “La tributacion en el nuevo escenario nacional y regional
afirma lo siguiente: “Una real reforma tributaria, el anhelo de muchos, data de 1942, fecha
en que se trasformd la antigua Direccién de Contribuciones, por la Direccion de

Contribuciones, que actualmente es la Sunat”. (P.64).

El primero Codigo Tributario fue aprobado con el DS N° 263-H el 12 de agosto de
1966, ademas, fue admitido por una comisién encargada de revisar legislacién tributaria
conformada por representantes del Congreso bicameral, un representante del Colegio de
Contadores Publicos de Lima, un representante del Colegio de Economistas, entre otros. De
otro lado, el 25 de setiembre de 1961 se cre0 el Instituto Peruano de Derecho Tributario cuyo

fin fue promover el estudio por el derecho tributario.

En febrero de 1994 se promulg6 la Ley N° 14858 con la que se cred la Comisién
Revisora de la Legislacion Tributaria, que tuvo como fin establecer los objetivos de una
reforma tributaria llegando a integrar un sistema tributario a nivel nacional, ello, con el fin
de tener un pais con codigos y principios; precisando las sanciones para las empresas que

cometan infracciones.

La potestad de sancionar que tiene la Sunat representa la autoridad que tiene la misma
para implantar penas tributarias generadas por la comision de infracciones y que son
originadas Y tipificadas en el Cddigo Tributario, cuyo control y cumplimiento, le ha sido
encargado. Esta facultad se encuentra detallada de manera general por el Capitulo 11 del
Titulo IV de la Ley del Procedimiento Administrativo General (Ley N° 27444), publicada
en abril del 2001.

En la actualidad la Sunat en conjunto con Ministerio de Economia y Finanzas son

las entidades publicas encargadas de velar por el bienestar econdmico del pais, es asi que
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la Sunat es una entidad autonoma para asumir diferentes funciones en lo que respecta a

recaudacion de impuestos, asi como también el de supervision y otros.

Definicion de sanciones tributarias

Las sanciones tributarias son aquellas penas que impone la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria a causa del incumplimiento de las obligaciones por
parte de los contribuyentes y que pueden ir desde una multa hasta una suspensién de licencias
de funcionamiento. De este modo, Rueda, (2014), en su libro Codigo Tributario comentado
define, “Sanciones tributarias es las consecuencias juridicas atribuidas a la comision de una

infraccion debido a la omision que importe la violacion de normas tributarias. (P. 127)

Desde otro punto de vista, Rueda (2012), manifiesta que “cuando no se cumple una
obligacion tributaria, se incurre en una infraccion de la misma indole. Toda persona natural
o juridica, (...) que comete infraccion se hace acreedora de una sancion por parte de la

Administracion Tributaria, conforme a lo ya establecido en la Ley”. (P.127).

Ademas, la Norma Tributaria en su Art. 165° precisa que las sanciones tributarias son
sancionadas de forma administrativa, las penas segun el tipo de infraccion cometida seran
desde el decomiso de bienes, mandar al deposito a vehiculo propiedad del contribuyente
infractor, obstruir el desarrollo de la actividad comercial mediante la clausura temporal de

la oficina o el establecimiento.

Importancia de las sanciones tributarias

Su importancia recae en que la sancion busca reparar principalmente el dafio a la
naturaleza de la relacién entre el Estado y el contribuyente, es decir, va méas alla de una
pena, multa o el cierre temporal del centro de desarrollo de actividades econdmicas.
Ademas la aplicacion de sanciones tributarias es una manera de concientizar al deudor
tributario para que tribute de manera adecuada, asi de esta forma no se vea perjudicada su
economia. También es importante porque ayuda a los comerciantes a mantener un orden de
su informacién tributaria, que también es util para el futuro no realizar acciones que

perjudiquen su liquidez y en consecuencia sus deberes comerciales, entre otros.
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Tipos de sanciones

La Administracion Tributaria colocara por la comision de infracciones, las sanciones
tipificadas en los articulos 180°, 181°,182°, 183° y 184° del Cddigo Tributario que son
Multa, envié de vehiculo al deposito, obstruir el desarrollo de actividades comerciales,
decomiso de bienes, dejar sin efecto la licencia y/o permisos de funcionamiento por un
determinado tiempo, concesiones, 0 autorizaciones vigentes otorgados por entidades del
Estado.

Cabe precisar que para la aplicacion de las sanciones e infracciones la administracion
tributaria ha establecido ciertos lineamientos que se debe tener cuenta al momento de
verificar el tipo de multa que esta esta aplicando. Como es el caso del tipo de tabla a aplicar,
es decir, la ‘Tabla I’ es dirigida a aquellos ciudadanos sean personas naturales o juridicas
gue pagan sus impuestos segin Régimen General de Impuesto a la Renta, mientras, la
‘Tabla II’, perteneciente o dirigido a personas naturales que realizan trabajo de forma
independiente, y que por esta accion estdn obligados a emitir recibos por honorarios,
personas acogidas al Régimen Especial del Impuesto a la Renta y otros que no estén
consideradas en las Tablas | y I11. De otro lado, en cuanto a la ‘Tabla III’ se aplica para las

personas que se encuentran en el Nuevo Régimen Unico Simplificado.

Multa

La multa es un castigo patrimonial de que tiene como principal caracteristica la
entrega de dinero a quien interpone la sancién, que implica el pago de una cantidad de dinero
por parte de la empresa a la cual se le impuso la misma. Esto representa una obligacién de
derecho publico. La cual debe ser cumplida en las fechas y plazos establecidos, para obtener
benéficos por pronto pago como es aplicar el régimen de gradualidad, dependiendo este

ultimo de las veces que se haya recibido la comunicacion de deuda.

Para Rengifo, (2014), el Art. 180 del Codigo Tributario establece que las multas se
determinan sobre cualquiera de las siguientes bases:

- La Unidad Impositiva Tributaria, el tributo que se ha dejado de pagar con o sin

intencion, el saldo, crédito u otro concepto similar que se haya pagado de manera

incorrecta, la pérdida declarada con error, el monto obtenido indebidamente, de haber
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obtenido la devolucidn, el ingreso para contribuyentes del nuevo RUS, la suma no

pagada, el valor de los bienes objeto de comiso. (P.32)

De lo anterior se entiende que va a depender del tipo de infraccién cometida por el
contribuyente, ademas del régimen en la que este se encuentre, puesto que la administracion
tributaria ha establecido tablas segun régimen tributario al cual pertenezca el contribuyente.
Ademas, al momento de pagar una multa se debe considerar los intereses moratorios, los
cuales estan establecidos en el articulo N° 33 de la norma, sin embargo, esta no “podra
exceder del 10% (diez por ciento) de la tasa activa del mercado promedio mensual en
moneda nacional (TAMN) que sera publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y

AFP el Ultimo dia habil del mes anterior”.

Comiso de bhienes

Para Rengifo, (2014), en su libro “infracciones y sanciones tributarias” afirma el
siguiente:

El decomiso de bienes es la pena por el cual se destierra de las posesiones muebles al

infractor que es duefio de los mismos, por haber incurrido en la infraccién de remitir

los bienes sin el documento que sustente la adquisicion de un bien, guia de remisién

y/u otro documento que este estipulado en la norma. (P.33).

De lo anterior se infiere que la Administracion Tributaria tiene la autorizacién para
intervenir y poseer los bienes de los deudores tributarios, siempre y cuando exista la
comision de una infraccion de carécter tributario, dicho de otra manera, la presuncion de
este beneficio tiene su origen en aquel instante que la persona encargada de realizar la
revision de la informacion solicitada con anterioridad mediante una carta de solicitud
emitida por la Administracion tributaria, detecta que se ha realizado una falta a la norma

tributaria considerandose desde dicho momento que el bien se encuentre comisado.

Por otro lado, la Administracién Tributaria determinara cudl sera los pasos a seguir para el
decomiso, remate, donacion o destruccion de los bienes incautados, asi como aquellos
inmuebles que se encuentran en abandono y demas normas necesarias para una mejor

ejecucion de lo establecido en la norma vigente.

14



Internamiento temporal de vehiculos

Este tipo de sancién conlleva que los vehiculos sean ingresados a los almacenes
restringidos que sean autorizados por la Admiracion tributaria, asi esta establecido en el
Caodigo Tributario, primer parrafo del articulo 182°, Ademas, dicha pena se realizara de
acuerdo a lo descrito en las diferentes Tablas de Infracciones y Sanciones del Cédigo
Tributario y de acuerdo al procedimiento que se establecerd mediante resolucion que emita

la superintendencia.

Cabe mencionar que el infractor podra recuperar su vehiculo siempre que cumpla
con lo establecido en los articulos 6°, 11° y 13°. Del Reglamento de Internamiento
Temporal de Vehiculos previsto en el Art. 182° del Codigo Tributario.

De lo anterior podemos inferir que el infractor puede solicitar que se sustituya el
internamiento del vehiculo por el pago de una multa, de acuerdo a las tablas, ademas la
forma de recuperar el vehiculo es que el infractor pague los gastos originados por el
reclutamiento, pague la multa en caso hubiera solicitado el reemplazo del mismo,

adicionalmente tiene que identificarse y acreditar que es el propietario del mismo.

Cierre temporal

Este tipo de sancion prohibe el desarrollo temporal de las actividades comerciales
en el establecimiento que ha sido sancionado. El tiempo maximo para esta sancién es hasta
por de diez (10) dias calendario, sin embargo, la Administracion Tributaria puede disponer
la no aplicacion de esta sancion, optando por su facultad de discrecionalidad, para lo cual
debera emitir resoluciones de alcance general donde se precise las situaciones en que no se
aplicara esta medida.

Al respecto Rengifo, (2014), en su libro “infracciones y sanciones tributarias”
sefiala lo siguiente:

El cierre momentéaneo es aquella medida por el cual se impide por un determinado
plazo al infractor a que pueda seguir con el desarrollo de sus actividades econémicas (...).

Esté asociado a la comision de la infraccion de emitir y/o no otorgar comprobantes de pago

0 documentos complementarios a estos. (P.32).
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Definicion de Infracciones tributarias

Las infracciones tributarias son acciones por la cual se viola una norma, las cuales
son sancionadas de acuerdo al Codigo Tributario y sus diferentes reglamentos. De este modo
Guerra, (2013), en su publicacion Principales infracciones tributarias, casos practicos,
indica que “la falta se establece de forma objetiva, por lo que generalmente no se requiere
tener la intencion de cometer dicha contravencion y por el general se vincula al
incumplimiento de obligaciones” (P.1). Cabe mencionar que las obligaciones pueden ser de
tipo formal que esta relacionada con el deber que tiene el contribuyente de brindar
informacion de los ingresos y gastos que tienen, ademas de llevar un registro de estos, y la
infraccion sustancial que esté relacionada con el hecho de no pagar tributos.

De lo anterior se entiende que las penas y causas de estas mismas se encuentran ya
establecidas en el Caodigo tributario, y que estas se dan en su gran mayoria de manera no
intencional, ya sea por desconocimiento o descuido. Las infracciones con que generalmente
se cometen estan relacionadas al emitir comprobantes de pago, esto lleva consigo que el

contribuyente deje de pagar tributos, siendo asi que se cometen infracciones sustanciales.

Tipos de infracciones

Las infracciones tributarias se suscitan por el no cumplir o cometer alguna falta a las
normas con relacion a las obligaciones que estos tengan, ya sean formales o sustanciales.
La obligacién formal hace alusion a los procedimientos que los contribuyentes deben seguir
para poder cumplir con las obligaciones sustanciales, con esta Ultima nos referimos a la
obligacion de tributar y pagar impuestos.

Las infracciones tipificadas en el Cédigo Tributario son:

No emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos.

Este punto hace referencia a las obligaciones que tienen las empresas de generar,
entregar o solicitar un documento que deje constancia de los pagos o compras realizadas,
ademas, de proporcionar, mediante cualquier tipo de medio establecido por la Sunat, los
datos que faciliten identificar los documentos que sustente el traslado, entre los cuales

encontramos a
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No emitir y/o no otorgar comprobantes de pago o emitir los mismos sin cumplir con los
requisitos que estos requieren, ademas de emitir y/u otorgar comprobantes de distintos al
régimen del deudor tributario y transportar bienes sin los mismos documentos antes

mencionados y demas tipificadas en el Art. 174° del Cédigo Tributario

De lo anterior se comprende que toda operacion econémica ya sea compra, venta o
traslado de mercaderias se debe exigir y/o emitir comprobantes de pago, caso contrario la
Administracion Tributaria, con base a las diferentes normas tributarias tiene la potestad para
aplicar sancion que va desde una sancion monetaria (50% UIT), cierre, comiso de bienes o

internamiento de vehiculos.

No llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos

El numeral 4 del Art. 87 del Codigo Tributario fija que los obligados tributarios
tienen el deber de tener un registro de sus operaciones econdmicas llamados libros contables,
que en la actualidad se realizan electrdnica y segin cronograma de presentacion que la Sunat
estable con la finalidad de mantener un orden y control de legalidad de la informacion que
estos contengan, u otros registros que son exigidos por la ley, reglamentos o por resolucion
de Superintendencia.

Entre este tipo de sanciones encontramos a, sustraerse de llevar libros contables o
Ilevarlos sin tener en cuenta lo establecido en las normas, omitir registrar operaciones o
consignarlas en cifras inferiores a las reales y finalmente emplear comprobantes falsos o

alterados con el fin de verse beneficiado.

Se entiende que el omitir llevado de libros contables teniendo la obligacion de los mismos,
asi como registrar en los libros datos falsos, y demas establecidos en el articulo 175° del
Caodigo Tributario, seran sancionados con 0.3% y/o 0.6% de los ingresos netos dependiendo

el numeral del cual se ha cometido infraccién.

Incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones
Los contribuyentes tienen la obligacion de comparecer ante las oficinas fiscales o
funcionarios correspondientes con toda la documentacion relacionada son ellos, susceptibles

de generar obligaciones tributarias. De esta manera, es preciso sefialar, que se genera
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infraccidn excluirse de exponer las declaraciones que contemplen la determinacion de una
deuda o presentar la misma con informacién incompleta. Para cumplir con los deberes que
se tiene con el ente recaudador, la administracién tributaria establece un cronograma con las
fechas en las que se tiene la obligacién de informar las operaciones que se incurre
mensualmente o anualmente, esta informacion se estable mediante resolucion, la cual es

publicada a fines del periodo anterior, con la meta que se aplique al periodo siguiente.

No permitir el control de la administracién, informar y comparecer ante la misma

En el numeral 5 del Art. 87 de la norma tributaria se detalla que los administrados
deben mostrar predisposicion a la fiscalizacion que ejerce la Administracion Tributaria.
Entre estos tipos de infracciones encontramos a, no exponer los libros contables o cualquier
documento que la Sunat solicite, reabrir indebidamente el establecimiento donde se haya
establecido el cierre temporal, proporcionar ante la administracion tributaria informacion

adulterada o irreal

Pasos para regularizar las infracciones y sanciones
1. Identificar la obligacion incumplida, revisar si corresponde a una infraccion para
finalmente verificar la sancion aplicable.
2. Verificar si existe beneficios tributarios, e identificar las condiciones que se deben
cumplir para poder acogerse a los diferentes beneficios que se tiene.

3. Regularizar la sancion.

1.3.2 Exposicion del marco tedrico de liquidez.

Origen de la liquidez

En un principio, el hombre utilizoé la figura del ‘trueque’ como un método para
intercambiar diversos productos o servicios; es decir, canjeaban articulos u cantidad de
horas laborales por cosas que les hacia falta en sus vidas. Sin embargo, en algunos casos
este intercambio se complicada, pues las partes implicadas en esto no solian ponerse de

acuerdo, en estos casos, el trueque no procedia.
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El tiempo transcurrid y para el siglo IX d.c., en época de la Dinastia Tang salieron
a la luz los primeros bancos, a donde la poblacion acudia a depositar sus moneras y en
contraparte se le entregaba una constancia que equivalia a lo depositado, ello era utilizado
como un instrumento de pago. Esta nueva modalidad evitaba que la gente se movilice con
dinero, que en aquella época eran monedas de plata pesada. Por otro lado, existe quienes
mencionan que los primeros billetes surgieron en China, haya por el siglo VII. En 1661,
estos comenzaron a usarse de forma regular en la parte occidental. Ademas, en el siglo XV
ya circulaba el conocido papel moneda en las diversas regiones o zonas de la peninsula

ibérica.

Segun Richard W. (1831) Lateoria de la liquidez es la Unica plenamente catalactica. “Teoria
cataléctica: Es la que toma al dinero como parte de los fendmenos catalacticos, es decir del
intercambio voluntario de bienes y servicios. El dinero es una institucién que surge de la
sociedad o mercado”. Esta teoria fue designada con el fin de designar la ciencia que existe
en los intercambios entre personas, en lo que respecta al intercambio de un bien por un

servicio u otros.

Por otro lado Menger afirmo que:
El dinero surgi6 de forma espontanea. Pero, ¢qué era la liquidez? Para
definirla, observé que todo producto pujaba en el mercado entre dos precios,
el primero establecido por el comprador y el segundo, por el vendedor.
Ademas, evidencié que el margen entre ambos se debia a la cantidad de bienes

comerciados.

Definicion de liquidez

“Capacidad financiera de la cualquier compania para gestar el flujo de fondos con el
fin de responder con todos sus compromisos econdémicos en el corto plazo, tanto operativos
como financieros” (Baena, 2016, p.22), es decir, este dinero en efectivo disponible sera
destinado para cancelar deudas, con lo que se pone en evidencia la capacidad que la empresa

tiene para convertir en efectivo los activos y pasivos corrientes.

Se infiere entonces que la liquidez es la capacidad que tiene un negocio para

obtener dinero en efectivo que a posteriori servira para hacer frente a sus obligaciones a corto
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plazo. En otros términos, la liquidez es la facilidad con la que cualquier activo puede

convertirse en dinero en efectivo.

Por otro lado Joaquin y Monzon, (2002), consideran que la liquidez esta relacionada
con los fondos que tienen las compafiias para cumplir o subsanar todos aquellos
compromisos que se tienen dentro de los plazos establecidos”. (P 45). Asimismo,
consideramos que una compafiia mantiene solides en la liquidez cuando estar preparada para
cumplir con todas aquellas deudas, a las cuales est4 obligada a cumplir, y conjuntamente
puede disponer de saldos de efectivos adecuados en el activo del balance, en tanto, la
empresa debe tener un adecuado equilibrio financiero, ello incluye que, en periodos no se

generen desbalances en la caja.

De lo anterior se entiende que las empresas tienen que contar con liquidez suficiente
para poder cumplir con sus obligaciones a corto y largo plazo, ademas se debe tener un fondo
de caja chica reservado para afrontar deudas que estan ajenas al desarrollo normal de la
actividades econdémica, como es el caso de que se presente una infraccion en la que haya que
pagar una multa, y se tenga que desembolsar dinero en efectivo o de ser el caso se cierre el

local por orden de la Administracién Tributaria.

También, podemos decir que la liquidez es una de las caracteristicas de los activos
financieros, junto con la rentabilidad y el riesgo, todos estos puntos mantienen una relacién

estrecha.

Clasificacion de los activos segun su liquidez
Efectivo
Se llama asi al dinero en forma de moneda o billetes utilizados para hacer pagos
inmediatos y se puede cambiar sencillamente por otros bienes.
Segun el BCRP, el efectivo es considerado como aquellos activos financieros que
tienen como funcion principal ser utilizados como medios de pago, reserva de valor y unidad
de cuenta. Sin embargo, es preciso mencionar que existen una amplia gama de activos que

pueden ser sustitutos del dinero, a los cuales se les denomina ‘cuasi dinero’, que, a causa de
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la innovacién financiera, también cumplen con diversas funciones que son propias del
dinero”.
De lo anterior se entiende que a las monedas y billetes mantenidos en efectivo y no en

entidades financieras, esto permite que sea mas rapido el intercambio por un bien.

Cuentas por cobrar

Baena, (2014) “Representan derechos exigibles originados por ventas, servicios
prestados, o cualquier otro concepto analogo”. (P.36).

Las cuentas por cobrar son un activo que se convertiré en liquidez en el corto plazo,
dicho de otra manera las cuentas por cobrar otorgan un derecho a los comerciantes de exigir

que se les pague las deudas. Ademas que se toma como un beneficio futuro.

Inventario
Son los bienes que se usaran en el futuro para la venta en el curso ordinario de los negocios,
[...] representan las existencias o bienes ya sean insumos, materia prima, productos en
proceso y productos terminados, con los que cuenta la compafiia en su bodega, vitrina o
almacén, ello dependiendo del tipo o actividad del negocio (produccion o manufacturera,
comercial o de servicios. (Baena, 2014, p.36).

Se infiere entonces que los inventarios mantenidos en almacén son bienes no
dinerarios, pero que en permite al comerciante mantener una inversion que se convertira en
liquidez en el corto o mediano plazo, estos bienes generalmente son utilizados para la

trasformacion en bienes terminados mantenidos para la venta.

Capital de trabajo

Segun Baena, (2014), Se entiende por capital de trabajo al “conjunto de los recursos en
efectivo que son necesarios para garantizar el funcionamiento del proyecto en su etapa de
operacion o vigencia, asi como, durante un ciclo o periodo establecido” (p.247).

Ademas podemos encontrar al capital de trabajo operativo (KTO) que consiste en el dinero
que se requiere una compafia para cubrir los gastos operativos, administrativos y de ventas
en el corto plazo. Dicho dinero se evidencia en los inventarios y cuentas pendientes por
cobrar.

Baena considera que los niveles de capital de trabajo operativo deben cumplir los siguientes

procesos, de compra — venta y comercial.
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De otro lado, encontramos al capital de trabajo neto operativo (KTNO) que es la
diferencia entre el capital de trabajo operativo que la empresa requiere para funcionar y la

financiacion que operativamente se consigue.

Importancia de liquidez

La liquidez permite mantener un correcto proceso productivo, o comercial, contar con
liquidez suficiente en el negocio permite mantener en marcha las operaciones econémicas.
Por eso para los comerciantes es de vital importancia tener liquidez, puesto que si falta
dinero impide a una empresa cumplir con su diferentes obligaciones, ademas que lo mas

probable es que tengan que cerrar el negocio.

1.3.3 Marco Conceptual

Las palabras que se van a conceptualizar a continuacion, guardan correlacion con el

proceso de la investigacién del trabajo.

a. Fedatario fiscalizador: Es aquella persona colaboradora de Ila
Administracion Tributaria que se encuentra facultado para realizar la
inspeccidn, control y verificacion necesarios en lo referido al cumplimiento

de las obligaciones tributarias de los contribuyentes.

b. Facultad de fiscalizacion: Es ejercida por la Sunat de manera discrecional, la
cual radica, como su misma palabra los dice, en fiscalizar que se cumplan
las obligaciones tributarias. Ademas, incluye a aquellos sujetos que gocen de
inafectacion, exoneracion y beneficios tributarios. (Articulo 62° del Codigo

Tributario).

c. Capacidad financiera: Es la posibilidad que tiene una empresa para hacer

frente a sus deudas a corto y largo plazo.

d. Comprobante de pago: Documento que sirve para acreditar o dar fe de la

transferencia de bienes, la entrega en uso o la prestacién de cualquier tipo de
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servicios.

Obligaciones comerciales: Son aquellas obligaciones que se generan dentro
del ambito comercial de la microempresa, entre las cuales encontramos a la
cuenta por pagar, que es el valor de deudas contraidas por la adquisicion de

materias primas o productos determinados.

Obligaciones tributarias: Son aquellas obligaciones que surgen de las
necesidades que tiene el contribuyente de tributar ante la Administracion
Tributaria, con el fin de solventar los gastos realizados por el Estado.

Obligaciones laborales: Este tipo de obligaciones hacen referencia a todas
aquellas responsabilidades que tienen las empresas para con su empleados o
trabajadores, entre los cuales encontramos, la Remuneracién Minima Vital,
Compensacién por Tiempo de Servicio, Seguro, entre otras, considerados en

el Régimen Laboral.

Obligaciones financieras: son aquellas comprendidas o pactadas entre
cualquier entidad financiera, llamese bancos, cajas municipales, entre otros,
y el microempresario, a solicitud de este Gltimo que busca contrarrestar
cualquier necesidad. Entre las principales obligaciones financieras tenemos a

las cuotas por préstamos.

Cddigo Tributario: Es la carta magna de la contabilidad en el &mbito de la
tributacion pues reune todas las normas y disposiciones emitidas por los entes
correspondientes. Dichas normas o leyes son empleadas para regular en
materia tributaria. Ademas, dicho documento plantea los principios generales

y procedimientos del ordenamiento juridico-tributario.

Contribuyente: Es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho
generador de la obligacion tributaria. (Articulo 8° del Codigo Tributario).
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kK. Flujo de fondos: Es la cantidad de dinero, en efectivo y en crédito,

fluyendo dentro y fuera de un negocio.

I. Comerciante: persona dedicada profesionalmente al comercio de bienes y

servicios. (Diccionario del espafiol juridico- RAE).

m. Infraccion tributaria: Se define como la accién que se tiene de dejar de
cumplir u omitir lo que esta establecido en alguna norma o ley, y que tiene
como consecuencia la aplicacion de alguna pena o sancion, las cuales deberan

estar tipificadas en el Cddigo Tributario.

1.4 Formulacion del problema

1.4.1 Problema General

¢De qué manera las sanciones tributarias inciden en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

1.4.2 Problemas especificos

¢De qué manera las sanciones tributarias inciden en la capacidad financiera de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

¢De qué manera las sanciones tributarias inciden en los flujos de fondo de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

¢De qué manera las sanciones tributarias inciden en los compromisos econémico de

los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

¢De qué manera la consecuencia juridica inciden en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?
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¢De qué manera la las normas tributarias inciden en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

¢De qué manera las infracciones tributarias inciden en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018?

1.5 Justificacion del estudio

Justificacion teérica

Este trabajo de investigacion es de suma importancia, debido a que tiene como fin
dar a conocer que tan beneficioso o perjudicial pueden ser las sanciones tributarias y la
forma que incide en la liquidez, pues ello es fundamental para el futuro econémico de los

comerciantes.

En este contexto, la presente investigacion tiene importancia relevante tanto para los
comerciantes como para el estado, debido a que si se logra aplicar esta herramienta en los
comerciantes, se puede cumplir con el crecimiento econémico, la formalizacion y orden de
sus obligaciones tributarias , evitando asi la imposicién de infracciones que traen consigo
la aplicacion de sanciones que puede ser multas, comiso de bienes, etc. ademas el estado
tendria ingresos reales por los impuestos pagados de manera adecuada segun los ingresos

y el régimen de los contribuyentes.

Esta investigacion también tiene valor teérico porque los resultados se pueden
difundir y beneficiar a los diferentes profesionales y alumnos de las diferentes casas de
estudio ya sea nacional e internacional y servird como guia para futuras investigaciones

similares al tema que se ha tratado.

Justificacion practica

El presente estudio busca profundizar y concientizar a los comerciantes en torno a
cdémo evitar las sanciones tributarias, para ellos, es necesario tener un control adecuado de
sus ingresos y egresos. Esto permitira que se generen gastos indtiles que afecten la liquidez

de sus negocios.
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La difusién de este material permitira que los comerciantes del Centro Comercial
Mundo Muebles incrementen sus conocimientos sobre las sanciones tributarias que podria
interponer la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria y Aduana (Sunat) a
sus negocios, ya sean, multas, cierre temporal, comiso de bienes, entre otros, que afecten

su correcto funcionamiento.

En tanto, la investigacion se justifica pues busca determinar de qué forma las
sanciones tributarias inciden en la liquidez de los comerciantes del Centro Comercial
Mundo Muebles, como resultado de un mal manejo y la falta de un control adecuado de sus

ingresos y egresos, con los datos que obtendremos de nuestra investigacion.

Justificacion metodoldgica

Brindar a los comerciantes del centro comercial mundo muebles del distrito de
comas, una informacion de facil entendimiento y comprension para que le sea Util a la hora

de evaluar si el las sanciones tributarias afectan su liquidez.

En consecuencia, la importancia se ve reflejada en el gran aporte de definiciones
tedricas y préacticas actuales de las consecuencias juridicas como el indicador de las
sanciones tributarias expresado de forma mas sencilla y entendible. Asimismo, este
documento incluye informacién fundamental recopilada de diversos autores actuales y de
no méas de 10 afios atrds, lo cual lo hace méas rico en su contenido. Ello facilitara su

entendimiento para la elaboracion de futuros trabajos relacionados

1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipdtesis General

Las sanciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes del

centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

1.6.2 Hipdtesis Especificas
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Las sanciones tributarias inciden significativamente en la capacidad financiera de

los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Las sanciones tributarias inciden significativamente en los flujos de fondos de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
Las sanciones tributarias inciden significativamente en los compromisos
econdmicos de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de

Comas, 2018.

La consecuencia juridica inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Las normas tributarias inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Las infracciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar la incidencia entre sanciones tributarias y liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

1.7.2 Objetivos Especificos

Determinar la incidencia entre sanciones tributarias y capacidad financiera de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Determinar la incidencia entre sanciones tributarias y flujos de fondos de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
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Determinar la incidencia entre sanciones tributarias y compromisos econémicos de

los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Determinar la incidencia entre consecuencia juridica y liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Determinar la incidencia entre normas tributarias y liquidez de los comerciantes del

centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Determinar la incidencia entre infracciones tributarias y liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
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2.1 Disefio de investigacion

2.1.1 Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo aplicada, pues tiene el objetivo estudiar el problema
destinado a la accidon, como también puede aportar hechos nuevos en consecuencia se
concentra en las posibilidades precisas de llevar a la practica las teorias generales, ademas,

focalizar esfuerzo con el fin de resolver las necesidades que se plantean. (Baena, 2014, p.11).

De lo anterior se entiende que la investigacion es aplicada porque el propoésito es analizar
una situacién real de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles, y de esta
situacion buscar posibles soluciones a las situaciones presentadas por estos, ademas la
investigacion cuantitativa emplea la recopilacion y analisis de datos que ayudara a contar
con informacién mas concreta y precisa del o los problemas presentados con la finalidad de

revelar interrogantes que serviran para revelar informacion relevante de la investigacion.

2.1.2 Disefio de investigacion

En la investigacion no experimental las variables independientes se dan y es
imposible direccionarlas de forma intencional, debido a que es nulo el control directo sobre
que se tiene de dichas variables ni se puede influir en ellas, esto porque, tanto las variables
como sus efectos ya ocurrieron. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, P.152)

Como las variables no se pueden manipular y menos de manera intencional lo que se busca
principalmente es dar una opinién y ayudar a que los actos que generan una liquidez baja,

no se repitan asi mejorar el negocio.

Disefos transaccionales correlacionales-causales. “Este tipo de disefio describe los
vinculos que puedan existir entre dos 0 mas categorias o variables dentro de un espacio o
momento especifico. En algunos casos, solo en términos correlacionales, mientras que, en
otros, en funcidn a la relacion causa — efecto (causales)” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, P.152)

Se dice que una investigacion es de disefio transaccional porque existe una correlacion entre
las variables que se presentan, pues se puede verificar una causa y el efecto que esta tiene en

una accion o variable.
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Por esta razon, en el presente proyecto, el disefio empleado serd no experimental -

transaccional, debido a que las variables no han sido manipuladas voluntariamente por el

investigador, esto quiere decir, que no se va a manosear ninguna de las variables, sanciones

tributarias y liquidez.

Donde:

C= Comerciantes
ST= Sanciones Tributarias

L= Liquidez

N,

Fuente: Elaboracion propia

2.1.3 Nivel de investigacion

Nivel explicativo, puesto que busca responder a las causas de los hechos suscitados,

para Ferreyro, (2014) “su fin refiere a explicar porque y en qué condiciones ocurre un

fendmeno en particular o porque se relacionan tales o cuales variables”.

Se entiende que el nivel explicativo busca la relacion de causa — efecto, entre la dos

variable, sanciones tributarias y liquidez.
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Ademas, esta investigacion es de corte transversal, como nos indican Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) debido a que se recolectara datos en un tiempo unico donde
tiene como finalidad describir variables y analizar su relacién en un tiempo dado (p. 151).

El corte transversal se usa pues la investigacion es observable dado que se puede
recolectar la informacion en un determinado periodo

El método del proyecto es cuantitativa, ya que se utiliza la recopilacion de datos a
través del instrumento que ha sido disefiado por el investigador, esto con el fin de probar o

reprobar las hipotesis que se han planteado.

2.2 Variables, Operacionalizacion

Definicion de la Variable 1: sancion tributaria

“Sancion tributaria es la consecuencia juridica atribuida a la comisién de una
infraccion tributaria debido a omision que importe la violacion de Normas Tributarias”.

(Rueda, 2012, P.127)

Dimensiones
- Consecuencia juridica.
- Normas tributarias.

- Infraccion tributaria.

Indicadores
a. Multas.
b. Comiso de bienes.
c. Internamiento temporal de vehiculos.
d. Cddigo Tributario.
e. Decreto Legislativo.
f. Decreto Supremo.
g. Resolucion Sunat.
h. No generar, entregar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos

similares.

i. No llevar libros y/o registros.
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J.  Incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones.

k. No facilitar la fiscalizacion de la Sunat, comunicar y comparecer ante la

misma.

Definicién de la Variable 2: Liquidez

Baena, (2016), la liquidez es la capacidad econémica que debe tener toda empresas

0 compafiia para poder permitir flujos de fondos, ello con objetivo de poder responder por

los compromisos dentro de los plazos establecidos. Cabe precisar que dichos compromisos

pueden ser de caracter operativo, asi como financiero.

Dimensiones

Indicadores

a. Efectivo.

b. Cuentas por cobrar.

c. Inventario.

d. Capital de trabajo.

e. Dividendos.

f. Intereses.

g. Clientes.

h. Acciones.

i. Obligaciones comerciales.
J. Obligaciones tributarias.
k. Obligaciones laborales.

Capacidad financiera.
Flujos de fondos.

Compromisos econdmicos.

Obligaciones financiero.
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| HIPOTESIS |

GENERAL

| Sanciones

| tributanas
| su incidencia
| en la liguidez
| de los
| comerciantes
| del ceniro
i comercial

| Mundo

| Mueble en el
| disirito de
| Comas, 2018

| VARIABLES

Sanciones
tributarias

Liquidez

CUADRO DE OPERACIONALIZACION

Sanciones tributarias y su incidencia en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble en el distrito de Comas,

DEFINICION
CONCEPTUAL

"Sancién tributaria es
Ia consecuencia
juridica atribuida a la
comisidn de una
infraccion tributaria
debido a omisidn que
importe 1a violacion de
Mormas tributarias”

( Rueda, G. 2014,
p.127)

“Capacidad financiera
de la empresa para
generar  flujos de
fondos v asi responder
por sus compromisos
econdmicos en el
corto  plazo, tanto
operativos como
financieros”. (Baena,
D. 20186, p.22)

DIMENSIONES

Consecuencia
juridica

Mormas
tributarias

Infraccidn
tributarias

Capacidad
financiera

Flujos de
fondos

Compromisos
economicos

2018

INDICADORES

Multas

Comiso de bienes

Internamiento temporal de vehiculos

Cierre temporal

Caodigo tributario

Decreto legislativo

Decreto supremo

Resolucién Sunat

Mo emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos.
Mo llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos.
Incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones.

Mo permitir el control de la Administracion Tributaria, informar y comparecer ante

la misma.
Efectivo

Cuentas por cobrar
Inventario

Capital de trabajo
Dividendos

Intereses

Clientes

Acciones

Obligaciones comerciales
Obligaciones tributarios
Obligaciones laborales
Obligaciones financieras
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2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion:

Una poblacion o universo, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), es un
grupo determinado de personas u objetos con diversas caracteristicas similares (p. 174). En
consecuencia, el universo poblacional del presente estudio, estd integrado por 50

comerciantes pertenecientes al centro comercial Mundo Muebles del distrito Comas.

2.3.2 Muestra:

Segiun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), una muestra “es una fraccion del
universo poblacional de donde se pretende recopilar datos importantes. Sin embargo, este
tiene que ser preciso y representativo de la poblacion” (p.175). En consecuencia, la muestra
que utilizaremos estard compuesta por 10 comerciantes del centro comercial Mundo

Muebles del distrito Comas.

En este caso, la muestra es especifica, pues son escogidos por el simple motivo que
son personas accesibles, ademas presentan caracteristicas distintas de estudio en diferentes
areas de trabajo, por ellos, responderan al instrumento de forma mas precisa sobre el tema

que se esta desarrollando.

En la investigacion se empleara el tipo de muestra no probabilistica, pues, como su
misma palabra los dice, su seleccion no dependera de la probabilidad, sino, seran elegidas
debido a las caracteristicas que se aplican en el estudio que se viene desarrollando.
(Hernandez et al., 2010, p. 176). Por otro lado, emplearemos un muestreo conveniente,
debido a que se incluye a los sujetos accesibles, ya que son mas faciles de reclutar, donde

se detalla a continuacion:
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Tabla N° 1. Listado de muestra

1 LOZANO MALCA LILIANA 10453357410
2 SEVILLANO CUTTY LUIS ALBERTO 10455836285
3 ASCENCIO VIVNACO CARLOS ALFREDO 10481560051
4  HUAMAN CANDIOTTI HOOVER 10234709220
5 NIETO LLATAS NEISER 10466792115
6 SILVA YOVERA DIANA CAROLINA 10766760690
7 CARDENAS VALLES EDER LUCIANO 10438330327
8 NONTOL MARQUINA JHONATAN NICOLAS 10469184566
9 PEREZ VEGA BRITALDO 10466792115
10 FARFAN CHUNGA SONIA ISABEL 10803153437

Fuente: Elaboracion propia

2.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Con el fin de acopiar la mayor cantidad de datos posibles, emplearemos como
técnica, la encuesta, que ha sido elaborada con preguntas relacionadas al tema estudiado.
En tanto, como instrumento se utilizé el cuestionarios, es cual pas6 un a rigurosa validez de

expertos y mediante formulas estadisticas se determino su confiabilidad.

2.4.1 Técnica

Se hara uso de la encuesta como técnica para la recopilacion de informacion. Lo
cual ayudara a identificar el beneficio de las sanciones tributarias y como esta incide en la

liquidez del negocio que tiene los comerciantes segun el resultado.
Segun Arias (2012) la encuesta, ya sea realizada de forma oral o escrita, busca

obtener informacidn respecto de la muestra y en relacién con la opinion o el punto de vista

que éstos puedan invertir sobre uno o varios temas especificos (p. 32).
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2.4.2 Instrumento

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), manifiestan que el cuestionario es un
instrumento que sirve para acopiar datos, el cual estd compuesto por un conjunto de
preguntas que deberan tener relacién con las variables estudiadas (p. 217). En consecuencia,
nuestro instrumento incluird pregunta relacionadas a las variables de sanciones tributarias y

liquidez.

2.4.3 Validez

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) precisan que es el rango que tiene un
instrumento para calcular de la manera mas certera la variable que se encuentra bajo
medicion. Asimismo, se contempla diversas evidencias, contenido, criterio y constructo
(p.201).

En tanto, Ramirez, contempla el juicio de expertos como una técnica en la que el
instrumento validado es puesto a disposicion de personas especializadas en el tema que se
trate en el proyecto, con el fin de obtener diversos puntos de vista, recomendaciones,
observaciones 0 sugerencias que permitan su perfeccionamiento. Cabe precisar, que estas

personas deben dominar el tema estudiado. (2007, p.29).

En el desarrollo de la investigacion ha sido validado por 3 expertos en la materia;
dos metoddlogos y un tematico, con el grado de magister y doctor. Esto se realiza con la
finalidad de solicitar la opinion en contexto al contenido mostrado, ademas se deduce a dar

las sugerencias para poder mejorarlo.
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Tabla N° 2. Validacion de expertos

Area Experto Opinion de
Aplicabilidad

1. Tematico Dra. Padilla Vento, Patricia Aplicable.

2. Metodologo Dr. Ibarra Fretell, Walter Gregorio Aplicable.

3. Metoddlogo Mg. Esquives Chunga, Nancy M. Aplicable.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 3. Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento

ftems J1 J2 J3 L 1A v

E1 5i 5i Si 3 1 100%
E2 gi S Si 3 1 100%
E3 Si Si Si 3 1 100%
E4 5i 5i 5i 3 1 100%
E1 5i S si 3 1 100%
E5 Si Si Si 3 1 100%
E6 5i Si si 3 1 100%
E7 Si Si Si 3 1 100%
E& Si Si Si 3 1 100%
E9 5i S Si 3 1 100%
E10 Si Si sl 3 1 100%
Ei11 Si Si Si 3 1 100%
E12 si Si Si 3 1 100%
E13 Si 5i Si 3 1 100%
E14 5i 5 5i 3 1 100%
E15 Si Si Si 3 1 100%
E16 Si 5i sl 3 1 100%
E17 5i 5 si 3 1 100%
E18 Si Si Si 3 1 100%
E19 Si 5i 5i 3 1 100%
E20 5i = si 3 1 100%
E21 Si Si Si 3 1 100%
EZZ Sl S 1| 3 1 100%
E23 5i S Si 3 1 100%
E24 Si Si Si 3 1 100%
EZS S S Sl 3 1 100%
Promedio 100%

JI-J2-J3: JUECES 5: 81 |A: indice de aceptabilidad V: Validez

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.4 Confiabilidad

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), mencionan que la confiabilidad es
el valor que obtiene un instrumento a través de resultados que guarden consistencia y
coherencia. Es decir, un valor suministrado a la misma persona o individuo daré resultados

iguales. (p. 200).

Para poder medir la confiabilidad del instrumento utilizado en este proyecto de
investigacion, se utilizara una extension de consistencia o también denominado coherencia
interna por medio de la estadistica de fiabilidad utilizando el método de dos mitades de
Spearman Brown, para determinar el nivel de confiabilidad de este desarrollo de
investigacion por medio del programa SPSS version 24. En consecuencia, el instrumento
validado, tiene 25 items, de los cuales 13 corresponden a Sanciones tributarias y 12 a
liquidez.

Esta debe de manifestarse en el resultado entre 0,8 a 1 para que los resultados tengan un

fiabilidad apropiada, confiable y conveniente.

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido 0 0
Total 50 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 25.
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2.5 Métodos de andlisis de datos

Es preciso mencionar que, durante el proceso de analisis de los datos que fueron
recopilados, se empleé el software SPSS, en su versién més reciente para Windows. Ello
con la Unica finalidad de poder generar nuestra correlacion, alfas, corroboracion de
hipdtesis, ademas, de la realizacion de tablas y graficos que conforme se avance el estudio

seran expuestos para su respectiva lectura.

En la presente investigacion se utilizo los siguientes métodos:

e Descriptivo

Dicho método se usé para la descripcion de cada variable estudiada de manera
tedrica, practica y grafica; tener un contacto directo con los comerciantes del centro
comercial Mundo Muebles verificando la realidad administrativa y tributaria de los mismos,
en su contexto sin modificarla. Ademas, se recolectd la informacion del estado actual con el
fin de observar la relacion e impacto que tienen las sanciones tributarias, y también analizar
las condiciones en un momento determinado. Asimismo, se procuré conseguir la
informacion suficiente sobre el las sanciones tributarias y liquidez, que faciliten datos que
son fundamentales, y de este modo, relacionarla con las metas planteadas en el estudio en

desarrollo.

e Analitico
En este metodo, nos permite analizar su naturaleza, causas y efectos de la base tedrica

cientifica.

e Inductivo
Este método permite analizar los aspectos particulares del problema, ademas de lograr

generar conclusiones generales basadas en la realidad analizada.

e Deductivo
Este método permite sintetizar los antecedentes, teorias de los antecedentes, teorias

y elaboracion de la propuesta.
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Dado que facilité los conocimientos respecto al problema en toda su amplitud, ello a

consecuencia de la seleccion de bibliografias que guarden concordancia con el titulo de esta

investigacion, con el fin de aplicarlas en diversos puntos especificos para el reconocimiento

del problema que puedan atravesar los comerciantes. Facilitando su entendimiento, esto

guarda relacion a los trabajos previos.

2.6 Aspectos éticos
CRITERIOS
CODIGO DE ETICA

CONFIDENCIALIDAD

CREDIBILIDAD

ORIGINALIDAD

OBJETIVIDAD

VERACIDAD

Fuente: Elaboracion propia

CARACTERISTICAS ETICAS DEL CRITERIO
El investigador actia con probidad y buena fe
conservando el alto profesionalismo y valores morales.
Se garantiza mantener la confiabilidad de la informacion
brindada, por lo tanto solo sera visible solo para aquellas
personas autorizadas.

Es decir, mantendremos en reserva los datos de los
comerciantes que han sido parte de la investigacion.

El resultado y la conclusion de la presente investigacion
se aproximan a la realidad observada.

Teniendo en cuenta que en nuestro pais el plagio o copia
se encuentra penalizado, se considera citar todas las
fuentes de informacion que se hicieron uso dentro de la
presente investigacion con la finalidad de respetar la Ley
sobre el Derecho de Autor, la cual busca proteger a los
diferentes autores. Cabe precisar que se citd segun
normas APA.

La informacion presentada en la investigacion se basa en
hechos reales, los cuales se analizaron en base a un punto
de vista critico e imparcial por parte del investigador, lo
cual permitira que los resultados obtenidos sirvan e ayuda
para investigaciones futuras.

Es importante dejar constancia que los resultados
obtenidos son veraces, esto con la finalidad de reflejar la

realidad de los hechos que se desea demostrar.
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I1l. RESULTADOS
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3.1. Resultados de confiabilidad del Instrumento

Tabla N° 4. Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 WValor .807
N de elementos 132

Parte 2 WValor .837

N de elementos 120

N total de elementos 25

Correlacion entre formularios 042
Coeficiente de Longitud igual 970
Spearman-Brown Longitud desigual ,970
Coeficiente de dos mitades de Guttman 970

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 25.

En la prueba de validez del instrumento de la investigacion fue validado a través de método
de dos mitades de Spearman Brown, obteniendo como resultados en todas las pruebas
mayores a 0.8 para las variables sanciones tributarias y liquidez respectivamente, en lo que
respecta a la prueba de Alfa de Cronbach el resultado tanto para la parte 1 sanciones
tributarias es de 0.807 y para la parte 2 liquidez 0.837; ademas de las demaés pruebas de

correlacion y coeficientes son mayores a 0.942, demostrando asi que es 100% confiable.

3.2. Tablas de Frecuencia

Tabla N° 6. Items 1
Es importante conocer las consecuencias de una infraccion tributaria para prevenir

multas futuras

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 5 10,0 10,0 10,0
DE ACUERDO 6 12,0 12,0 22,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.
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Interpretacion:

Como consecuencia de la encuesta realizada nos muestra que gran parte de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, representada en
un 78%, estan totalmente de acuerdo en que es importante conocer las consecuencias de una
infraccion tributaria para prevenir multas futuras, ya que consideran que el conocimiento y
la prevencion en cualquier ambito ayuda a mejorar los posibles acontecimientos futuros. Por
otro lado, un 10% se muestran indiferentes a esta situacion, puesto que va a depender de la

inversion en asesorias externas que puedan obtener de ser el caso.

Grafico N° 1. Tabla de Frecuencia de item 1.
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[MDIFERENTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

Es importante conocer las consecuencias de una
infraccion tributaria para prevenir multas futuras

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 6. Items 2

1
El comiso de bienes genera la pérdida de bienes muebles para los comerciantes.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vialido INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 19 38,0 38.0 52,0
TOTALMENTE DE 24 48,0 48.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100.0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

Los encuestados comerciantes del centro comercial Mundo Muebles comerciantes
del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, nos dice que esta de totalmente
de acuerdo que el comiso de bienes genera la pérdida de bienes muebles para los
comerciantes. Puesto que, el comiso es una penalidad que tiene efectos econdmicos y que se
priva a los comerciantes que hayan cometido alguna ilegalidad tipificada en el Cddigo

Tributario de un bien que le es rentable en su proceso lucrativo.

Gréafico N° 2. Tabla de Frecuencia de item 2
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ACUERDO

El comiso de bienes genera la pérdida de bienes muebles para los comerciantes

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 7. Items 3
El resultado de cometer una infraccion tributaria es el ingreso de un vehiculo a los

depdsitos o establecientes de la Sunat.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido TOTALMENTE EN 4 8,0 8.0 8.0

DESACUERDO

EN DESACUERDO 6 12,0 12,0 200

INDIFERENTE 14 28,0 28,0 48,0

DE ACUERDO 5 10,0 10,0 58,0

TOTALMENTE DE 21 42,0 42,0 100.,0

ACUERDO

Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

Los encuestados, todos estos comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del
distrito de Comas, nos exponen que estan totalmente de acuerdo que si cometen una
infraccidn tributaria s vehiculo puede ser ingresado a los depdsitos o establecimientos de la
Sunat.

Por otro lado, el 28% se muestra indiferente al ingreso de sus vehiculos a los depositos,
puesto que manifiestan o creen que es una situacion poco probable y més bien el tema de
vehiculos lo controla la policia de transito, por esta misma razén el 8% y 12% estan en

desacuerdo con lo propuesto anteriormente.
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Gréafico N° 3. Tabla de Frecuencia de item 3
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El resultado de cometer una infraccion tributaria es el ingreso de un
vehiculo a los depésitos o establecimientos de la Sunat.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Tabla N° 8. Items 4

Si no se emite ningn comprobante de pago, la Administracion Tributaria tiene la facultad de

realizar el cierre temporal que impide el funcionamiento de actividades econémicas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 5 10,0 10,0 10,0
DE ACUERDO 6 12,0 12,0 22.0
TOTALMENTE DE 39 78,0 78,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

El hecho de no emitir ningin comprobante de pago, es una infraccion tipificada en el codigo
tributario y por esta razon la Administracion Tributaria tiene la facultad para sancionar de
acuerdo a las normas vigentes de las cuales una de las sanciones tipificadas por no emitir
comprobantes es el realizar el cierre temporal del establecimiento en el que se desarrolla la
actividad comercial.

La finalidad de la administracién tributaria es impedir al contribuyente que cometié la
infraccion desarrolle sus actividades comerciales durante el periodo que se aplique la
sancion, ademas que el objetivo es lograr que quien cometio la infraccion reflexione y no
vuelva a incurrir en las mismas faltas.

De los encuestados el 78% se muestran de acuerdo que, si no se emite ningn comprobante
de pago, la Administracion Tributaria tiene la facultad de realizar el cierre temporal que

impide el funcionamiento de actividades econémicas.

Gréafico N° 4. Tabla de Frecuencia de item 4
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Si no se emite ningun comprobante de pago, la Administracion Tributaria tiene la|
facultad de realizar el cierre temporal que impide el funcionamiento de
actividades econdmicas.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 9. Items 1

La multa consiste en el pago de una suma de dinero debido a la violacion de una

norma tributaria.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 36 72,0 72,0 86,0
TOTALMENTE DE 7 14,0 14,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100.,0

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

En el cuestionario efectuado los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas registraron que el 72% estan de acuerdo que la multa consiste en el
pago de una suma de dinero debido a la violacidén de una norma tributaria, ademas el 14%
de los mismos estan totalmente en desacuerdo, debido a que consideran que las multas
también se dan por otros motivos que no necesariamente son tributarias sino mas bien por
normas municipales entre otros.

De este modo, el otro 14% indica que es indiferente o que no tiene el conocimiento

necesario para afirmar dicha interrogante.
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Gréafico N° 5. Tabla de Frecuencia de item 1
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La multa consiste en el pago de una suma de dinero debido ala violacion de una‘

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Tabla N° 10. items 5

El Cddigo Tributario establece los lineamientos para un ordenamiento juridico -

tributario para los comerciantes.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 4 8,0 8.0 3,0
DE ACUERDO 21 42.0 42.0 50,0
TOTALMENTE DE 25 50,0 50.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

Los encuestados, todos estos comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del

distrito de Comas, nos exponen que estan totalmente de acuerdo y de acuerdo que el Cédigo
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Tributario establece los lineamientos para un ordenamiento juridico - tributario para los
comerciantes, los resultados representan un 50% y 42% respectivamente, lo que demuestra
que la mayoria tiene conocimientos basicos que existe una norma en la que la administracion
tributaria se basa para aplicar sanciones y demas.

Por otro lado, el 8% manifiesta que es indiferente a lo que dice y establece el Codigo
Tributario.

Gréafico N° 6. Tabla de Frecuencia de item 2
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El Cédigo Tributario establece los lineamientos para un ordenamiento juridico -
tributario para los comerciantes.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24,

Tabla N° 11. items 6
El Decreto Legislativo es la facultad que tiene el Gobierno para dictar leyes que

beneficien a los comerciantes, para ello se necesita la autorizacién del Congreso.

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 8 16.0 16,0 16,0
DE ACUERDO 24 48.0 48,0 64,0
TOTALMENTE DE L8 36,0 36,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100.0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.
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Interpretacion:

El Decreto Legislativo es una norma juridica que tiene rango de ley y es promulgada por el
Poder Ejecutivo, para lo cual debera solicitar con anterioridad facultades legislativas ante el
Congreso. Esta solicitud pasa por un periodo de evaluacion, debate y posterior votacion.

En el cuestionario efectuado a los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del
distrito de Comas registraron el 36% y 48% estan totalmente de acuerdo y de acuerdo que el
Decreto Legislativo es la facultad que tiene el Gobierno para dictar leyes que beneficien a

los comerciantes y para ello se necesita la autorizacion del Congreso

Grafico N° 7. Tabla de Frecuencia de item 6
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El Decreto Legislativo es la facultad qe tiene el Gobierno para dictar leyes que
beneficien a los comerciantes, para ello se necesita la autorizacion del Congreso

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 12. items 7

Un Decreto Supremo del Ministerio de Trabajo y/o Ministerio de Economia puede servir para

regular el comercio informal.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 4 8.0 8.0 8.0
INDIFERENTE 9 18,0 18,0 26.0
DE ACUERDO 6 12,0 12,0 38.0
TOTALMENTE DE 31 62,0 62,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

De los encuestados, todos ellos comerciantes del establecimiento comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas se muestran completamente de acuerdo con un 62% que Un Decreto
Supremo promulgado por el estado sirve para reglamentar el comercio informal.

Cabe indicar que un Decreto Supremo es una disposicion escrita que el jefe de estado de
la Republica dicta y lleva la rubrica del o los ministros de Estado respectivos y esta sujeta a

un procedimiento particular.

Grafico N° 8. Tabla de Frecuencia de item 7

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 13. items 8

Una resolucion emitida por la Sunat es de caracter obligatorio para los comerciantes.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 35 70,0 70,0 70,0
DE ACUERDO 11 22,0 22,0 92,0
TOTALMENTE DE 4 8,0 8.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

Una resolucion emitida por la Sunat ya sea resolucion de multa o determinacion de deuda

es considerada de caracter obligatorio para todas aquellas empresas formales, puesto que de

no cumplir con lo requerido en las mismas podrian retener sus cuentas en forma de embargo,

cabe mencionar que por ejemplo si retienen la cuenta de detracciones no implica que no se

pueda realizar ningun pago de impuesto con esta cuenta del banco de la nacién, sino méas

bien va a cambiar la manera en que se realiza dichos pagos.

La Resolucion de Determinacion es el hecho por el cual la Administracion Tributaria pone

en entendimiento del responsable tributario el resultado de su funcién destinada a controlar

el acatamiento de las obligaciones tributarias, y establece la coexistencia del crédito o de la

deuda tributaria.

Gréafico N° 9. Tabla de Frecuencia de item 8
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Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24
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Tabla N° 14. items 9

Constituye una infraccion tributaria el no emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u

otros documentos que permita sustentar el bien adquirido y/o vendido.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 4 8,0 8.0 8.0
INDIFERENTE L 2,0 2.0 10,0
DE ACUERDO 9 18,0 18.0 28.0
TOTALMENTE DE 36 72,0 72,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.

Interpretacion:

No emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos que permita
sustentar el bien adquirido y/o vendido, constituye una infraccion tributaria dado que se
encuentra tipificado en el Articulo 174° del codigo tributario.

Este tipo de sancion para el Régimen General y Régimen Mype Tributario normado en la
tabla I es castigada con el cierre del local comercial. Es importante remarcar que este tipo de
sancion se puede cambiar o sustituir por una multa que es el pago de una suma de dinero y
no podra ser menor a 2 UIT, pero si la infraccion se realizado dentro del lugar comercial la
multa que se aplica es solamente 1 unidad impositiva

En el trabajo de campo realizado se demostré que en su gran mayoria los comerciantes se
muestran de acuerdo que si no emiten comprobantes de pago la Sunat puede sancionar, lo
que demuestra que saben lo que sucede pero no le dan la importancia necesaria para evitar

este tipo de errores.
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Grafico N° 10. Tabla de Frecuencia de item 9

Porcentaje

T T T T
EM DESACUERDOD  INDIFEREMTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

Constituye una infraccion tributaria el no emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago
ylu otros documentos.que permita sustentar el bien adquirido ylo vendido.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24,

Tabla N° 15. items 10

No llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos. Es una infraccion

tributaria que puede ser sancionada por la Administracion Tributaria.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 11 22.0 22,0 220
DE ACUERDO 19 38,0 38,0 60,0
TOTALMENTE DE 20 40,0 40,0 100.,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.

Interpretacion:

No llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos es una infraccion
tributaria tipificada en numeral 1 del Articulo 175 ° del Codigo Tributario por lo tanto es
una infraccién que es por el ente encargado de sancionar y la sancion es de 0.6% de los
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ingresos netos o cierre. Es importante mencionar que segun la norma tributaria cuando la
penalidad aplicada se calcule en funcion a los ingresos netos anuales, estos no pueden ser
menor a 10% de la unidad impositiva tributaria ni mayor a 25 unidades impositivas
tributarias.

De la encuesta realizada se obtuvo un alto porcentaje de comerciantes que no les interesa

este tema y por lo mismo se muestran indiferentes.

Gréfico N° 11. Tabla de Frecuencia de item 10

Porcentaje

INDIFERENTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDD

No llevar libros ylo registros o contar con informes u otros documentos. es una
infraccién tributaria que puede ser sancionada por la Administracion Tributaria.

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.
Tabla N° 16. items 11

El incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones como son la presentacion de

impuestos de manera veraz y oportuna genera la aplicacion de una sancion de hasta 1 UIT.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido INDIFERENTE 22 44.0 44.0 440
TOTALMENTE DE ACUERDO 28 56,0 56.0 100,0
Total 50 100.,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

Las obligaciones que tienen los contribuyentes al incursionar en un negocio es la declarar
impuestos y si estos incumplen en presentar declaraciones y comunicaciones ante la
Administracion tributaria se les aplica una sancion de 1 UIT para aquellos que se encuentren
en el Régimen General o el Régimen Mype Tributario y para aquellos pertenecientes al
Nuevo Régimen Unico Simplificado la sancion sera con cierre del lugar donde desarrolla
sus actividades o el 0.6% de los ingresos netos.

Estas infracciones se encuentran normadas en el Articulo 176° de la Codigo Tributario en la
que se especifica cuales son las infracciones que estan relacionadas con la obligacién de

presentar declaraciones y comunicaciones ante el estado.

Gréfico N° 12. Tabla de Frecuencia de item 11

Porcentaje

[MDIFEREMTE TOTALMENTE DE ACLUERDOD

El incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones como son la
presentacion de impuestos de manera veraz y oportuna genera la aplicacion de
una sancion de hasta 1 UIT.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 17. items 12

Es importante permitir el control de la Administracion Tributaria ademas de informar y

comparecer ante la misma

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 20 40,0 40,0 40,0
DE ACUERDO 19 38.0 38.0 78,0
TOTALMENTE DE 11 22,0 22,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.

Interpretacion:

En la encuesta realizada a los empresarios del centro comercial Mundo Muebles, se
demostré que en su mayoria se muestran de acuerdo en reconocer que es importante permitir
el control de la Administracion Tributaria ademas de informar y comparecer ante la misma.

Las sanciones interpuestas por no permitir la supervision de los agentes fiscalizadores
es de 0.6% de los ingresos netos si el contribuyente infractor se encuentra en la tabla | de
infracciones tributarias, esta tabla estd dirigida para aquellos que generan renta de tercera
categoria, como es el caso del Régimen General y el Régimen Mype Tributario y para el
caso de si la sancion es aplicada aquellos contribuyentes que se encuentren en el nuevo
Régimen Unico Simplificado la sancion es igual del 0.6% de los ingresos netos, pero la
diferencia radica en que para este Gltimo se puede sancionar con cierre del local donde

desarrolla sus actividades.
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Gréafico N° 13. Tabla de Frecuencia de item 12

Porcentaje

IMDIFEREMTE DE ACUERDo TOTALMEMTE DE
ACUERDO

Es importante permitir el control de la Administracion Tributaria ademas de
informar y comparecer ante la misma,

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
Tabla N° 18. items 13

La empresa debe tener control del efectivo que dispone para cumplir con sus

obligaciones a corto plazo.

Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado
Valid INDIFERENTE 19 38.0 38.0 38,0
o DE ACUERDO 21 42,0 420 80,0
TOTALMENTE DE 10 20,0 20.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

Todo tipo de negocio o empresa que desarrolla actividades comerciales, sea esta
constituida como persona natural o juridica, con fines de lucro o sin fines de lucro, es de
vital importancia que se tenga un control del dinero con el que cuenta, para cumplir con todo
tipo de obligaciones, mayormente a corto plazo, ya que si no se cuenta con este efectivo para
cubrir las obligaciones que se presentan de manera improvista sin tener que recurrir a
terceros, como es al caso haber cometido una falta a las normas tributarias, motivo por el
cual de tendria que pagar por lo menos un porcentaje minimo para acogerse a algun

fraccionamiento de la deuda

Gréafico N° 14. Tabla de Frecuencia de item 13

Porcentaje

INDIFERENTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

La empresa debe tener control del efectivo que dispone para cumplir con sus
obigaciones a corto plazo.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24,
Tabla N° 19. items 15

Es importante que los comerciantes cuenten con inventarios, esto les permitird contar con

mercaderia suficiente para continuar con el desarvollo normal de sus actividades econdmicas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 7 14,0 14.0 14,0
DE ACUERDO 19 38.0 38.0 52.0
TOTALMENTE DE 24 48.0 48.0 100.0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

Es importante que los comerciantes cuenten con inventarios, pues esto les permite
conocer si cuentan con mercaderia suficiente para continuar con el desarrollo normal de sus
actividades econdmicas.

El inventario se conforma principalmente por materias primas si se trata de negocios
que se dedican a la fabricacion de algun bien, por esta razon el 86% de los comerciantes a
los cuales se les aplico la encuesta estan de acuerdo que es importante que cuenten con
inventario, ya que existe la posibilidad que un cliente requiera de algunas especificaciones
en sus muebles, y el comerciante tiene que estar preparado para brindarle lo que el cliente
necesita.

Es aun mas importante para los comerciantes del centro comercial el control de inventario

debido a que son fabricantes.

Gréafico N° 15. Tabla de Frecuencia de item 15

Porcentaje

IMDIFEREMTE DE ACLERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

Es importante que los comerciantes cuenten con inventarios, esto les permitira contar
con mercaderia suficiente para continuar con el desarrollo normal de sus actividades
economicas.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 20. items 14

Las cuentas por cobrar son un derecho exigible que tiene los comerciantes y que se origina

principalmente por la realizacidn de una venta o por un servicio prestado a terceros.

Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valide TOTALMENTE EN 5 10,0 10,0 10.0

DESACUERDO

EN DESACUERDO 5 10,0 10,0 20,0

INDIFERENTE 14 28,0 28,0 48.0

DE ACUERDO 5 10,0 10,0 58,0

TOTALMENTE DE 21 42,0 42,0 100,0

ACUERDO

Total 50 100.0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.
Interpretacion:

El 42% los comerciantes encuestados del centro comercial Mundo Muebles el distrito
de Comas esta totalmente de acuerdo que las cuentas por cobrar son un derecho exigible que
tiene los comerciantes y que se origina principalmente por la realizacion de una venta o por
un servicio prestado a terceros, pues consideran que son los motivos principales que generan
este derecho.

En tanto, de los datos obtenidos referimos que un 20% considerd que existen otros
factores que pueden generar este derecho, por ende, se mostraron en desacuerdo. Finalmente,

el 28% prefirié no inclinarse por ninguna de las posturas, en desacuerdo o de acuerdo.
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Gréafico N° 16. Tabla de Frecuencia de item 14

Porcentaje

TOTALMENTE EM INDIFEREMTE DE ACUERDo TOTALMENTE
EM DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDOD

Las cuentas por cobrar son un derecho exigibles que tiene los comerciantes y que se
origina principalmente por la realizacion de una venta o por un servicio prestado a

terceros

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Tabla N° 21. items 16

En el desarrollo de toda actividad econémica es necesario contar con un determinado capital

de trabajo, con el fin de que los ingresos y/o inversiones no sean menores a las obligaciones por

pagar.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 11 22,0 22,0 22,0
DE ACUERDO 34 68.0 68.0 90,0
TOTALMENTE DE 5 10.0 10.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

En el desarrollo de toda actividad econdmica es necesario contar con un determinado
capital de trabajo, con el fin de que los ingresos y/o inversiones no sean menores a las
obligaciones por pagar.

Los distintos negocio requieren de medios 0 recursos para cubrir con algunas
obligaciones ya sean de empleados, materias primas, entre otros. Cabe precisar que existe la
obligacion que estos recursos estén disponibles en el menor plazo posible para lograr cubrir
con las necesidades que se presenten.

Por esta razon la gran parte de los comerciantes se manifiestan de acuerdo que para

el desarrollo de toda actividad econdmica es importante contar con capital de trabajo.

Gréafico N° 17. Tabla de Frecuencia de item 16

Porcentaje

INDIFEREMTE DE ACLERDo TOTALMENTE DE
ACUERDD

En el desarrollo de toda actividad economica es necesario contar con un
determindo capital de trabajo, con el fin de que los ingresos ylo inversiones no

sean menores alas obligaciones por pagar.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 22. items 17

Los dividendos pueden ser pagados en efectivo, esto genera un ingreso por las ganancias del

negocio
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 6 12,0 12,0 12,0
DE ACUERDO 38 76,0 76.0 88.0
TOTALMENTE DE 6 12,0 12.0 100,0
ACUERDO
Total 50 100.0 100,0

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos por la encuesta, se determind que el 88% esta de acuerdo
con la afirmacion sobre que los dividendos pueden ser pagados en efectivo y por lo tanto
genera un ingreso a los duefios o socios por las ganancias obtenidas del negocio.

Cabe precisar que los dividendos constituyen un impuesto como es el de la renta de
segunda categoria, por la cual se debe pagar una tasa de 5% del importe pagado, la retencion
debe ser realizada por la compariia que estd pagando dichos beneficios. Ademas representa

un beneficio obtenido por las ganancias que hayan obtenido en un determinado periodo.

Gréfico N° 18. Tabla de Frecuencia de item 17

Porcentaje

INDIFERENTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

Los dividendos pueden ser pagados en efectivo, esto genera un ingreso por las
ganancias del negocio

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 23. items 18

Cuando las entidades financieras brindan un crédito o préstamo, establecen un plazo

determinado para su devolucion del capital mas los intereses.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 4 8.0 8,0 8.0
DE ACUERDO 21 42,0 42,0 50,0
TOTALMENTE DE 25 50,0 50,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

Los intereses son el beneficio que obtienen las entidades financieras por entregar una
suma de dinero que es tomado como préstamo, lo cual para los comerciantes resulta
perjudicial porque si adquieren un financiamiento o préstamo no solo tienen que pagar el
monto total del dinero obtenido sino mas bien un porcentaje adicional llamado intereses. Por
esta razon los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles de distrito de Comas se
manifiesta de acuerdo cuando se les pregunta acerca de que cuando una entidad financiera o
prestamistas estan establecen un plazo determinado para su devolucion del capital mas los
intereses.

Dicho de otra manera los intereses se consideran el precio que los comerciantes tienen que

pagar por obtener liquidez de manera inmediata
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Gréafico N° 19. Tabla de Frecuencia de item 18

Porcentaje

T
TOTALMENTE DE
ACUERDO

T T
INDIFEREMTE DE ACUERDo

Cuando las entidades financieras brinda un crédito o préstamo y establecen un
plazo determinado para su devoluciéon del capital mas los intereses.

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS versién 24.

Tabla N° 24. items 19

La fuente principal que genera ingresos a los comerciantes son los clientes

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido INDIFERENTE 9 18.0 18.0 18.0
DE ACUERDO 20 40,0 40,0 58,0
TOTALMENTE DE 21 42.0 42.0 1000
ACUERDO
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Interpretacion:

Un cliente es aquel usuario de un bien o servicio, por este motivo los encuestados
todos ellos comerciantes del centro comercial Mundo Muebles ubicado en el distrito de
Comas se muestran de acuerdo en que la fuente principal que genera ingresos a los
comerciantes son los clientes, puesto que un cliente dependiendo del segmento a cual
pertenezca tendra mayor o menor inversion en la compra de muebles.

Actualmente se vive el auge de las construccion y de los departamentos por esta razon el
crecimiento en la adquisicién de muebles y accesorios para el hogar se ha incrementado, asi
como también la competencia, es por eso que los comerciantes para obtener mayores
ingresos deben invertir en temas como publicidad y marketing para asi lograr la llegada de

nuevos clientes o clientes potenciales a adquirir sus productos.

Grafico N° 20. Tabla de Frecuencia de item 16

Porcentaje

INDIFEREMNTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACLERDO

La fuente principal que genera ingresos a los comerciantes son los clientes

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 25. item 20

Las acciones representan la propiedad que la persona tiene de una empresa, es decir

el porcentaje que le pertenece de la misma.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido INDIFERENTE 5 10.0 10,0
DE ACUERDO 6 12.0 220
TOTALMENTE DE 39 78.0 1000
ACUERDO
Total 50 1000

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

El 80% los comerciantes encuestados del centro comercial Mundo Muebles el

distrito de Comas se encuentran de acuerdo en lo referido a que las acciones representan la

propiedad que la persona tiene de una empresa, es decir el porcentaje que le pertenece de la

misma. Las acciones son titulos valores que representa el porcentaje que tienen de una

compafiia, ademas una accion se puede decir que es un activo financiero puesto que ser

duefio de una accidn confiere a este derechos gque estos tienen sobre una compafiia.

Gréafico N° 21. Tabla de Frecuencia de item 20.

Porcentaje

INDIFERENTE DE ACUERDa TOTALMENTE DE
ACUERDO

Las acciones representan la propiedad que la personatiene de una empresa, es
decir el porcentaje que le pertenece de la misma.

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 26. Item 21
Las obligaciones comerciales se generan dentro de un &mbito comercial, entre las

cuales encontramos a la cuenta por pagar y cobrar

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 11 22.0 22,0 220
DE ACUERDO 19 38.0 38.0 60.0
TOTALMENTE DE 20 40,0 40,0 100.0
ACUERDO
Total 50 100.0 100,0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.
Interpretacion:

Las obligaciones comerciales se generan por el intercambio de bienes y servicios en
el ambito comercial, y se dan a favor de los comerciantes, dado que al adquirir un bien o
servicio se benefician ambas partes porque quien vende recibe principalmente dinero a
cambio del bien vendido, y para el cliente si este adquiere algun bien es porque le va a servir
para seguir generando ganancias.

Los comerciantes se muestran de acuerdo y totalmente de acuerdo en lo que se refiere
a que las obligaciones comerciales son generadas dentro de un &mbito comercial, y estas
pueden ser cuentas por cobrar y cuentas por pagar.

Gréafico N° 22. Tabla de Frecuencia de item 21.

Porcentaje

INDIFERENTE DE ACUERDo TOTALMENTE DE
ACUERDO

Las iones comerciales se generan dentro de un ambito comercial, entre

las cuales encontramos a la cuenta por pagar y cobrar

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 27. Item 22
Las obligaciones gque surgen por la necesidad que tienen los contribuyentes de declarar y pagar

impuestos se les llama obligaciones tributarias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido ENDESACUERDO 4 8.0 8.0 8.0
INDIFERENTE 27 54.0 540 62.0
TOTALMENTE DE 19 380 380 100.0
ACUERDO
Total 50 1000 1000

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos por la encuesta, se determiné que el 38% esta de acuerdo
con la afirmacion sobre si las obligaciones que surgen por la necesidad que tienen los
contribuyentes de declarar y pagar impuestos se les llama obligaciones tributarias, debido a
que ellos lo conocen de manera coloquial como pagar impuestos, por esta misma razon el
54% de los comerciantes a los cuales se les aplico la el instrumento de recopilacién de datos
se muestra indiferente, puesto que como ellos manifiestan que independiente como se le
Ilame a estas obligaciones saben que tienen una obligacion por la cual van a desembolsar

una determinado monto de dinero.

Grafico N° 23. Tabla de Frecuencia de item 22.

Porcentaje

EN

ACUERDO

Las obligaciones que surgen por la necesidad que tienen los contribuyentes de
declararar y pagar impuestos se les llama obligaciones tributarias.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.
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Tabla N° 28. Item 23
Los comerciantes deben de cumplir con sus obligaciones laborales, con el fin de

tener un recurso humano que les ayude a generar ingresos.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido INDIFERENTE 22 44.0 440 440
TOTALMENTE DE 28 56.0 56.0 1000
ACUERDO
Total 50 100.0 1000

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24,

Interpretacion:

Todo negocio deben de cumplir con sus obligaciones laborales, con el fin de tener un
recurso humano que les ayude a generar ingresos, dentro de las obligaciones laborales tengan
0 no a sus colaboradores en planilla es la obligacion de pagar un sueldo, ahora bien si tienen
trabajadores formales, en planilla se les debe de pagar su seguro sea este privado o del estado,
asi como gratificaciones, vacaciones, compensacion por tiempo de servicios entre otros,
estos ultimos va a depender del Régimen laboral en el que se encuentren como empleador.

Los regimenes laborales en el Pert son Régimen Laboral Pesquero, Minero, MYPE,

Trabajadores del Hogar y Construccion Civil.

Grafico N° 24. Tabla de Frecuencia de item 23.

Porcentaje

INDIFERENTE TOTALMENTE DE ACUERDO

Los comerciantes deben de cumplir con sus obligaciones laborales, con el fin de
tener un recurso humano que les ayude a generar ingresos.

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS version 24.
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Tabla N° 29. item 24

Cuando hablamos de obligaciones financieras entendemos que es todo compromiso
adquirido entre el comerciante y una entidad financiera, que tendra que ser

cancelado al finalizar el plazo del contrato firmado.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido INDIFERENTE 20 400 40.0 40.0
DE ACUERDO 19 38.0 38.0 78.0
TOTALMENTE DE 11 22.0 22.0 1000
ACUERDO
Total 50 1000 100.0

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 24.

Interpretacion:

Las obligaciones financieras representan un compromiso adquirido por los
comerciantes con una entidad financiera, este tipo de compromisos normalmente se pagan
siguiendo un cronograma de pagos, puesto que si se adquiere un préstamo la entidad que
brinda el préstamo.

Ademas las obligaciones financieras son aquellas comprendidas o pactadas entre cualquier
entidad financiera, Ilamese bancos, cajas municipales, entre otros, y el microempresario, a
solicitud de este ultimo que busca contrarrestar cualquier necesidad. Entre las principales

obligaciones financieras tenemos a las cuotas por préstamos
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Gréafico N° 25. Tabla de Frecuencia de item 24.

Porcentaje

IMNDIFEREMTE DE ACUERDao TOTALMENTE DE
ACUERDO

Cuando hablamos de obligaciones financieras entendemos que es todo
compromiso adquirido entre el comerciante v una entidad financiera, que tendra
gque ser cancelado al finalizar el plazo del contrato firmado.

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS versién 24.

3.3 Validacion de Hipdtesis

Prueba de hipotesis general

Las sanciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = Las sanciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
Ho = Las sanciones tributarias no inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Si “P” (valor) calculado en Chi — cuadrado de Pearson y la asociacion lineal por

lineal es mayor a la tabla 3 - Distribucion Chi Cuadrado 2 ademas “P” (valor) es menor al
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nivel de significancia <0.05>, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y se rechaza la
hipotesis nula (Ho), pero si “P” fuese mayor que el nivel de significancia <0.05>, por lo

tanto, se acepta la hipdtesis nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (Ha).

Donde:
(Ho) Hipotesis nula

(Ha) Hipdtesis alterna

Tabla N° 30. Prueba de Chi-cuadrado de Pearson entre Sanciones Tributarios - Liquidez.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3752182 170 L000
Razon de verosimilitud 173,943 170 402
Asociacion lineal por lineal 43,453 1 L0000

N de casos validos 50

a. 198 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,02.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.
Interpretacion:

Por un lado, segln lo expuesto en la tabla N° 30, se observa que existe asociacion
entre la variable sanciones tributarias y liquidez, dado que el coeficiente de correlacion de
chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal obtenido da como valor menor a
0.01 ademaés el valor calculado en ambos es mayor que el resultado en la tabla 3-
Distribucion Chi Cuadrado y2, tomando en cuenta el grado de libertad (df) 1 lo cual
determina que entre las variables Sanciones tributarias y liquidez tienen una correlacion
positiva muy fuerte.

Por consiguiente, la hipotesis general alterna de la investigacion “Las sanciones
tributarias inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018 se acepta e inmediatamente se rechaza la
hipotesis nula.
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Prueba de hipdtesis especificas

Hipotesis especifica N° 1

Las sanciones tributarias inciden significativamente en la capacidad financiera de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = Las sanciones tributarias inciden significativamente en la capacidad financiera

de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ho = Las sanciones tributarias no inciden significativamente en la capacidad

financiera de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas,

2018.

Donde:

(Ho) Hipétesis nula
(Ha) Hipdtesis alterna

Tabla N° 31. Prueba de Chi-cuadrado de Pearson entre Sanciones Tributarios —

Capacidad financiera.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3023552 133 000
Razén de verosimilitud 158,741 153 359
Asociacion lineal por lineal 31.851 1 000

N de casos validos 50

a. 180 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,02.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Interpretacion:
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Por un lado, segun lo expuesto en la tabla N° 30, se observa que existe asociacion
entre la variable sanciones tributarias y dimension capacidad financiera, porque el
coeficiente de correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacién lineal por lineal
obtenido da como valor menor a 0.01 ademas el valor calculado para Chi-cuadrado de
Pearson es 302,355% y para asociacion lineal por lineal resulta 31,851 mostrando asi que el
valor de chi calculado es mayor que el chi cuadrado tabulado, tomando en cuenta la relacion
que se verifica segun el grado de significancia 1.

Lo cual determina que entre la variable sanciones tributarias y liquidez existe una

correlacion positiva considerable.

Por consiguiente, la hipdtesis especifica N° 1 alterna de la investigacion “Las
sanciones tributarias inciden significativamente en la capacidad financiera de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018 se acepta e

inmediatamente se rechaza la hipotesis nula.

Hipdtesis especifica N° 2
Las sanciones tributarias inciden significativamente en los flujos de fondos de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = Las sanciones tributarias inciden significativamente en los flujos de fondos de
los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ho = Las sanciones tributarias no inciden significativamente en los flujos de fondos
de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
Donde:
(Ho) Hipotesis nula

(Ha) Hipdtesis alterna
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Tabla N° 32. Pruebas de Chi-cuadrado de Pearson entre Sanciones Tributarios —Flujos de

fondo.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2061542 85 L000
Razon de verosimilitud 144,786 83 000
Asociacion lineal por lineal 37.832 1 L000

N de casos validos 50

a. 108 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,08.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.

Interpretacion:

Por un lado, segun lo expuesto en la tabla N° 32, se observa que existe asociacion
entre la variable sanciones tributarias y a dimension flujos de fondos, dado que el coeficiente
de correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal obtenido da como
valor menor a 0.01 ademas el valor calculado en ambos es mayor que el resultado en la tabla
3- Distribucion Chi Cuadrado y2, tomando en cuenta que el grado de libertad (df) 1 da como
valor 3,8415 lo cual determina que entre las variables Sanciones tributarias y flujos de fondos

tienen una correlacion positiva.

Por consiguiente, la hipdtesis alterna de la investigacion “Las sanciones tributarias
inciden significativamente en los flujos de fondos de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas, 2018.” se acepta e inmediatamente se rechaza la

hipétesis nula.
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Hipdtesis especifica N° 3
Las sanciones tributarias inciden significativamente en los compromisos econémicos

de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = Las sanciones tributarias inciden significativamente en los compromisos
econdémicos de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas,
2018.

Ho = Las sanciones tributarias no inciden significativamente en los compromisos
econdmicos de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas,
2018.

Tabla N° 33. Pruebas de Chi-cuadrado de Pearson entre Sanciones Tributarios —

Compromisos econémicos.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1257432 51 L000
Razon de verosimilitud 101,113 51 000
Asociacion lineal por lineal 36,806 1 ,000

N de casos validos 50

a. 72 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,08.
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Interpretacion:

Por un lado, segln lo expuesto en la tabla N° 33, se observa que existe asociacion
entre la variable sanciones tributarias y la dimension compromisos econémicos, dado que el
coeficiente de correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal
obtenido da como valor menor a 0.01 ademas el valor calculado en ambos es 125,743 para
el Chi-cuadrado de Pearson y para asociacion lineal por lineal el valor resulta 36,806

demostrando asi que estos son mayores que el resultado en la tabla 3- Distribucion Chi
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Cuadrado %2, tomando en cuenta que el grado de libertad (df) 1 da como valor 3,8415 lo cual
determina que entre las variables Sanciones tributarias y compromisos econémicos existe

asociacion.

Por consiguiente, la hipétesis alterna de la investigacion “Las sanciones tributarias
inciden significativamente en los compromisos econdmicos de los comerciantes del centro
comercial Mundo Muebles del distrito de comas, 2018.” se acepta e inmediatamente se

rechaza la hipotesis nula.

Hipdtesis especifica N° 4
La consecuencia juridica incide significativamente en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = La consecuencia juridica inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ho = La consecuencia juridica no inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Tabla N° 34. Pruebas de Chi-cuadrado de Pearson entre Consecuencia juridica- liquidez

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 341,047 100 000
Razon de verosimilitud 183,825 100 000
Asociacion lineal por lineal 37.053 1 000

N de casos validos 30

a. 121 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,02.
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.
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Interpretacion:

Por un lado, segln lo expuesto en la tabla N° 34, se observa que existe asociacion
entre la dimension consecuencias juridicas y la variable liquidez, porque el coeficiente de
correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal obtenido da como
valor menor a 0.01 ademas el valor calculado es 341,047 para el Chi-cuadrado de Pearson
y para asociacion lineal por lineal el valor resulta 37,053 demostrando asi que estos son
mayores que el resultado en la tabla 3- Distribucion Chi Cuadrado 2, tomando en cuenta
que el grado de libertad (df) 1 y 100, lo cual determina que entre consecuencia juridica y

liquidez existe correlacion positiva.

Por consiguiente, la hipdtesis alterna de la investigacion “La consecuencia juridica
inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo
Muebles del distrito de comas, 2018.” se acepta e inmediatamente se rechaza la hipotesis

nula.

Hipotesis especifica N° 5
Los flujos de fondos inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes

del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Ha = Los flujos de fondos inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
Ho = Los flujos de fondos no inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
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Tabla N° 35. Pruebas de Chi-cuadrado de Pearson entre normas tributarias- Liquidez

Pruebas de chi-cuadrado

Sigmificacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 188.957= a0 000
Razdén de verosimilitud 134,607 60 .000
Asociacidn lineal por lineal 40,123 1 000

N de casos validos 30

a. 77 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,02.
**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Interpretacion:

Por un lado, segun lo expuesto en la tabla N° 35, se observa que existe asociacion
entre la dimension normas tributarias y la variable liquidez, ya que el coeficiente de
correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal obtenido da como
valor menor a 0.01 ademaés el valor calculado en ambos es 188,957 para el Chi-cuadrado de
Pearson y para asociacion lineal por lineal el valor resulta 40,123 demostrando asi que estos
son mayores que el resultado en la tabla 3- Distribucion Chi Cuadrado %2, tomando en
cuenta que el grado de libertad (df), lo cual determina que entre las variables normas

tributarias y liquidez tienen una correlacion positiva.

Por consiguiente, la hipdtesis alterna de la investigacion “Los flujos de fondos
inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo
Muebles del distrito de comas, 2018 se acepta e inmediatamente se rechaza la hipdtesis

nula.

Hipotesis especifica N° 6
Las infracciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
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Ha = Las infracciones tributarias inciden significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.
Ho = Las infracciones tributarias no inciden significativamente en la liquidez de los

comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de Comas, 2018.

Tabla N° 36. Pruebas de Chi-cuadrado de Pearson entre Infracciones tributarias -

liquidez

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 161_3402 70 000
Razdon de verosimilitud 115219 70 00
Asociacion lineal por lineal 15,608 1 000

N de casos validos 30

a. 88 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,02.
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Interpretacion:

Por un lado, segln lo expuesto en la tabla N° 33, se observa que existe asociacion
entre la dimension infracciones tributarias y la variable liquidez, dado que el coeficiente de
correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacién lineal por lineal obtenido da como
valor menor a 0.01 ademas el valor calculado en tanto para el Chi-cuadrado de Pearson y
para asociacion lineal por lineal son mayores que el resultado en la tabla 3- Distribucion
Chi Cuadrado %2, tomando en cuenta que el grado de libertad (df) lo cual determina que
entre las variables Sanciones tributarias y compromisos econémicos tienen una correlacion

positiva.
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Por consiguiente, la hipotesis alterna de la investigacion “Las infracciones tributarias
inciden significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo

Muebles del distrito de comas, 2018.” se acepta e inmediatamente se rechaza la hipdtesis

nula.
Tablas cruzadas
Tabla N° 37. Tabla cruzada de las variables sanciones tributarias y liquidez

Tabla cruzada SANCIONESTRIBUTARIAS (Agrupada)*LIQUIDEZ (Agrupada)

Recuento
LIQUIDEZ (Agrupada)
REGULAR MALA Total
SANCIONESTRIBUTARIAS  INDIFERENTE 5 0 5
(Agrupada) APLICADA 1 44 45
Total 6 44 50

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.

Interpretacion:

Segun la tabla 37, mediante la tabulacion cruzada de las variables sanciones
tributarias y liquidez, dan como resultado que, de 50 comerciantes encuestados, el 88%
indica que si se aplica una sancion tributaria su liquidez se ve afectada a causa de que dejaron
de trabajar o pagaron una suma de dinero.

Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria
aplica una sancién tributaria a los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble,

ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia que la liquidez sea mala.

Tabla N° 38. Tabla cruzada de la variable sanciones tributarias y la dimension capacidad

financiera
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Tabla cruzada SANCIONESTRIBUTARIAS (Agrupada)*CAPACIDADFINANCIERA
(Agrupada)

Recuento
CAPACIDADFINANCIERA
(Agrupada)
MEDIA BAJA Total
SANCIONESTRIBUTARIAS INDIFERENTE 5 0 5)
(Agrupada) APLICADA 8 37 45
Total 13 37 50

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.

Interpretacion:

Lo mostrado en la tabla 38, mediante la tabulacion cruzada de las variables sanciones
tributarias y capacidad financiera, dan como resultado que, de 50 comerciantes encuestados,
el 74% indica que si se aplica una sancion tributaria su capacidad financiera se ve afectada.

Por consiguiente muestran como producto gque, cuando la Administracion Tributaria
aplica una sancién tributaria a los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble,
ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia que la capacidad financiera se
muestre baja 0 media, ya que si se aplica una sancion tributaria va a depender esta ultima de

la magnitud para comprobar de qué manera se afecta la capacidad financiera

Tabla N° 39. Tabla cruzada de la variable sanciones tributarias y la dimension flujos de
fondos.

Tabla cruzada SANCIONESTRIBUTARIAS (Agrupada)*FLUJOSDEFONDO
(Agrupada)
Recuento

FLUJOSDEFONDO
(Agrupada)
REGULAR MALOS Total
INDIFERENTE 4 1 5
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SANCIONESTRIBUT APLICADA 0 45 45

ARIAS (Agrupada)
Total 4 46 50

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Interpretacion:
Lo que muestra la tabla 39, elaborada mediante la tabulacion cruzada de las variables

sanciones tributarias y flujos de fondos, dan como resultado que, de 50 comerciantes

encuestados, el 90% indica que si se aplica una sancion tributaria sus flujos de fondo se ven

afectados
Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria

aplica una sancion tributaria a los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble,
ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia que los flujos de fondo sean malos,

debido a que tiene que salir dinero de los comerciantes para cumplir con pagar la sancion

tributaria interpuesta.

Tabla N° 40. Tabla cruzada de la variable sanciones tributarias y la dimension compromisos

econdmicos.

Tabla cruzada SANCIONESTRIBUTARIAS
(Agrupada)*COMPROMISOSECONOMICOS (Agrupada)

Recuento
COMPROMISOSECONOM
ICOS (Agrupada)
INDIFEREN NO SE
TE CUMPLEN Total
SANCIONESTRIBUT INDIFERENTE 5 0 5
ARIAS (Agrupada) APLICADA 15 30 45
Total 20 30 50

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Segun la tabla 40, da como resultado descriptivo donde la dimension compromisos

econdmicos no se cumplen en un 60%, e indiferente en un 30%.
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Interpretacion:

Lo mostrado en la tabla 40, mediante la tabulacion cruzada de las variables sanciones
tributarias y compromisos econdémicos, dan como resultado que, de 50 comerciantes
encuestados, el 60% indica que si se aplica una sancién tributaria sus compromisos
econdmicos no se pueden cumplir con estos.

Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria
aplica una sancién tributaria a los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble,
ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia que los compromisos econémicos

no se cumplan a causa de que dejaron de trabajar o pagaron una suma de dinero.

Tabla N° 41. Tabla cruzada de la dimension consecuencia juridica y la variable liquidez
Tabla cruzada CONSECUENCIAJURIDICA (Agrupada)*LIQUIDEZ (Agrupada)

Recuento

LIQUIDEZ (Agrupada)
REGULAR MALA Total

CONSECUENCIAJUR INDIFERENTE 6 6 12
IDICA (Agrupada) APLICADA 0 38 38
Total 6 44 50

Fuente: Elaboracién propia por medio del programa SPSS version 25.

Segun la tabla 41, da como resultado que cuando la consecuencia juridica es aplicada

la liquidez es mala.

Interpretacion:

Segun la tabla 41, mediante la tabulacion cruzada de la dimension consecuencia
juridica y la variable liquidez, dan como resultado que, de 50 comerciantes encuestados, el
76% indica que si se aplica una consecuencia juridica su liquidez se ve afectada.

Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria
aplica una consecuencia juridica a los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble,
ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia que la liquidez sea mala, ademas
si se aplica o no se aplica una consecuencia juridica la liquidez se ve reflejada como mala o

regular.
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Tabla N° 42. Tabla cruzada de la dimensioén normas tributarias y la variable liquidez

Tabla cruzada NORMASTRIBUTARIAS (Agrupada)*LIQUIDEZ (Agrupada)

Recuento
LIQUIDEZ (Agrupada)
REGULAR MALA Total
NORMASTRIBUTARI INDIFERENTE 4 2 6
AS (Agrupada) APLICADA 2 42 44
Total 6 44 50

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.

Interpretacion:

Lo que muestra la tabla 42, elaborada mediante la tabulacion cruzada de la dimensién

normas tributarias y liquidez, dan como resultado que, de 50 comerciantes encuestados, el

84% indica que si sanciona por el incumplimiento de alguna norma tributaria la liquidez se

ve representada como una liquidez mala.

Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria

aplica una sancion por el incumplimiento de alguna norma tiene como consecuencia que la

liquidez sea mala, debido a que tiene que salir dinero de los comerciantes para cumplir con

pagar la sancién tributaria interpuesta.

Tabla N° 43. Tabla cruzada de la dimension infraccion tributaria y la variable liquidez

Tabla cruzada INFRACCIONTRIBUTARIA (Agrupada)*LIQUIDEZ (Agrupada)

Recuento
LIQUIDEZ (Agrupada)
REGULAR MALA Total
INFRACCIONTRIBUT INDIFERENTE 5 1 6
ARIA (Agrupada) APLICADA 1 43 44
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Total 6 44 50

Fuente: Elaboracion propia por medio del programa SPSS versién 25.

Interpretacion:

Lo que muestra la tabla 43, elaborada mediante la tabulacion cruzada de la dimensién
infraccion tributaria y liquidez, dan como resultado que, de 50 comerciantes encuestados, el
86% indica que si se comete una infraccion tributaria su liquidez se convierte en regular y
mala.

Por consiguiente muestran como producto que, cuando la Administracion Tributaria aplica
una sancion por haber cometido una infraccidn tributaria por parte de los comerciantes del
centro comercial Mundo Mueble, ubicado en el distrito de Comas tiene como consecuencia
que la liquidez sea mala, debido a que adicional a sus obligaciones comerciales si se
presentase una sancién por pagar, estos van a tener que cumplir con lo interpuesto por el

6rgano encargado.
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I\VV. DISCUSION

91



Una vez obtenidos los resultados en la presente investigacion, se puede dar a conocer

la siguiente discusion e interpretacion.

El presente trabajo de investigacion realizada tuvo como objetivo principal determinar
incidencia entre sanciones tributarias y liquidez de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas, 2018.

En la prueba de validez del instrumento de la investigacion fue validado a traves de
método de dos mitades de Spearman Brown, obteniendo como resultados en todas las
pruebas mayores a 0.8 para las variables sanciones tributarias y liquidez respectivamente, en
lo referido a la prueba de Alfa de Cronbach el resultado tanto para la parte 1 sanciones
tributarias es de 0.807 y para la parte 2 liquidez 0.837; ademas de las deméas pruebas de
correlacion y coeficientes son mayores a 0.942. El instrumento validado, estd compuesto por
25 items, con 13 para la variable sanciones tributarias y 12 items para la variable liquidez.
Logrando un nivel de confiabilidad mayor al 80% ya que para ser confiable sus valores sean
superiores a 0.8, lo que garantizan la fiabilidad de dicha escala empleada. Al respecto
Hernandez (2014), expone que “si el resultado es 0.50, la fiabilidad es media o regular. En

cambio, si supera el 0.75 es aceptable, y si es mayor a 0.90 es elevada” (p.302).

Segun los resultados obtenidos, Las sanciones tributarias inciden significativamente
en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de
Comas, 2018; donde esta es la hipdtesis general y para llegar a su validacién se aplico el
instrumento a 50 comerciantes del centro comercial Mundo Muebles, para lo cual precisaré
los resultados mas relevantes que se relacionan con la comprobacion de la hipdtesis. De este
modo, en la tabla 5 nos muestra que el 78% de los encuestados dan como respuesta estar
totalmente de acuerdo que es importante conocer las consecuencias de una infraccién
tributaria para prevenir multas futuras ya que consideran que el conocimiento y la prevencién
en cualquier &mbito ayudan a mejorar los posibles acontecimientos futuros. Y en la tabla 18
tenemos un resultado de 20% y 42% se muestra totalmente de acuerdo y de acuerdo
respectivamente con la afirmacion sobre la empresa debe tener control del efectivo que
dispone para cumplir con sus obligaciones a corto plazo. Dado que todo tipo de negocio o
empresa que desarrolla actividades comerciales, sea esta constituida como persona natural o

juridica, con fines de lucro o sin fines de lucro, es de vital importancia que se tenga un control
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del dinero con el que cuenta, para cumplir con todo tipo de obligaciones, mayormente a corto
plazo, ya que si no se cuenta con este efectivo para cubrir las obligaciones que se presentan
de manera improvista sin tener que recurrir a terceros, como es al caso haber cometido una
falta a las normas tributarias, motivo por el cual de tendria que pagar por lo menos un
porcentaje minimo para acogerse a algun fraccionamiento de la deuda.

De lo anterior se comprueba la hipotesis general: Si las sanciones tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas, 2018; permitiendo asi probar la Teoria Administrativa planteada por
Sanabria, (1997), (citado por Marin, 2018), en lo referido a que la omision de prestar ayuda
a la Administracion estatal dirigida a favorecer el bienestar publico o estatal, ademas
tomando en consideraciéon que, de acuerdo a Marin (2018), Valderrama (2015), Luicho
(2013), las empresas, se ven perjudicadas en su situacion econémica dado que se disminuye
la utilidad, generando pérdida del ejercicio ademas disminuye el capital e incluso llegan al
cierre de las mismas, esto motivado por la aplicacion de multas tributarias, las cuales se dan
por desconocimiento de los diferentes tipos infracciones y sanciones ademas por la falta de

asesoramiento o negligencia.

De la hipotesis N° 1: Las sanciones tributarias inciden significativamente en la
capacidad financiera de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito
de Comas, 2018. Se aprecia la asociacion entre la variable sanciones tributarias y la
dimension capacidad financiera, segin lo expuesto en la tabla N° 31, el coeficiente de
correlacion de chi — cuadrado de Pearson y asociacion lineal por lineal obtenido da como
valor menor a 0.01 ademas el valor calculado para Chi-cuadrado de Pearson es 302,355%
demostrando que el valor de chi calculado es mayor que el chi cuadrado tabulado (3,8415).
Para demostrar este resultado obtenido del instrumento mediante la encuesta a 50
comerciantes del centro comercial Mundo Muebles, mediante las tablas mas representativas:
en la tabla 8 se muestran de acuerdo y totalmente de acuerdo en 12% y 78% respectivamente,
que no emitir ningin comprobante de pago, es una infraccion tipificada en el cédigo
tributario y por esta razon la Administracion Tributaria tiene la facultad para sancionar de
acuerdo a las normas vigentes, de las cuales una de las sanciones tipificadas por no emitir
comprobantes es el realizar el cierre temporal del establecimiento en el que se desarrolla la

actividad comercial.
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La finalidad de la administracion tributaria es impedir al contribuyente que cometié la
infraccion desarrolle sus actividades comerciales durante el periodo que se aplique la
sancion, ademas que el objetivo es lograr que quien cometid la infraccion reflexione y no
vuelva a incurrir en las mismas faltas.

Ademas en la tabla 18 los comerciantes se manifiestan de acuerdo y totalmente de acuerdo
en que todo tipo de negocio o empresa que desarrolla actividades comerciales, sea esta
constituida como persona natural o juridica, con fines de lucro o sin fines de lucro, es de
vital importancia que se tenga un control del dinero con el que cuenta, para cumplir con todo
tipo de obligaciones, mayormente a corto plazo, ya que si no se cuenta con este efectivo para
cubrir las obligaciones que se presentan de manera improvista sin tener que recurrir a
terceros, como es al caso haber cometido una falta a las normas tributarias, motivo por el
cual de tendria que pagar por lo menos un porcentaje minimo para acogerse a algun
fraccionamiento de la deuda.

Lo cual va de acuerdo a lo planteado por Pérez (2016), si las empresas al incurrir en
alguna falta tributaria y no contar con liquidez suficiente para hacerle frente a sus
responsabilidades a corto plazo, conlleva a tener que ser apalancada por préstamos, las
cuales a su vez, le genera otras obligaciones demostrando que su capacidad financiera es

baja 0 mala.

Se constata la hipdtesis especifica 2: Las sanciones tributarias inciden
significativamente en los flujos de fondos de los comerciantes del centro comercial Mundo
Muebles del distrito de Comas, 2018, lo cual va de acuerdo a lo planteado por Duran (2013)
y Carazas, Soto (2018) al mostrar que si una empresa no cuenta con una adecuada
fiscalizacion y gestion interna de las Cuentas por Cobrar, lo cual permita obtener resultados
estadisticos y confiables de su estabilidad crediticia, que a su vez es ofrecida a su distinguida
clientela; siendo un valor fundamental para la rotacion de efectivo a través de una excelente

solvencia y liquidez de la empresa.

Se aprecia la validez de la hipotesis especifica 3: Las sanciones tributarias inciden
significativamente en los compromisos economicos de los comerciantes del centro
comercial Mundo Muebles del distrito de comas, 2018. Concordando con Medina, Ramos,
Saca (2017), Perez (2016), cuando nos dicen que si no se cuenta con cierta liquidez para

cumplir con los compromisos econdmicos que se presentan por la relacién comercial, o por
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la aplicacion de sanciones tributarias, las empresas recurren a préstamos con entidades
financieras. Cabe mencionar que muchas veces las empresas cuentan con dinero en cuanta
de detracciones el cual no puede ser usado para cubrir otros compromisos econémicos

ajenos a lo tributarios.

Se da validez a la hipdtesis especifica 4: La consecuencia juridica incide
significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas, 2018. Este estudio comprueba lo indicado por Castro (2017),
Valderrama (2015), que la liquidez se ve afectada por la aplicacion de multas tributarias,
las cuales fueron principalmente por desconocimiento y negligencia, Ademas indican que
la auditoria tributaria preventiva influye en las sanciones tributarias de manera significativa,

pues su aplicacién de manera eficiente contribuye a evitar las mismas.

Se coteja la hipdtesis especifica 5: Las normas tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas, 2018. Comprobando lo sefialado por Marin (2018), las compafiias,
tras incurrir en infracciones tipificadas en el Codigo Tributario, perjudican la situacion
econdémica de las mismas, dado que su utilidad baja, incluso algunas compafiias tienen que

cerrar debido a las pérdidas o disminucion de capital de trabajo.

Se comprueba la hipotesis especifica 6: Las infracciones tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles
del distrito de Comas, 2018. Confirmando lo expuesto por Luicho (2013) y Marin (2018),
que en la mayoria de los casos la carencia de informacién sobre los tipos de infracciones y
sanciones son la principal causa por la que las empresas incurren en los diferentes tipos de
infracciones, producto de ello se ve afectada la liquidez y rentabilidad de las mismas,
disminuyendo la capacidad de pago hacia las obligaciones, principalmente aquellas que son

a corto plazo. Tabla 5
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V. CONCLUSIONES
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La informacién obtenida en el desarrollo de la investigacion y después de haber
analizado los resultados conseguidos durante el proceso de discusidn nos permite llegar a las

siguientes conclusiones:

1. Se determin6 que las sanciones tributarias inciden significativamente en la liquidez
de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles en el distrito de Comas,
ya que, cuando la Administracion Tributaria aplica una sancion, la consecuencia que
se presenta es una liquidez mala debido a que si no se cuenta con este efectivo para
cubrir las obligaciones que se presentan de manera imprevista, se tiene que recurrir

a terceros, generando gastos adicionales.

2. Se concluyd que las sanciones tributarias tiene incidencia negativa en la capacidad
financiera de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de
Comas, 2018. Dado que cuando se ha tenido que cumplir con la obligacion tributaria
generada por la comisién de una infraccibn muchas veces no contaban con la
liquidez suficiente para cubrir este tipo de gastos imprevistos, razon por la cual se
tiene que recurrir a terceros para cubrir sean estos entidades financieras o por lo
general a prestamistas externos lo cuales generan elevados intereses perjudicando la

liquidez del negocio.

3. Sellego a la conclusion que las sanciones tributarias inciden en los flujos de fondos,
puesto que, al tener cerrado su local donde desarrolla sus actividades econdmicas,
la consecuencia es que durante el periodo no generara ningin ingreso, pero los
gastos se siguen manteniendo, porque la sancion se aplico al comerciante no a sus

proveedores.

4. Se concluyd que las sanciones tributarias inciden significativamente en la capacidad
financiera, puesto que como la Administracién Tributaria tiene la facultad para
sancionar de acuerdo a las normas vigentes y su principal finalidad es impedir al
contribuyente que cometié una infraccion desarrolle sus actividades comerciales
durante el periodo que se aplique la sancién, o que pague una suma de dinero,

logrando que sus ingresos disminuyan, razén por la que no pueden cumplir o les es
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mas dificil cumplir con sus diferentes compromisos econdémicos sean estos laborales,

comerciales o tributarios.

La conclusién a la que se llegd es que si existe incidencia entre consecuencia juridica
y liquidez, ya que los comerciantes centro comercial Mundo Muebles del distrito de
Comas, 2018. Cometen varias infracciones dentro de las cuales se encuentra la de
no emitir comprobantes de pago, por lo general las infracciones cometidas por los
comerciantes es por desconocimiento a las mismas, lo que les hace merecedores de
una sancion tributaria como consecuencia juridica a la violaciéon de una norma

tributaria,

Se concluyé que normas tributarias inciden de manera positiva y negativa en la
liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Muebles del distrito de
Comas, 2018. Porque al existir las diferentes normas tributarias ayuda a que tengan
un control y un orden de sus impuestos y de las obligaciones que tienen que cumplir
por tener un negocio. Ademas incide de forma negativa porque cuando no tienen un
correcto control de sus obligaciones la administracion tributaria o tiene la facultad
de aplicar diferentes tipos de sanciones de acuerdo a la cada infraccién cometida lo

que les genera pérdidas de dinero.

Se determind que las infracciones tributarias inciden significativamente en la
liquidez, dado que tras incurrir en infracciones tipificadas en el Codigo Tributario,
por la cual se les aplico una sancién las cuales son principalmente por
desconocimiento o negligencia de los comerciantes, perjudicando de esta manera la

situacion econdmica de los comerciantes.
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VI. RECOMENDACIONES
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Como resultado del presente trabajo de investigacion se aportan las siguientes

recomendaciones:

1. Se recomienda a los comerciantes mayor capacitacion al en lo referido a las
resoluciones emitida por la Sunat, ya sea resolucién de multa o determinacion de
deuda ya que este tipo de comunicaciones es considerada de caracter obligatorio para
todas aquellas empresas formales, puesto que de no cumplir con lo requerido en las
mismas podrian retener sus cuentas en forma de embargo perjudicando su

cumplimiento de sus pasivos.

2. Es recomendable para los comerciantes contar con asesorias externas o tener un
personal capacitado, para que sea de apoyo en mejorar el orden de sus
documentacion, facturacion, entre otros para que su formalizacion sea ordenada y
correcta, asi evitar que la liquidez les haga falta, ademas de obtener mayores

beneficios con la liquidez que se obtenga para poder invertir y crecer como negocio.

3. Se recomienda tener en cuenta las diferentes tipos de infracciones y las sanciones
que se podrian aplicar por la comision de las mismas, lo cual va a prevenir los
acciones innecesarios por parte de la Administracion tributaria, mostrando perjuicios
en su liquidez, y generando incomodidades con terceros ya que por no generar
ingresos no podran cumplir con los diferentes obligaciones ya sean laborales,

comerciales y tributarias.

4. Es recomendable que al momento de optar por un préstamo o financiamiento con
terceros sea a corto plazo y busquen las tasas de interés menores ofrecidas por la
diferentes entidades bancarias; lo cual indica que no es recomendable financiarse con
entidades o personas ajenas a entidades financieras confiables, porque generalmente
estas empresas prestamistas tienen tasas de intereses demasiado elevadas, generando

un gasto excesivo y no se puede usar como gasto deducible para efectos de impuesto.
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ANEXO 01: CUESTIONARIO

Esta destinada a los comerciantes del centro comercial mundo muebles del
distrito de Comas debido a que es la poblacion objetiva de |la presente
snvestigacion.

TESIS
"Sanciones tributarias y su incidencia en la liquidez de los comerciantes del centro comercial
mundo muebles en el periodo 2018"

OBJETIVO: Determinar como las sanciones tributarias inciden en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial mundo muebles en el periodo 2018.

| GENERALIDADES: Este testimonio|ll- DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

sera empleado de forma confidencial,
anonima vy acumulativa; por lo que
agradeceré proporcionar informacion
veraz, solo asi sera realmente Util para la | Puesto:
presente investigacion.

Seccion :

Lea detenidamente cada una de las preguntas y seleccione una respuesta de acuerdo con su
opinién, marcando con una “X" el nimero de la escala cuantitativa que aparece en cada
pregunta.

SANCIONES TRIBUTARIAS

MARQUE CON ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO
5 4 ) 2 1
= =] =] =]
s PREGUNTAS 38| 8lee & 5|58
E -0 | 2g|PBc3 3|3
Sa|03|zsavglWESE
=R ®|T% 8 8/=%
% w@o o o

Es importante conocer las consecuencias de una infraccion tributaria para prevenir
multas futuras

=

2 | El comiso de bienes genera |a pérdida de bienes musbles para los comerciantes.

3 El resultade de cometer una infraccion tributaria es el ingresc de un vehiculo a los
depdsitos o establecimientos de la Sunat.

Si no se emite ningan comprobante de pago, la Administracion Tributaria tisne la
4 | facultad de realizar el cierre temporal que impide el funcicnamiento de actividades
econdmicas.

1 La multa consiste en el page de una suma de dinero debido a la viclacion de una norma
tributaria.

El Codigo Trbutario establece los lineamientos para un ordenamiento juridico -
tributario para los comerciantes.

El Decreto Legislativo es la facultad que tiene el Gobiemno para dictar leyes que
beneficien a los comerciantes, para ello se necesita la autorizacion del Congresa.

Un Decreto Supreme del Ministericde Trabajo y/o Ministerio de Economia puede servir
para reqular el comercio informal.
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Una resolucion emifida por la Sunat es de caracter obligatono para los comerciantes.

Constituye una infraccion tnbutana el no emitir, otorgar y exagir comprobantes de pago
ylu otros documentos que permita sustentar el bien adquindo yo vendido.

10

Mo llevar libros yio registros o contar con informes u ofros documentos es una
infraccidn tributaria que puede ser sancionada por la Administracidn Trbutaria.

11

El incumplimientc en presentar declaraciones y comunicacionss como son la
presentacion de impuestos de manera veraz y oportuna genera la aplicacion de una
sancion de hasta 1 UIT.

12

Es importante permitir el control de la Administracion Tributaria ademas de informar
y comparecer ante la misma,

LIQUIDEZ

MARQUE CON ASPA (%) SEGUN CREA CONVENIENTE

PREGUNTAS

NIVEL DE CONOCIMIENTO

5 4 i)

)
-

Muy de

acuerdo
De
acuerdo
Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo
En
desacuerdo
Muy en
desacuerdo

13

La empresa debe tener control de la cantidad de efectivo que dispone para cumplir con
sus obligaciones a corto plazo.

15

Es importante que los comerciantes cuenten con inventarios, esto les permitird contar
ccn mercaderia suficiente para confinuar con el desarrollo normal de sus actividades
acondmicas.

14

Las cuentas por cobrar son un derecho exigible que tiens los comerciantes y que se
arigina principalmente por la realizacion de una venta o por un servicio prestado a
terceros.

16

En el desarrollo de toda actividad econdmica es necesario contar con un determinado
capital de trabajo, con el fin de que los ingresos ylo inversiones no sean menores a las
obligaciones por pagar.

17

Los dividendos pueden ser pagados en efectivo, esto genera un ingreso por las
ganancias del negocio

18

Cuando las entidades financieras brindan un crédito o préstamo establecen un plazo
determinado para su devolucidn del capital mas los intereses.

15

La fuente principal que genera ingresos a los comerciantes son los
clientes

20

Las acciones representan la propiedad que la persona tiene de una
empresa, es decir el porcentaje que le pertenece de la misma.

21

Las obligaciones comérciales se generan dentro de un ambito
comercial, entre las cuales encontramos a la cuenta por pagar y cobrar

22

Las obligaciones que surgen por la necesidad que fienen los
contribuyentes de declarar y pagar impuestos se les llama obligaciones
tributarias.

23

Los comerciantes deben de cumplir con sus obligaciones laborales, con
el fin de tener un recurso humano que les ayude a generar ingresos.

24

Cuando hablamos de obligaciones financieras entendemos que es todo
compromiso adquirido entre el comerciante y una entidad financiera, que
tendra que ser cancelado al finalizar el plazo del contrato firmado.

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 02: VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS
‘]l UNIVERSI0AD CESAR VALLEIO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(itay:  or. . ) adlk Nedb = Qdace.

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de desarrollo de proyecto de investigacion de la UCV , en la
sede Lima Norte requiero validar el instrumento con el cual recogere la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optare el titulo profesional de Contador Publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “‘Sanciones tributarias y su incidencia en la
liquidez de los comerciantes del centro comercial mundo muebles en el periodo 2018”, y
slendo imprescindible contar con Ia aprobacion de docentes especializados para poder aplicar las
instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.
El expediente de validacion , que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones

- Matriz de operacionalizacion de las variables

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.
Apellidos y nombre:
Cérdova Roman Maria ldelsa
D.N.I: 47515535
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Observaciones (precisar si hay -
suficiencia): EL A SUF Clgageta
Opinién de aplicabilidad: Apucablofr 1 Aplicable después de cormregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr- . A DiCi  FEaimr | FApLLLa
o S A i o
e Y T et

=
. | 2D_f__?
“Pertinencia:El ilem comesponde al conceplo ledrico formulada,
Relevancia: El ilerm es apropiada para represeniar al componanis o
dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del em, es
conciso, execls y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planieados
son suficientas para medir la dimension
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iﬂ UNIVERSIDAD CESAR VALLEND

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):  Dr. Ao T, wille & Sy

Presenis
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de desarrollo de proyecto de investigacion de la UCY , en la
sede Lima Morte requiero validar el instrumento con el cual recogere la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optare el titulo profesional de Contadar Piblico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Sanciones tributarias y su incidencia en la
liquidez de los comerciantes del centro comercial mundo muebles en el periodo 2018", v
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar las
instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrr a usted, ante su connotada
experiancia en temas educatives ylo investigacién educativa
El expediente de validacion . que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones

- Mairiz de operacionalizacion de las variables

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Apellidos y nombre:;
Cordova Roman Maria Idelsa

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay
suficiencia): Waw SUficifacin

Opinién de aplicabilidad: Aplicable h(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr ... 1.02=<1 3. "’(tf”, LAla\b 20 Greqorio
DNL.....0&R .83 .54 ...........

Especialidad del

..... de..0.....del 20.(.1.
Pertinencia:El item comesponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo /
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es ka2 94
conciso, exacto y directo P s 7

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
on sulicientee pora medirla dimensiéh Firma del Experto Informante.
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): D, Esoes, ..';Z!’h:g“ e bney AL

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de desarrolio de proyecto de investigacion de la UCV , en la
sede Lima Norte requiero validar el instrumento con el cual recogere la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optare el titulo profesional de Contador Publico.

El titulo nomire de mi proyecto de investigacion es "Sanciones tributarias y su incidencia en la
liguidez de los comerciantes del centro comercial mundo muebles en el periodo 2018", y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar lag
instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir 8 usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion , que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones

- Matriz de operacionalizacion de las variables

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion gue dispense a la presente.

Atentamente.

.Firrlna
Apellidos w nombre;
Cdrdova Roman Maria Idelsa

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay
suficiencia): S¢ Luay 26_fo cliU AL
J J

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ <] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos_y nombres del juez validador. Dr- . “{¢. /. gy .. 6:5}4.4‘.( "‘“/ﬂ‘“ﬁa
DNE:.... S8 LE 6 e g c

Especi . g . . Z I g -
valida:l::lr‘:’...:’..‘.’.‘;.' ...... .’f!/.;: ...... Cegupmudle: ¢ ’5“&“{’/'/‘4[(‘“ ..............................................

Pertinencia:El ltem corresponde al concepto tednoo formulado y
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o .;"’.

de del ¢ /
Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es / '

conciso, exacto y directo 5 /,_t*
A —E*
Nota: Sufici se dice sufl cuando los lems planteados L
son sufcientes para medir la dimension Firma del E‘ﬁfg‘fﬂ'ormﬂﬂh-
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ANEXO 03: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

TIPO DE INVESTIGACION

General

¢De qué manera las sanciones tributarias
inciden en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Especificos

General

Determinar la incidencia entre sanciones
tributarias vy liquidez de los comerciantes
del centro comercial Mundo Muebles del
distrito de comas, 2018.

Especificos

General

Las sanciones tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

Especificos

¢De queé manera las sanciones tributarias
inciden en |a capacidad financiera de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre sanciones
tributarias y capacidad financiera de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

Las sanciones tributarias inciden
significativamente en la capacidad
financiera de los comerciantes del centro
comercial Munde Muebles del distrito de
comas, 2018,

¢De queé manera las sanciones tributarias
inciden en los flujos de fondo de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre sanciones
tributarias y flujos de fondos de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

Las sanciones tributarias inciden
significativamente en los flujos de fondos
de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

¢De queé manera las sanciones tributarias
inciden en los compromisos economico
de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre sanciones
tributarias y compromisos economicos
de los comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

Las sanciones tributarias inciden
significativamente en los compromisos
econgmicos de los comerciantes del
centro comercial Mundo Muebles del
distrito de comas, 2018.

SANCIONES
TRIBUTARIAS

Multas

Comizo de bienes

Internamiento temporal de vehiculos

Cierre temporal

codigo tributario

decreto legislativo

TIPO DE INVESTIGACION:
Nivel explicativo, puesto que
tiene la relacién de causa-
efecto; no sole persigue
describir sinc acercarse al
problema ya que trata de
buscar |as causas que
originaren |z situacién
analizada para llegar a darle |3
explicacién acerca del
comportamiente de |as
variables.

decreto supremo

resolucion sunat

No emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros

.
Mo llevar libros y/o registros o contar con informes u otros

.
Incumplimiento en presentar declaraciones y comunicaciones.

No permitir el control de la Administracion Tributaria, informar y

comparecer ante la misma.

DISENO DE ESTUDIO:

El tipo de disefic a realizar es
no experimental porque no
manipularemas |as variables.
En cuantc a su temporalidad es
transversal por que el estudic
es barate de rapida realizacién
y también porgque se
recolectaran en un solo
momento.

¢De gué manera la consecuencia juridica
inciden en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre
consecuencia juridica y liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas
2018.

La consecuencia juridica inciden
significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

¢De gué manera la las normas
tributarias inciden en la liquidez de las
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre normas
tributarias v liquidez de los comerciantes
del centro comercial Mundo Muebles del
distrito de comas, 2018.

Los flujos de fondos inciden
significativamente en la liguidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

¢De qué manera las infracciones
tributarias inciden en la liguidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
20187

Determinar la incidencia entre
infracciones tributarias y liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

Las infracciones tributarias inciden
significativamente en la liquidez de los
comerciantes del centro comercial
Mundo Muebles del distrito de comas,
2018.

RENTABILIDAD

Efectivo

Cuentas por cobrar

inventario

Capital de trabajo

POBLACION:

El universe poblacional a
estudiar esta conformado por
comerciante del centro
comercial Mundo Muebles,

dividendos ubicadc en el distrito de Comas
del pericdo 2018.

intereses

clientes

acciones

Obligaciones comerciales

Obligaciones tributarios

Obligaciones laborales

Obligaciones financiero

METODO DE
INVESTIGACION:

Es Hipotético Deductive
(cuantitativo)
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Estadisticos descriptivos

ANEXO 04: ESTADISTICO DESCRIPTIVO

Desv.
Minimo Maximo Media Desviacion | Varianza Asimetria Curtosis
Desv. Desv.
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico Error | Estadistico  Error
SANCIONESTRIBUTARIAS 37,00 64,00 54,1400 6,05758 36,694 -1,046 1,527 ,662
LIQUIDEZ 35,00 57,00 48,8200 5,96483 35,579 -,436 -,245 ,662
N valido (por lista)
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ANEXO 05: TABLA DE DISTRIBUCION CHI CUADRADO X2

TABLA 3-Distribucion Chi Cuadrado i

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o 1gual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad

vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1 0.15 0,2 0,25 0.3 0,35 0.4 0.45 0,5
1 10,8274 9,144 75794 6,6349 50239 38415 21,7055 2.0712 1.6424 1,3233 10742 08735 0,7083 0,5707 04549
2 13,8150 11,9827 10,5965 9.2104 73778 59915 4,6052 3.7942 3,2189 21,7726 24079 2.09% 1.8326 1.5970 13863
3 16,2660 14,3202 12,8381 113449 93484 T.8147 6,2514 53170 46416 4,1083 6649 J.2831 21,9462 2.6430 2.3660
4 18,4662 16,4138 14,8602 13,2767 11,1433 94877 7.779%4 6.7449 5.9886 5,3853 48784 4.4377 4.0446 3,6871 33,3567
5 20,5147 18,3854 16,749 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363 B.1152 7.2893 06,6257 (644 5.5731 51319 4,7278 4,3515
6 11,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446 9.4461 8.5581 T.8408 7.2311 66948 6.2108 5,7652 5.3481
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,0170 10,7479 9.8032 9.0371 B.3834 7.8061 7.2832 5, BN 63458
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17.5345 15,5073 13,3616 12.0271 11,0301 10,2189 9.5245 B.9094 8.3505 7.8315 T34l
9 27,8767 154615 13,5893 21,6660 19,0228 16,9190 14,6837 13. 2880 12,2421 11,3887 10,6564 10,0060 94136 8,8632 83418
10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18,3070 15,9872 14.5339 13,4420 12,5489 11.7807 11.0971 10,4732 9,8922 93418
11 31,2635 28,7291 26,7569 24,7250 21,9200 19,6752 17,2750 15.7671 14,6314 13,7007 11.B987 12,1836 11,5298 10,9199 103410
12 32,9092 303182 18,2997 26,2170 133367 21,0261 18,5493 16.9893 158120 14,8454 14.0111 13.2661 12,5838 11,9463 11.3403
13 34,5274 31,8830 19,5193 27,6882 24,7356 22,3620 19,8119 18.2020 16,9848 15,9839 151187 143451 13,6356 12,9717 11,3398
14 36,1239 334262 31,3194 29,1412 26,1189 13,6848 210641 19,4062 18,1508 171169 162221 154209 14,6853 13.9961 13.3393
15 376978 34.9494 JLE015 305780 2174884 24,9958 22,3071 20,6030 193107 18,2451 173117 164940 15,7332 15,0197 14,3389
16 39,2518 36,4555 34,2671 31,9999 18.B453 16,2962 23,5418 21,7931 204651 19,3689 18,4179 17,5646 16,7795 16,0425 153385
17 40,7911 37.9462 35,7184 334087 301910 27.5871 24,7690 12,9770 116146 204887 19.5110 18.6330 17.5244 17.0646 16,3382
18 42,3119 394210 37,1564 34,8052 31,5264 28,8693 25,9894 24,1555 21,7595 211.6049 20.6014 19,6993 18,3679 15,0860 173379
19 43.8194 40,8847 38,5821 36,1908 328523 30,1435 27.2036 15,3289 23,9004 22,7178 21.6891 20,7638 19,9102 19, 10649 183376
20 453142 42,3358 39,9969 37.5663 34, 1696 314104 28,4120 26,4976 25,0375 13,8277 22,7745 21,8265 20,9514 20,1272 19,3374
21 46,7963 43,7749 41,4009 38,9322 354789 32,6706 29,6151 2176620 26,1711 24,9348 238578 11,8876 21,9915 21,1470 10,3372
22 48.26Th 45.2041 41,7957 40,2894 J6. T80T 33.9245 308133 188224 273015 26,0393 24,9390 13.9473 23,0307 11,1663 213370
23 49,7276 46,6231 44,1814 41,6383 IBO756 35,1725 32,0069 19,9792 184188 27,1413 26,0184 15,0055 24,0689 23,1852 11,3369
24 SL1T%0 48.0336 45.5584 42,9798 393641 364150 33.1962 311325 219.5533 28.2412 270960 26,0625 15,1064 24,2037 13.3367
25 516187 494351 46,9280 44.3140 40.6465 37.6525 34,3816 31,2825 306752 29.338% 2R.1719 27,1183 26,1430 25,2218 14,3366
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ANEXO 06: ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Cédige : F06-PP-PR-02.02
CV ACTA DE APROBACION DE Versién : 10
UhvERSIDAD ORIGINALIDAD DE TESIS Fecha  :10.06-2010
Crank vali [0 Pagina :1det

Yo, AMBROCIO TEODORO ESTEVES PAIRAZAMAN docente de la FACULTAD DE CIENCIAS

EMPRESARIALES y Escuela Profesicnal de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SAC - LIMA NCRTE, revisoria) de la tesis titulada "SANCIONES TRIBUTARIAS Y SU INCIDENCIA EN
LA LIQUIDEZ DE LOS COMERCIANTES DEL CENTRO COMERCIAL MUNDO MUEBLE EN EL
DISTRITO DE COMAS, 2018", del (de la) estudiante MARIA IDELSA CORDOVA ROMAN, consiato que la

investigacion tiene un indice de similitud de .22 9% verificable en el reporte de originalidad del

programa Turnintin,
Elfla suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y

referencias establecidas por la Universidad César Vallgjo,

Lima, 30 de junio de 2019

e
s

AMBR@}EQDQFID ESTEVES PAIRAZAMAN
DNI: 17846310

AZmbd Wicamasiorado de

Direccion de Revist | Responsable del SGC
Ivestigacion

Investigacion

Elabor
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ANEXO 07: PANTALLAZO DEL SOFWARE TURNITIN.

£/ feadack Studio - Google Chrome g X
& httpsy//evturnitincom/a
:J feedback studio Sanciones tributarias y su incikdencia en la liquidez de los comerciantes del centro comercial Mundo Mueble en el distrito de Comas, 2018 . 8 < 15 de 59 « > @

' . lesumen de coincidencias
25 %

Se estin viendo fuente:

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

[
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

FSCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD ‘ yinglés (Beta ‘
Concidencias
Entre Inive o N
Sanciones Irbutaras ¥ 4 incidencia en la liguidez de los comercisnics del centra 1 jado i 9%
comercial Mundo Mucble en el disteito de Comis, 2018 I -
LR

FSIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE
Contador Pitblico|

AUTOR:

Br. Cordova Roman Maria ldebsa (ORCID: GO00-DDO3-1505.9825)

5 Entegadoa 1% >

ASTSOR:
6 , 1% >

Di eves Paraizaman Ambrocio Teodoro (ORCID: 0000-0003-4 | 63-0830)
7 docsideu 1% >
g g Fremdoavawnida. <% >
LINEA DE INVESTIGACION:
b 9,

I'rhiducion 9 <1 % >
10 N 1 <1% >

LIMA- PERL
11 Envegadoathierside. <7 % >

2019

Pagina:1de 101 Nimero de palabras: 20393 TextonlyReport  High Resolution (RN ) i @ ————— @
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ANEXO 8: FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE

LA TESIS.

~I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellldos y NomQres (soloilos datos del que autonza)

\ \ oo The sns 4.7.' © 4 JOPPRH
Domicllio : oo M) Laopeeny. 341 PRI o5 TR TR T L e AL 2
Teléfono . Fijo S S Movil < Icoates
E-mail 3 PRy [EL e S ot RO <L T IR LTT1) R o5, YOO

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
O Tesis de Pregrado
Facultad : REGIT I ST B DAL e T
Escuela : T30 %) L e A S KT A N O e
Carrera : D D AN i R ST e
Titulo ST RS 3T < ok S = U - o
3 Tesis de Post Grado
[ Maestria [ Doctorado
Grado S S M S R b AR e N S P Bl
Mencion

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es):

LN 65 E A S L T U gL Lk .5 S et 3 515 S 75 R Y.

Titulo de la tesns

S A 3 S KN @, M L s A0S, Lompe il
L - 3 ‘ S

cel Caale, .!..-.'...:',.'.. Myrets Husow, 20,00 S UL L F Lo 204

Afo de publicacion : () . SR

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:

A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi tesis.

-

Firma : ; *L‘f‘. e Fecha:  JUMD. cp 0\
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ANEXO 9: AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION.

\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO
DE INVESTIGACION DE

gﬁ(\;ﬁ\c\ (%1 *Q‘; ona\ 8)9 Con \Q\’) \ \\ (\,C\C\

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

C/C‘r fOVes /\20 G M arfe Adelsq

INFORME TITULADO:

oy 2 . L L T " - " : \ { T—
ANCACNED Crbearias ¥ 5S¢ naoentle en o Liguyaez oe  |os
{

< T \ i A .
Comeiciantes  oef Contve, Comeraic) }\)“V-;\‘r"@ Q;e\a\ei en e\ distrido

& (emeS L, Q018

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Comlados geb\Rco

SUSTENTADO EN FECHA: _ 82 S¢\ole 3¢ 20/@
NOTA O MENCION: 14
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