~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Comprobantes electronicos y evasion de impuestos en Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORA:
VALVERDE ROJAS, EDITH VICTORIA (ORCID: 0000-0002-3046-0126)

ASESOR:
Mg. Diaz Diaz, Donato (ORCID: 0000-0003-2436-4653)
LINEA DE INVESTIGACION:

Tributacion

Lima-Peru

2019



Dedicatoria

A Dios por su infinita bondad por darme
salud, trabajo y fuerzas para lograr mis
objetivos y metas trazadas.

A mi querida Madre Tedfila Alicia por
darme su apoyo incondicional cada dia de
su vida y a mi hermana Alminda por sus
ejemplos de perseverancia y constancia que
la caracterizan que me inculcé para salir
adelante.

A mis queridos hijos: Hugo por ser un
ejemplo a seguir, Piero por ser mi fortaleza,
italo por ser mi motivo y por todo el amor
que ellos me transmiten.

A Sussi Claudio y esposo grandes amigos
en los momentos dificiles, por sus
ensefianzas, consejos para perseguir mis
metas y lograr mis suefios



Agradecimiento

A Dios y a la santisima Virgen por darme
vida, salud y a mi querida madre por
acompafiarme brindandome todo su
apoyo en cada dia de mi vida.

A la Universidad Cesar Vallejo por
darme la oportunidad de convertirme en
profesional, a mi asesor por los
conocimientos brindados para concluir
mis estudios y a todos mis profesores por
sus ensefianzas transmitidos durante mi
permanencia en la universidad.

A todos mis comparieros y amigas de
clase gracias por su apoyo y amistad.



Pagina del Jurado

Ucv Cédigo = RG-FPPRLLN
gty | ACTA DE APROBACION DE LA Tesis R S s
Phgira - Tde |

£ Jurodo encorgadc de evaluar ia fesls presentacie por don (Ao} YALVERDE ROJAS
EDIMH VICTORIA cuvo tilulo es: COMPROSANTES ELECTRONICCS Y EVASION DE
IMPUESTOS EN PEQUENOS Y MEDIANOS CONTRIBUYENTES EN EL DISTRITO DE ATE -
LIMA 2018

Reunido an la lecha, escuchd i sustentockn wmmammoswd
astudiante, otorgandeie ol cafficative de: /2., [nomars) F46s.... .
|letrasi,

Lugary fecha.. /'q...,. ;?..

y
ﬁﬁ:.;/v«n (ape

P sl oy [ —e Fmee Vicerecicrodo de




Declaracién de Autenticidad

Yo, Edith Victoria, Valverde Rojas, identificada con DNTN°21 132471, a efecto de cumplir
con las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad César Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela Académica
Profesional de Contabilidad, me presento con la tesis titulada “Comprobantes electronicos y
evasion de impuestos en Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima,

20187 declaro bajo juramento que:

Latesis es de autoria propia y que toda la documentacién que acompario es veraz y auténtica.

Asimismo, declaro, también, bajo Juramento, que todos los datos e informacion que se

presenta en la presente tesis son auténticos y veraces,

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada por lo cual

me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Los Olivos, 05 de Julio de 2019

Edith Victoria, %/ alverde Rojas
DNIN°® 21132471

Vi



Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Pongo a su disposicion la tesis titulada “Comprobantes electronicos y evasion de impuestos
en Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018”. En
cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad “César Vallejo” para obtener el Grado Profesional de Licenciada en
Contabilidad.

El presente trabajo de investigacion trata sobre un problema que afecta al ente recaudador
(Sunat) y a los pequefios y medianos contribuyentes en el distrito de Ate, debido a la
evasion de impuestos generado de un mal manejo y operatividad de los comprobantes
electronicos. Mediante la presente investigacion se trato de establecer la relacion entre el

uso los comprobantes electronicos y la evasion de impuestos.

La investigacién abarco el desarrollo de siete capitulos: capitulo I: introduccion, capitulo
Il: método, capitulo Ill: resultados, capitulo 1V: discusion, capitulo V: conclusiones,

capitulo VI: recomendaciones y capitulo VII: referencias bibliograficas y anexos.

El objetivo principal es cual es la relacion que existe entre los comprobantes electronicos y
la evasion de impuestos en pequefios y medianos contribuyente en el distrito de Ate -
Lima, 2018

Valverde Rojas Edith Victoria
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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Comprobantes electronicos y evasion de impuestos en
Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018, tuvo como
objetivo general determinar cuél es la relacion que existe entre los comprobantes

electronicos y la evasién de impuestos.

Acorde a las caracteristicas de las variables y su naturaleza, se consider6 como una
investigacion de tipo descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental transversal.
La poblacion fue conformada por los clientes pertenecientes a las Pequefias y Medianas
empresas del Estudio Contable Claudio Silva en el distrito de Ate, los cuales estan
integrados por 46 empresas. Por contar con una poblacion pequefia se tom¢ al 100% de las

unidades de la poblacion, siendo una poblacion de tipo censal.

Como método de recoleccion de datos se empled la encuesta, cuyo instrumento fue el
cuestionario, el cual fue validado por juicio de expertos y la confiabilidad le correspondi6

al estadistico Alfa de Cronbach.

Acorde a los resultados se concluyé que los comprobantes electrénicos se relacionan
significativamente con la evasién de impuestos en los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018, demostrando que muchas pequefias y
medianas empresas no hacen uso continuo, adecuado y efectivo de los comprobantes
electrénicos, incidiendo en la evasion. Los limitantes para el uso de este tipo de
comprobantes, se debe a diversos factores, como capacitacion, uso de tecnologia con
acceso a internet, altos costos de energia eléctrica, tiempo empleado en la emision de los

comprobantes, etc. Los cuales en forma individual o en su conjunto genera la evasion.

Palabras clave: Comprobantes electronicos, evasion de impuestos, conocimiento tributario.
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ABSTRACT

The current research entitled "Electronic receipts and tax evasion in Small and Medium
Taxpayers in the district of Ate - Lima, 2018, had as a general objective to determine what

is the relationship between electronic vouchers and tax evasion.

According to the characteristics of the variables and their nature, it was considered as a
descriptive-correlational type research, with a transversal non-experimental design. The
population was conformed by the clients belonging to the Small and Medium companies of
the Claudio Silva Accounting Studio in the district of Ate, which are integrated by 46
companies. Due to having a small population, 100% of the units of the population were
taken, being a population of census type.

As a method of data collection, the survey was used, whose instrument was the
questionnaire, which was validated by expert judgment and the reliability corresponded to
the Cronbach's Alpha statistic.

According to the results, it was concluded that the electronic vouchers are significantly
related to the tax evasion in the Small and Medium Taxpayers in the district of Ate - Lima,
2018, demonstrating that many small and medium enterprises do not make continuous,
adequate and effective use of the electronic vouchers, focusing on the evasion. The
limitations for the use of this type of vouchers, is due to several factors, such as training,
use of technology with access to the Internet, high costs of electricity, time spent in the
issuance of vouchers, etc. Which, individually or as a whole, generates evasion.

Keywords: Electronic receipts, tax evasion, tax knowledge.
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I.INTRODUCCION



1.1. Realidad problematica

El avance de la tecnologia ha generado que muchos procesos se sistematicen, por lo que las
sociedades han tenido que adaptarse a las ventajas tecnoldgicas, de esa manera responder a
las nuevas exigencias que la interconexion digital promueve. El ambito de la
administracion tributaria no es ajeno a estos cambios, por lo que la sistematizacién en las

cobranzas y tributos ya es una realidad en la mayoria de los paises (Davalos,2014, p.8).

La facturacion electrénica es un avance tecnoldgico que permite efectuar transacciones
comerciales a nivel local, nacional e internacional en cuestion de segundo con clientes y/o
proveedores, y de esta manera evitar algunos riesgos como por ejemplo posibles robos,
accidentes, tiempo de demora, entre otros; su efectividad es instantanea, ventajosa y rapida,

esto es un gran beneficio para las empresas.

En el ambito internacional destacan las experiencias de Chile, México, Argentina y Brasil,
como paises pioneros en la adopcion del sistema de Comprobantes Electronicos, asimismo,
los paises de Ecuador, Costa Rica, Uruguay y Guatemala también estan en el proceso de
adecuarse al sistema (Minaya, 2016, p18-36). Y Pert no se podia quedar fuera de esta
actualizacion, por ello desde el afio 2013 se viene aplicando paulatinamente en diversos

grupos de contribuyentes

En estos ultimos afios en el Perl La Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria — SUNAT, a la vanguardia de la tecnologia viene seleccionando
a pequefios y medianos contribuyentes a formar parte de los emisores electrénicos, es
decir, los notificados y los que voluntariamente se afilian a ser emisores electrénicos dejan
de forma definitiva sus comprobantes de pago manuales ( facturas boletas notas de crédito
y débito e incluso guias de remision) y deberan emitirlos de forma electronica. El ente
encargado de la recaudacion fiscal es La Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria — SUNAT, de acuerdo a su Ley de creacion N° 24829, Ley
General aprobada por Decreto Legislativo N° 501 y la Ley 29816 de Fortalecimiento de la
SUNAT, es un organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio de Economia y

Finanzas.

Este organismo a la vanguardia de los avances tecnoldgicos estd imponiendo la
incorporacion de los Comprobantes Electrénicos para todos contribuyentes tal como se ve

en otros paises vecinos; sin embargo, SUNAT no ha tomado las medidas necesarias para



esta implementacion, ya que los contribuyentes se ven afectados por factores de diversa
indole por su correcta implementacion lo que dificulta o minimiza las ventajas de este

sistema, provocando efectos negativos y economicos para el contribuyente y el estado.

Se ha podido observar que las empresas de gran movimiento comercial ya implementaron
y se adecuaron a las necesidades y exigencias del mercado. Aunque, asimismo, muchos
pequefios contribuyentes que fueron seleccionados para actualizarse en esta area, han
presentado dificultades en la implementacion del comprobante electronico, generando gran
controversia en las formas y formalidades que se tiene que tomar en cuenta para el correcto
cumplimiento y evitar ser sancionado. Ya que el cambio de la emision del comprobante
manual al electrénico no ha pasado por los debidos procesos de capacitacion e

implementacién de los pequefios negocios, dificultando su manejo y puesta en practica.

En tal sentido, y por la complejidad del tema muchos caen en la evasion de la emision del
comprobante y esto conlleva a la evasion de impuestos, ya que para emitir la factura de
forma fisica eran segundos que se empleaban para la emision, mientras que para elaborar el
documento electronico se debe tener varios minutos, mucho cuidado y conocimiento

respecto al sistema que se emplea.

El motivo de la presente investigacion se basa en la experiencia y sirve para determinar las
ventajas, limitaciones, efectos, consecuencias y resultados de los comprobantes
electronicos entre las Medianas y pequefias (MYPE) contribuyentes, para quienes los
comprobantes electrénicos no es un apoyo eficaz para su empresa, Sino que se ha
convertido en un limitante, generando acciones de evasion tributaria; aspecto que es

perjudicial para todo el estado, ya que son los impuestos que permiten la inversion estatal.

1.2. Trabajos previos

A nivel internacional

Beltran (2018) dio a conocer su estudio “Implementacion Facturacion electrénica en
Colombia” Tesis para obtener el titulo en Administracion Financiera en la Universidad
Catolica de Colombia. El objeto de su investigacion fue analizar la expansion de la
facturacion electronica y compararlo con experiencias de otros paises. La metodologia
empleada fue la explorativa-descriptiva, de enfoque mixto y disefio no experimental. Se
concluyd que la implementacion de la facturacién electronica en Colombia aln esta en sus

inicios a diferencia de otros paises de la region, como es el caso mexicano, que tiene mas



de diez afios con esta implementacion. Por ello, aln existe cierta resistencia de los
pequefios y medianos empresarios en implementarla, ya que aducen que les genera un
mayor gasto y les resta tiempo todo el proceso de facturacion electrénica. Con el tiempo
estas quejas iran disminuyendo y se podra apreciar las ventajas de la facturacion

electrénica.

Doilet (2016) present6 el estudio “Analisis del sistema de facturacion electronica y su
aplicacion en las empresas cartoneras en Guayaquil”. Tesis de grado en maestria en
tributacion y finanzas. En la Universidad de Guayaquil-Ecuador. Su finalidad fue
interpretar y diagnosticar si el sistema de facturacion electronica es aplicado de manera
efectiva entre las empresas cartoneras en Guayaquil. La metodologia usada fue la aplicada
de disefio no experimental, dentro del enfoque mixto cuasi-cuantitativo. Concluyendo que
la aplicacion del sistema de facturacion electronica alcanzo el nivel alto entre el 67% de
empresas cartoneras, en cambio aun persisten un 33% de empresas que no aplican la
facturacion electrénica, entre las razones destaca la falta de capacitacion, limitaciones para
contar con los equipos electronicos, el tiempo que demora la facturacion electronica a

diferencia del manual, baja conexion a internet, etc.

Pazmifio (2015) dio a conocer su investigacion “Analisis de la Implementacion de
Facturacion Electronica en el Ecuador- Ventajas y Desventajas frente a la Facturacién
Fisica”. Tesis para obtener el nivel de maestria en tributacion en la Universidad Andina
Simén Bolivar- Ecuador. Su objetivo fue analizar si la Implementacion de Facturacion
Electrénica cumplié con los objetivos proyectados. La metodologia utilizada fue la
descriptiva no experimental. Concluyendo que la facturacion electrénica en proporcion
cuenta con mayor ventaja. Aunque entre las desventajas destaca que muchos negociantes
no tuvieron el tiempo para capacitarse en el uso de la facturacion electronica, y que en
algunos casos no podian contar con las herramientas tecnoldgicos, por lo que se veian

obligados a seguir usando la facturacion manual, y en algunos casos la evasion tributaria.
A nivel nacional

Santa Cruz (2017) presento la investigacion “Comprobantes Electronicos y su relacion en
la Evasion Tributaria en las empresas farmaceuticas del distrito de Puente Piedra, afio
2017. Tesis de licenciatura en contabilidad en la Universidad César Vallejo, Cuya meta fue

establecer la relacién entre la emisién de comprobantes electronicos con los niveles de



evasion tributaria. La metodologia empleada fue la descriptiva, de nivel correlacional y un
disefio no experimental. Con una muestra de 66 representantes de empresas farmacéuticas.
Concluyendo que los comprobantes electronicos tienen relacion significativa con la
evasion tributaria entre las empresas farmacéuticas del distrito de Puente Piedra,

presentando una correlacion fuerte (,975**) y una significancia <0.05.

Meléndez (2017) en su estudio “La facturacion electrénica y su incidencia en la reduccién
de la evasion del impuesto general a las ventas en las empresas comerciales de Lima —
Metropolitana —afio 2016™. Tesis para optar el titulo de contador publico en la Universidad
Ricardo Palma. Cuyo objetivo fue establecer la incidencia de la facturacion electronica en
la reduccion de la evasion del impuesto general a las ventas. La metodologia empleada fue
de caréacter aplicado-descriptivo correlacional y disefio no experimental, dentro del enfoque
cuantitativo. La muestra alcanzé a 50 representantes de empresas comerciales de Lima
Metropolitana. Concluyendo que la facturacion electrénica ha disminuido porcentualmente

la evasion del impuesto general a las ventas entre los comercios analizados.

Pomasa y Barrera (2016) dieron a conocer la investigacion “La emision de los
comprobantes de pago electronicos su incidencia en la evasion tributaria en la provincia de
Huancayo”. Tesis para optar el titulo de contador publico en la Universidad Nacional del
Centro en Huancayo. Su finalidad fue demostrar la relacién entre la emision de
comprobantes electrénicos y la evasion tributaria. La metodologia empleada fue la aplicada
de nivel descriptico-correlacional, con un disefio no experimental. Concluyendo que la
emisién de los comprobantes de pago electronicos tiene incidencia directa en la evasion

tributaria que realizan los contribuyentes en la Provincia de Huancayo.

1.3. Teorias relacionadas al tema

Teorias relacionadas a la variable comprobantes electrénicos
Definicion
La Sunat (2018) indicé:

Que los comprobantes electronicos han ido reemplazando a los
comprobantes en fisico y sirven para emitir varios tipos de comprobante
como boletas, facturas, recibos por honorarios, tiques, entre otros. Estos

comprobantes se generan de forma sistematizada y se caracterizan porque



estan interconectadas con sistemas de pagos, como es el caso de los

tributos e impuestos (p.3).
Méndez y Pérez (2012) sefialan:

Que los comprobantes electronicos han llegado para reemplazar las
diversas formas del pago en papel, basicamente es un comprobante con las
mismas caracteristicas que la que tienen los comprobantes de papel, los
comprobantes electrénicos permiten la seguridad en cada pago, ya que
cada comprobante se realiza de una forma ordenada sistematizada a través
de equipos electrénicos e interconectado con la interface disefiada por las

entidades recaudadoras (p21).
Caracteristica de los comprobantes electronicos
Delgado (2014) describe lo siguiente:

El cambio de comprobantes manuales a los electrénicos, cuenta con
diversas ventajas, entre las que destaca la racionalizacion de los informes
de gastos y las Ordenes de compra, al no tener que usar ingentes
cantidades de papel. Otro aspecto a tomar en cuenta es la
interconectividad de la informacion, la cual puede ser revisada en linea

desde cualquier lugar, solo se requiere un ordenador y acceso a internet
(p.98).

De igual forma Delgado (2014) explica:

La informacion manejada a traves de los comprobantes electrénicos es
mas confiable y permiten revisar, manejar y subsanar cualquier dato que
no esté correctamente consignado. Se caracteriza a su vez, por que
disminuye posibles olvidos en los pagos 0 manejo de estados de cuenta,
asi como los reportes e informes que pueden ser elevados al ente
regulador de impuestos. La tecnologia ha ido cubriendo y mejorando
diversos aspectos de la vida diaria, por lo que el pago de impuestos no ha
sido ajeno a este avance, por lo que los entes reguladores han ido

cambiando el tipo de sistemas para la emision de comprobantes de pago,



siendo con el tiempo ventajoso para los duefios de empresas, usuarios y

la sociedad en su conjunto (p.98).

Marco Teorico de los comprobantes electronicos
i) Emision de comprobantes electrénicos

Se define como la forma automatizada para emitir comprobantes electronicos, tales como
facturas, boletas de venta, y demas comprobantes., que permite la interconexion de estos
comprobantes con el sistema recaudador (Sunat), automatizando el proceso de emision y

consignacién de comprobantes de pago en forma automata (Sunat,2018, p.4).

El decreto 1619/2012 del 30 de noviembre en el cual se aprueba el reglamento por el cual
se regula las obligaciones, a través de documentos con el mismo efecto, pero de forma
electronica por intermedio del archivo XML que son siglas en inglés de extensible Markup
Language, traducido como "Lenguaje de Marcado Extensible™ o "Lenguaje de Marcas
Extensible”(Sunat).

Facturas Electronicas

Es un comprobante emitido desde la pagina web (portal web Sunat) o de un sistema

privado el cual se emite con facilidad tan solo ingresar ciertos datos imprescindibles como:

Identificacion (RUC) del cliente, establecer su domicilio fiscal, el tipo de moneda a
utilizar, determinar si es bien o servicio, la cantidad, descripcidn del bien o servicio origen

del comprobante, el importe sin considerar el impuesto de ley.
Boletas de Venta

Al igual que las facturas se requiere los mismos datos, pero se puede obviar o reemplazar

el RUC por el DNI o carnet de extranjeria o simplemente el casillero va vacio.
Recibos por Honorarios Electrénico

Este comprobante fue el primero en ser implementado para ser emitido por contribuyentes
que de forma independiente generan ingresos por cada servicio que realizan; Desde el 01

de abril del 2017 todo trabajador independiente que se encuentre en el régimen de cuarta



categoria solo podra emitir Recibos por Honorarios Electronicos (RHE) desde el portal
Sunat ingresando a http://cpe.sunat.gob.pe (Sunat,2018).

Guia de Remision

Dirigido a personas que van a transportar un bien, este comprobante es mas especifico ya
que requiere de informacion detallada del bien: fecha de emisién, fecha de traslado,
ademas (codigo, unidad de medida, cantidad, descripcion) direccién completa del punto de
partida al punto de llegada, el medio con el cual se va a transportar, datos de la persona
(DNI, nombre completo del conductor, n° de licencia de conducir, cargo, scrt ) y de la
unidad encargada del traslado (marca del vehiculo, n° de placa, configuracién vehicular,
N° de tarjeta de circulacidn, soat, si cuenta con pdliza de seguros de la carga), el concepto
y/o motivo por el cual es transportado el bien(venta, compra, devolucion, consignacion,
venta sujeta a confirmacion, traslado entre establecimientos, otros) , el peso en conjunto,
datos del comprobante de pago asociado y sobre todo las firmas y autorizaciones para el
traslado del bien (Sunat,2018,p.3).

Condiciones para incorporarse al sistema de Emision Electronica:

a) Aceptar la solicitud de autorizacion que se muestra al ingresar al portal de Sunat al
icono de emision de facturas, de forma irreversible una vez aceptada.

b) Encontrarse con la condicion de domicilio fiscal “habido” y en el RUC en estado
activo.

c) El contribuyente debera encontrarse afecto al impuesto a la renta de tercera

categoria segun indica en la ficha RUC.

i) Reporte a SUNAT

Es la consignacion, registro de ventas, libros electronicos y declaraciones mensuales que se
reporta a la entidad recaudadora de impuestos. Estos reportes permiten establecer que se
han realizado la emision y registro de los comprobantes y detracciones por parte de las
empresas (Sunat,2018, p.4).

iii) Beneficios


http://cpe.sunat.gob.pe/

Integra las facilidades y beneficios que ha generado el uso de los comprobantes
electrénicos, adecuandose a la interconexion via internet, tales como la validacion en
tiempo real del comprobante de pago, informacion en linea a la SUNAT, menor tiempo en
la entrega del comprobante, conservacion del medio ambiente, multicanal, disponibilidad
en las 24 horas, agilidad en la toma de decisiones optimizando asi los reportes al ente
recaudador, ya que la informacién se transmitio al momento de efectuar el comprobante,
estos atributos solo son una parte de los beneficios de la sistematizacion electronica
(Sunat,2018, p.4).

iv) Desventajas

Todo cambio en los procesos tecnoldgicos en una primera instancia presenta ciertas
dificultades, y el cambio de emision de comprobantes manuales a electrénicos no es ajeno
a esta realidad. Por lo que ha presentado limitantes y ciertas desventajas, como el tener
servicio de internet con velocidad considerable, conocimientos basicos de computacion, el
mayor consumo de energia eléctrica, cuando el personal que emite los comprobantes
electrénicos no esta capacitado para emitir la emision toma mayor tiempo y dificultad, y
ademas puede retrasar un poco el proceso de registro de comprobantes electronicos, otra
desventaja que presenta es que si se emite desde el portal de Sunat hay ocasiones que la
pagina no responde por estar saturada, se puede carecer del servicio eléctrico, existe la
posibilidad de un virus electronico o en el peor de los casos encontrarse en un lugar

apartado de la ondas de internet (Sunat,2018, p.4).

v) Teorias relacionadas a la variable evasion de impuestos
Definicion
Paredes (2016) definio:

Es la manera de evadir impuestos ilegalmente por parte de individuos,
empresas y fideicomisos. La evasion a menudo conlleva a los
contribuyentes que tergiversan deliberadamente el estado real de sus
asuntos tributarios, ante SUNAT para reducir su obligacion tributaria e
incluyen informes impositivos deshonestos, como declarar menos
ingresos 0 menos ganancias de las que se han obtenido, o exagerar las
deducciones. La evasion tributaria es una actividad cominmente asociada

con la economia informal (p.8).



Por otra parte, Gonzéles (2017) explico:

La evasion de impuestos es la préactica ilegal de no pagar impuestos, al no
informar los ingresos reales, informar los gastos no permitidos
legalmente o al no pagar los impuestos adeudados. En esta situacion, la
frase "desconocer la ley no es una excusa". Ya que la evasion se cree que
es muy comun cuando se relaciona con los impuestos, pero las empresas
no deben practicar la evasion en los impuestos a las ventas y en los
impuestos al empleo porque al cruce de informacion se puede detectar lo
cual ocasionaria una inspeccion o fiscalizacion y de ser demostrada la
evasion se debera aplicar las sanciones de ley. Una estrategia comin de
evasion de impuestos es no emitir el comprobante de pago y de esta

forma declarar los impuestos minimizados que no les corresponde
(p.11).

Tipos de evasion de impuestos
Chelala y Giarriizo (2014) explicaron:

Los individuos y los duefios de negocios a menudo tienen mas de una
forma de completar una transaccién sujeta a impuestos. La planificacion
fiscal evaltua diversas opciones fiscales para establecer como realizar
transacciones para reducir o eliminar su obligacion tributaria. La evasion
de impuestos se reduce con la utilizacion de facturas dudosas o al
estructurar sus transacciones para que obtenga los mayores beneficios
fiscales. La evasion de impuestos, por otro lado, es un intento de reducir
su responsabilidad fiscal por engafio, subterfugio u ocultamiento. La

evasion fiscal es un delito (p.272).

Para Chelala y Giarriizo (2014, p.273) estas son algunas de las actividades de evasion mas

comunes en violaciones de la ley tributaria:

a) Deliberadamente sub-reportando u omitiendo ingresos. Esto se explica por si
mismo: ocultar los ingresos es fraudulento. Los ejemplos incluyen que el
propietario de un negocio no informe una parte de los comprobantes del dia o que

un propietario no informe los pagos de alquiler.
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b)

d)

f)

Mantener dos juegos de comprobantes y hacer entradas falsas en libros y registros.
Participar en irregularidades contables, como el hecho de que una empresa no lleve
registros adecuados o una discrepancia entre los montos informados en la
declaracion de una corporacion y los montos informados en sus estados financieros,
generalmente demuestra una intencion fraudulenta.

Reclamar deducciones falsas o exageradas en una declaracion. Estos van desde
reclamar deducciones caritativas no demostradas hasta exagerar los gastos de viaje.
También puede incluir el pago a sus hijos o cényuge por el trabajo que no
realizaron.

Reclamacién de gastos personales como gastos de negocio. Esta es una trampa fécil
de caer porque a menudo los activos, como un automdvil o una computadora,
tienen un uso personal y comercial. EI mantenimiento adecuado de los registros
ayudara en gran medida a prevenir un fraude fiscal.

Ocultar o transferir activos o ingresos. Este tipo de fraude puede tomar una
variedad de formas, desde la simple ocultacion de fondos en una cuenta bancaria
hasta asignaciones impropias entre los contribuyentes. Por ejemplo, la asignacién
indebida de ingresos a un contribuyente relacionado que se encuentra en una
categoria impositiva méas baja, como cuando una corporacion hace distribuciones a
los hijos del accionista controlador, es probable que se considere un fraude fiscal.
Participar en una "transaccion simulada”. No puede reducir o evitar la obligacion
del impuesto sobre la renta simplemente al etiquetar una transaccion como algo que
no es. Por ejemplo, si los pagos de una corporacion a sus accionistas son en
realidad dividendos, llamarlos "intereses" o intentar disfrazar los pagos como
intereses no dara derecho a la corporacion a una deduccion de intereses. Como se
analiza a continuacion, es la sustancia, no la forma, de la transaccion lo que

determina su tributacion.

Dimensiones de la variable evasion de impuestos

vi) Conocimiento tributario

Indica tomar conciencia de los efectos de la evasion de impuestos, tales como las sanciones
y multas que puedan perjudicar el desarrollo natural de las empresas y contribuyentes. El
conocimiento tributario es una obligacion de todos los contribuyentes, y del ente rector, a

través de capacitaciones a las empresas y contribuyentes (Paredes,2016, p.11).
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Es comun que no muchas personas quieran voluntariamente pagar sus impuestos sobretodo
en América Latina, lo que demuestra que existe una escasez de conciencia tributaria, lo que

representa una falta grave para el contribuyente que repercute al estado (Paredes,2016).

Es importante tener conocimientos tributarios mas aun si es un contribuyente por los

siguientes motivos:

e Las leyes estan promulgadas el hecho de no saberlas no nos exime de su
cumplimiento.

e Tener conocimiento tributario nos ayuda a cumplir con las normativas y evitar
sanciones y recargos.

e Asi mismo nos ayuda a planificar y ordenar nuestros recursos econémicos y
financieros.

e EI tener conocimientos tributarios nos permite presentar recursos de apelacion y/o
alegaciones en caso que se amerite.

¢ Incluso se puede solicitar devoluciones en caso de exceso.

vii) Fraude fiscal

El fraude fiscal se evidencia desde informacion distorsionada al ente tributario, elusion
fiscal y crédito fiscal indebido que busca evadir el pago total o parcial de los impuestos. La
evasion limita el desarrollo de un pais, ya que disminuye el crédito fiscal. Disminuir la
evasion requiere concientizar a los contribuyentes respecto de los efectos negativos y de

las posibles sanciones que les pueda acarrear (Paredes,2016, p.12).
Aspectos relacionados con la evasion de impuestos

La evasion de impuesto es un hecho alarmante para las naciones puesto que disminuye los
ingresos y contribuye con el déficit fiscal, esta accion trae consigo limitaciones que afecta
a la nacién, Estos aspectos nos muestran todas las consecuencias que puede tener la
evasion de impuestos y si se realiza de forma irresponsable trayendo consigo sanciones que

se ajustan a la dimension de la falta realizada de la persona hacia al fisco nacional:
Obligacion fiscal

Es la obligacion que tienen las personas fisicas que estan referidas por la ley de contribuir

con un pago al estado como la misma ley lo ordene, en concreto este pago es necesario
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para que el fisco pueda cumplir su funcién de organizar y sostener los gastos publicos,
Pero la obligacion fiscal no solo consiste entregar un pago a la nacion, para cumplir
respectivamente con ella, sino que también la persona pasiva debe formar declaraciones
juradas y llevar un control de sus conductas grabadas, como también un sujeto activo no
puede dejar de cobrar las contribuciones, porque de esas contribuciones depende la
subsistencia del estado. En este sentido también se establece que hay que cumplir con lo

que decreta la ley, como horarios, fechas y plazos fijados (Rodriguez, 2001, p.289)
Evasores fiscales

Los evasores fiscales constituyen a esa parte de persona que infringen de manera ilicita a
las 6rdenes que dictamina ley, el evasor fiscal es la persona pasiva que evade un pago y
esto lo hace conscientemente, teniendo en cuenta que esta evasion le puede traer una
infraccién como consecuencia, también cuando no se presentan a hacer las declaraciones
cuando se hace un llamado a las personas pasivas a declarar sus impuestos

correspondientes que dictamina el fisco nacional (Rodriguez, 2001, p291).

Se considera que para la administracion federal norteamericana el impuesto aplicado a la
renta de personas es el 46% muy a pesar que no todos reportan sus ingresos, asimismo el
nivel macroeconémico en los Estados Unidos sobre la presion fiscal se encuentra muy por

debajo a la presidn que hacen en otros paises (Pujols,2015, p28)
Penas que amerita la evasion fiscal

Se en entiende que una pena es la sancidn que establece la ley cuando no se cumple con
una normativa, en este caso la ley establece una sancion econémica o privativa de libertad,
las personas que infringen con el debido cumplimento de una ley seran sancionadas de
acuerdo a la ley como a su vez las personas que comenten un delito fiscal pueden ser
sancionadas con privativa de libertad. Para saber cual es la pena que serd dictada a la
persona se debe tomar en cuenta la magnitud de sus incumplimientos con las normas
establecidas por la ley, por ejemplo, se considera como delito el contrabando cuando se
realiza el contrabando en la nacion y esto consigo puede traer, es importante resaltar que

nadie debe ser juzgado por el mismo delito dos veces. (Rodriguez, 2001, p118).

(Ley penal tributaria,2017) en el articulo 1 establece las leyes en las cuales sera reprimido

con pena preventiva de la libertad no menor a cinco (5 afios) y no mayor a ocho (8afios)
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Intervencion de funcionarios y empleados publicos en la evasién fiscal

Los funcionarios publicos que se ven involucrados de manera directa o indirecta a servirle
a una persona a cometer evasion fiscal son los que intervienen en esta infraccion, y esto
pasa mayormente porque tienen contacto con clientes deshonestos, esto pasa cuando existe
corrupcion en el sistema de empleados publicos debido a que ellos son los encargados de la
regulacién y el buen funcionamiento del fisco nacional, los servidores publicos que
intervengan en la defraudacion seran castigados con penas que van de los tres meses a los 3
afios de privativa de libertad (articulo 95, CFF, Rodriguez, 2001, p.293).

1.4. Formulacion al problema

Problema General

¢Cudl es la relacion que existe entre los comprobantes electronicos y la evasion de

impuestos en los Pequerios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018?
Problemas Especificos
Problema especifico 1

¢Cudl es la relacién que existe entre los comprobantes electrénicos y el conocimiento

tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018?
Problema especifico 2

¢Cual es la relacion que existe entre los comprobantes electronicos y el fraude fiscal en los

Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018?

1.5. Justificacion del estudio

El presente estudio se realizo con la finalidad de demostrar la relacion que existe entre los
comprobantes electrénicos y la evasion de impuestos en los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018, estableciendo de esa manera el impacto
que tiene la evasion de impuestos. El estudio es de importancia ya que refleja la vivencia
de muchos negocios que creen que al no emitir Comprobantes de Pago no esta
incumpliendo con ninguna norma. Por lo que es necesario fomentar y optimizar la emisién

de comprobantes electronicos, con ello disminuir la evasion de impuestos.
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Para el desarrollo y entendimiento de la investigacion se debe conocer las normativas y
resoluciones emitidas por SUNAT para el periodo 2017 y 2018 la cual incorpora a los
pequefios, medianos y nuevos contribuyentes. Asi como indica en el Anexo IV dela
Resolucidn de Superintendencia N° 155-2017/SUNAT. De igual forma en respuesta de las
interrogantes que surge en este proyecto se interpreta se busca fortalecer los aspectos
tedricos, més aun por la falta de informacion actualizada respecto a la relacion de la
emisién de comprobantes electronicos y la evasion de impuestos. Es necesario tomar en
cuenta que la investigacion es producto de las inquietudes, desconocimientos,
incomodidades y desconciertos que es efecto de la implementacion de la Facturacion
Electrdnica para los pequefios, medianos y nuevos contribuyentes los cuales desconoce
todos los procedimientos para la emision del comprobante. Para SUNAT los aportes son
maultiples ya que la informacién en tiempo real esta en su base de datos, asi mismo el
documento emitido agiliza las transacciones entre usuario y cliente. Este comprobante
beneficia a proveedor y cliente por la veracidad en la que fue emitida, por el tiempo en que
llega a su adquiriente. Afecta al contribuyente que no estd capacitado, que no tiene la
infraestructura necesaria y que no cuenta con los equipos necesarios para esta

implementacion.

Finalmente, se justifica por el aspecto metodoldgico, ya que el estudio se desarrollé dentro
de la metodologia de la investigacion, enfoque cuantitativo, descriptivo-correlacional.
Cada parte del estudio responde a esta metodologia, que finalmente ayud6 a generar

conclusiones y recomendaciones pertinentes.

1.6. Hipotesis
Hipotesis General

Existe relacion significativa entre los comprobantes electronicos y la evasion de impuestos

en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018
Hipdtesis Especificas
Hipotesis especifica 1

Existe relacion significativa entre los comprobantes electronicos y el conocimiento

tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Hipdtesis especifica 2
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Existe relacion significativa entre los comprobantes electronicos y el fraude fiscal en los
Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

1.7. Objetivos

Obijetivo General

Determinar cual es la relacion que existe entre los comprobantes electrénicos y la evasion
de impuestos en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima,
2018

Objetivos Especificos
Objetivo especifico 1

Establecer la relacion que existe entre los comprobantes electronicos y el conocimiento

tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018
Objetivo especifico 2

Establecer la relacion que existe entre los comprobantes electrénicos y el fraude fiscal en
los Pequerios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018
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II.METODO
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2.1. Disefio de investigacion

El estudio corresponde al tipo descriptivo de nivel correlacional, ya que se describieron las
variables en cada una de las dimensiones; y es correlacional, porque se demostrd la
relacion entre cada una de ellas, es decir la interdependencia de la variable dependiente a la

independiente.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2016) establecieron que “los estudios descriptivos, son
los méas utilizados en los enfoques cuantitativos, ya que permite medir en una primera
aproximacion las cualidades de las variables y como se presentan, este tipo de estudios
pueden ser simples (una sola variable) o correlacionales (més de una variable), permiten
reconocer cual es la condicion de la variable segin la percepcion de los encuestados”

(p.148).

La investigacion se insertd dentro del disefio no experimental, ya que no se modificé la
variable dependiente (evasion de impuestos) y se limitd a describirlas tal como se encontr

en el trabajo de campo y/o recoleccion de datos.

Segutin la descripcion de Carrasco (2017)” los estudios no experimentales no transforman ni
varian la naturaleza de las variables, tan solo explican y describen como se presentan en un

determinado momento” (p.47).

El disefio del estudio presenta el siguiente esquema:

Donde:
M : Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate
V1 : Comprobantes electronicos

V2 : Evasion de impuestos
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r :Relacion entre las variables.

La investigacion es transversal, ya que la recoleccion de datos se realizd en un solo tiempo

y periodo, y los resultados encontrados se basan en el periodo estudiado.

2.2. Variables, operacionalizacion

Definicion de la variable 1: Comprobantes electronicos

Los comprobantes electrénicos han ido reemplazando a los comprobantes en fisico y sirven
para emitir pagos tipo boletas, facturas, recibos por honorarios, tiques, etc. Estos
comprobantes se generan de forma sistematizada y se caracterizan porque estan
interconectadas con sistemas de pagos, como es el caso de los tributos e impuestos (Sunat,
2018, p.3).

Definicion de la variable 2: Evasidn de impuestos

Es la manera de evadir ilegalmente los impuestos por parte de individuos, empresas y
fideicomisos. La evasion a menudo conlleva a los contribuyentes que tergiversan
deliberadamente el estado real de sus asuntos tributarios ante las autoridades tributarias
para reducir su obligacién tributaria e incluyen informes impositivos deshonestos, como
declarar menos ingresos o exagerar las deducciones. La evasién de impuestos es una

actividad comunmente asociada con la economia informal (Paredes,2016, p.8).
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Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Hipdtesis general

Existe relacion significativa
entre los comprobantes
electrénicos y la evasion de
impuestos en los Pequefios
y Medianos contribuyentes
en el distrito de Ate — Lima,
2018

Variables Definicion de variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Comprobantes La Sunat (2018) indicé | La emision de | Emision de comprobantes | Facturas Ordinal
Electrénicos que los comprobantes | comprobantes de pagos | electronicos Boletas de Venta Ordinal
electrénicos han ido | es vital en el proceso de _ _ _
reemplazando a los | recaudacion de Recibos por Honorarios Ordinal
comprobantes en fisico | impuestos, ello  se Tickets o Cintas Ordinal
y sirven para emitir | visualiza en los reportes Liquidaciones de compra y/o Ordinal
pagos tipo boletas, | a la SUNAT, y su venta
facturas, recibos por | aplicacién genera | Reporte a SUNAT Registro de Ventas Ordinal
honorarios, tiques, etc. | beneficios a los Libros Electronicos Ordinal
Estos comprobantes se | contribuyentes, aunque Declaraciones mensuales Ordinal
generan  de  forma | la aplicacion de los [“Beneficios Validacion del comprobante Ordinal
sistematizada 'y se | comprobantes Informacién en tiempo real a Ordinal
caracterizan porque | electronicos ha traidos SUNAT
estan  interconectadas | ciertas desventajas que Ahorro de tiempo de entrega del Ordinal
con sistemas de pagos, | deben ser subsanadas. Comprobante
como es el caso de los Disponibilidad total Ordinal
tributos e impuestos Proteccion y conserva el medio Ordinal
(p-3). ambiente
Minimiza espacios de almac. del Ordinal
comprob.
Desventajas Servicios de internet Ordinal
Conocimientos en computacion Ordinal
Servicio de electricidad Ordinal
El tiempo que se requiere para la Ordinal
emision
Limites para la emision Ordinal
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Evasion de impuestos

La evasion de impuestos
es la evasion ilegal de
impuestos por parte de
individuos, empresas y

fideicomisos. La
evasion a  menudo
conlleva a los
contribuyentes que
tergiversan

deliberadamente el

estado real de sus
asuntos tributarios ante
las autoridades
tributarias para reducir
su obligacion tributaria
e incluyen informes
impositivos

deshonestos, como
declarar menos ingresos,
ganancias 0 ganancias

que las cantidades
realmente ganadas, o
exagerar las

deducciones. La evasion
de impuestos es una
actividad comUnmente
asociada con la
economia informal
(Paredes,2016, p.8).

El conocimiento
tributario contribuye a
tomar medidas que
disminuya la evasion de
impuestos 'y en su
defecto  sanciones 'y
multas que perjudiquen
el desarrollo econémico
de los Pequefios vy
Medianos
contribuyentes.

Conocimiento tributario

Efectos

Sanciones

Multas

Fraude fiscal

Fraude documentario

Informacién distorsionada

Elusion Fiscal

Crédito fiscal indebido

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacion y muestra

Poblacion

Para la presente investigacion se ha tomado a los clientes pertenecientes a las Pequefias y
Medianas empresas del Estudio Contable Claudio Silva en el distrito de Ate, los cuales
estan integrados por 46 empresas. Por contar con una poblacion pequefia se tomo al 100%

de las unidades de la poblacion, siendo una poblacion de tipo censal.

Carrasco (2017) sefiala que “la poblacion censal considera al total de un conjunto de
unidades; se suele emplear cuando estas, son de menor tamafo, por lo que para darle la

confiabilidad estadistica se emplea a su totalidad” (p.93).

2.4. Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica utilizada fue la encuesta, la cual constd de preguntas cerradas tipo escala de
Likert, que permitieron recabar informacion de la poblacion de estudio, asi responder a los

objetivos planteados.

El instrumento, por defecto fue el cuestionario, el cual cuenta con 19 items o preguntas
para la variable comprobantes electronicos y 7 preguntas para la variable evasion de

impuestos.

Instrumento de comprobantes electrénicos

Nombre: Instrumento Cuestionario para medir el alcance de los comprobantes

electrénicos
Autor: Edith Victoria, Valverde Rojas

Forma de respuesta: Formato tipo Likert

Afo: 2019

Aplicacion: Individual

Duracion: 20 minutos.

Materiales: Manual

Dimensiones: Emision de comprobantes de pago, reporte a SUNAT, Beneficios y
desventajas.
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Alternativas de respuesta:
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces 4) Casi siempre, (5) Siempre

Instrumento evasion de impuestos

Nombre: Instrumento Cuestionario para medir la evasion de impuestos
Autor: Edith Victoria, Valverde Rojas

Forma de respuesta: Formato tipo Likert

Afio: 2019

Aplicacion: Individual

Duracion: 20 minutos.

Materiales: Manual

Dimensiones: Conocimiento tributario, fraude fiscal

Alternativas de respuesta:
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces (4) Casi siempre, (5) Siempre

Valides y confiabilidad de instrumentos

La valides de los instrumentos se realizd a través del juicio de expertos. Al respecto
Corbetta (2013) indica que “la validacion por juicio de expertos permite la revision
detallada por expertos en un determinado tema, estableciendo la coherencia y pertinencia

de un instrumento a partir de la experiencia y criterio de los revisores” (p.55).

Validez: Se darad de acuerdo a los juicios expresados por los docentes de la universidad
Cesar Vallejo.

- Dr. Garcia Céspedes Ricardo

- Dr. Chipana Chipana Hilario

- Dr. Ibarra Fretell Walter

La confiabilidad se realizo con el estadistico Alfa de Cronbach, debido a que las
alternativas son politomicas, es decir ordinal. Corbetta (2013) sefiald6 que “la confiabilidad

permite establecer si el instrumento empleado cumple con los pardmetros estadisticos de
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confiabilidad, estos se miden en parametros de 0 a 1, mientras mas cercano al 1 mayor es
la confiabilidad, existe un consenso en la literatura, de que a partir de 0.7 ya se considera

confiable un instrumento.

Tabla 2. Rango de valor de confiabilidad

Criterio Rango o valores estimados
Ne es confiable 0
Baja confiabilidad 0.01al040
Moderada confiabilidad 0.50 a0.70
Fuerte confiabilidad 0.800
Muy fuerte confiabilidad 090 21.00

Fuente: Adaptado de Corbetta (2013).

Tabla 3. Confiabilidad de la variable comprobantes electrénicos

Alfa de Cronbach N de elementos
,986 19

Fuente: Base de datos Spss

La confiabilidad del instrumento comprobantes electronicos alcanz6 el valor de
0.986, situandose en el rango de muy fuerte confiabilidad, dandole valor estadistico

al cuestionario analizado.

Tabla 4. Confiabilidad de la variable evasion de impuestos

Alfa de Cronbach N de elementos
,963 7

Fuente: Base de datos Spss

La confiabilidad del instrumento evasion de impuestos alcanzo el valor de 0.963,
situdndose en el rango de muy fuerte confiabilidad, dandole valor estadistico al

cuestionario analizado.
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2.5. Métodos de analisis de datos
Los datos obtenidos han sido analizados con el software estadistico SPSS v.25, los cuales
sirvieron para presentar los resultados descriptivos (tablas de frecuencia y figuras) y la

prueba de hipdtesis, con el estadistico Rho Spearman.

2.6. Aspectos éticos

La investigacion cumplio con los requisitos y especificaciones de la institucion respecto a
la presentacion de trabajos de investigacion. Asimismo, la redaccion y contenido es
inédito. Las citas y autores han sido citados debidamente con las normas de referencia
internacional Apa en su sexta edicion. Finalmente, los datos y resultados consignados

recogen fielmente la percepcion y respuesta de los encuestados.
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I11.RESULTADOS
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3.1 Anédlisis de los resultados descriptivos
Resultados de la variable comprobantes electronicos

Tabla 5. NUmero de facturas emitidas

Emite un mayor numero de facturas desde que aplicé el uso de los comprobantes
electronicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 6 13,0 13,0 13,0
Casi nunca 10 21,7 21,7 34,8
A veces 21 457 45,7 80,4
Casi siempre 9 19,6 19,6 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre

Figura 1. Datos porcentuales de nimero de facturas emitidas
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 45.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que en mayor proporcién emite un mayor
numero de facturas desde que aplico el uso de los comprobantes electronicos.
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Tabla 6. Emisién de boletas en fisico vs electronicas

Los clientes le exigen en mayor numero boletas en fisico que las electronicas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casinunca 7 15,2 15,2 15,2
A veces 18 39,1 39,1 54,3
Casi siempre 18 39,1 39,1 93,5
Siempre 3 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 2. Emision de boletas en fisico vs electrénicas

Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyd que hay una coincidencia porcentual del
39.1% de los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate, indicando que a
veces y casi siempre los clientes le exigen en mayor namero boletas en fisico que las

electrénicas.
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Tabla 7. Recibos por honorarios electronicamente

La operacion de emitir los recibos por honorarios electrénicamente se le es facil de realizar

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 9 19,6 19,6 19,6
Casi nunca 10 21,7 21,7 41,3
A veces 18 39,1 39,1 80,4
Casi siempre 7 15,2 15,2 95,7
Siempre 2 43 43 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Figura 3. Datos porcentuales de recibos por honorarios electrénicamente

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 39.1% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces la operacion de emitir los recibos

por honorarios electrénicamente se le es facil de realizar.
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Tabla 8. Uso de tickets en los comprobantes

El uso de tickets o cintas en los comprobantes electrénicos limita su emision

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 13 28,3 28,3 283
A veces 15 32,6 32,6 60,9
Casi siempre 15 32,6 32,6 93,5
Siempre 3 6,5 6,5 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Awveces Casi siempre Siempre

Figura 4. Uso de tickets en los comprobantes

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyd que hay una coincidencia porcentual del
39.6% de los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate, indicando que a
veces y casi siempre el uso de tickets o cintas en los comprobantes electronicos limita su

emision.
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Tabla 9. Ventas y compras automatizados

La liquidacion de ventas y/o compras se emite de manera automatica y en menor tiempo

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 8 17,4 17,4 174
A veces 18 39,1 39,1 56,5
Casi siempre 17 37,0 37,0 93,5
Siempre 3 6,5 6,5 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

40

30

20

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 5. Ventas y compras automatizados

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyo que el 39.1% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces la liquidacion de ventas y/o

compras se emite de manera automatica y en menor tiempo.
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Tabla 10. Registro de ventas automatizados

El registro de ventas y de compras se realiza de forma automatica y con mayor confiabilidad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 5 10,9 10,9 10,9
Casi nunca 7 15,2 15,2 26,1
A veces 27 58,7 58,7 84,8
Siempre 7 15,2 15,2 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces Siempre

Figura 6. Registro de ventas automatizados

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 58.7% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces el registro de ventas y de compras

se realiza de forma automatica y con mayor confiabilidad.
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Tabla 11. Libros electronicos vs libros fisicos

Los libros electrénicos son mas confiables que los libros en fisico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 8 17,4 17,4 174
A veces 15 32,6 32,6 50,0
Casi siempre 18 39,1 39,1 89,1
Siempre 5 10,9 10,9 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Aveces

Casi siempre

Figura 7. Libros electronicos vs libros fisicos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Siempre

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 39.1% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que casi siempre los libros electrénicos son

mas confiables que los libros en fisico.
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Tabla 12. Declaraciones mensuales automaticos

Las declaraciones mensuales son programadas automaticamente

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 12 26,1 26,1 26,1
A veces 21 45,7 45,7 71,7
Casi siempre 11 23,9 239 95,7
Siempre 2 4,3 4,3 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca

Aveces

Casi siempre

Figura 8. Declaraciones mensuales automaticos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Siempre

Acorde a los resultados obtenidos se concluyé que el 45.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces las declaraciones mensuales son

programadas automaticamente.
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Tabla 13. Fiabilidad de los comprobantes electrénicos

Utiliza la validacion para comprobar la fiabilidad de los comprobantes electrénicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 16 348 348 348
A veces 22 47,8 47,8 82,6
Casi siempre 8 174 174 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

50
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Porcentaje

20

10

Casi nunca A veces Casi siempre

Figura 9. Fiabilidad de los comprobantes electronicos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 47.8% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces utiliza la validacion para

comprobar la fiabilidad de los comprobantes electrénicos.
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Tabla 14. Informacion brindada a la SUNAT

La informacion brindada a la SUNAT se da en tiempo real

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 7 15,2 15,2 15,2
Casi nunca 7 15,2 15,2 30,4
A veces 25 54,3 54,3 84,8
Casi siempre 7 15,2 15,2 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Munca Casinunca Aveces Casi siempre

Figura 10. Informacion brindada a la SUNAT
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 54.3% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces la informacion brindada a la

SUNAT se da en tiempo real.
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Tabla 15. Ahorro de tiempo en la entrega de comprobantes

Hay un mayor ahorro de tiempo en la entrega de los comprobantes de pagos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 18 39,1 39,1 39,1
A veces 21 457 45,7 84,8
Casi siempre 7 15,2 15,2 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca

Aveces

Casi siempre

Figura 11. Ahorro de tiempo en la entrega de comprobantes

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 45.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces hay un mayor ahorro de tiempo en

la entrega de los comprobantes de pagos.
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Tabla 16. Disponibilidad de los comprobantes

La disponibilidad de los comprobantes electrénicos es total para emitir de distintos lugares

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 13,0 13,0 13,0
Casi nunca 30 65,2 65,2 783
A veces 15,2 15,2 93,5
Casi siempre 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Munca Casi nunca

Aveces Casi siempre

Figura 12. Disponibilidad de los comprobantes

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyd que el 65.2% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que casi nunca la disponibilidad de los

comprobantes electrdnicos es total para emitir de distintos lugares.
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Tabla 17. Proteccion y conservacion del ambiente

Los comprobantes electrénicos ayuda en la proteccion y conservacion del medio ambiente

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Aveces 33 71,7 71,7 71,7
Casi siempre 13 28,3 28,3 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

A veces Casi siempre

Figura 13. Proteccidn y conservacion del ambiente
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 71.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces los comprobantes electrénicos

ayuda en la proteccién y conservacion del medio ambiente.

39



Tabla 18. Disponibilidad del area del almacén

Una de las ventajas es gue minimiza los espacios y disponibilidad del area del almacén

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casinunca 18 39,1 39,1 39,1
A veces 21 457 457 84,8
Casi siempre 7 15,2 15,2 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca

A veces

Figura 14. Disponibilidad del area del almacén

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Casi siempre

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 45.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces una de las ventajas es que

minimiza los espacios y disponibilidad del area del almacén.
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Tabla

Porcentaje

19. Internet y equipos electronicos

Requiere del servicio de internet y equipos de computo para emitir los comprobantes electrénicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi siempre 38 82,6 82,6 82,6
Siempre 8 17,4 174 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss
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30

60

40

20

Casi siempre

Figura 15. Internet y equipos electronicos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Siempre

Acorde a los resultados obtenidos se concluyé que el 82.6% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que casi siempre requiere del servicio de

internet y equipos de computo para emitir los comprobantes electrénicos.

41



Tabla 20. Conocimientos de informatica

Requiere de conocimientos basicos en computacion e informatica para emitir los comprobantes

electrénicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 18 39,1 39,1 39,1
A veces 21 45,7 45,7 84,8
Casi siempre 7 15,2 15,2 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre

Figura 16. Conocimientos de informatica

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyé que el 45.7% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces requiere de conocimientos basicos

en computacion e informatica para emitir los comprobantes electrdnicos.
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Tabla 21. Eleva el consumo de energia eléctrica

Generar los comprobantes electrénicos eleva el consumo y servicio de electricidad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 9 19,6 19,6 19,6
A veces 10 21,7 21,7 41,3
Casi siempre 21 457 45,7 87,0
Siempre 6 13,0 13,0 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 17. Eleva el consumo de energia eléctrica
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 45.7% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que casi siempre generar los comprobantes

electronicos eleva el consumo y servicio de electricidad.
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Tabla 22. Mayor tiempo en la emisién de los comprobantes

Toma mayor tiempo en la emisidn de los comprobantes electrénicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Aveces 28 60,9 60,9 60,9
Casi siempre 18 39,1 39,1 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Aveces Casi siempre

Figura 18. Mayor tiempo en la emision de los comprobantes

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyé que el 60.9% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces toma mayor tiempo en la emision

de los comprobantes electrdnicos.
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Tabla 23. Restricciones para emitir los comprobantes electronicos

Existe ciertas restricciones y limites en la emision de los comprobantes electrénicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 11 239 23,9 23,9
A veces 19 41,3 41,3 65,2
Casi siempre 16 34,8 34,8 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Figura 19. Restricciones para emitir los comprobantes electronicos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluyé que el 41.3% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces existe ciertas restricciones y

limites en la emision de los comprobantes electronicos.
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Resultados de la variable evasion de impuestos

Tabla 24. Efectos de la evasion de impuestos

Es necesario saber los efectos de la evasion de impuestos al no emitir comprobantes electronicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 15 32,6 32,6 32,6
A veces 18 39,1 39,1 71,7
Casi siempre 13 28,3 28,3 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre

Figura 20. Efectos de la evasion de impuestos
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 39.1% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces es necesario saber los efectos de la

evasion de impuestos al no emitir comprobantes electronicos.
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Tabla 25. Sanciones por no emitir comprobantes electronicos

Las sanciones por la no emisién de comprobantes electrénicos son perjudiciales para los

propietarios

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casinunca 10 21,7 21,7 21,7
A veces 26 56,5 56,5 78,3
Casi siempre 10 21,7 21,7 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre

Figura 21. Sanciones por no emitir comprobantes electronicos

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 56.5% de los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces las sanciones por la no emision de

comprobantes electronicos son perjudiciales para los propietarios.
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Tabla 26. Multas por emisién de comprobantes

Las multas por la omision de comprobantes de pago son altas y limitan el funcionamiento de las

empresas

Frecuencia

Viélido Casi nunca

A veces 35

Casi siempre

Total 46

Porcentaje

Porcentaje valido acumulado
13,0 13,0
76,1 89,1
10,9 100,0

100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca

Casi siempre

Figura 22. Multas por emision de comprobantes

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 76.1% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces las multas por la omisién de

comprobantes de pago son altas y limitan el funcionamiento de las empresas.
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Tabla 27. Fraude documental

Considera que es fraude el no emitir comprobantes de pago

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Aveces 19 41,3 41,3 41,3
Casi siempre 17 37,0 37,0 78,3
Siempre 10 21,7 21,7 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Figura 23. Fraude documental
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluyd que el 41.3% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces consideran que es fraude

documental el no emitir comprobantes de pago.
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Tabla 28. Informacion distorsionada a la Sunat

Alguna vez ha brindado informacidn distorsionada a la SUNAT a consecuencia de comprobantes

de pago
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 14 30,4 30,4 304
Casi nunca 7 15,2 15,2 457
A veces 22 47,8 47,8 93,5
Casi siempre 3 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces Casi siempre

Figura 24. Informacién distorsionada a la Sunat
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 47.8% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces han brindado informacion

distorsionada a la SUNAT a consecuencia de comprobantes de pago.
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Tabla 29. Elusion fiscal

La elusion fiscal implica el cierre de los negocios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 15 32,6 32,6 32,6
A veces 25 54,3 54,3 87,0
Casi siempre 6 13,0 13,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Casi nunca

Figura 25. Elusion fiscal
Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

A veces

Casi siempre

Acorde a los resultados obtenidos se concluyd que el 54.3% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que a veces la elusion fiscal implica el cierre

de los negocios.
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Tabla 30. Crédito fiscal indebido

Contar con crédito fiscal indebido (comprobantes de pago) esta penado por ley

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Aveces 17 37,0 37,0 37,0
Casi siempre 23 50,0 50,0 87,0
Siempre 6 13,0 13,0 100,0

Total 46 100,0 100,0
Fuente: Base de datos Spss

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Figura 26. Crédito fiscal indebido
Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:
Acorde a los resultados obtenidos se concluy6 que el 50.0% de los Pequefios y Medianos

contribuyentes en el distrito de Ate, indican que casi siempre contar con crédito fiscal

indebido (comprobantes de pago) esta penado por ley.
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3.2 Anélisis de los resultados inferenciales

Prueba de la hipdtesis general

Ho: No existe relacion significativa entre los comprobantes electrénicos y la evasion de

impuestos en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Ha: Existe relacion significativa entre los comprobantes electrénicos y la evasion de

impuestos en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Tabla 31. Prueba de la hipotesis general

Comprobantes Evasion de

electrénicos impuestos
Rho de Spearman Comprobantes electronicos Coeficiente de correlacion 1,000 ,988™
Sig. (bilateral) ,000
N 46 46
Evasion de impuestos Coeficiente de correlacion ,988™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 46 46

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Se contempla que el coeficiente de correlacion alcanzado fue de 0.988, siendo una

correlacion fuerte y consistente, asimismo, la significancia se ubico por debajo de 0.05

(0.000), por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna o de

investigacion. Concluyendo que existe relacion significativa entre los comprobantes

electrénicos y la evasion de impuestos en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el

distrito de Ate — Lima, 2018.

53



Prueba de la primera hipotesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre los comprobantes electronicos y el conocimiento

tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Ha: Existe relacion significativa entre los comprobantes electrénicos y el conocimiento

tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Tabla 32. Prueba de la primera hipotesis especifica

Comprobantes Conocimiento
electronicos tributario
Rho de Spearman Comprobantes electronicos Coeficiente de correlacion 1,000 967"
Sig. (bilateral) . ,000
N 46 46
Conocimiento tributario Coeficiente de correlacion 967" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 46 46

Fuente: Base de datos Spss
Interpretacion:

Se comtempla que el coeficiente de correlacion alcanzado fue de 0.967, siendo una
correlacion fuerte y consistente, asimismo, la significancia se ubicé por debajo de 0.05
(0.000), por lo que se descarta la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna o de
investigacion. Concluyendo que existe relacion significativa entre los comprobantes
electronicos y el conocimiento tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el
distrito de Ate — Lima, 2018.
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Prueba de la segunda hipotesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre los comprobantes electronicos y el fraude fiscal

en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Ha: Existe relacion significativa entre los comprobantes electrénicos y el fraude fiscal en

los Pequerios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018

Tabla 33. Prueba de la segunda hipotesis especifica

Comprobantes
electronicos Evasion

Rho de Spearman Comprobantes electrénicos Coeficiente de correlacion 1,000 967"
Sig. (bilateral) . ,000
N 46 46
Fraude fiscal Coeficiente de correlacion 967" 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 46 46

Fuente: Base de datos Spss

Interpretacion:

Se observa que el coeficiente de correlacion alcanzado fue de 0.967, siendo una
correlacion fuerte y consistente, asimismo, la significancia se ubico por debajo de 0.05
(0.000), por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna o de
investigacion. Concluyendo que existe significativa entre los comprobantes electronicos y
el fraude fiscal en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima,
2018.

55



IV. DISCUSION
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La investigacion, tuvo como objetivo principal determinar cual es la relacion gque existe
entre los comprobantes electronicos y la evasion de impuestos en los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018; la validacién correlacional de la
hipotesis general se realizo con el estadistico Rho Spearman, con una correlacion de 0.988,
y una significancia < de 0.005 (0.00). Demostrando que el desconocimiento y resistencia
en la aplicacion de los comprobantes electronicos genera evasion de impuestos. De
acuerdo a los resultados obtenidos de las preguntas de la variable comprobantes
electrénicos en las tablas (5-23) y la variable evasion de impuestos en las tablas (24-30), se
demostr6 que aun no hay una cultura tecnificada en el uso de los comprobantes
electronicos, asi como voluntad y presupuesto para implementar equipos de informatica
que den soporte al uso de los comprobantes electrénicos, generando cierta evasion de
impuestos que en perspectiva es perjudicial para el estado, la poblacién y a su vez, pone en
riesgo la estabilidad financiera y comercial de estas pequefias y medianas empresas, ya que

podrian recibir sanciones de parte de la Sunat.

Por su parte, Beltran (2018) concluye en su investigacion que la implementacion de la
facturacion electrénica en Colombia aun esta en sus inicios a diferencia de otros paises de
la region, como es el caso mexicano, que tiene mas de diez afios con esta implementacion.
Por ello, aln existe cierta resistencia de los pequefios y medianos empresarios en
implementarla, ya que aducen que les genera un mayor gasto y les resta tiempo todo el
proceso de facturacion electronica. Con el tiempo estas quejas irdn disminuyendo y se
podra apreciar las ventajas de la facturacion electrénica. De igual forma, en la
investigacion de Doilet (2016) se concluy6 que la aplicacion del sistema de facturacion
electrénica alcanzo6 el nivel alto entre el 67% de empresas cartoneras, en cambio aun
persisten un 33% de empresas que no aplican la facturacion electrénica, entre las razones
destaca la falta de capacitacion, limitaciones para contar con los equipos electrénicos, el
tiempo que demora la facturacion electronica a diferencia del manual, baja conexion a

internet o las fluctuaciones de energia eléctrica.

Por otra parte, en los resultados de la primera hipétesis especifica se demostrd que existe
relacion significativa entre los comprobantes electronicos y el conocimiento tributario en
los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018, con una

correlacion de 0.967 y una significancia < de 0.005 (0.00); demostrando en las tablas (5-
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23) de la variable comprobantes electronicos y la dimension conocimiento tributario (24-
26), que por falta de desconocimiento en el uso de la plataforma virtual en la emisién de
comprobantes de pago se genera la evasion de impuestos, por lo que se requiere de la

capacitacion en el personal que garantice el uso de estas plataformas.

Por su parte, Pazmifio (2015) concluyé en su estudio que la facturacién electrénica en
proporcion cuenta con mayor ventaja. Aunque entre las desventajas destaca que muchos
negociantes no tuvieron el tiempo para capacitarse en el uso de la facturacion electronica, y
que en algunos casos no podian contar con las herramientas tecnoldgicos, por lo que se
veian obligados a seguir usando la facturacion manual, y en algunos casos la evasion
tributaria. De igual forma Santa Cruz (2017) indicO en su investigacion que los
comprobantes electronicos tienen relacion significativa con la evasion tributaria entre las
empresas farmacéuticas del distrito de Puente Piedra, presentando una correlacion fuerte
(,975**) y una significancia <0.05. Habiendo coincidencia entre los resultados.

Finalmente, en los resultados de la segunda hipdtesis especifica se demostrd que existe
relacion significativa entre los comprobantes electrénicos y el fraude fiscal en los
Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018, con una
correlacion de 0.967 y una significancia < de 0.005 (0.00); demostrando en las tablas (5-
23) de la variable comprobantes electronicos y la dimension conocimiento tributario (27-
30), el uso deficiente de los comprobantes electrénicos genera casos de fraude fiscal entre
este tipo de empresas, poniendo en riesgo su permanencia y perjudicando al fisco.

Al respecto Meléndez (2017) en su estudio concluyé que la facturacion electronica ha
disminuido porcentualmente la evasion del impuesto general a las ventas entre los
comercios analizados. En esa misma linea, Pomasa y Barrera (2016) sefialaron que la
emisién de los comprobantes de pago electronicos tiene incidencia directa en la evasion

tributaria que realizan los contribuyentes en la Provincia de Huancayo.
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1. De acuerdo con el objetivo general establecido, se concluy6 que los comprobantes

electronicos se relacionan positivamente con la evasion de impuestos en los
Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018,
demostrando que muchas pequefias y medianas empresas no hacen uso continuo,
adecuado y efectivo de los comprobantes electronicos, incidiendo en la evasion.
Los limitantes para el uso de este tipo de comprobantes, se debe a diversos factores,
como capacitacion, uso de tecnologia con acceso a internet, altos costos de energia
eléctrica, tiempo empleado en la emision de los comprobantes, etc. Los cuales en

forma individual o en su conjunto genera la evasion.

De acuerdo al primer objetivo especifico planteado, se concluyé que los
comprobantes electronicos se relacionan positivamente con el conocimiento
tributario en los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima,
2018, demostrando que es necesario el tener conocimientos basicos de aspectos
tributarios, como efectos, sanciones y multas que implica la evasion y la falta de

emitir comprobantes electronicos de manera regular.

De acuerdo al segundo objetivo especifico planteado, se concluyd que los
comprobantes electrénicos se relacionan positivamente con el fraude fiscal en los
Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018,
estableciendo que el manejo limitado, poca capacitacion, problemas en contar con
la logistica y equipos para emitir los comprobantes electronicos genera la evasion
de impuestos, ya que muchos duefios de pequefias y medianas empresas rehdyen el
cambio de emitir comprobantes manuales a electronicos y en la préactica prefieren

evadir impuestos, siendo ello ilegal; y contra viniente a los intereses del estado.
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VI.RECOMENDACIONES
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1. En relacion a la primera hipotesis se recomienda al personal directivo y duefios de
los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate, adaptarse al sistema
electronico en la emision de los comprobantes; siendo necesario hacer una pequefia
inversion en la implementacion de equipos informaticos y sistemas de
interconexidn con la plataforma de la Sunat, de esa forma adecuarse y alinearse a
nuevas formas de tributar y emitir comprobantes, y sobre todo evitar posibles

sanciones por no emitir correctamente los comprobantes.

2. En relacidon a la segunda hipotesis se recomienda al personal directivo y duefios de
los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate, capacitarse y
capacitar a su personal en el manejo del sistema digital que emite los comprobantes
electronicos, de esa forma agilizar el proceso de emision de estos comprobantes. Se
debe tomar en cuenta que en perspectiva es conveniente contar con un sistema

informatico, asi como los conocimientos para emitir los comprobantes electrénicos.

3. En relacion a la tercera hipotesis se recomienda al personal directivo y duefios de
los Pequefios y Medianos contribuyentes en el distrito de Ate, en cumplir con las
normas de tributacion y emision de comprobantes, ya que el fraude fiscal o
manipulacion de documentos tienen grandes sanciones, las cuales perjudicaria el
desarrollo econdmico de su empresa, y a su vez, genera pérdidas al pais, por la

disminucion en el pago de tributos e impuestos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

GENERAL

¢Cual es la relacion que existe entre
los comprobantes electronicos y la
evasion de impuestos en los
Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate
—Lima, 2018?

ESPECIFICOS

¢Cual es la relacion que existe entre
los comprobantes electronicos y el
conocimiento tributario en los
Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate
—Lima, 2018?

¢Cual es la relacion que existe entre
los comprobantes electrénicos y el
fraude fiscal en los Pequefios y
Medianos contribuyentes en el
distrito de Ate — Lima, 2018?

GENERAL

Determinar cuél es la relacion que
existe entre los comprobantes
electronicos y la evasion de
impuestos en los Pequefios vy
Medianos contribuyentes en el
distrito de Ate — Lima, 2018

ESPECIFICOS

Establecer la relacién que existe
entre los comprobantes electrénicos
y el conocimiento tributario en los
Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate
—Lima, 2018

Establecer la relacion que existe
entre los comprobantes electrénicos
y el fraude fiscal en los Pequefios y
Medianos contribuyentes en el
distrito de Ate — Lima, 2018

GENERAL

Existe relacion significativa entre
los comprobantes electronicos y la
evasion de impuestos en los
Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate
— Lima, 2018

ESPECIFICAS

Existe relacion significativa entre
los comprobantes electronicos y el
conocimiento tributario en los
Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate
—Lima, 2018

Existe significativa entre los
comprobantes electronicos y el
fraude fiscal en los Pequefios y
Medianos contribuyentes en el
distrito de Ate — Lima, 2018

TIPO DE ESTUDIO
El estudio corresponde al tipo
descriptivo de nivel correlacional.

DISENO DE INVESTIGACION
El disefio es no experimental

POBLACION

Para la presente investigacion se ha
tomado a los clientes pertenecientes
a las Pequefias y Medianas
empresas del Estudio Contable
Calderon Claudio en el distrito de
Ate, los cuales estan integrados por
46 empresas. Por contar con una
poblacién pequefia se tomé al 100%
de las unidades de la poblacion,
siendo una poblacion de tipo censal.

TECNICA
Encuesta

INSTRUMENTO
Cuestionario
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Anexo 2. Instrumentos

La presente encuesta tiene como finalidad determinar cudl es la relacion que existe entre
los comprobantes electronicos y la evasion de impuestos en los Pequefios y Medianos
contribuyentes en el distrito de Ate — Lima, 2018. Esta encuesta es completamente

confidencial.

Cuestionario para medir los comprobantes electrénicos

Marque x segln corresponda:

DIMENSION 1: COMPROBANTES DE
PAGO

Nunca

Casi nunca

Veces

Casi

siempre

Siempre

Emite un mayor nimero de facturas desde
que aplicé el uso de los comprobantes

electrénicos

Los clientes le exigen en mayor ndmero

boletas en fisico que las electrénicas

La operacion de emitir los recibos por
honorarios electrénicamente se le es facil

de realizar

El uso de tickets o cintas en los
comprobantes  electronicos  limita  su

emision

La liquidacién de ventas y/o compras se
emite de manera automatica y en menor

tiempo

DIMENSION 2: REPORTES A SUNAT

El registro de ventas y de compras se
realiza de forma automatica y con mayor

confiabilidad

Los libros electrénicos son mas confiables

que los libros en fisico

Las declaraciones mensuales  son

programadas automaticamente
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DIMENSION 3: BENEFICIOS

Utiliza la validacion para comprobar la
fiabilidad de los comprobantes electronicos

La informacion brindada a la SUNAT se

da en tiempo real

Hay un mayor ahorro de tiempo en la

entrega de los comprobantes de pagos

La disponibilidad de los comprobantes
electrdnicos es total para emitir de distintos
lugares

Los comprobantes electronicos ayuda en la
proteccion y conservacion del medio

ambiente

Una de las ventajas es que minimiza los
espacios y disponibilidad del éarea del

almacén

DIMENSION 4: DESVENTAJAS

Requiere del servicio de internet y equipos
de cédmputo para emitir los comprobantes

electrénicos

Requiere de conocimientos basicos en
computacion e informatica para emitir los

comprobantes electronicos

Generar los comprobantes electrénicos

eleva el consumo y servicio de electricidad

Toma mayor tiempo en la emisiéon de los

comprobantes electrénicos

Existe ciertas restricciones y limites en la

emisioén de los comprobantes electrénicos
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Cuestionario para medir la evasion de impuestos

DIMENSION 1: CONOCIMIENTO
TRIBUTARIO

Nunca

Casi nunca

Veces

Casi

siempre

Siempre

Es necesario saber los efectos de la
evasion de impuestos al no emitir

comprobantes electronicos

Las sanciones por la no emision de
comprobantes electrénicos son

perjudiciales para los propietarios

Las multas por la omision de
comprobantes de pago son altas y
limitan el funcionamiento de las

empresas

DIMENSION 2: FRAUDE FISCAL

Considera que es fraude fiscal el no
emitir comprobantes de pago

Alguna vez ha brindado informacion
distorsionada a la SUNAT a

consecuencia de comprobantes de

pago

La elusion fiscal implica el cierre de

los negocios

Contar con crédito fiscal indebido

(comprobantes de pago) esta penado

por ley
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Anexo 3. Confiabilidad
ﬁ" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior.  DR. RICARDO GARCIA CESPEDES
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programade SUBE dela UCV, enla sede Lima
norte aula 505A requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria
para poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el grado de Bachiller en

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es;: COMPROBANTES ELECTRONICOS Y
EVASION DE IMPUESTOS EN PEQUENOS Y MEDIANOS CONTRIBUYENTES EN EL
DISTRITO DE ATE LIMA 2018" y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Valverde Rojas Edith
D.N.I: 21132471
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. « . A}
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S ) AN VT OEROA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador. DR. C ALDA CE SPEDES ﬁ@ﬂﬁ@’

oni: 00340

i T R |
Especialidad del validador:../.L\.‘g&‘lR\Qﬁo.\! ..........................................

Los Olivos 24 de Mayo del 2019
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension /M

A
7 {
Finna/e‘l(perto Informante.
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:  Dr. IBARRA FRETELL WALTER GREGORIO

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de SUBE de la UCV, en la sede Lima
norte aula 505A requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informaciéon necesaria
para poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el grado de Bachiller en

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es. COMPROBANTES ELECTRONICOS Y
EVASION DE IMPUESTOS EN PEQUENOS Y MEDIANOS CONTRIBUYENTES EN EL
DISTRITO DE ATE LIMA 2018” y siendo imprescindible contar con la aprobacidén de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

[ “—Firmg™
Valverde Rojas Edith
D.N.I: 21132471
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): \\ AN SOFPCYELCID

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
1
Apellidos y nombres del juez validador. LToorrs Pre *C ( ‘j W\ Yo Gre Yo ™'y

o 06038250

Especialidad del validador: Dociold (ow TI) Rilinan

Los Olivos 24 de Mayo del 2019
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensi6n especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension /

Firma del Experto Informante.
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‘l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior:  Dr. CHIPANA CHIPANA HILARIO

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de SUBE dela UCV, en la sede Lima
norte aula 505A requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informaciéon necesaria
para poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el grado de Bachiller en

El titulo nombre de mi proyecto de investigacién es: COMPROBANTES ELECTRONICOS Y
EVASION DE IMPUESTOS EN PEQUENOS Y MEDIANOS CONTRIBUYENTES EN EL
DISTRITO DE ATE LIMA 2018” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

[~ Firma //
Valverde Roja$ Edith
D.N.I: 21132471
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [><] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
]

Apellidos y nombres del juez validador. __ CHIPANA  CHIPANMA  WUARLW
DNI:......... 203541535 .

Ao 7o

Los Olivos 24 de Mayo del 2019
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

—

Firma del EXperto Informante.
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Anexo 4. Alusivos al tema
a) Emisores electronicos:

RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

N.° 374 -2013/SUNAT

REGULA LA INCORPORACION OBLIGATORIA DE EMISORES ELECTRONICOS

EN LOS SISTEMAS CREADOS POR LAS RESOLUCIONES DE
SUPERINTENDENCIA N.°® 182-2008/SUNAT Y 097-2012/SUNAT Y SE DESIGNA AL
PRIMER GRUPO DE ELLOS

Lima, 27 01C. 208
CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con el primer parrafo del articulo 2° del Decreto Ley N.° 25632 y
normas modificatorias, Ley Marco de Comprobantes de Pago, se considera
comprobante de pago todo documento que acredite ia transferencia de bienes, entrega
en uso o prestacién de servicios, calificado como tal por la SUNAT;

. Que el articulo 3° del referido decreto establece que la SUNAT sefialara, entre
dute Otros, las obligaciones relacionadas con comprobantes de pago a que estan sujetos los
AL @bligados a emitirios, los comprobantes de pago que permiten sustentar gasto o costo
%’_' n efecto tributario, ejercer el derecho al crédito fiscal y cualquier otro sustento de
h sf&’naturateza similar, asi como los mecanismos de control para la emision o utilizacién de
los mismos, incluyendo la determinacion de los sujetos que deberan o podran utilizar la
emision electronica;

Que ademas, el penultimo parrafo del articulo mencionado en el considerando

Que haciendo uso de la telematica y con la finalidad de facilitar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias, ademas de reducir los costos que representa la
Q\ conservacién en soporte de papel de comprobantes de pago y de libros y registros

2inculados a asuntos tributarios, la SUNAT ha venido aprobando, entre otras normas, la
Resolucion de Superintendencia N.° 182-2008/SUNAT y normas modificatorias que
simplementa la emisién electrénica del Recibo por Honorarios y el llevado del Libro de
¢/Ingresos y Gastos de manera electronica (Sistema portal) y la Resolucion de
Superintendencia N.° 097-2012/SUNAT y normas modificatorias que creé el Sistema de
Emisién Electronica desarrollado desde los sistemas del contribuyente (Sistema
desarrollado por el contribuyente);
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Que en la actualidad el ingreso a los referidos sistemas de emisién electronica es
ppcional, segun se desprende del articulo 3° tanto de fa Resolucion de
jperintendencia N.° 097-2012/SUNAT y normas modificatorias como de la Resolucion
& Superintendencia N.° 182-2008/SUNAT y normas modificatorias;

Que a fin de efectuar un mayor control en la emisiéon de comprobantes de pago se
ha considerado conveniente iniciar el proceso gradual de incorporacién obligatoria de
contribuyentes en los sistemas de emisién antes indicados, considerando para tal
efecto, en el caso del Sistema portal, 2 quienes emiten recibos por honorarios a
*- -entidades del Sector Publico a fin de contribuir con la transparencia en la ejecucion del
ENOJHTE *gasto en dichas entidades y en el caso del Sistema desarrollado por el contribuyente a
RAGLRAAL  sijetos de mayor interés fiscal, con mas facilidad para adaptarse a la emisién
é;z* lectronica y, en ailgunos casos, que usan de manera intensiva comprobantes de pago
N5 impresos © importados por Imprenta autorizada o tickets o cintas de maguina
registradora;

En uso de las facultades conferidas por el Decreto Ley N.° 25632 y normas
modificatorias, el articulo 11° def Decreto Legislativo N.° 501 y normas modificatorias, el
@\articulo 5° de la Ley N.° 29816, el inciso q) del articulo 19° y el inciso b) del articulo 21°

20el Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNAT, aprobado por Decreto
Hupremo N.° 115-2002-PCM y normas maodificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SE MODIFICA LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N.°
097-2012/SUNAT QUE CREO EL SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA
DESARROLLADO DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE

1.1. Sustitiyase los numerales 2.7 y 2.10 del articulo 2°; el titulo de! Capitulo II; el
articulo 3°; el encabezado del articulo 4°; el encabezado y el primer parrafo
del numeral 6.3. del articulo 6°; los articulos 7° y 9°, el numeral 10.2. del

del articulo 21°, asi como el encabezado y el inciso a) del primer parrafo del’
articulo 24° de la Resolucién de Superintendencia N.° 097-2012/SUNAT vy
normas modificatorias que cred el Sistema de Emisién Electronica
desarrollado desde los sistemas del contribuyente, por los textos siguientes:

articulo 10°; el articulo 12°; el numeral 14.1. del articulo 14°; el numeral 21.1.
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

“Articulo 2°.- DEFINICIONES
Para efecto de la presente resolucién se entendera por:
(.
Caodigo Tributario Al Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario,

aprobado por Decreto Supremo N.° 133-2013-EF
y norma modificatoria.

Emisor electronico Al sujeto que, para efectos del Sistema, obtenga
o se le asigne la calidad de emisor electrénico en
virtud a fa presente resolucién u otra resolucién
de superintendencia.

“CAPITULO Il
INCORPORACION AL SISTEMA”

“Articulo 3°.- CALIDAD DE EMISOR ELECTRONICO

La calidad de emisor electrénico:

3.1. Se obtendra por la eleccién del contribuyente desde el dia calendario
siguiente de notificada la resolucion que resuelva la solicitud de autorizacion
para incorporarse al Sistema. A tal efecto, el contribuyente debera presentar
la referida solicitud ante la SUNAT de conformidad con lo sefialado en el
articulo 4°.

Sin perjuicio de obtener la calidad de emisor electrénico por eleccién, la
SUNAT podra determinar si se debera emitir obligatoriamente la factura y/o la
boleta de venta a través del Sistema, de conformidad con el numeral
siguiente.

. Se asignara a los sujetos que, por determinacién de la SUNAT, deban emitir
la factura electronica y/o la boleta de venta electronica desde la fecha que
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esta sefale en la resolucidn respectiva, respecto de todas o parte de su‘sf
operaciones.

“Articulo 4°.- CONDICIONES PARA PRESENTAR LA SOLICITUD DE
AUTORIZACION

e,‘h,}a Ef contribuyente que opte por incorporarse al Sistema debera presentar la solicitud
j¢ autorizacién para incorporarse al Sistema a través de SUNAT Operaciones en Linea,
(utilizando ef cadigo de usuario y 1a clave SOL, siempre que cumpla con lo siguiente:

& (.)
“Articulo 6°.- CONDICIONES PARA OBTENER LA AUTORIZACION

| Las condiciones que debe cumplir el contribuyente para obtener la autorizacion

6.3. Haber cumplido satisfactoriamente el proceso de homologacién. Dicho
proceso permite verificar a manera de ensayo si los documentos generados
por el contribuyente son enviados, cuando corresponda, a través del servicio
web y si cumplirian con lo requerido para tener la calidad de comprobantes de
pago electrénicos, notas electrénicas, resumen diario y comunicacion de baja. .

(. . )U
“Articulo 7°.- EFECTOS DE LA INCORPORACION

N

e
“H

TERDEY,

La obtencién o la asignacién de la calidad de emisor electronico generara los
ectos indicados a continuacién desde el dia en que tenga esa calidad:

4 mﬂ,ﬂP del Sistema en los términos indicados en la resolucion de superintendencia que efectle
la designacion.
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SUNAT ( LA AUTORA)

Obligados 201

Mas de 230 mil*

Facturacion Electrénica
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FACTURA NEGOCIABLE

Apellides y nombres, o denominacién o razén soclal
del proveedor
Direccidn del domicilio fiscal
Direcdidn del punto de emisidn (puede consignarse la totalidad de
del

R.U.C. MumerodeRUC del proveador)
FACTURA

e DE SERIE - N° CORRELATIVO

[Apellidos y nombres, o denominacidn o mzdn
Sefior (es): _social del adquirente o usuaric)* Fecha de emisién; _@a mesafol
RUC N°: _iN"de RUCdel adquirente o usuario)® Guia de Remisién del Remitente:
= -
Direccidn: _ (Domicitio del adquirente o usario)™ | -
PRECIO UNITARKDY IMPORTE

UNDADAE | canTiDAD DESCRIPCION

SON: AMPORTE TOTAL EN LETRAS )"

VALOR DE VENTA

GV 18%

IMPORTE TOTAL

tud

a) Ndmero de RUC
b) Fecha de impresidn

Copia Transferible - No Vilida para Efectos Tributarios

* Infarmacién no necesariamenteimpresa
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EMISION DE COMPROBANTES DE

PAGO
(2} - o
Q SUNAT - Menc SCL x
&« C Va:'l.-q..w 7'17'1::7-r-11r~nu.'..r‘;.gci-:>pr~. ti-itmanu/Memuintemet him?pest ‘7 uf S— 'ﬁ:
QSUNAT X Buzdn Electrdmica . W Favortos » @ imprimir
Bienvenido, - Domicilio: Hasbido Salir
& Personas » Mis declaraciones y pagos » Revision de mis deudas
» Mi RUC y Otros Registros » Mi fracclon; .
» Comprobantes de pago » Cobranza Coactiva
Aduanas
» Comprobantes de Pago Fisicos » Expediente Virtual 3
> SEE - SOl¢—- » Portal del Operador de Comercio
» Recibo por Honorarios Electranicos Exterior 4
1 » Factura Electronica » Opcion para Imprentas SOL
St » Fiscalizacion
Emitr Nota de Crédito
» Acceso a Entidades Externas
Emitir Ncta de Debito
Finchizar Eackia » Registro para control de Bienes
Fiscalizados 5
Catalogo de productos
is Avisos Electronicos
Consumar Factura y Nota
REPORTE A
SUNAT

CONTRIBUYENTE

Resumen + Hash

Constancia de Recepcion

Firma SUNAT
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“BENEFICIOS FACTURA ELECTRONICA

O

Facilidad en las transacciones

Mejora los procesos de
negocio en las empresas

L
3 Niia

l Mejora el control empresarial

Facilita la trazabilidad y
Amigable con el medio ambiente seguridad de operaciones

Mejora la
Disminucion costos competitividad del pais

DESVENTAIJAS
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CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

Evasion de Impuestos

'S/ %

millones

225 o+ 355
millones millones

Impuesto General Renta de Tercera
alas Ventas Categoria

Estimado
2016

(B e

QP SUNAT
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ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

UCV Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE Version : 09
Uivensiond ORIGINALIDAD DE TESIS ;Zg;:c ; 33;3;2018

Yo, Donato Diaz Diaz, docente de la Facultad Ciencias Empresariales y Escuela
Profesional de Contabilidad de la Universidad César Vallejo de Lima Norte,
revisor(a) de la tesis titulada

“"Comprobantes electrénicos y evasidn de impuestos en pequenos y medianos
contribuyentes en el distrito de Ate-Lima 2018”
De la estudiante Edith Victoria Valverde Rojas, constato que la investigacién tiene

un indice de similitud de 27 % verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin.

El/la suscrito (a) analizd dicho reporte y concluyd que cada una de los
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Los Olivos 07 de Julio 2019

Donato Diaz Dioz

DNI: 08467350

Elabord Revisd Responsdble de SGC Aprobé

Direccién de

Investigacion Investigacion

Vicerrectorado de
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PANTALLAZO DEL SOFTWARE DEL TURNITIN

&) Feedback Studio - Google Chrome = X

@ hitps;//ev.tumitin.com/app,

p ) feedback studio Comprobantes electronicos y evasion de impuestos en pequefias y medianos contribuyentes Ate Lima 2018 - /20 < 13de 14 ~ > ®@

Resumen de coi X
I :

- 27 %
~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO < >
*I Entregado a Universida.. ] % >

B
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES repositorio.uov.edu.pe 8% >
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

aldanayasociados.com ] % >

tregado a Universida. 1% >

Comprobantes electronicos y evasion de imy en, Pequedios y Med

contribuyentes en el disirito de Ate — Lima, 2018

cybertesis.urp.edu.pe 1% >

Entregado a Universida. 1% >

2 ,
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

Entregado a Uni

AUTORA:

VALVERDE ROJAS, EDITH VICTORIA repositoriouncp.edupe <] % >

ASESOR;

O© 0 N o o A owWwN

Entregado a Universida. <1% >
Mg. Diaz Diaz, Donato

LINEA DE INVESTIGACION: 1M EntregadoaUniversida. <1 % >

Pagina: 1 de 07 Nimero de palabras: 13543 Text-only Report | High Reselution 3N a—e——a




FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUCLICAION DE LAS TESIS

% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)

“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1.

DATOS PERSONALES

Ap?lhdos y Nombres: (solo los datos del que autorlza)
Jaluerde  Rejes. £dith. “dietecia "

D.N.I. ¥ i ,ZJJ32L()-J
" Domicilio  : AAHH Aes. O
Teléfono : Fijo )
E-mail ; o WC" 7LQ -
IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
X Tesis de Pregrado i
Facultad : L Cieqcias @ ’/)‘““‘C‘“
Escuela : LCoeafebilidad T
Carrera : .....x:**““ "f‘f(\
Titulo Ceatader P blico T

[ Tesis de Post Grado

[J Maestria [ Doctorado
Grado o
Mencion
. DATOS DE LA TESIS
Autor(es) ( ) ( i
e Sl dickocia | Qaloerde “Woras

Titulo de la tesis: / /
o;/)/@ban ey (£fec ronicos /v (’U(15,07 ..de /n)“JchJ

: c’n P quenos” )/rnfc//aned .(C- =70 b(//f/ﬁé") ,,7(/ (/J/ A C/( A}Q

Lo ! 26
Afio de publicacién : LLRO1G

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VE
ELECTRONICA: e

A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi tesis.

[ p=r = 2
1V ] /Q\)
Firma : (n(éré*fk‘ /22({ /é//z/2 244

o~ Fecha:
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AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO
DE INVESTIGACION DE

la Goscuela  de QCQLQ[)./:(\(«(\

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

© A -1
(c d:“x ng\‘@r(@ L(k\on‘(‘@ Nojas
ol
INFORME TITULADO:
@G/?)})/C[)[)ﬂ/t’)' F/FC%/O//%'(‘OS y oJasloo ,,7"':/ 7(/(,:7‘/('»3
/
en /peqwiﬁf y_mediones CCn/nn"[.wun/w’ en el chstato
i 7

e /i %r - Zu%(\ 2(\18

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Ccﬂjc\c\oa ¢ty Hmc

SUSTENTADO EN FECHA: 12 /o % / 2019
NOTA O MENCION: ) 3
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