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RESUMEN

. En el desarrollo del trabajo de investigacion en mencion se establecié como
objetivo principal el Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la formacién
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia
Nacional de Chiclayo, 2019.

Para la elaboracion del mismo, la metodologia empleada estuvo parametrada dentro de
los criterios de una investigacion de tipo basica, nivel descriptivo y correlacional, En el
desarrollo del trabajo de investigacion no se operd a ni una de las variables de estudio, ni
se modifico las situaciones del medio en donde acontecen los hechos, de manera que se
solo se observo y registrd la informacion tal como se presenta en la realidad empleando
un disefio no experimental y transversal. La poblacion estuvo integrada por 231
Estudiantes PNP de la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional Policial -
Chiclayo, 2019. La muestra fue compuesta por 68 Estudiantes PNP de la Escuela de
Educacién Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo, 2019. Para
el levantamiento de la informacién se utilizé el cuestionario, que contienen 25 preguntas
por variables, asimismo estara arreglado con una escala de tipo Likert teniendo en cuenta
cinco escalas: Nunca (1), casi nunca (2), A veces (3) casi siempre (4), siempre (5) y esta

desagregado en tres dimensiones.

Una vez concluida la presente investigacion se establecié que, existe relacion
directa significativa de 0.49 entre la Gestién Administrativa y la Formacion profesional
en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional —

Chiclayo, 2019; con un nivel de confianza del 1%.

Palabras claves: Administracion, gestion, formacién, recursos.
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ABSTRACT

In the development of the investigation work in question, the main objective was to
determine the relationship between administrative management and ixort heixnal training
in the School of Higher Technical Professional Education of the National Police of
Chiclayo, 2019. Ixort he preparation of the same, the methodology used was
parameterized within the criteria of an investigation of basic type, descriptive and
correlational level. In the development of the investigation work neither one of the study
variables was operated, nor was the modification of the situations of the environment
where the events occur, so that only the information was observed and recorded as it was
presented in reality using a non-experimental and transversal design. The population was
composed of 231 PNP Students of the School of Professional Technical Higher Education
— Chiclayo, 2019. The ixort h was composed of 68 PNP Students of the School of
Professional Technical Higher Education of the National Police of Chiclayo, 2019. ixort
he survey of the information the questionnaire was used, which contains 25 questions per
variables, it will also be arranged with a Likert type scale taking into account five scales:
Never (1), almost never (2), Sometimes (3) almost always (4), always (5) and is broken
down into three dimensions. Once this investigation was concluded, it was established
that there is a significant direct relationship of 0.49 between Administrative Management
and Vocational Training in the School of Higher Technical Professional Education of the
National Police — Chiclayo, 2019; with a confidence level of 1%

Keywords: Administration, management, training, resources.



. INTRODUCCION

A inicios del Siglo XXI, en el Perd, se origin6 un oleaje de modernizacion dentro
de las instituciones del Estado, siendo un punto no menor la revalorizacion que debe darse
a la gestion puablica dentro de esta nueva tendencia, pues es el medio por el cual se busca
darle a los recursos el uso consciente y productivo con el que cuenta un Estado para
concretar sus objetivos trazados y generar un impacto positivo en la comunidad. Dentro
de esta nueva tendencia se ha redisefiado pilares fundamentales, los cuales han definido
sus procesos en busca de un cambio productivo en la administracion del Estado, sin perder
de rumbo las demandas por parte de la comunidad. En tal sentido, se orienta a una
administracion flexible, moderna e integral, lista para adecuarse a las constantes
evoluciones de la sociedad en sus diferentes ambitos, incluida el tema educativo; de igual
forma a las diversas necesidades que surgen en la poblacion, propia de su adecuacién a

los cambios sociales.

Es por ello, que las entidades tanto del Estado como privadas vienen optimizando
sus procesos administrativos, en la bldsqueda de mejorar en términos de calidad los
servicios prestados en beneficio del consumidor. Siendo una constante, que la adecuada
Gestion Administrativa es la base constructora del desarrollo de las instituciones, no
exceptuandose de ello las instituciones del Estado, y en caso concreto la Policia Nacional
del Perd. Pues un optimo desempefio de ella generara en las diferentes ramas de la
organizacion cambios positivos, ya sean funcionales administrativos y/o educativos, que

se veré reflejado en una Gptima prestacion del servicio.

Asimismo como parte de los nuevos cambios que enfrenta la sociedad y las
instituciones del Estado, la formacion de profesional es un tema no menor que es de
interés comun, es por ello que se le exige a las instituciones educativas y/o a los centros
de formacion profesional, la restructuracion a nivel organizativo y curricular en los
diferentes niveles de la educacién con el propésito de formar profesionales técnicos y
universitarios de acorde a las exigencias de una sociedad netamente competitiva. Todo
ello con el propdsito de que a mediano y/o a corto plazo se forme profesionales brinden
un servicio de calidad en beneficio de la comunidad que cada dia busca la maxima

satisfaccion de sus carencias.

En el caso especifico de la institucion policial, en el transcurrir de sus tres décadas

de creacion institucional ha atravesado transformaciones estructurales, debido a que en



sus inicio se compuso de las tres ex instituciones policiales que , cada una de ellas con
una esencia diferente tanto en el aspecto administrativo, funcional y educativo;
resaltandose en ellas las especialidades de Investigacion, Orden Publico y Seguridad de
establecimientos, situacion que ha traido hasta la fecha un letargo en la modernizacion
de la gestion administrativa de la institucion policial, debido a la falta de continuidad de
los procesos, trayendo consigo situaciones no favorables a nivel operativo y
administrativo, y siendo un punto no menor el aspecto de la formacion profesional de

sus integrantes.

Prueba de ello es que: la Comision de Reestructuracion de la Policia Nacional
(2002) concluyo: que el excesivo contenido tedrico en las mallas curriculares de los
centros de formacion policial en todos sus niveles, no considera realmente la necesidad
tanto operativa como administrativa de la institucion policial, siendo a tal punto
insatisfactorio la formacion que requiere un personal PNP. Asimismo, de la encuesta
realizada por Ipsos Public Affais a los Oficiales PNP en el grado de mayores y
comandantes que cursan estudios de perfeccionamiento, y a coroneles PNP dicentes del
Programa de Alto Mando en Orden Interno Desarrollo Nacional, se deduce que, los
valores y principios éticos, la buena formacion y la vocacion de servicio son las
principales caracteristicas que debe tener un policia, como un sello de identidad, el cual

los diferencia y distingue de otros profesionales.

Es preciso mencionar que en la actualidad se han suscitado eventos que vienen
poniendo en tela de juicio la formacion policial, falta de valores, capacidades y
habilidades de los recientes egresados de los centros de formacion policial. Tal es el caso
del evento en el que se han visto involucrados un Estudiante en Formacién, tal como lo
sefiala el Diario Chimbote (2019) en donde un personal policial es intervenido con drogas,
el mismo que seria parte de una organizacion policial, siendo reincidente, ya que su
primer accionar fue cuando era Estudiante de la Escuela de Formacién de Chimbote, pero

a pesar de ello fue dado de alta como Sub Oficial PNP.

Otro ejemplo es el que se reportd en la Ciudad de Trujillo (2019) en donde un
Estudiante en Formacion de la PNP se vio envuelto en un caso de hostigamiento y
chantaje sexual. Otros casos de policias envueltos en temas de abuso policial, personal
policial en estado de obesidad, entre los mas destacados. Hechos que ponen en tela de
juicio la gestion de estos centros de formacion policial si es que estan yendo por el camino

correcto en la formacién de los estudiantes.



Ante tal situacion el Ministerio del Interior ha implementado politicas en torno al
progreso y eficiente desempefio de la gestion administrativa al interior del sector,
objetivos que han sido incluidos dentro del Plan Estratégico Institucional 2017 — 2019,
donde se hace énfasis en modernizar el sistema administrativo de la gestion publica,
abarcando puntos especificos, siendo de importancia no menor la formacion policial
profesional por especialidades en todos sus niveles y optimizar los procesos operativos

y administrativos.

Es por ello que en la actualidad la formacion técnica profesional policial enfrenta
retos para afianzarse como un centro de formacién que tenga las condiciones de formar
a los nuevos policias, a fin de que puedan desempefiarse de forma eficiente en las
diferentes areas de la instruccion policial, dicha responsabilidad recae en la Direccién
de la Escuela Nacional de la PNP como ente rector, la cual tiene como fin pablico el
de garantizar el valor y la competitividad de sus estudiantes dentro de su proceso
formativo para que posterior a ello se vea garantizado la prestacion de un servicio 6ptimo

en beneficio de la comunidad.

Ante tal situacion, el ente rector del sistema educativo policial, por intermedio de
sus veintisiete Escuelas Técnicas Profesionales, las cuales distribuidas en el interior del
pais, siendo el caso especifico la sede de Chiclayo, deben asumir las diferentes demandas
generadas por la cultura y la politica organizacional; desarrollando una éptima gestion
administrativa, poniendo a disposicion de los educandos adecuada infraestructura,
materiales educativos suficientes, y de ser necesario debera asumir cambios de
regimenes institucionales y direccionamiento que oriente a una formacién profesional
Optima, competitiva y dentro de los estandares de calidad en beneficio de los dicentes
PNP.

En base a la problematica planteada y descrita lineas arriba con respecto a la
gestion administrativa dentro de las Escuela Policiales y la Formacion Profesional en el
interior de las mismas, se busca establecer la correspondencia que existe entre las
variables descritas, lo cual permitira ampliar el conocimiento de la realidad de la
educacion policial, y demostrar la importancia de una éptima gestion administrativa, lo
cual permitird generar politicas modernas de gestion que traera consigo mejoras a la
Formacion Profesional en Estudiantes PNP, y posterior a ello Optimo servicio en
beneficio de la comunidad por parte de ellos.



A nivel internacional podemos hacer referencia el estudio de Flores (2015) en su
investigacion llevada a cabo en una entidad productora de alimentos béasicos en
Coproabas, efectud una investigacion tipo descriptivo exploratorio, no experimental. Su
objetivo fue el de observar el funcionamiento de las cuatro funciones basicas y su relacion
con la gestion corporativa desarrollada dentro de la asociacion. Utilizo la revision
documental como instrumentos de medicion, de igual forma a la entrevista y selecciono
en base a la experiencia a diez empleados de la asociaciéon como muestra, aplicando en

ellos una observacion directa.

Al finalizar el estudio concluyd, que al no darse un adecuado manejo del proceso
administrativo se tiene como consecuencia que no se cumple un 6ptimo desempefio de la
gestion administrativa. Es preciso mencionar que la observacion es un factor relevante en
los procesos de gestion, ya que seran los pasos para seguir que aclararan el propdsito de
la organizacion, y que a posterior traera consigo el buen desempefio empresarial y de los
empleados.

De lo mencionado se puede comprender que, para un optimo desempefio en la
gestion administrativa es preciso llevar a cabo los procesos de gestion de manera correcta,
siguiendo los procedimientos establecidos, sin perder el rumbo ni las metas trazadas en
la entidad. Ademaés de todo ello uno no debe descuidar el factor no menos importante
dentro de la entidad, el factor humano, que es la base productora de toda institucion sea
privada u estatal, pues el generar un ambiente propicio para su desarrollo generara en los
empleados un sentido de compromiso, el cual se vera reflejado en el desempefio 6ptimo

en sus labores y por ende de una gestién eficiente.

Por otro lado, Castro (2014) sefiala en su investigacion Administrative and
Academic Competencies among High School Taches, la cual estaba orientada a reconocer
las competencias cognitivas y administrativas de los docentes de bachillerato de Ciudad
Juarez, Chihuahua, México, dentro de los parametros del vigente modelo educativo de
México para la educacion superior media. Empleo un enfoque cualitativo, siguiendo un

estudio exploratorio — informativo.

Asimismo, el autor sefiala que a fines del siglo XX ha ido tomando auge el término
de formacion continua en las politicas educativas disefiadas en América Latina para la
profesionalizacion y actualizacion. Concepto que alna a la capacitacion con la

experiencia, que serviran como guia para la construccion de competencias profesionales.



La educacion en las tltimas décadas ha tomado un nuevo concepto de formacion
continua en donde cada profesional debe estar en la capacidad de resolver situaciones
concretas del conocimiento, bajo un estandar de eficiencia y eficacia. Asumiéndose en tal
sentido el proceso de transicion que deben asumir los diferentes centros de formacion a
nivel Latinoamérica, desarrollando competencia cognitivas y administrativas en sus

integrantes.

En el &mbito nacional podemos hacer referencia el estudio de Hinostroza (2017)
en su tesis Gestion administrativa y el desempefio en la Division de Abastecimiento de la
Direccién de Logistica de la Policia Nacional del Per(, investigacion de nivel
correlacional, con disefio no experimental debido a que en ningdn momento hubo
manipulacion de las variables, de enfoque cuantitativo, con una poblacién de 80
empleados de la DIVABA - PNP. Su objetivo fue demostrar en el interior de la division
policial en estudio, el desempefio de la misma y su correspondencia con la gestion
administrativa. Al final de la investigacion pudo concluir que entre las variables de
estudio dentro de la Direccidn Policial encargada de la logistica existe correspondencia
significativa. Asimismo, se observd en los resultados que corresponden a la gestidn
administrativa el 14,5 %, 61,8 % y el 23,6 % de empleados, quienes presentan un nivel
bajo, medio y alto respectivamente.

Otra referencia en nuestro pais tenemos a Manguinuri (2017) con su estudio sobre
la Gestion administrativa y formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior
de la Policia Nacional del Per de Puente Piedra; investigacion de nivel descriptiva, que
busca dar a conocer la manifestacion de las variables en el desarrollo de la investigacion,
asi como su correspondencia; es correlacional; de disefio no experimental y transversal,
no manipulandose las variables, asimismo no fue viable modificar los escenarios del
contorno; con una poblacion de 231 Estudiantes PNP; método hipotético deductivo. Su
objetivo fue demostrar la existencia de relacion entre ambas variables en estudio. Al
término de la investigacion se concluy6 que: en el 2017 los alumnos de la Escuela
Policial en estudio consideran que la administracion es de nivel alta, medio y bajo en un
orden porcentual de 53,61%, 23,37% Yy el 23,02% respectivamente. Lo que nos da a
entender es que, dentro de la Escuela de Formacién Profesional Policial, la gestion

administrativa tiene una tendencia media.

Asimismo no podemos dejar de mencionar a Zapana (2013), con su trabajo de
investigacion “Relacion de la gestion administrativa en el desempefio docente en las
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instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Pusi - Huancane”, de la
Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez; estudio de disefio no experimental, tipo
correlacional, enfoque cuantitativo, de método cientifico; con una poblacion de 40
profesores, en el presente trabajo se recurrio a la estadistica descriptiva e inferencial para
trabajar la informacion recopilada. El investigador busco establecer la correspondencia
entre ambas variables en estudio. Al término del estudio, arribaron a que, en el interior de
las instituciones educativas, los procesos de gestion y administracion son actividades que
recaen principalmente en el liderazgo del director de la institucidn, pero se necesita que

los directivos, docentes administrativos y padres participen en ella, como conclusion.

Por otro lado, la Gestion Administrativa en el pais viene atravesando un proceso de
transformacion, ya que hace unos afios atras los gerentes han revalorado la importancia
del factor humano dentro de sus areas, departamentos, empresas u organizaciones para el
éxito de sus planes y programas que desarrollan, y por consiguiente la consecucion de las
metas de la entidad. Dejando de lado el tipo de gestion tradicional que solo que veia en

la gestion administrativa un tema menor (Castillo, 2004).

Aunque en la actualidad ain existente organizaciones que siguen el enfoque
tradicional, de darle mayor interés a la busqueda de los resultados, las planillas, legajos,
entre otros aspectos materiales, sin querer reconocer que las personas transcurren gran
parte de su vida en sus centros de labores, y el termino progresar en la vida va ligado a
desarrollarse laboralmente, entendiéndose este término como la ampliacion de los

conocimientos , el desarrollo de habilidades y destrezas de diverso indole.

Por lo mencionado lineas arribas, la Gestion Administrativa es un aspecto vital
dentro de las instituciones y organizaciones, ya que el éxito y trascendencia de las mismas
va depender en gran magnitud de la manera de como las personas gestionan y como lo

hacen, Por lo tanto, podemos deducir que en el factor humano esta la clave del éxito.

Entre las teorias administrativas que involucran el término Gestién, rescatamos el
siguiente concepto integral de la gestion, que se define como una serie de planes y/o
programas de trabajo, tedricos y practicos relacionados entre si, para lograr dentro de la
organizacion un estandar de calidad y eficacia en la busqueda de los objetivos trazados
por las organizaciones (Chiavenato, 2009).

Por consiguiente, podemos sefialar que para un buen funcionamiento de una

institucion y/u organizacion, y esta se desarrolle dentro de los parametros de la eficiencia
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y eficacia, debe existir una serie de politicas de gestion que estén alineadas entre si y
guarden relacion con el fin de la empresa, todo ello dentro de los alcances de lo que
significa la gestion.

Por otro lado la administracion para (Koontz y O’Donnel, 1964) no es mas que
cumplir los objetivos trazados a través de la formacion de un medio ambiente idoneo para
la ejecucidn de las actividades, las cuales seran llevadas a cabo por personas que laboran

en grupos formalizados.

En cambio, George Terry (1988) refiere: el proceso particular que se compone de
la planeacidn, el organizar y por el control, que se desempefia en una organizacion para
alcanzar los objetivos trazados. Sumandole a ello el uso de personas y una serie de

recursos de toda indole, a eso se denomina administracion.

Otro concepto valido en el tema de investigacion sefiala que la administracién
significa conducir, guiar. Asimismo, como tal es considerando un proceso conformado
por etapas secuenciales (planeacion, dirigir, organizacion y control) para la utilizacion
adecuada de los recursos con los que cuenta una entidad. Siendo el caso de la planeacion
la primera etapa que nos va permitir orientar nuestros esfuerzos a objetivos concretos.
Cabe mencionar que una buena administracién permite cumplir los objetivos

eficientemente, y para ello debe contar con personal eficiente (Chiavenato, 2008).

En cambio, para Hitt, Black y Porter (2006) hablar de administracion es referirse al
proceso estructurado de utilizacion de una serie de recursos orientado a alcanzar
objetivos, mediante la ejecucion de actividades dentro de una empresa. Centrandose en la

relacion utilizacion adecuada de los recursos — logro de metas.

Por otro lado, Fritz Morstein Marx (1947) afirma que: Para la realizacion de un
objetivo se deben utilizar de manera racional los recursos con los que se cuenta, debiendo
seguir una serie de acciones que estén debidamente ordenadas, anticipandose a cualquier
obstaculo que pueda surgir en el desarrollo del mismo. Procurando que la ejecucion del
proceso sea eficiente en aspectos de tiempo y dinero. Cumpliéndose estas acciones

encaminadas podemos hablar de administracion.

A ello en el interior de las escuelas de formacion policial, la funcién de la
administracion enfrenta nuevos retos en el cumplimiento de sus actividades, pues debe

establecer sus procesos de forma clara, punto que generara una vision superior del



propésito de la unidad de formacidn por parte de los involucrados que es la formacion de

los futuros sub oficiales PNP con un adecuado uso de los recursos que recibe del Estado.

Es por ello que es vital que los 6rganos involucrados de la administracion y de la
gestion sepan identificar y a la vez aprovechar los recursos y capacidades con las que
cuenta su organizacion, ya que serdn su potencial de valor, lo que podria significar su

supervivencia en un mundo actual de competencias. (Sanchez y Herrera, 2015).

Por ultimo, se tomd en consideracion lo sefialado por Terry (1961)
conceptualizando de la siguiente manera a la administracién: como un proceso de orden

sistematico mediante el uso de personas y diversos recursos.

Asimismo entre las teorias que se consideraron para clarificar el concepto de
Proceso Administrativo, sefialamos en primer lugar a Kotter (2008) quien considera:
que una direccion moderna debe distinguirse por contar con procesos de planificacion y
formulacién de presupuestos, en donde se establezcan los objetivos fijados a un mediano
y largo plazo, debiendo fijar las actividades que se han de seguir para lograr esos
objetivos, para poder asi asignarle en la cantidad necesaria los recursos para su

cumplimiento.

Por otro lado, Koontz y O’Donnell (2008) en sus estudios nos hablan de etapas
que se deben cumplir para constituir un verdadero proceso, identificando ellos al
planeamiento, integracion, organizacion, direccion y por ultimo al control; las mismas

que deben guardar un punto de relacién entre si.

De manera similar a la conceptualizacion anterior, Hampton (2016) considera que
el proceso administrativo es un proceso gerencial que cuando se lleva a cabo de la manera
adecuada favorece la efectividad de la organizacion. De igual forma en su estudio

identifico cuatro etapas dentro del proceso:
1. Planeacion.
2. Organizacion.
3. Direccion.

4. Control.



Como se puede observar en las conceptualizaciones realizadas por los autores
citados lineas arribas, coinciden en que béasicamente el proceso administrativo se
compone de fases que estdn relacionadas entre si, entre las que destacamos a las

siguientes.

- Planeamiento.
- Organizacion.
- Direccion.

- Control.

El personal asignado a la gestion administrativa son los [lamados a llevar a cabo los
procesos gestion administrativa asumiendo la labor de identificar, implementar y fijar los
diversos procesos dentro de una entidad (financieros, recursos humanos, logisticos).
Siendo ellos la base fundamental de la gestién que permitan propiciar las condiciones
necesarias para la mejora del funcionamiento institucional y por ende alcanzar los

objetivos trazados en términos de eficiencia y calidad.

Por otro lado, en los estudios de gestion administrativa orientados a los resultados,
se entiende al proceso de gestion como al conjunto de actividades y principalmente a la
toma de decisiones que ejecuta una organizacion para alcanzar sus objetivos trazados, los
cuales han sido establecidos en la etapa de la planificacion, y de los que se espera el

resultado idéneo (Melnik y Pereira, 2006)

Asimismo, Camus (2008) refiere que, si una organizaciéon busca llegar a sus
objetivos establecidos, necesariamente debe contar con los recursos suficientes, y que
estos estén armoniosamente combinando, para contribuir al correcto funcionamiento. Es
por ello que el manejo de los recursos con los que cuenta una entidad es de vital

importancia.

De manera de ratificar lo mencionado lineas arriba, recogemos lo expresado por
Beltran (2008) quien refiere que el desempefio de las personas que realizan la gestion en
la entidad va incidir de manera directa con el logro de los resultados, ya que ellos
asumiran la toma de decisiones y el conjunto de actividades a realizar que permitiran

aclarar y alcanzar los objetivos.



Las dimensiones de la gestion administrativa son las siguientes.
Dimension Recursos Humanos:

El rol que cumplen en la actualidad los recursos humanos en el interior de las
organizaciones ha evolucionado de manera favorable en las Ultimas décadas,
constituyéndose como un pilar fundamental para la obtencion de las metas trazadas. (Ledn
y Diaz, 2019).

Se considera que el elemento base dentro de una organizacién son la personas, las
cuales a través de sus competencias y capacidades van a poder poner en buen uso a los

demas recursos con los que se cuenta, orientado a alcanzar lo trazado por la entidad.

Dimensidn de Recursos Logisticos con los que cuente una entidad u organizacién
van a marcar significativamente su nivel de produccion en comparacion de otras
organizaciones, por tanto, se puede definir que son los medios tanto materiales como
humanos con los que cuenta o deberian contar la entidad para cubrir las necesidades
surgidas de las actividades (Centro Europeo de Postgrado, 2019).

Entre los principales recursos que debe contar las entidades prestadoras de servicios
0 generadora de bienes, podriamos mencionar a la infraestructura que poseen, el servicio
de transporte con el que cuentan, y el mobiliario que cuenta la entidad, todo ello incidira
directamente en el funcionamiento y posterior a ello al logro de los objetivos. En el caso
concreto de un centro de formacion profesional se sumaria el material didactico para la

ensefianza como medio necesario.

La Dimension financiera segin Arias (1999) lo define como “el medio
econdmico con el que cuenta la empresa para realizar actividades y operaciones que se
requieran”. Dentro de lo mencionado dentro de la Entidad policial se ha podido identificar

las recaudaciones directas o conocidos como los ingresos propios.

Es por ello que el planear, adquirir y el utilizar de la manera més eficiente posible
permitird a la gestion alcanzar los méximos resultados esperado en la organizacion.
(Rengifo, 2018).

Con respecto a la conceptualizacion de la Formacion profesional técnica,
constituye el objetivo primordial del sistema educativo basada en una formacion integral,

no sola siendo la acumulacion de conocimientos el pilar desarrollado, sino que viene
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acompariado del desarrollo de valores, habilidades y destrezas, y de la capacidad de poder

resolver situaciones inesperadas en el entorno (Gonzales y Gonzales, 2010).
La Formacion profesional presenta las siguientes dimensiones:

La Competencias Cognitivas, se refiere a desarrollar con la mayor efectividad las
misiones asignadas a una persona o puesto laboral, en pocas palabras tener éxito en la
actividad que realice, asi como saber afrontar situaciones inesperadas dentro de un

entorno cambiante, bajo la percepcion y la experiencia. (Grau y Agut, 2001).

Esto permitird a los Estudiantes PNP asimilar nuevos conocimientos, principios,
valores, asi como el uso de las tecnologias, que le permitirdn poder desempefiarse de
manera eficaz y eficiente en todos los aspectos de su vida. Es por ello que dentro de las
escuelas de formacidn debe orientarse en formar a estudiantes reflexivos, que sepan
seleccionar, conducirse por un buen camino, tomar decisiones y no ser un servidor que

solo sabe recibir érdenes.

Segun Ramirez (2017) la policia realiza labores netamente estresantes en su servicio
a la comunidad y debido a ello es que representa unos altos niveles de estrés, los cuales
deben ser canalizados debidamente, para ellos es necesario que la organizacion tome en

cuenta y desarrolle programas que permitan trabajarlo

Un estudiante que no tenga la capacidad de autocontrolarse y no canalizar las
situaciones de estrés que se genera en su proceso formativo, puede convertirse en un
riesgo latente para sus comparieros, instructores, monitores, profesores, estudiantes de

menos grado e incluso para el mismo.

La Dimension Aptitudes esta relacionado a las capacidades con las que cuentan
las personas o cosas para la realizacion adecuada de las actividades y/o metas. Es
por ello que el ser Policia es una profesion que retrata de manera manifiesta un cimulo
de aptitudes en sus quehaceres diarios. El ser Policia es una profesién con intuicién con
Existen profesiones que pueden retratar de manera contundente lo que significa poner en
accion las aptitudes, por ejemplo, un policia es un profesional con intuicién y tiene
competencias para presentar integralmente la mentalidad con un conocimiento detallado.,
Novoa (2010)

En la profesion de riesgo, tal es el caso como es de ser funcionario policial, el

trabajo puede suponer no solo un riesgo para el que brinda un servicio sino también en
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terceras personas, cuando las capacidades psicofisicas de un efectivo no es la iddonea,
puede conllevar a que sus decisiones y su accionar ponga en riesgo a su integridad y al
de la comunidad (Santaularia y Schlaghecke, 2017). Es por ello que el Estudiante policial
debe contar con una condicidn fisica y psicoldgica adecuada para el cumplimiento de sus
labores. Y es labor de los centros de formacion desarrollar y fortalecer las aptitudes

idéneas en ellos.

La no atencidn a lo sefialado en el parrafo anterior trae consigo una serie de eventos
desafortunados efectuados por integrantes del cuerpo policial, quienes desmedran la
imagen que debe preservar una institucion de rango policial. A ello no escapan los

estudiantes en formacion quienes también se han visto envueltos en dichos problemas.

Las habilidades se constituyen en formas técnicas e innatas mediante el cual un
estudiante adquiere y retiene informacion, asi como su desempefio en diversas areas del
conocimiento humano. En ese sentido, el Estudiante de Policia debe identificar y
desarrollar estos procedimientos con el proposito de potenciar su desarrollo profesional
(Garcia, 2010).

La dimension valor se refiere a: Todo acto que realice el funcionario policial debe
estar enmarcado dentro de los parametros de una cultura valérica, ya que no basta con el
dominio de los procedimientos y la acumulacion de conocimiento para ejercer esta
funcién, sino de mostrar actitudes irreprochables basada en principios éticos y morales
que denoten una recta conciencia. Esta Ultima acompafiada de destrezas y habilidades
formaran un profesional policial al servicio de la comunidad. (Manual de Doctrina de
Carabineros de Chile, 2010)

En todo acto policial se debe llevar presente el conjunto de valores que caracterizan
al Estudiante PNP, como sello que los distingue como institucion policial a comparacion

de otros centros de estudios.

Un Policia no reconoce mayor autoridad que el de la razén, y su trascendencia
depende de cada miembro, es pasible de ser modificado y es variable el nivel de
importancia que se le otorgue, formando cada quien su propio esquema ético, segun su

propdsito o interés que rigen en un momento determinado (Carabineros de Chile, 2010).
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Ante la realidad descrita se plantea la siguiente pregunta ¢Cual es la relacion
entre la gestion administrativa y la formacion profesional en la Escuela de Educacion

Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo - 2019?

Asimismo, en el desarrollo del presente trabajo nos planteamos el siguiente
Problema especifico 1: ¢Qué relacion existe entre la gestion de recursos humanos y la
formacion profesional en la Escuela de Educacidon Superior Técnica Profesional de la
Policia Nacional de Chiclayo - 2019?

De igual manera nos planteamos un segundo Problema especifico: ;Qué relacion
existe entre la gestion de recursos logisticos y la formacion profesional en la Escuela de

Educacién Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo - 2019?

Por ultimo, nos planteamos un tercer Problema especifico: ¢Qué relacion existe
entre la gestion de recursos financieros y la formacién profesional en la Escuela de

Educacién Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo - 2019?

La investigacion desarrollada obtendrd notabilidad cuando se logre aclarar la
importancia de la gestion administrativa dentro de una entidad, identificar y fijar los
procesos de administracion que coadyuven a la formacion optima profesional de los
estudiantes PNP de la Escuela Policial de Chiclayo. En tal sentido el estudio permitira
mejorar la gestion administrativa de esté Centro de Formacion Policial con sede en
Chiclayo y por consiguiente se optimizara la formacion de los estudiantes, generando un
impacto social interno y externo que calara en el buen funcionamiento e imagen de la

institucion policial.

La investigacion se justifica tedricamente en razon a los procesos de disefio de la
gestion administrativa en la Escuela de Policial de Chiclayo, ademéas cumplir
adecuadamente los procesos de formacion profesional que llevan los Estudiantes PNP,
permitiendo que dicho centro de formacidn policial cumpla con las exigencias del 6rgano
rector de la Escuela Nacional Policial. Por ende, se busca que esta investigacion aporte
nuevos conceptos respecto a la adecuada gestién administrativa para la formacion

profesional de Estudiantes PNP

La presente investigacion se justifica metodoldgicamente en razén a que a través
del juicio de expertos metoddlogos y tematicos se ha validado los instrumentos

utilizados, y estableciendo un grado de confiabilidad de 0,926 mediante la prueba de
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Alpha de Cronbach para el instrumento gestion administrativa y para la formacion
profesional en la Escuela de Educacién Superior Técnica Profesional de la policia
nacional, sede Chiclayo un resultado igual a 0,937 lo que permitir& que los instrumentos

puedan usarse en otros estudios.

El presente estudio se plantea como objetivo de investigacion lo siguiente:
Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la formacion profesional en la
Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo,
2019.

Asimismo, en el desarrollo del presente trabajo nos planteamos los siguientes

objetivos especificos:

e Determinar la relacion entre la gestion de recursos humanos y la formacién
profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de
la Policia Nacional de Chiclayo, 2019.

e Determinar la relaciéon entre la gestion de recursos logisticos y la formacion
profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de
la Policia Nacional de Chiclayo, 2019.

e Determinar la relacion entre la gestion de recursos financieros y la formacién
profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de

la Policia Nacional de Chiclayo, 2019.

El presente estudio se plantea como hipotesis de investigacion lo siguiente:
Existe relacion directa entre la gestion administrativa y la formacion profesional en la
Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo -
2019.

Asimismo, en el desarrollo del presente trabajo nos planteamos la siguiente
hipétesis especifica 1: Existe relacion directa entre la gestion de recursos humanos y la
formacion profesional en la Escuela de Educacidén Superior Técnica Profesional de la

Policia Nacional de Chiclayo - 2019.

De igual manera nos planteamos una segunda hipotesis especifica: Existe relacion

directa entre la gestiéon de recursos logisticos y la formacién profesional técnica en la
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Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo -

2019.

Por ultimo, nos planteamos una tercera hipotesis especifico: Existe relacion directa
entre la gestion de recursos financieros y la formacion profesional en la Escuela de

Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo, 2019.

15



Il.  METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion.

El presente estudio estd dentro de los criterios de una investigacion de tipo basica,
nivel descriptivo y correlacional, tal como lo categorizan (Herndndez, Fernandez y
Baptista, 2010). Basica, debido a que la investigacion esté orientada a la obtencion de
nuevos conocimientos relacionados a las variables en estudio (Hernandez, et al., 2010).
Descriptivo, ya que a traves del presente estudio tratamos de medir las diferentes
caracteristicas del fendmeno a investigar con la mayor precision posible, describiendo las
situaciones y sucesos de manera objetiva, es decir en su forma natural, de como se

comportan en el momento de su analisis (Hernandez, et al., 2010).

Y por altimo es correlacional, porque las variables de Gestion Administrativa y
Formacion Profesional muestran la particularidad que, al variar una genera una variacion
en la otra, siendo segun el caso negativa o positiva, logrando asi medir el grado de relacién
entre ellas, el cual es el objeto de la presente investigacion en la Escuela de Formacion
Policial de Chiclayo (Hernandez, et al., 2010).

En el desarrollo del no se oper6 a ni una de las variables de estudio, ni se modificd
las situaciones del medio en donde acontecen los hechos, de manera que se solo se
observd y registro la informacion tal como se presenta en la realidad; asimismo se hace
mencion que, por Unica vez se procederd a levantar la informacién necesaria para la
investigacion. Por otra parte, en el estudio se utilizd un disefio no experimental y
transversal, en base a que se reporta por una Unica vez. En los disefios transaccionales, el
que investiga solo observa y reporta por Unica vez” (Hernandez et al., 2006, p. 213).

Considerando como guia al siguiente esquema:

GA

FP
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Donde:

M = Muestra.

GA = Variable 1 - Gestién administrativa.

FP Variable 2 — Formacion profesional

q
1

Relacion entre las variables
2.2 Operacionalizacion de las variables.

La variable Gestion Administrativa sera sometida a un proceso de medicion a traves
de las siguientes dimensiones: primero, Recursos Humanos; segundo, lo que respecta a
Recursos Logisticos; y por ultimo lo que respecta a Recursos Financieros. Dimensiones
compuestas con 10, 8 y 7 items respectivamente. El cuestionario estara arreglado con una
escala de tipo Likert teniendo en cuenta cinco escalas: Nunca (1), casi nunca (2), A veces

(3) casi siempre (4), siempre (5) y estd desagregado en tres dimensiones.
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable 1: Gestion Administrativa

Dimensiones Indicadores  Items Escala Niveles
Recursos Instructores Nunca (1)
Humanos. Docentes 1,2,3,4,5, Bajo
67,8910 ]
CAS Casi nunca (25-58)
)
Recursos Infraestructura
) ., A veces (3 ]
Logisticos. Alimentacién 11, 12, 13, ) Medio
Material 14,1516 16, (59-92)
Educativo 1718 Casi siempre
(4)
Alto
Recursos Fondos del 19, 20, 21 (93-125)
Estado .
Financieros 22,23,2425  siempre (5)
' Convenios

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Formacion Profesional Técnica

Indicadores Items Escala y Niveles vy
Dimensiones Valores Rango
Competencias Capacidad de 1,2, 34,
Cognitivas representacion 567. Nunca
Capacidad de
autodireccion (1)
Bajo
Habilidades y  Solucién de problemas 8,9 10 Casi nunca (25-58)
inmediatos 11, 12.
Destrezas
Destreza motora (2)
Aptitudes Fisica 13, 14, 15, )
P S 16, 17, 18 A veces Medio
Psicoldgica
Social ) (59-92)
Valores Responsabilidad 19, 20, 21, Casi siempre
. 22, 23, 24,
Solidaridad
25. 4) Alto
Honestidad
Tolerancia (93-125)
Buen trato Siempre
Seguridad (5)

Fuente: Elaboracion propia.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo (Incluir criterios de seleccion).
Poblacion.

Se selecciond una poblacion, que estuvo conformada por 231 Estudiantes PNP de

la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional Policial - Chiclayo, 2019;
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considerando un tiempo definido en el cual se pudo observar las principales

caracteristicas de la institucion donde se centrd la indicada investigacion

Muestra.

La muestra fue compuesta por 68 Estudiantes PNP de la Escuela de Educacion

Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional de Chiclayo, 2019.

Muestreo.

Se fij6 empleando el muestreo simple aleatorio, con un determinado nivel de

confianza de 95%. Se aplico la siguiente formula, para la determinacion de este:

(2)? (paN)

(€)* (N-1) + (2)*pq

Se tomo en cuenta lo siguiente:
Tamario poblacional (N) = 231
Error maximo tolerable (e) = 5%.

Nivel de confianza = 95% (valer por a
Z=1.96)

p=0.5
g=0.5

Donde:

n = Tamafio de la muestra
Z = Nivel de confianza.

p = proporcién de éxito
q=1-p

e = error maestral.

(1.96)2 (0.5). (0.5). 231

(0.1)2 (231 -1) + (1.96)2 (0.5). (0.5)

n = 68 Estudiantes PNP.

Criterios de seleccién.

La presente investigacion fue compuesta por una poblacion y muestra de 68

estudiantes, quienes vienen desarrollando un proceso de formacion dentro del Centro de

Formacion Policial, sede Chiclayo 2019.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
Técnica de recoleccion de datos

La técnica que se empleo en la presente investigacion fue la encuesta, ya que, es
una técnica que se fundamenta en la elaboracion de preguntas debidamente formuladas y
que estan dirigidas a un grupo de personas con ciertas caracteristicas, y las cuales se
plantean de forma personal, virtual y/o via telefonica, lo que nos dara la opcion de conocer
ciertas conductas, comportamientos, gustos, tendencias, opiniones, etc. de un

determinado grupo social (Hernandez, 2010).
Instrumento de recoleccion de datos

Para ejecutar el levantamiento de la informacion del presente estudio, se vio por
conveniente utilizar el cuestionario como el instrumento adecuado para el acopio de
informacidn, ya que consta de una serie de preguntas que buscan medir una , dos 0 mas
variables (Hernandez, 2010).

Ficha técnica para la medicion de la variable Gestion Administrativa.

Cuestionario que evalUa la apreciacion de la Gestion Administrativa

Autor: Giancarlo Ralph Junior Arriaga Chavez. | De aplicabilidad Individual.

Grupo de aplicacion: Estudiantes PNP Duracion: 20 minutos.

Objetivo: Determinar cuantitativamente la percepcion de la variable Gestion
Administrativa por parte de los Estudiantes PNP.

Representacion: El cuestionario que busca evaluar la percepcion de la variable sera
medido con una escala de tipo Likert teniendo en cuenta cinco escalas: Nunca (1),
casi nunca (2), A veces (3) casi siempre (4), siempre (5) y esta desagregado en tres
dimensiones. Primero, en torno a los Recursos Humanos; segundo, lo que respecta
a Recursos Logisticos; y por dltimo lo que respecta a Recursos Financieros.
Dimensiones compuestas con 10, 8 y 7 items respectivamente.

Intervalos del conjunto de preguntas de la apreciacion de la Gestion Administrativa:

Bajo :[25-58> Medio: [59 — 92> Alto :[93-125]
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Ficha técnica para la medicion de la variable Formacion Profesional.

Nombre: Cuestionario que evalUa el nivel de Formacion Profesional Técnica

Autor: Giancarlo Ralph Junior Arriaga Chévez | De aplicabilidad Individual.

Grupo de aplicabilidad: Estudiantes PNP Duracion: 20 minutos.

Objetivo: Determinar cuantitativamente el nivel Formacion Profesional Técnica

Representacion: El cuestionario que busca evaluar la percepcion de la variable sera
medido con una escala de tipo Likert teniendo en cuenta cinco escalas: Nunca (1),
casi nunca (2), A veces (3) casi siempre (4), siempre (5) y estara dividido en cuatro
dimensiones: Primero, competencias cognitivas; segundo, aptitudes; tercero,
habilidades y destrezas y por ultimo lo que respecta a valores. Dimensiones
compuestas con 07, 05, 06 y 07 items respectivamente.

Intervalos del conjunto de preguntas de la apreciacion de la Gestion Administrativa:

Bajo :[25-58> Medio: [59 — 92> Alto :[93-125]

Validacién y Confiabilidad
Validacion.

En el presente proyecto de investigacion después de haber elaborado el instrumento
se procedié a su validacion, considerando que (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
Constituye el nivel donde, el instrumento realmente mide las variables tal y como se
presentan en el medio y se busca medir. Es por ello, que los instrumentos elaborados
fueron sometidos a juicio de expertos en la materia en estudio, recurriendo a su
experiencia y conocimiento del tema, para que puedan cuestionar, recomendar o certificar

el contenido (Hernandez et al., 2010).

La validez de los instrumentos fue realizada y certificados por dos expertos en
Metodologia Cientifica y un experto en Gestién Pdblica, quienes validaron los
instrumentos para posterior a ello proceder con su aplicacion. Se adjuntan las constancias

correspondientes.
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Tabla 3

Validez del instrumento - Gestion Administrativa, segun versados.

Experto Opinion Situacién Final
Juez 1 Totalmente de acuerdo Aplicable
Juez 2 Totalmente de acuerdo Aplicable
Juez 3 Totalmente de acuerdo Aplicable

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4

Validez del instrumento de Formacion Profesional, segun versados.

Experto Opinién Situacion Final
Juez 1 Totalmente de acuerdo Aplicable
Juez 2 Totalmente de acuerdo. Aplicable
Juez 3 Totalmente de acuerdo. Aplicable

Fuente: Elaboracion propia.

Confiabilidad.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron dos cuestionarios que nos
permitieron realizar el levantamiento de la informacion, compuesto de 25 items cada uno
y su medicién se llevara a través de la escala de Likert. Por medio de ello se busca
establecer la consistencia interna del coeficiente alfa de Cronbach, examinando la

relacion mutua (media) entre los items que conforman el instrumento en mencién.

Se llevo a cabo la prueba piloto empleando el software estadistico SPSS version 24,
aplicando el alfa de Cronbach, de esa manera se pudo evidenciar el coeficiente de

confiabilidad.
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Tabla 5

Confiabilidad de los instrumentos. - Alfa de Cronbach.

Instrumento Alfa de Cronbach Items.
Gestion Administrativa 0,906 25
Formacioén Profesional 0,946 25

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos se presentaron considerando el indice de fiabilidad
resultado de la aplicacion del alfa de Cronbach el cual fue igual a 0,906 y 0,946, lo que
permite deducir que son hondamente confiables y se procede a la aplicacion del

instrumento.

2.5. Procedimiento de recoleccion de datos.

Se siguieron los siguientes pasos para recolectar los datos. En primer lugar, sé
aplico el instrumento seleccionado cumpliendo a detalle con las instrucciones
establecidas en las fichas establecidas. En segundo lugar, con los datos obtenidos se
confecciono dos matrices de datos, posterior a ello transformar los valores de acuerdo
con la escala Likert, para luego analizar los mismos con el proposito de mostrar en el
texto final las conclusiones y recomendaciones que se arribaron. Por otro lado, mediante
el programa estadistico SPSS version 24.0 para Windows, se trabajo la informacién
recogida de los instrumentos aplicados, mediante la estadistica descriptiva y la

contratacion de las hipotesis.

2.6. Método de analisis de datos.

En la busqueda de la obtencién del analisis de datos se utilizd el software de
estadistica SPSS en la version 21.0, y se utilizo la correlacion de Rho Spearman para la
prueba de hipotesis. Por otro lado, para el nivel de correlacion se realizaron graficos

estadisticos, para la contratacion de la hipétesis y la obtencion de conclusiones
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2.7. Aspectos éticos.

El investigador considera como aspectos éticos principales: el compromiso vy el
sentido de pertinencia con la Institucion policial, muestra de ello es la funcion de
instructor que cumplo en el Centro de formacion policial — Sede Chiclayo, accediendo
previa solicitud a la autorizacion por parte de la Direccion para la aplicacion de los
instrumentos a los Estudiantes PNP. Por otro lado, se mantiene la reserva de los
participantes, ya que no se va a revelar los datos de las personas encuestadas, asi como la
seguridad de las respuestas obtenidas. Asimismo, no se presenta ningun acto de
diferenciacion entre los participantes por ningun motivo de religion, color ni raza, ya que
cada uno de los Estudiantes merece el trato igualitario y debido por su calidad de persona
humana.
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I1l.  Resultados.
3.1 Andlisis Descriptivo e interpretacion de tablas.

Tabla 6

Descripcion de los niveles de la variable Gestion Administrativa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 6 8,8 8,8 8,8
3 Medio 30 44,1 44,1 52,9
T>c Alto 32 47,1 47,1 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa,
a través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 6 que, el 47,1% de los estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que la
gestion administrativa es de nivel alto; el 8,8% sefialo que es de nivel bajo y el resto que

representa al 44,1% indic6 que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la gestion administrativa en el Centro de

Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019
Tabla 7

Descripcidn de los niveles de la variable Formacion Profesional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 3 4,4 4,4 4,4
Medio 19 27,9 27,9 32,4
=
g Alto 46 67,6 67,6 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 7 que un 67,6% de los estudiantes de la Escuela de Educacion

Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que la
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formacion profesional es de nivel alto; el 4,4% sefialo que es de nivel bajo y el resto que

representa al 27,9% indic6 que un nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la formacion profesional en el Centro de

Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Tabla 8

Descripcidn de los niveles de la dimension Recursos Humanos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 6 8,8 8,8 8,8
I Medio 23 33,8 33,8 42,6
:c_>; Alto 39 57,4 o57,4 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 8 que, el 57,4% de los estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que los
recursos humanos son de nivel alto; el 8,8% sefialo que es de nivel bajo y el resto que

representa al 33,8% indic6 que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la dimension de recursos humanos en el

Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019
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Tabla 9

Descripcion de los niveles de la dimension Recursos Logisticos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 15 22,1 22,1 22,1
Medio 29 42,6 42,6 64,7
S
~c_>cs Alto 24 35,3 35,3 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 9 que, el 42,6% de estudiantes de la Escuela de Educacién
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que los
recursos logisticos son de nivel medio; el 22,1% sefialo que es de nivel bajo y el resto que

representa al 35,3% indic6é un nivel medio.

Los resultados alcanzados de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel medio en lo que respecta a la dimensién de recursos logisticos en el

Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Tabla 10

Descripcion de los niveles de la dimension Recursos Financieros

~ Porcentaje .
Frecuencia % valido % acumulado
(%)
Bajo 34 50,0 50,0 50,0
S Medio 20 29.4 29.4 79,4
2
> Alto 14 20,6 20,6 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.
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Se aprecia de la Tabla 10 que, el 50,0% de estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que los
recursos financieros son de nivel bajo; el 20,6% sefialo que es de nivel bajo y el resto que

representa al 29,4% indic6 que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel bajo en lo que respecta a la dimensién de recursos financieros en el

Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Tabla 11

Descripcion de los niveles de la dimension Competencias Cognitivas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 10 14,7 14,7 14,7
Medio 19 27,9 27,9 42,6
=
T>ts Alto 39 57,4 57,4 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestion Administrativa, a

través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 11 que, el 57,4% de estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que las
competencias cognitivas son de nivel alto; el 14,7% sefialo que es de nivel bajo y el resto

que representa al 27,9% indic6 un nivel medio.

Los resultados alcanzados de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la dimension de competencias cognitivas

en el Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019
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Tabla 12

Descripcion de los niveles de la dimension Aptitudes

Porcentaje
Frecuencia (%) % valido % acumulado
Bajo 9 13,2 13,2 13,2
f= Medio 15 22,1 22,1 35,3
=
> Alto 44 64,7 64,7 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestion Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 12 que, el 64,7% de estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que las
aptitudes son de nivel alto; el 13,2% sefialo que son de nivel bajo y el resto que representa

al 22,1% indico que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la dimensién de las aptitudes en el Centro

de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Tabla 13

Descripcidn de los niveles de la dimension Habilidades y destrezas.

Porcentaje
Frecuencia (%) % valido % acumulado
o Bajo 18 26,5 26,5 26,5
= Medio 24 35,3 35,3 61,8
> Alto 26 38,2 38,2 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestién Administrativa, a

través del Programa SPSSV23.
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Se aprecia de la Tabla 13 que, el 38,2% de los estudiantes de la Escuela de
Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara
que la las habilidades y destrezas son de nivel alto; el 26,5% sefialo que es de nivel bajo

y el resto que representa al 35,3% indico que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la dimension de habilidades y destrezas en
el Centro de Formacidon Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Tabla 14

Descripcion de los niveles de la dimension Valores

Porcentaje % %
Frecuencia (%) valido Acumulado
Bajo 11 16,2 16,2 16,2
Medio 19 27,9 27,9 44,1
=
T>ts Alto 38 55,9 55,9 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el autor, extrayendo los resultados del cuestionario para Gestion Administrativa, a
través del Programa SPSSV23.

Se aprecia de la Tabla 14 que, el 55,9% de estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, declara que los
valores son de nivel alto; el 16,2% sefialo que es de nivel bajo y el resto que representa al

27,9% indic6 que es de nivel medio.

Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la dimension de los valores en el Centro de

Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019
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3.2 Contrastacion de hipotesis.
Hipotesis General

H1: Existe relacion directa entre la Gestion administrativa para la formacion profesional
en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

HO: No existe relacion directa entre la Gestion administrativa para la formacion
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.

Tabla 15

Correlacion de Spearman, variables Gestion Administrativa contra la variable

Formacion Profesional.

Correlaciones

Gestion Formacion
Administrativa  Profesional

Rho de Gestion Coeficiente de

Spearman  Administrativa correlacion 1,000 4907
Sig. (bilateral) : ,000
N 68 68
Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado la prueba Rho de Spearman, apreciamos en la Tabla N° 015, que los datos nos dan
la evidencia de que existe relacion directa significativa de 0.49 entre la Gestion

Administrativa y la Formacion profesional con un nivel de confianza del 1%.
Hipotesis Especificas 1

H1: Existe relacién directa entre la gestién de recursos humanos y la formacién
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.

31



HO: No existe relacion directa entre la gestion de recursos humanos y la formacién
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.

Tabla 16

Correlacion de Spearman: dimension recursos humanos de la variable Gestion

Administrativa contra la variable Formacién Profesional.

Correlaciones

Gestion de recursosFormacion

humanos profesional
Rho deGestion de recursosCoeficiente de -
» 1,000 ,370
Spearman humanos (agrupado)correlacion
Sig. (bilateral) . ,002
N 68 68
Formacion Coeficiente de .
_ N ,370 1,000
profesional correlacion
(agrupado)

Sig. (bilateral) ,002

N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la aplicacion de la prueba estadistica Spearman, apreciamos en la Tabla N° 016
que, los datos nos dan la evidencia de que existe relacion directa significativa de 0.37
entre la Gestion de recursos humanos y la Formacion profesional con un nivel de

confianza del 1%.
Hipotesis Especificas 2

H1: Existe relacion directa entre la gestion de recursos logistico y la formacién
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.
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HO: No existe relacion directa entre la gestion de recursos logistico y la formacién
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.

Tabla 17

Correlacion de Spearman: dimensidén recursos logisticos de la variable Gestion

Administrativa contra la variable Formacién Profesional.

Correlaciones

Gestion de recursos Formacion
logisticos profesional
Rhode  Gestion de Coeﬁmenf[g de 1,000 515"
Spearman  recursos correlacion
logisticos  gjq (pilateral) | 000
N 68 68
Forchmn Coeﬂmenf[gde 515" 1,000
profesional  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado la prueba Rho de Spearman, apreciamos en la Tabla N° 017 que, los datos nos dan
la evidencia de que existe relacion directa significativa de 0.52 entre la Gestion de

recursos logisticos y la Formacién profesional con un nivel de confianza del 1%.

Hipotesis Especificas 3

H1: Existe relaciéon directa entre la gestién de recursos financieros y la formacion
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.

HO: No existe relacion directa entre la gestion de recursos financieros y la formacion
profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo
2019.
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Tabla 18

Correlacion de Spearman: dimension recursos financieros de la variable Gestion

Administrativa contra la variable Formacién Profesional.

Correlaciones

Gestion de recursos  Formacion
financieros profesional
Rho de Gestion de Coeficiente de -
» 1,000 424
Spearman recursos correlacion
financieros g0 (jjateral) 000
N 68 68
Formacion Coeficiente de .
. - 424 1,000
profesional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado la prueba Rho de Spearman, apreciamos en la Tabla N° 018 que, los datos

nos dan la evidencia de que existe relacion directa significativa de 0.42 entre la Gestion

de recursos financieros y la Formacion profesional con un nivel de confianza del 1%.
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IV. DISCUSION.

Los resultados alcanzados en la presente investigacion sobre la Gestion
Administrativa para la Formacion Profesional en la Escuela de Educacion Superior
Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019, nos permite indicar que el
47,1% de los estudiantes declara que la gestion refleja un nivel alto; mientras que un
8,8% sefialo que tiene un nivel bajo y el resto que representa al 44,1% indic6 un nivel
medio. Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar, que la
tendencia es de nivel alto en lo que concierne a la gestion administrativa que se desarrolla

en el Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019.

Por otro lado, el 67,6% de los estudiantes de los estudiantes PNP del mencionado
centro de formacion policial de Chiclayo, declara que la formacion profesional es de nivel
alto; el 4,4% sefialo que es de nivel bajo y el resto que representa al 27,9% indicé que es
de nivel medio. Los resultados obtenidos de los Estudiantes PNP nos permite afirmar,
que la tendencia es de nivel alto en lo que respecta a la formacion profesional en el
Centro de Formacion Profesional Policial de Chiclayo, 2019

Es necesario describir que de los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacién, tomamos como cierta la hipdtesis general, la cual establece que entre la
gestion administrativa y la formacion profesional en la Escuela Policial de Chiclayo —
2019, existe una relacion directa, en base al resultado estadistico obtenido de la
aplicacion del coeficiente de Rho Spearman, igual a 0,49. Estos resultados guardan
relacion a lo que Manguinuri (2017) sefialo en su estudio sobre gestion administrativa
y formacion profesional del sistema educativo policial en la sede puente piedra, donde la
tendencia es de nivel medio respecto a la primera variable y la existencia de la relacién

entre ambas variables.

Lo que lleva a inferir que, dentro del sistema educativo policial, sin importar la sede
en donde se desarrolle a nivel nacional, la gestién administrativa incide directamente en
la formacion profesional de los proximos sub oficiales PNP, quienes deben contar con las
competencias necesarias para el optimo desempefio de sus funciones. Inferencia que
concuerda con la siguiente definicion de la gestion, entendida como una serie de planes
de trabajo, tedricos y practicos relacionados entre si, para lograr dentro de un estandar de

calidad y eficacia los objetivos trazados por las organizaciones (Chiavenato, 2009).
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Asimismo, los resultados obtenidos y la teoria mencionada lineas arriba nos permite
relacionar con lo que sefiala (Castro, 2014) fines del siglo XX ha ido tomando auge el
término de formacion continua en las politicas educativas disefiadas en América Latina
para la profesionalizacion y actualizacion. Concepto que alna a la capacitacion con la

experiencia, que serviran como guia para la construccion de competencias profesionales.

Los procesos de actualizacion y profesionalizacion disefiados en las politicas
educativas en América Latina a partir de los afios noventa, han sido ubicados bajo el
constructor de formacion continua, el cual representa un pretendido espacio compartido
entre capacitacion y experiencia que permita guiar la construccion de competencias

profesionales. (p.275).

Considerando los resultados alcanzados para la primera hipotesis especifica, se
establece relacion directa existente entre la gestion de recursos humanos y la formacion
profesional en la Escuela de Educacién Superior Técnica Profesional de la Policia
Nacional de Chiclayo - 2019. EI mismo que manifestd un coeficiente de correlacion de
0,370 obtenido de la aplicacion del coeficiente de Rho Spearman, con lo cual se descarta
la hipdtesis nula y cobra vigencia la hipétesis alterna. En ese sentido el resultado se
fortalece en la afirmacidn tedrica que indica que los recursos humanos cumplen en la
actualidad un rol importante en el interior de las organizaciones ha evolucionado de
manera favorable en las Ultimas décadas, constituyéndose como un pilar fundamental para

la obtencion de las metas trazadas. (Ledn y Diaz, 2019).

Por otra parte con el propdsito de ratificar nuestro estudio rescatamos el resultado
alcanzado por Zapana (2013), en su trabajo de investigacion Relacidon de la gestidn
administrativa en el desempefio docente en las instituciones educativas del nivel
secundario del distrito de Pusi de la provincia de Huancané, de la Universidad Andina
Néstor Caceres Velasquez; estudio de disefio no experimental, tipo correlacional, enfoque
cuantitativo, de método cientifico; con una poblacion de 40 profesores, en el presente
trabajo se recurrio a la estadistica descriptiva e inferencial para trabajar la informacién
recopilada. El investigador busco establecer la relacion entre las dos variables en estudio.
Al término del estudio, arribaron a que el proceso de gestion y administracion en los

centros educativos recae fundamentalmente en el liderazgo del director de la institucion,
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pero se necesita que los directivos, docentes administrativos y padres participen en ella,

como conclusion.

En base a los resultados obtenidos para la segunda hipotesis especifica, se ha
establecido la  relacion directa existente entre la gestion de recursos logisticos y la
formacion profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional
de la Policia Nacional de Chiclayo - 2019. EI mismo que manifesto un coeficiente de
correlacion de 0,515 obtenido de la aplicacion del coeficiente de Rho Spearman, con lo
cual se descarta la hipotesis nula y cobra vigencia la hipotesis alterna. En ese sentido el
resultado se fortalece en la afirmacion tedrica que realiza El centro Europeo de Postgrado
(2019) indica que “los recursos logisticos son todos aquellos medios materiales y
humanos de los que disponemos, o deberiamos disponer, para cubrir las necesidades

resultantes de las actividades del centro”.

Por otra parte con el propdsito de ratificar nuestro estudio rescatamos el resultado
alcanzado de Hinostroza (2017) en su tesis Gestion administrativa y el desempefio en la
Division de Abastecimiento de la Direccidn de Logistica de la Policia Nacional del Perd,
investigacion de nivel correlacional, de disefio no experimental debido a que en ningun
momento hubo manipulacién de las variables, de enfoque cuantitativo, con una poblacion
de 80 empleados de la DIVABA - PNP. Su objetivo fue demostrar la relacién entre la
gestion administrativa y el desempefio de la division de abastecimiento de la direccion de
logistica de la Policia Nacional del Peru. Al final de la investigacién pudo concluir que
entre las variables de estudio dentro de la Direccién Policial encargada de la logistica
existe correspondencia significativa. Asimismo, se observo que en lo que respecta a la
gestion administrativa el 14,5 %, 61,8 % y el 23,6 % de empleados, presentan un nivel

bajo, medio y alto respectivamente.

En base a los resultados obtenidos para la tercera hipoétesis especifica, se ha
establecido la relacion directa existente entre la gestion de recursos financieros y la
formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la
Policia Nacional de Chiclayo, 2019. EI mismo que manifestd un coeficiente de
correlacion de 0,424 obtenido de la aplicacion del coeficiente de Rho Spearman, con lo
cual se descarta la hipdtesis nula y cobra vigencia la hipétesis alterna. En ese sentido el
resultado se fortalece en la afirmacion que realiza Flores (2015), de donde se desprende
que al no darse un adecuado manejo del proceso administrativo se tiene como
consecuencia que no se cumple un éptimo desempefio de la gestion administrativa. Es

37



preciso mencionar que la observacion es un factor relevante en los procesos de gestion,
ya que seran los pasos para seguir que aclararan el propdsito de la organizacion, y que a
posterior traerd consigo el buen desempefio empresarial y de los empleados.
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V. CONCLUSIONES.

1. De los resultados alcanzados mediante la aplicacion de la prueba Rho de
Spearman, en relacion a la hipdtesis general, podemos concluir que, existe
relacion directa significativa de 0.49 entre la Gestiobn Administrativa y la
Formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional

de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019; con un nivel de confianza del 1%.

2. De los resultados alcanzados mediante la aplicacion de la prueba Rho de
Spearman en relacion a la primera hipétesis especifica, podemos concluir que,
existe relacion directa significativa de 0.37 entre la Gestidn de recursos humanos
y la Formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica
Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019; con un nivel de confianza
del 1%.

3. De los resultados alcanzados mediante la aplicacion de la prueba Rho de
Spearman en relacion a la segunda hipdtesis especifica, podemos concluir que,
existe relacion directa significativa de 0.52 entre la Gestion de recursos logisticos
y la Formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica
Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019; con un nivel de confianza
del 1%.

4. De los resultados alcanzados mediante la aplicacion de la prueba Rho de
Spearman en relacion a la tercera hipétesis especifica, podemos concluir que,
existe relacion directa significativa de 0.42 entre la Gestion de recursos
financieros y la Formacion profesional en la Escuela de Educacién Superior
Técnica Profesional de la Policia Nacional — Chiclayo, 2019; con un nivel de

confianza del 1%.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al Comando Institucional de la PNP poner mayor énfasis en el
fortalecimiento de la gestion administrativa dentro de los centros de formacion
profesional policial, ya que incidira directamente en la mejora de la formacion
profesional de los Estudiantes PNP. Por otro lado la Escuela Nacional de
Formacion Profesional de la PNP debe designar en base a los perfiles de puestos
al personal PNP que labora en las diferentes areas del sistema educativo, a fin de

lograr una mayor eficiencia en la labor encomendada.

2. Se sugiere al Director de la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional
de la Policia Nacional con sede en Chiclayo, desarrollar estrategias orientadas a
fortalecer las relaciones entre los profesionales que laboran en el centro de
instruccion policial, con la finalidad de que exista una mayor comunicacién entre
ellos, y asi de esta manera se generen politicas integrales de ensefianza que
repercutan positivamente en los Estudiantes. Asimismo se recomienda que se
capacite al Personal PNP en temas de gestién de recurso humanos y talento

humano.

3. Se sugiere al Jefe de Administracién y a los profesionales que se desempefian
establezcan claramente las necesidades logisticas del centro de formacién no solo
para el afio en curso, sino a tres afios, a fin de poner planificar, gestionar y
priorizar los bienes que deben ser puestos a disposicion de los instructores,
docentes y estudiantes para llevar a cabo un 6ptimo proceso de formacién
profesional. Asimismo se recomienda que se capacite al Personal PNP en temas

de contrataciones del Estado y presupuesto

4. Se recomienda a la Direccion de la Escuela de Formacion Policial en Chiclayo,
que haga participe de la gestion financiera a las diferentes areas comprometidas
en la formacion profesional policial. Asimismo se recomienda que se capacite al

Personal PNP en temas de planificacion y presupuesto.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO: Gestion administrativa para formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

AUTOR: Giancarlo Ralph Junior ARRIAGA CHAVEZ

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables

¢Cudl es la relacion entre la | Determinar la relacidn entre | Existe relacion directaentre la | Variable 1: Gestion administrativa.

Gestion administrativa para | la Gestion administrativa para | Gestion administrativa para la | Dimensiones Indicador ftem Nivel y rango
la formacion profesional en | la formacion profesional enla | formacion profesional en la | "Recursos Instructores

la Escuela de Educacion | Escuela de  Educacion | Escuela de  Educacion | Humanos. Docentes 1-10

Superior Técnica de la | Superior Técnica de la Policia | Superior Técnica de la Policia CAS Bajo
Policia Nacional, Chiclayo | Nacional, Chiclayo 2019. Nacional, Chiclayo 2019. 25 _58
2019? Recursos Infraestructura

Problemas especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas Logisticos. Alimentacion 11-18 Medio
¢Qué relacion existe entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion directa entre la Material Educativo 59 - 92
gestion de recursos humanos | gestion de recursos humanosy | gestidn de recursos humanos y

y la formacién profesional | la formacion profesional enla | la formacién profesional enla | Recursos Fondos del estado Alto

en la Escuela de Educacion | Escuela de  Educacion | Escuela de Educacion | Financieros. Convenios 19-25 93-125
Superior Técnica de la | Superior Técnica de la Policia | Superior Técnica de la Policia

Policia Nacional, Chiclayo | Nacional, Chiclayo 2019. Nacional, Chiclayo 2019.

20197

¢Qué relacidn existe entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion directaentre la | Variable 2: Formacion Profesional.

gestion de recursos logisticos | gestion de recursos logisticos | gestion de recursos logistico Y | pimensiones Indicador ftem Nively rango

y la formacion profesional
en la Escuela de Educacion
Superior Técnica de la
Policia Nacional, Chiclayo
2019?

y la formacién profesional en
la Escuela de Educacion
Superior Técnica de la Policia
Nacional, Chiclayo 2019.

la formacion profesional en la
Escuela de  Educacién
Superior Técnica de la Policia
Nacional, Chiclayo 2019.

¢ Qué relacion existe entre la
gestion de recursos
financieros y la formacion
profesional en la Escuela de
Educacién Superior Técnica
de la Policia Nacional,
Chiclayo 2019?

Determinar la relacion entre la
gestion de recursos financieros
y la formacién profesional en
la Escuela de Educacién
Superior Técnica de la Policia
Nacional, Chiclayo 2019.

Existe relacion directa entre la
gestion de recursos financieros
y la formacion profesional en
la Escuela  de Educacién
Superior Técnica de la Policia
Nacional, Chiclayo 2019.

Competencias
Cognitivas.

Aptitudes
Habilidades y

destrezas.

Valores

Capacidad de representacion

Capacidad de seleccion

Capacidad de autodireccién

Fisica.

Psicoldgica.

Social

Solucion de problemas
inmediatos.

Destreza motora.
Responsabilidad,
Solidaridad, Honestidad,
Tolerancia, Buen trato,
Seguridad.

1-7
Bajo
25-58
8-12
Medio
59 - 92
13-18
Alto
93 -125
19-25
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Tipo y disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

TIPO:

El trabajo corresponde a una
investigacion bésica de nivel
descriptivo y correlacional.

DISENO:
No experimental de corte
transversal.

M ¢
‘Donde:

M : Muestra
V1: Observacion de la

variable Gestion

administrativa

V2: Observacion de la
variable Formacién
Profesional Técnica

R: Relacién entre las
variables

METODO:
Hipotético deductivo.

POBLACION:

Estard conformada por 231
Estudiantes PNP de la Escuela
de Educacién Superior
Técnica Profesional de la
Policia Nacional de Chiclayo,
2019.

TIPO DE MUESTRA:

Se determinard empleando el
muestreo aleatorio
estratificado, con un nivel de
confianza del 95%. Para su
determinacion se aplicard la
siguiente férmula

(2)? (paN)

() > (N-1) + (2)°pq

n==68

TAMANO DE MUESTRA:

La muestra estara
comprendida por 68
Estudiantes PNP — Prom.

Espartanos de la Escuela de
Educacién Superior Técnica
Profesional de la Policia
Nacional de Chiclayo, 2019.

Variable 1:
Gestion administrativa
Técnicas: Encuesta

Instrumento: Cuestionario para
medir la Gestién
administrativa

Autor:

Afio: 2019

Monitoreo: ninguno

Ambito de Aplicacion: Escuela
de Educacidn Superior Técnica
Profesional de la Policia
Nacional de Chiclayo.

Forma de Administracion:
individual

Variable 2:

Formacion Profesional
Técnica

Técnicas: Encuesta
Instrumento: Escala de
Formacién Profesional
Técnica

Autor:

Afo: 2019

Monitoreo: ninguno

Ambito de Aplicacion: Escuela
de Educacidn Superior Técnica
Profesional de la Policia
Nacional de Chiclayo.

Forma de Administracion:
individual

DESCRIPTIVA:

Una vez recolectados los datos de la investigacion, se procedera al analisis
estadistico respectivo. Los datos seran tabulados y se presentaran n las
tablas y figuras de distribucion de frecuencias, para lo cual se empleara el
software estadistico SPSS V 24.

INFERENCIAL.:

Debido a que las variables son cualitativas, se emplear, para la contratacion
de las hipdtesis la prueba no paramétrica Rho de Spearman, que es una
medida de correlacion para variables que requiere minimamente de un nivel
de medicidn ordinal, de tal modo que los individuos u objetos de la muestra
puedan ordenarse por rangos. El andlisis de los datos se realizara empleando
el software estadistico SPSS version 24.
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ANEXO 02. PRUEBA PILOTO
Resultados: GESTION ADMINISTRATIVA

Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,906 25
Discusion:

El valor del alpha de cronbach cuanto més se aproxime a su valor
méaximo, 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en determinados
contextos y por tacito convenio, se considera que valores del alfa superiores a 0,7
(dependiendo de la fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la
escala. Teniendo asi que el valor de alpha de cronbach para nuestro instrumento

es 0.906, por lo que concluimos que nuestro instrumento es altamente confiable.
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Resultados: FORMACION PROFESIONAL

Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,946 25

Discusion:

El valor del alpha de cronbach cuanto més se aproxime a su valor

méaximo, 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en determinados

contextos y por tacito convenio, se considera que valores del alfa superiores a 0,7

(dependiendo de la fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la

escala. Teniendo asi que el valor de alpha de cronbach para nuestro instrumento

es 0.946, por lo que concluimos que nuestro instrumento es altamente confiable.
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ANEXO 03. DATOS

FORMACION PROFESIONAL TECNICA

PO1|[PO2|P0O3|P0O4|PO5|PO6(|PO7|PO8[POS|P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17 (P18 |P19|(P20|P21|P22|P23|P24 (P25
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Apreciado estudiunte, a continuacion se le muestran una serie de preguntas que servirdn
para medir la Gestion Administrativa en la Escuela de Formucion. Sirvase contestar segin

ANEXO 04. CUESTIONARIOS
Anexo 2. Cuestionarios

Cuestionario para medir la Gestion Administrativa

correspanda y siguiendo lus indicaciones del cuadro adjunto,

Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacion de lu tbla, margue un aspa
en el casillero correspondiente al nimero cinco; i su respuesta es casi siempre, marque
el casillero cuatro, si su respuesta es a veces, marque el casillero 3: si ¢s casi nunca, ¢l

casillero 2 v si es nunca, margque el casillers 1.
T

Nuneca (‘asi nunca A veces (lusi siempre Siempre

| 5| 3 3

5

Dimension 1 Recursos Humuanos

tJ

F! director demuestra habilidades sociales con ¢l personal de la
Escuela de formacion,

o

Considera usted que el personal que labora en T Fscuela
(Instructores. Docentes. CAS) prestan un buen servicio.

Considera usted que ¢l personal de la escuela de formacion apoya
al perfeccionumiento de su profesion,

Considera usted que existe una buena relucion mtrinseca entre
instructores v docentes.

la institucion ha realizado actividades para dar a conocer el
Provecto Educativo Institucional.

Considera usted que ¢l personal de la Iscuela se encucntra
capacitado para la funcion que desempedia,

Considers usted gue ¢l director de la Escuela toma en cuenta la
participacion de los  instructores ¥ docentes en la tema de
decisiones,

Considera usted gue la Fscuela de Formacion tiene programas
extracurriculares para el aprovechamicnto del tiempo lihre.

Considera usted que el personal que se contrats en la institucion
cuenta con valores v conocimientos apropiados u la labor que
desemperia,

Considera usted que las relaciones laborales entre las - personas gue
trabajan en la institucion son adeevadas,

Dimension 2: Recursos Logisticos

Creé usted que la infracstructura de la escuela estd bien conservada,

Para el desarrollo de Jas clases se ha implementado a fa Fscuela de
formacion con materiales audiovisuales (TV, DVD. Proyector
multimedia),

13

Para el desarrolla formativo se ha mejorado la infraestructura cn la
Escuela
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14

—
=i

La Escuela cuenta con aulas adecuadas parn la ensedanzn |
acudémicn (Tuz, ventilucion).

Cred usted gue existe una buena ulimentucion para los Estudiantes

- PNP en la Escuela de Formacion.

16

[ escuely cuenta con materiales diddcticos y ayudas educativas
suficientes para garantizar y motivar el aprendizaje.

17

Considera usted que las equipns de cdmputo y ¢l aceeso a internel
son oportunos en la escuela de formacion,

8

Considera usted que un adecuada campo de tiro permitira afianzar
¢l use v mancjo de armas por parte de fos Estudiantes — PNP.

Dimension 3: Recursos Financicros

19

El - director  desarrolls convenios con organizaciones
gubernamentales para mejorar su_presupuesto

Los ingresos bajo la modalidad de recursos propios se invierten ¢n
la Escuela.

Con los recursos financieros de la institucton se obticne material
formativa.

Con los recursos lnancieros de la escucla se promueven programas
extracurriculares.

CCon los recursos financieros de o escuels se mejora la

' Se comunica sobre los recursos financieros a los estudiantes.

infraestructura.

Considera usted que el director maneja con transparencia Jos
recursos financieros.
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Estimado participante, a continuacion se¢ le presentan uni serie de preguntas que servirdn
pars medir su nivel de Formacion Profesional Téenica. Sirvase contestar segan

Formacian Profesional Téenica

corresponda y siguiendo las indicaciones del cvadro adjunto,

S1considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacion de la tabla. marque un aspa
en el casillero correspondiente ul nimera cinea; si su respuesta es casi siempre, margue
el casillero cuatro, si su respucsta ¢s a veces. marque ¢l casillero 3; si es casi nunca, ¢

casillero 2 v 1 es nunca, marque ¢l casillero |,

Nunes Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 a R} 5
Dimension 1: Competencias Cognitivas [1§2:]3]4

|| Considera usted que la malla curricular contiene 1o pertinente
paru desarrollar sus competencias.

2 | Considera usted que los silabos académicos contienen lo
adecuado para ampliar sus competencias,

3 | Considera usted que la Escuela de Formucion realiza un control
rigoroso de las actividades de los docentes.

4 | Considera usted que los instructores v lo docentes desarmollan
estrategias  metodoldpicas adecundos  para  explotar  sus
capacidades.

5 | Considera usted que  las dificultades en el sprendizaje son
atendidas por los instructores v docentes de manera clara v
oportuna.

6 | Considera usted que la evaluacion académica es rigurose, v na
va de acorde con el desarrollo de los silabus.

7 | Considera usted que los conocimicntos vertidos en la escuela
de formacion servirin de avuda en ¢l servicio policial,
Dimension 2: Aptitudes

8 | Las actividades lisicas realizadas son las adecuadas v sulicientes
para su formacion policial.

9 | Considera usted que su capacidad de sprendizaje es adecuada
para ¢l desarrallo protesional policial.

10 | Considera usted que las habilidades a desarrollar son adecuadas |
para su formacidn profesional policial.

11 Considera usted que los instructores tienen aptitudes parn formar
v guiar a sus promociones.

12 Considera usted gue en el pertil académico profesional del

| Subeficial de policia, es necesario tener vocacion de servicio.
- Dimensidin 3: Habilidades v destrezas
13 | Considera usted que los administraderes detectan problemas

graves con miras a buscar mejores soluciones para ¢l proceso de
su tormacion profesional,
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Considers usted que se formulan ebjetivos de ncuerdo a su perfil
profesional paru las diferentes actividades de la escuels de
formacion.

Considera usted que la ndmingstracion tiene establecida las
acciones para conseguir los fines de la institucion, de acuerdo a
su lormacion profesional.

Considera usted que en la institucion se resuclven los problemas
en tiempo medinto, conforme a las caracteristicas de su perfil
profesional.

Considera usted que Ins administrativos superan todos Jos

obsticulos en mejora de los estudiantes y de su perfil |

profesional.

Considera usted que una optima gestion administrutiva es la basc
pars uny adecuada formacion profesional.

DIMENSION 4 : Valores

Considera usted gue la formacion pnhcml que recibe s itil para
el desarrollo de su vida personal.

20

Considera usted que las decisiones en la institucién s¢ toman con
alto sentide de responsabilidad.

21

Considera usted que los instructores  y docentes  gozan de
autonomia para la toma de_decisiones.

22

Considera usted que las relaciones interpersonales se basan en
un clima de respeto de mutuo. confianza v wlerancia,

Considera usted que ¢l grado de compromiso de acuerdo a su
perlil profesional en la escucla de formacion se da de manera
satislactoria,

Considera usted que los administradores son solidarios con los
prohlemas gue se generan en el regimicnto de estudiantes.

Considera usted que lus decisiones ¢n la escuela de formacion
se toman con conflanza
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ANEXO 05. AUTORIZACION DE LA ENTIDAD.

EL CORONEL PNP DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR
TECNICO PROFESIONAL PNP — CHICLAYO, QUE SUSCRIBE:

AUTORIZA:

Al Bachiller en Administracién y Ciencias Policiales Giancarlo Ralph
Junior ARRIAGA CHAVEZ, identificado con DNI N° 45039723, quien se
encuentra cursando la Maestria de Gestion Piblica en la Universidad Cesar
Vallgjo, para que aplique un instrumento de medicion (encuesta) para la
elaboracion de la Tesis “GESTION ADMNISTRATIVA PARA LA FORMACION
PROFESIONAL POLICIAL EN LA ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR
TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO",

Se expide la presente a solicitud del interesado, para los fines que
estime conveniente de acuerdo a Ley.

Reque, 27 de junio del 2019.

¢

97 £\ -~

2 &) = s

f A, T
N Joné Carks 2UNGA SAREDRA
7 DRECTOR BF LA BESTP PRP CHCLIYO
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ANEXO 06 — VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

i'ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N° 02 ~ APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019.

(GESTION ADMINISTRATIVA)

P

GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2018,

DATOS DEL MAESTRANTE
AUTOR GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ
 PROGRAMA MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
INSTRUMENTO : :
EVALUADO Cuestionaric
Determinar  la relacion entre la gestion administrativa para la
formacién profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica
de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,
- Determinar la relacion entre la gestion de recursos humanos y la
OBJETIVOS formacién profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
DE LA INVESTIGACION Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,
- Determinar la relacion entre la gestién de recursos logisticos y la
formacion profesional téenica en la Escuela de Educacién Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.
- Determinar la relacién entre la gestidn de recursos financicros v la
formacién profesional téenica en Ia Escucla de Educacidn Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE LA PREGUNTA O AFIRMACION DE LA
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO: SI SU RESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, SI
SU RESPUESTA ES A VECES, MARQUE EL CASILLERO 3: SI ES CASI NUNCA, EL
CASILLERO 2 Y SI ES NUNCA, MARQUE EL CASILLERO 1.

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO El instrumento consta de 25 reactivos y ha sido

construido, teniendo en cuenta la revision de la

literatura, luego del juicio de expertos que
determinara la valdez de contenido serd

(als o/ (gu /uu;; Ca-sam/l

NOMBRE DEL JUEZ :
b—/ég’ 22 & '/'éCo"(; Jé‘
</ -
ESPECIALIDAD 27 i}/clu¢a,“ i eecisy b (( CC.'A b
EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS) AD iric 5 e
LD ECL et Ll (7.7 & #CTH Jps
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

sometido a prueba de piloto para el calculo de
fa confiabilidad con el coeficiente de alfa de
Cronbach y finalmente seré aplicado a las
unidades de andlisis de esta investigacion.

El director demuestra habilidades sociales
con ¢l personal de la Escuela de formacion,

TA ™ ()
OPINION X

Considera usted que ¢l personal que Jabora
en la Escuela (Instructores, Docentes, CAS)
prestan un buen servicio.

TA (X)

TD ()
OPINION

Considera usted que ¢l personal de la
escucla de formacion apoya al
perfeccionamiento de su profesion.

A (X)

™ ()
OPINION

Considera usted que existe una buena
relacion intrinseca entre instructores y
docentes,

TA ()

TD ()
OPINION

La institucién ha realizado actividades para
dar a conocer ¢l Proyecto Educativo
Institucional.

TA(X)

™ ()
OPINION

Considera usted que ¢l personal de la
Escucla sc encuentra capacitado para la
funcién que desempefia.

TA (X)

™ ()
OPINION

Considera usted que ¢l director de Ia Escuela
toma en cuenta la participacion de los
instructores v docentes en la toma de
decisiones.

TA(Y) TD ()

OPINION

Considera usted que la Escucla de
Formacion tiene programas
extracurriculares para el aprovechamiento
del tiempo libre.

TANK)

TO ()
OPINION

Considera usted que ¢l personal que se
contrata cn la institucién cuenta con valores
y conocimientos apropiados a la Jabor que
desempeiia.

TACY)

™ ()
OPINION

10.

Considera usted que las relaciones laborales
entre fas  personas que ftrabajan en la
institucion son adecuadas.

TA LX)

OPINION

.

Creé usted que la infracstructura de la escucla
estd bien conservada.

TA(W
OPINION

12.

Para ¢l desarrollo de las clases se ha
implementado a la Escuela de formacion con
materiales audiovisuales (TV, DVD,
Proyector multimedia).

TA
OPINION

13.

Para el desarrollo formativo se ha mejorado
la infraestructura en la Escuela

TA

TD ()
QOPINION
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14,

Considera usted que se formulan objetivos
de acuerdo a su perfil profesional para las
diferentes actividades de ln escuela de
formacion.

TA (X)
oPINION X

TD ()

15.

Considera usted que la administracion tiene
establecida las accioncs para conscguir los
fines de la institucion, de acuerdo a su
formacion profesional.

TA(Y)
OPINION X

TD ()

16.

Considera usted que en la institucion se
resuclven los problemas en tiempo mediato,
conforme a las caracteristicas de su perfil
profesional.

TA(X)
OPINION K

D ()

17.

Considera usted que los administrativos
superan todos los obsticulos en mejora de
los estudiantes y de su perfil profesional.

TA(Y)
OPINION X

18.

Considera usted que una Optima gestion
administrativa es la base para una adecuada
formacién profesional.

TA(
OPINION A

19.

Considera usted que la formacion policial
que rectbe es Util para el desarrollo de su vida
personal,

TA()O

OPINION

20.

Considera usted que las decisiones en la
institucién se toman con alto sentido de
responsabilidad,

TA
OPINION

T {)

21

Considera usted que los instructores v

docentes gozan de autonomia para la toma
de decisiones.

TA (3

OPINION

TD ()

Considera usted que fas  relaciones
interpersonales se basan ¢n un clima de
respeto de mutuo, confianza y tolerancia.

TA(
OPINION X

™ {)

23

Considera usted que ¢l grado de compromiso
de acuerdo a su perfil profesional en la
escuela de formacion se da de manera
satisfactoria.

TA(X)
OPINION

™ ()

24

Considera usted que los administradores son
solidarios con los problemas gue se generan
en el regimiento de estudiantes.

TA
OPINION i)

TD ()

25.

Considera usted que las decisiones en la

escuela de formacion se  toman  con
confianza.

TA X))
OPINION &

TO ()

i

PROMEDIO OBTENIDO:

N"TA

25
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COMENTARIO GENERALES

OBSERVACIONES
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N" 01 — APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019.

(FORMACION PROFESIONAL)

/.&i"é“) (/ ({1.%.14?.;) Gi‘j"‘“" (%]

NOMBRE DEL JUEZ
PROFESION Tiopuin Leeltcues é,

v o )
ESPECIALIDAD .b | K st e .)Z’w::, rd 5{ CFZ'((‘ =

EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS)

L2 il

CARGO

Decele (deectes }éoz")

GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2016,

DE LA INVESTIGACION

DATOS DEL MAESTRANTE - -
AUTOR GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ
PROGRAMA MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
INSTRUMENTO
EVALUADO Cuestionaric
- Determinar  la relacién entre la gestion administrativa para la
formacion profesional en la Escuela de Educacién Superior Técnica
de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.
ESPECIFICOS
i i i6n : y
OBJETIVOS Determinar la relacién entre la gestion de recursos humanos y la

formacion profesional técnica en la Escuela de Educacién Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

- Determinar Ia relacion entre la gestion de recursos Jogisticos y Ia
formacion profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

Determinar la relacion entre la gestion de recursos financieros y la
formacidn profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE LA PREGUNTA O AFIRMACION DE LA
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO; SI SU RESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, SI
SU RESPUESTA ES A VECES, MARQUE EL CASILLERO 3; S1 ES CASI NUNCA, EL
CASILLERO 2 Y SI ES NUNCA, MARQUE EL CASILLERO 1.

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

El instrumento consta de 25 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta ia revisién de la
literatura, luego del juicio de expertos que
determinard la validez de contenido sera
sometido a prueba de piloto para el célculo de
la confiabilided con el coeficlente de alfs de
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Cronbach y finalmente sera aplicedo a las
unidades de andlisis de esta investigacion.

Considera usted que la malla curricular
conticne lo pertinente para desarrollar sus
competencias.

TA (0 10 ()
OPINION __ X

Considera usted que los silabos académicos
contienen lo adecuado para ampliar sus
competencias.

TA TD ()
OPINION

Considera usted que la Escuela de
Formacidn realiza un control rigoroso de las
actividades de los docentes.

TA (X) O ()

OPINION

Considera usted que los instructores y lo
docentes desarrollan estrategias
metodolégicas adecuadas para explotar sus
capacidades.

TA(X) TO ()

OPINION

Considera usted que las dificultades en el
aprendizaje  son  atendidas  por  los
instructores y docentes de manera clara y
oportuna.

TA(y) TD ()
OPINION (’(

Considers usted que la evaluacién
académica ¢s rigurosa, y no va de acorde con
¢l desarrollo de los silabus.

Alx) ()

T
OPINION

Considera usted que los conocimicntos
vertidos en la escuela de formacion servirdn
de ayuda en el servicio policial.

TAY) TO ()

OPINION

Las actividades fisicas realizadas son las
adecuadas y suficientes para su formacion
policial,

TA (X)

T ()
OPINION

Considera usted que su capacidad de
aprendizaje es adecuada para el desarrollo
profesional policial.

TA(X)

TO ()
OPINION

10.

Considera usted que las habilidades a
desarrollar son adecuadas para su formacién
profesional policial.

TA(y) T ()
OPINION X :

1.

Considera usted que los instructores tienen
aptitudes para formar y guiar a sus
promociones.

TA ()0

T ()
OPINION

12

Considera usted que en el perfil académico
profesional del Suboficial de policia, es
necesario tener vocacion de servicio,

TA(X) TO ()
OPINION

13

Considera usted que los administradores
detectan problemas graves con miras a
buscar mejores soluciones para el proceso
de su formacion profesional.

TA (X) TD ()

OPINION
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14..La Escucla cucnta con aulas adecuadas

para la ensefianza académica (luz,

ventilacion),

TAKX)

T ()
OPINION

15.

Creé¢ usted que existe una buena
alimentacion para los Estudiantes - PNP en
la Escucla de Formacion,

TAY) T ()
OPINION X

16.

La escuela cuenta con materiales diddcticos
y ayudas educativas suficientes  para
garantizar y motivar cl aprendizaje.

TA(X)

TD ()
OPINION

17.

Considera usted que los equipos de computo
y el acceso a internet son oportunos en la
escucla de formacion.

TA(X)

TD ()
OPINION

18

Considera usted que un adecuado campo de
tir0 permitird afianzar ¢l uso y mancjo de
armas por parte de los Estudiantes — PNP,

TA (X) T ()

OPINION

18.

El director desarrolla convenios con
organizaciones  gubernamentales  para
MEjorar su  presupuesto.

TAKX)

TO ()
OPINION

20.

Los ingresos bajo la modalidad de recursos
propios s¢ invierten en la Escucla,

TAY)

™ ()
OPINION

21,

(Con los recursos financieros de la institucidn
se obtienc material formativo,

TA(X) O ()
OPINION

22,

Con los recursos financieros de la escuela se
promueven programas extracurriculares,

1A ) ™ ()
OPINION

23,

Se comunica sobre los recursos financieros a
los estudiantes

TA ) ™ ()
OPINION

24.

Con los recursos financieros de la escucla se
mejora la infraestructura.

AN TO ()
OPINION

25.

Considera usted que el director maneja con
transparencia los recursos financieros.

TAX) ™ ()
OPINION

PROMEDIO OBTENIDO:

TA
OPINION QB

T ()

COMENTARIO GENERALES
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il UNIVERSIDAD CESAR VALLESO

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N* 02 - APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019,

(GESTION ADMINISTRATIVA)

NOMERE DEL JUEZ V2 VA )[[,,g; /‘W)&:’vﬁ»
PROFESION COFFS0LS

ESPECIALIDAD [ pptics

EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS)

"CARGO FEoFBSoEa.

GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019.

DATOS DEL MAESTRANTE
AUTOR GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ
PROGRAMA MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
INSTRUMENTO .
EVALUADO Cuestionario
GENERAL
- Determinar I relacién entre la gestion administrativa para la
formacion profesional en la Escvela de Educacion Superior Técnica
de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,
SP
- Determinar la relacion entre la gestion de recursos humanos y la
DEOBJLAE'NVBSTDGAWOSCION formacion profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior

Téenica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,

- Determinar la relacion entre la gestion de recursos logisticos y la
formacion profesional técnica en la Escuela de Educacidn Superior
Téenica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.

Determinar la relacion entre la gestién de recursos financicros y la
formacién profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclave 2019.

SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE LA PREGUNTA O AFIRMACION DE LA
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO; SI SU RESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, SI
SU RESPUESTA ES A VECES, MARQUE EL CASILLERO 3: SI ES CASI NUNCA, EL
CASILLERO 2 Y SI ES NUNCA, MARQUE EL CASILLERO 1.

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO El instrumento consta de 25 reactivos y ha sido

construldo, teniendo en cuenta la revisidn de la
literatura, luego del juicio de expertos que

determinard la velidez de contenido serd
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sometido a prueba de piloto parz el calculo de
fa confiabilidad con el coeficiente de alfa de
Cronbach y finalmente seréd aplicado a las
unidades de andlisis de esta investigacion.

El director demuestra habilidades sociales
con ¢l personal de la Escuela de formacion,

TA( TD ()
OPINION X

Considera usted que ¢l personal que labora
en la Escuela (Instructores, Docentes, CAS)
prestan un buen servicio.

1A X)

TO ()
OPINION

la
al

Considera usted que el personal de
escucla  de  formacion apoya
perfeccionamiento de su profesion.

TA (X)

TO ()
OPINION

Considéra usted que existe una buena
relacion intrinseca entre  instructores ¥
docentes,

TA(X)

™ ()
OPINION

La institucién ha realizado actividades para
dar a conocer ¢l Proyecto Educativo
Institucional,

TA(X)

T ()
OPINION

Considera usted que el personal de la
Escucla sc encuentra capacitado para la
funcion que desempedia.

TA (X)

™ ()
OPINION

Considera usted que ¢l director de la Escucla
toma en cuenta la participacion de los
instructores v docentes en la toma de
decisiones.

TA(}) TD ()

OPINION

Considera usted que la Escuela de
Formacion tiene programas
extracurriculdres para ¢l aprovechamiento
del tiempo libre.

TAK)

TO ()
OPINION

Considera usted que ¢l personal que se
contrata en la institucion cuenta con valores
y conocimientos apropiados a la Jabor que
desempeiia.

TA(Y) T ()

OPINION

10

Considera usted que las relaciones laborales
entre las  personas que trabajan en la
institucion son adecuadas.

TAX)

OPINION

1.

Creé usted que la infracstructura de la escucla
estd bien conservada.

TA(X)

™ ()
OPINION

12

Para ¢l desarrollo de las clases s¢ ha
implementado a la Escuela de formacién con
materigles audiovisuales (TV, DVD,
Proyector multimedia).

TA(X)

TO ()
OPINION

13

Para el desarrollo formativo se ha mejorado
la infraestructura en la Escuela

0 ()
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14.

Considera usted que se formulan objetivos
de acuerdo a su perfil profesional para las
difcrentes actividades de la escuela de
formacion.

A

=
orPINION

T ()

15.

Considera usted que la administracion liene
cstablecida las acciones para conscguir los
fines de la institucion, de acuerdo a su
formacion profesional,

TA(X)
OPINION X

TO ()

16.

Considera usted que en la institucion se
resuclven los problemas en tiempo mediato,
conforme a las caracteristicas de su perfil
profesional,

TAX)
OPINION X

()

17,

Considera usted que los administrativos
superan todos los obstaculos en mejora de
los estudiantes y de su perfil profesional.

TA(X)
OPINION X

TD ()

18.

Considera usted gque una Optima gestidn
administrativa es la base para una adccuada
formacién profesional.

TA(
OPINION X

TD ()

19.

Considera usted que la formacién policial
que recibe ¢s (til para el desarrollo de su vida
personal.

A()()

T
OPINION

D ()

20.

Considera usted que las decisiones en la
nstitucién se toman con alto sentido de
responsabilidad.

TA (X)
OPINION ¥

TD ()

21

Considera usted que los instructores v
docentes gozan de autonomia para la toma
de decisiones,

TA
OPINION %

TD ()

Considera usted que las  relaciones
interpersonales se basan en un clima de
respeto de mutuo, confianza y tolerancia.

TA(
OPINION ad

T ()

23.

Considera usted que el grado de compromiso
de acuerdo a su perfil profesional en la
escuela de formacion se da de manera
satisfactoria.

TA (X
OPINION :

TD ()

24

Considera usted que los administradores son
solidarios con los problemas que se generan
en el regimiento de estudiantes.

TA(X)
OPINION

™ ()

25.

Considera usted que las decisiones en la

escuela de formacidn se toman con
confianza.

TA ()

OPINION

TO ()

PROMEDIO OBTENIDO: N*TA ZC‘,

N*TD
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il‘:l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N° 01— APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019.

(FORMACION PROFESIONAL)
NOMBRE DEL JUEZ 'Qg@ )//Zm A (T
PROFESION B ESEL
ESPECIALIDAD ) (e -
EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS) 35
— 2
CARGO L8 L ESE

GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019,

DE LA INVESTIGACION

DATOS DEL MAESTRANTE

AUTOR GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ

PROGRAMA MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

INSTRUMENTO

EVALUADO Cuestionario
Determinar  la relacién entre la gestion administrativa para la
formacion profesional en la Escucla de Educacion Superior Técnica
de |z Policia Nacional, Chiclayo 2019.

OBIETNOS Determinar ln relacién entre la gestion de recursos humanos y la

formacion profesional téenica en la Escuela de Educacién Superior
Técnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.
Determinar la relacion entre la gestion de recursos logisticos y la
formacion profesional técnica en la Escucla de Fducacion Superior
Tecnica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.
Determinar la relacion entre la gestion de recursos financieros y la
formacion profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
Téenica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,

SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE LA PREGUNTA O AFIRMACION DE LA
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO: SI SU RESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, SI
SU RESPUESTA ES A VECES. MARQUE EL CASILLERO 3; SI ES CASI NUNCA. EL
CASILLERO 2 Y SI ES NUNCA, MARQUE EL CASILLERO 1.

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

El Instrumento consta de 25 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta Ia revision de la
literatura, luege del juicio de expertos que
determinaréd la validez de contenido sera
sometido a prueba de pilolo para el calculo de

la_confiabilidad con el coeficiente de alfa de
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Cronbach y finalmente sard aplicado a las
unidades de anélisis de esta investigacion.

B

Considera usted que la malla curricular
conticne lo pertinente para desarrollar sus
competencias.

TA (X) 0 ()
OPINION _ %

Considera usted que los silabos académicos
contienen lo adecuado para ampliar sus
competencias.

TA OO TO ()
OPINION

Considera usted que Ja Escuela de
Formacion realiza un control rigoroso de las
actividades de los docentes.

TA(X) ()

OPINION

Considera usted que los instructores y lo
docentes desarrollan estrategias
metodologicas adecuadas para explotar sus
capacidades.

TAX)

T ()
QPINION

Considera usted que las dificultades en el
aprendizaje  son  atendidas por  los
instructores y docentes de manera clara y
oportuna.

TA(y)
OPINION 0(

Considern  usted que la evaluacion
académica es rigurosa, y no va de acorde con
el desarrollo de los silabus.

TA (&) TD ()

QPINION

Considera usted que los conocimicntos
vertidos en la escuela de formacion servirdn
de ayuda en el servicio policial.

TAY ) ™ ()

OPINION

Las actividades fisicas realizadas son las
adecuadas y suficientes para su formacion
policial.

TA ()

10 ()
OPINION

Considera usted quec su capacidad de
aprendizaje es adecuada para el desarrollo
profesional policial.

TA(Y)
OPINION X

10.

Considera usted que las habilidades a
desarrollar son adecnadas para su formacién
profesional policial.

TA(y ) ™ ()

OPINION

1"

Considera usted que los instructores tienen
aptitudes para formar y guiar a sus
promociones,

TA (¥)

TD ()
OPINION

12

Considera usted que en el perfil académico
profesional del Suboficial de policia, es
necesario tener vocacion de servicio.

TA(X)

T ()
OPINION

13

Considera usted que los administradores
detectan problemas graves con miras a
buscar mejores soluciones para el proceso
de su formacion profesional.

TA(Y)

TD ()
OPINION
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14..La Escuela cucnta con aulas adecuadas

para la enseflanza académica (luz,

ventilacion),

OPINION

TA ()

()

15

Creé usted que existe una buena
alimentacion para los Estudiantes - PNP en
la Escucla de Formacion,

TA
OPINION (x)

TO ()

16.

La escuela cuenta con materiales diddcticos
y ayudas educativas suficientes  para

garantizar y motivar cl aprendizaje.

TA(X

OPINION

()

17.

Considera usted que los equipos de computo
y el acceso a internet son oportunos en la
cscucla de formacion.

TA )

OPINION

™ ()

18

Considera usted que un adecuado campo de
tiro permitird afianzar ¢l uso y mancjo de
armas por parte de los Estudiantes — PNP.

OPINION

TA 9()

D ()

18

El director desarrolla convenios con
organizaciones  gubernamentales  para
MeEjorar su - presupuesto.

TAK)

OPINION

™()

20.

Los ingresos bajo la modalidad de recursos
propios s¢ invierten en la Escucla.

OPINION

tAx)

TO ()

21,

Con los recursos financieros de la institucion
se obtiene material formativo.

TA (X)

OPINION

T ()

. Con los recursos financieros de la escucla se

promueven programas extracurriculares,

TA)

OPINION

TD ()

Se comunica sobre los recursos financieros a
los estudiantes

TAK)

OPINION

T0 ()

24

Con los recursos financieros de la escuela se
mejora la infraestructura.

AN

OPINION

TO ()

25

Considera usted que el director maneja con
transparencia los recursos financieros.

TAK)

OPINION

TO0 ()

PROMEDIO OBTENIDO:

TA

QPINION

TO ()

COMENTARIO GENERALES
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N* 02 - APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019,

"DATOS DEL MAESTRANTE

EDUCACION SUPERIOR TECNICA DF |A POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2018,

(GESTION ADMINISTRATIVA)
n". - i."' : o P /
NOMBRE DEL JUEZ . 7f/{/,,, %m{ﬁ? }/}n ]
LA - i ’» &
PROFESION | %’(I/ﬂ-‘/ e ey AL rriemes '_-'/)'ﬂurn
) s | ! ,
ESPECIALIDAD (. }\{é_ \ /~(.,. Al 2 -
EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS) 2 TS
CARGO B 24 4 «{u,‘/-{ N - EEITECR D
GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE

AUTOR GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVFZ
 PROGRAMA MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

INSTRUMENTO

EVALUADO Cuestignaric
Determinar  la relacion entre Ja gestion administrativa para la
formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica

___de la Policia Nacional, Chiclavo 2019 N
ESPECIFICOS
OBJETIVOS Determinar la relacion entre la gestion de recersns humanos v la
DE LA INVESTIGACION formacion profesional téenica en la Escuela de Educacion Superior

Técnica de ta Policia Nacional, Chiclayo 2019,
Determinar fa relacion entre la gestion de recursos logisticos v Ja
formacion profesional técnica en la Escuela de Educacion Superior
Téenica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019.
Determnar lu relacion entre lu gestion de recursos tinancieros ¥ lu
formacion profesional técnica en la Lscuela de Educacion Superiar
Técnica de Ja Policia Nacional, Chiclayo 2019

[ SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE LA PREGUNTA O AFIRMACION DI LA
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO: SISURESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, 8]
SU RESPUESTA ES A VECES, MARQUE EL CASILLERO 3; SI ES CASI NUNCA. 'L
CASILLERO 2'Y SI ES NUNCA, MARQUI EL CASILLERO 1,

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO | EI Instiumento consta de 25 reactivas y ha sido

consiruideo, teniendo en cuenta la revisién de ia
literatura, luego del juicio de expertos que
determinara la valdez de contenido sers
scmetida a prueba de pileto para @l calculo de
la_confiadilidad con el coeficiente de alifa de
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Cronbach y finaimente sera aplicado a las |
unidades de analisis de esta investigacion

1. El dircctor demuestra habilidades sociales TA 0( ) TO( )
con ¢l personal de la Escuela de formacion. OPINION........ovvevnii

2. Considera usted que ¢ personal que labora

A TA(X) TD( )
en la Escucla (Instructores, Docentes. CAS) OPINION
prestan un buen servicio, ATTERNGRY

3. Considera usted que cl personal q: la TALA ()
cscucta  de  formacitn apoya al OPINION. . ...
perfeccionamiento de su prafesion.

4. Considera Ls.xed que existe una lufcna. TA LA ¢ )
refacidn  intrinseca entre  instructores OPINION .
docentes.

5 :{a institucion l}a re.:lilugdolag.lmd?des pfm:a TA (L) o0 )
ar a conocer ¢l Proyecto  LEducativo OPINION o oo
Institucional.

6. gonsidcref usted qu‘c el pe.rsonal de la TA(A) o0 )
‘scuela se encuentra capacitado para la OPIN%N.‘ o
funcién que desempetia.

7. Considera usted que el director de la Escuela
toma e¢n cuenta la participacion de los TALX TD{ )
instructores y docentes en la toma de CHNON: s
decisiones.

8 Considera usted que la Escuela de
Formacion tiene programas TALY) TO{ )
extracurriculares para el aprovechamiento OPINION. ... .
del tiempo libre,

9. Considera usted gue el personal gue se
contrata en la institucion cuenta con valores TALY) TD( )
¥ conocimientos spropiados a la labor que CPINION. ... ... ..
desempeiia, N

10, Considera usted que las relaciones laborales :

, TA(Y) TO( )
entre las  personas que ftrabmjan en Ia OPINION
institucion son adecuadas.

1. (.rcc‘ustcd quc.'n infraestructura de la escuela TA(Y) ()
¢std bicn conscrvada. OPINION . S

12, Para el desarrollo de las clases se ha
implementado a la Escuela de formacion con TAK ) TO( }
materiales  audiovisuales  (TV, DV, OPINION.......oooovinnns
Provector multimedia).

13. Para el desarrollo formativo se ha mejorado TA(N) TO( )
la infracstructura en la Escucla OPINION. ..o
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14, La Escuela cuenta con  aulas adecuadas
ta la  ensefanza académica  (luz TA(X] ()
PIRER,, AR e | OPINION. 0. oo i)
ventilacion). \
15 Cree  usted que existe una  buena | TA 5 |
alimentacidn para los Fstudiantes - PNP en (1) (
a A re OPINION......oiicoiiininns
la Lscuela de Farmacién,
16. La escuela cuenta con materiales diddcticos |
v avudas cducativas  suficientes  para TA{X) D[ )
garantizar ¥ motivar el aprendizaje. OPINION...............
17. Considera usted que los equipos de computo
el : TA(Y) TO(
y el acceso a internet son oportunos en la
X CPINION SPHLTH
escucha de formacion,
18. Considers usted que un adecuado campo de
s , i TALK) TO( )
permitira afianzar el uso v manejo de OPINION
armas por parte de los Fstudiantes — PNP. - '
1. El director desarrolla cenvenios  con g
arganizaciones ubernamentales ara TALY) To{ )
& % B > B OPINION.. ...
mejorar su - presupuesto,
20. Los ingresos bajo la modalidad de recursos TA(X ) TO{ )
propies se invierten en la Escuela, OPINION..... .o,
21. Con los recursos finuncigros de la institueion TA(Y ) T™( )
se obticne material formativo. QPINION... ...
22. Con los recursos financieros de la escuela se TA(X) TO{ )
promueven programas extracurriculares, OPIMION, ... .o, cvenvsss
23. Se comunica sabre los recursos financieros a TA(Y) TO( )
los estudiantes OPINION...... .0
24. Con los recursos tinancieros de la escuela se TA (L) TO( )
mejora Ja infracstructura, OPINION. ...\
25. Considera usted que el director munejs con TA (L) TD(
transparcncia los recursos financieros, GPINION
PROMEDIO OBTENIDO: NTA 2o N*TD
COMENTARIO GENERALES
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CUESTIONARIO N° 01 — APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR TECNICA PROFESIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019.

(FORMACION PROFESIONAL)

A

[ V.. .) ’ '!
NOMBRE DEL JUEZ Lol Aamoe [ fige

~F o v = .
PROFESION Lt tinvoda  Qu Dol e coir 51 10 cooon

Y

ESPECIALIDAD Tegileon ' Il
EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOS) B
i ‘i] ~‘{r',)'»:' fr L-._.‘fc’.:z;, ,’:;—4 - CEcT? (HICAYD

GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FORMACION PROFESIONAL EN LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR TECNICA DE LA POLICIA NACIONAL, CHICLAYO 2019

DATOS DEL MAESTRANTE
AUTOR | GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ
PROGRAMA | MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
gdvsA'I'SJUA%EJJTO | Cuastionario
GENERAL
Determinar  la relacion entre lo gestion sdministrativa para la
formacion profesional en la Escuela de Educacion Superior Técnica
de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,
ESPECIFICOS
Determinar la relacidn entre la pestion de recursos humanos y la
OBJETIVOS formacion profesianal téenica en la Escuela de Educacion Superior

DE LA INVESTIGACION Técnicu de la Policia Nacional, Chiclayo 2019

. Determinar la relacion entre la gestion de recursos logisticos v la
farmacion profesional técnica en la Escuela de Fducacion Superior
Téenica de la Policia Nacional, Chiclaya 2019,
Determinar 8 relacion entre Ja gestion de recursos financieros v la
formacion profesional wenica en la Escuela  de Educacion Superior
Téenica de la Palicia Nacional, Chiclayo 2019,

"SI CONSIDERA QUE SIEMPRE SE CUMPLE 1.A PREGUNTA O AFIRMACION DE LA |
TABLA, MARQUE UN ASPA EN EL CASILLERO CORRESPONDIENTE AL NUMERO
CINCO: 81 SU RESPUESTA ES CASI SIEMPRE, MARQUE EL CASILLERO CUATRO, 81
SU RESPUESTA ES A VECES. MARQUE EL CASILLERO 3: S1 ES CAST NUNCA, EL
CASILLERO 2 Y SIES NUNCA, MARQUE EL CASILLERO 1.

El instrumento consta de 25 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta la revisién de la
literatura, luego dal juicio de experies que
determinard la validez de contenido serd
somebido a3 prueba de pilote para el calculo de
la confiabilidad con al coeficiente de afa de
Cronbach y finaimente sera aplicado a las
unidades de analsis de 2sta investigacion,

DETALLE DE LOS [TEMS DEL INSTRUMENTO
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1. Considera usted gue la malla curncular '

y TA ™
contiene 1o pertinente para desarrollar sus ' opléfé&:..... ()
____tompelencias. ) !
2 Considers usted que los silubos académicos ’ TALK) ™)
conticnen la adecuadn  para ampliar sus, OPINION....oo o
‘ competencias. |
3. Considern wsted que Ja  FEscuela de
2 ¥ : T
' Formacion realiza un control rigoroso de las O!::N%;L.u TD('
| actividades de los docentes. _J
"4 Considera usted que los instructores v 1o '
' docentes desarrollan estrategias TA(X) TO( )
metodologivas adecuadas para explotar sus OPINION. . ... .. '
L _capacidades. S
5 Considera usted que las dificultades ¢n ¢f ‘
aprendizajc  son  atendidas  por  los TA(X) T®{ ) '
instructores ¥ docentes de mancra clara v OPINION.....
oportun. '
6. Considers wusted que la cvalum:iéﬂ TALX) ™ )
ucadémiva es rigurosa, y no va de acorde con OPIN léN - l
el desarrollo de los silabus, , SR
7. Considera usted que los connéimicmos’ ALY 5 —
vertidos en la escuela de formaeion servirin OPlélgl)\l ()
| deayuda en el servicio policial. | S
8. las actividades fisicus realizadas son fas | - -
adecuadas v suficientes para su formacién ’ omn‘t’ék ()
policial. S
9 Considera usted que su capacidad de
aprendizaje ¢s adecuada para el desarrolla OL':‘N(,{;’N we )
profesional palicial, T l
10. Considera usted que las habilidades a TA - ]
desarrollar son adecuadas para su formacion OPIN{IOJ ()
protesional policial. '
h Considera usted que los instructores tienen % -
aptitudes  para formar v guiar o sus OP‘NI l)v ™1 ) ,
promociones. ‘
12, Considera usted que en e pertil académico TA 0 1)
profesional del Suboficial de policia, es OPM%:@ ()
necesario lener vocacion de servicio,
13. Considera usted que los administradores | ]
detectan problemas graves con miras TA (K ) TO( )
buscar mejores soluciones para ¢l proceso OPINION. ... ...
de su formacidn profesional, _L
14, Considera usted yue s¢ formulan objetivos |
de acuerdo a su perfil profesional para las TA(A) DY )
diferentes actividades de la escuela de OPINION..
tormacion,
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15. Considera usted que la administracion tiene

establecida las acciones para conseguir los TALY TD{(
fines de la institucidn, de acuerdo a su OPINION ...
formacién profesional. g |

16 Considera usted que en la institucion s¢
resuelven los problemas en tiempo medialo, TA) TD{
conforme a las caracteristicas de su perfil CPINION........... .
profesional.

17. Considera usted que los administrativos TAY) 01
superan todos Jos obstaculos en mejora de OPINIGN. .
los estudiantes v de su perfil profesional.

| 18 Considera usted que una Oplima gestion TA ) 0
administrativa es la base para una adecuada OPlNléN... bW
formacion profesional.

19, Considera usted que la formacidn policial TAL ) 0/
que recibe es util para el desarrollo de su vida OP!NIéN A
personal,

20 Considera usted que las decisiones en la TA(D) 01
institucion se toman con alo sentido de OPIP£ION Sk
responsabilidad.

21, Considera usted que los instructores TA L ™o
docentes gozan de autonomia para la toma OPlN'IOIll...
de decisiones. '

22 Considera  usted que las  relaciones T =
interpersonales se basan en  un clima de OP"&"&‘ {
respeto de mutuo. confianza v tolerancia, RS

23. Considera usied que ¢l grado de compromiso
de acuerdo a su perfil profesional en la TALY ) TD(
escuela de formacién  se¢ da de manera OPINION ... .
satisfactoria.

24 Considera usted que los administradores son TALY b
solidarios con los problemas que se generun OPII‘SIOL {
en el regimienty de estudiantes.

25 Considera usted que las decisiones en la Fak 0
escuela de formacion se tomsn  con | OPIAIOLI. (
confianza, o

PROMEDIO OBTENIDO: 5¢
N TA S N"TD
COMENTARIO GENERALES
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ANEXO 07. TABLA DE INTERPRETACION DEL COEFICIENTE DE
CORRELACION DE SPEARMAN Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Correlaciones

FORMACIO
GESTION N
ADMINIST | PROFESIO Recursos Recursos Recursos
RATIVA(ag | NAL(agrupa | Humanos Logisticos | Financieros
rupado) do) (agrupado) | (agrupado) | (agrupado)
GESTION Coeficiente de N N N n
_ 1,000 ,490 , 704 ,825 ,769
ADMINISTRATIVA(a correlacion
grupado) Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68
FORMACION Coeficiente de o, . N »
_ ,490 1,000 ,370 ,515 424
PROFESIONAL (agrup correlacion
ado) Sig. (bilateral) ,000 . ,001 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68
Recursos humanos Coeficiente de " - - "
. ,704 ,370 1,000 ,639 ,492
(agrupado) correlacion
Rho de Sig. (bilateral) ,000 ,001 . ,000 ,000
S
pearman N 68 65 68 68 68
Recursos Logisticos  Coeficiente de " " N .
> ,825 ,515 ,639 1,000 744
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 . ,000
N 68 68 68 68 68
Recursos Financieros  Coeficiente de " " - "
> ,769 424 ,492 144 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION ELECTRONICA DE LA TESIS

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
GIANCARLO RALPH JUNIOR ARRIAGA CHAVEZ

DN 45039723

Domicilio CARRETERA A ETEN KM 18 - REQUE - CHICLAYO
Teléfono Fijo: 8828518 Movil :987807049.

E-mail : giancarlo720@hotmail. com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad: Presencial
[ Tesis de Pregrado
Facultad

Escuela :
Carrera
Titulo

Tesis de Post Grado

Maestria O  Doctorado
Grado  : Maestro en Gestion publica
Mencién

3. DATOS DE LA TESIS

Autor (es) Apellidos y Nombres:
ARRIAGA CHAVEZ Giancarlo Ralph Junior

Titulo de la tesis:
Gestion administrativa para la formacion profesional en la Escuela de Educacion
Superior Téenica de la Policia Nacional, Chiclavo 2019,

Ano de publicacion : 2019

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:

A traves del presente documento,
S| autorizo a publicar en texto completo mi tesis.
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis.

Firma

Fecha :20-11-2019
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ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

ﬁ El‘ ESCUELA DE
UNIVERSIDAD Césan Vauei \l POST GRADO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, Carios Alberto Centurian Cabanillas, Asesor del curso de desarrolio del trabajo de
investigacion y revisor de Ia tesis del estudiante, Gaancarlo Ralph Junior Arriaga Chiwes,
titulada: Gestlon administrativa para la formacién profesional en la Escuela de Educacion
Superior Técnica de La Policia Nacional, Chiclayo 2019, constato que In misma tiene un indice
de similitud de 23 % verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin

El suserito analizd dicho reporte y concluyo que cada una de las coincdencias detectadas no
constituyen plagio, A mi les| saber y entender i tesis cumple con todas las normas para &!
uso de citas y relerencias estableckias por la Universidad César Vallejo,

Chiclayo, 5de agosto de 2019

“CARLOS ALBERTO CENTURION ILLAS
ONI: 18500088

CAMPLIS CHICLAYD

Carveters Pooonaed km 5 5
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REPORTE TURNITIN

DESARROLLO PROYECTO

NFORME DE ORIGINALIDAD

235 20¢ . 3 19

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

;r?p??itc‘;rfiwopfucv.edu.pe 1 3%
Submmed tﬁoﬂUmversidad Cesar Vallejo 5%
rg9f>§it9rj2?unh.edu.pe 1 "
n rlelzy)f)f.’it(‘)rjo’uancv edu.pe 1 ~
W Scielo g .
- Ebeldnid <1s
wwwucardorg <1 %
reg?fitqfig?_?une.edu.pe <1 a
W’.‘igia"pastos.org <1 R
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AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA LA JEFA DE UNIDAD DE POSGRADO

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAXD DF INVESTIGACION QUE PRESENTA:
Giancario Ralph Junlor Arriaga Chavez
INFORME TITULADO:

Gestion administrativa pars I formackin profeshonal en la Fscuels de Fducaciin
Superior Téenica de la Policia Nacional, Chiclayo 2019,
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MAESTRO EN GESTION PUBLICA

SUSTENTADO EN FECHA: 10/08/2018
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