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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Potencial turistico y desarrollo sustentable del
humedal abras de mantequilla del canton Puebloviejo, provincia de Los Rios”, en el cual se
utilizé una poblacion de 200 personas; los cuales son los habitantes del humedal Abras de
Mantequilla del cantén Puebloviejo de la provincia de Los Rios; la muestra utilizada en este
proyecto de investigacion estuvo conformada por 75 sujetos, se us6 como técnica la encuesta
con un cuestionario como instrumento el cual estara conformado por 23 preguntas para la
variable potencial turistico y 18 preguntas para la variable desarrollo sustentable y tendra la
siguiente escala de medicion 1: Muy malo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno y 5: Muy bueno,
la confiabilidad del instrumento se la realiz6 aplicando el instrumento entre unos miembros
de la muestra para poder determinar el coeficiente Alfa de Cronbach. Para la validez y
confiabilidad de los instrumentos, se utilizo el estadistico Alfa de Cronbach, y para el
tratamiento de la informacion obtenida usé el sistema SPSS en el cual trataron los datos

obtenidos de los instrumentos de investigacion.

Palabras claves: Potencial turistico, desarrollo sustentable, calidad de vida.
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ABSTRACT

The present research work entitled "Tourism Potential and Sustainable Development of the
Wet Abalone of Butter of Puebloviejo Canton, Los Rios Province", in which a population of
200 people was used; which are the inhabitants of the Abras de Mantequilla wetland of the
Puebloviejo in Los Rios province; the sample used in this research project consisted of 75
subjects, the survey was used as a technique with a questionnaire as an instrument which
will be made up of 23 questions for the tourism potential variable and 18 questions for the
variable sustainable development and will have the following scale of measurement 1: Very
bad, 2: Bad, 3: Fair, 4: Good and 5: Very good, the reliability of the instrument was made
by applying the instrument between some members of the sample to determine the
Cronbach's Alpha coefficient. For the validity and reliability of the instruments, the
Cronbach's Alpha statistic was used, and for the treatment of the information obtained, he

used the SPSS system in which they treated the data obtained from the research instruments.

Keywords: Tourism potential, sustainable development, quality of life.



INTRODUCCION.

El turismo en la actualidad debido a su constante crecimiento y resiliencia para soportar
crisis ha permitido crear distintas experiencias de desarrollo sustentable alrededor del
mundo en torno a esta actividad economica que segun la Organizacion Mundial del
Turismo (2016), “el afio 2015 superd las expectativas ya que 1.200 millones de turistas
viajaron alrededor de todo el mundo” (OMT, 2016, p. 5).

En las Gltimas décadas este sector viene experimentando un vertiginoso crecimiento y
diversificacion, “se estima que este sector mueve cada afio miles de millones de turistas
por todo el mundo creciendo a una tasa del 3.3% anual proyectada hasta el aio 2030”
(OMT, 2016, p. 10)., el potencial turistico que posee un territorio que permita el desarrollo
de actividades turisticas es medido por las dimensiones accesibilidad, infraestructura y
servicio y, el medio ambiente. Por otro lado, el desarrollo sustentable es medido a través

de las dimensiones econdmica, social y medio ambiental.

En base a las experiencias de desarrollo sustentable se considera “el turismo como una
herramienta para la potencializacion del desarrollo local” (Jaén, 2019, p. 22). Ecuador,
que posee muchos recursos naturales unicos en el planeta cuenta con potencial para el
turismo, esta actividad ha contribuido a la expansion econdémica, ambiental, social y
cultural del pais, representando un 3% del producto nacional bruto, segun el Banco
Central del Ecuador (BCE); gracias a lo cual, en los Gltimos afios se han generado
aproximadamente dos mil millones de délares, convirtiéndolo en la tercera fuente de

ingresos para el pais.

El humedal Abras de Mantequilla originado por la cuenca alta del rio Guayas agrupa a
distintas localidades y municipalidades que tiene jurisdiccion sobre parte del territorio lo
que ha llevado a la elaboracién de distintos planes estratégicos para su conservacion y
aprovechamiento turistico, en la actualidad se encuentra en vigencia el Plan Estratégico
de Desarrollo de la Mancomunidad de Municipalidades para el Manejo y Gestion del
Humedal Abras de Mantequilla 2012-2010, siguiendo una metodologia de participacion
de los ciudadanos en la creacion de las politicas publicas locales para el manejo

sustentable del humedal.



Motivando asi, este trabajo de investigacion para determinar el potencial turistico del
humedal Abras de Mantequilla ubicado en la provincia de Los Rios y como este puede
influenciar en la generacion de un desarrollo sustentable que facilite la creacion de nuevas
plazas de trabajo, decremento o reduccion de la pobreza nacional que permita que los

habitantes de esta localidad tengan mejores condiciones de vida.

Por lo que se realizo la revision literaria y se encontro la siguiente informacion de trabajos

realizados por otros autores.

Rodriguez (2017), plantea un trabajo de investigacion titulado conciencia turistica de los
pobladores aledafios de los Humedales de Ventanilla, Callao en el afio 2017, con el objeto
de establecer el nivel de conciencia turistica que poseen los habitantes de estos
humedales, usando como instrumento la encuesta con un muestra de 196 personas, en
este trabajo se concluyd que un 56% de los habitantes de este humedal posee una
conciencia turistica media, lo que se traduce en que los pobladores de este humedal tienen

una buena conciencia turistica.

Cérdenas (2017), en su tesis donde su principal objetivo fue determinar el potencial
turistico de Panao, Huanuco, siendo esta cualitativa y descriptiva; con una poblacion
conformada por los habitantes de Panao y una muestra compuesta por los duefios de
restaurantes y hoteles; en el presente trabajo de investigacién se concluyé que este distrito
posee potencial turistico para ser aprovechado con el fin de generar desarrollo. de viaje,

peregrinos, turistas, hogares. y la comunidad

Ledn (2013), realiza una investigacion titulada educacion ambiental y el desarrollo
sostenible en los CETPRO de la provincia de Huaura 2013, donde se planted el objetivo
de determinar la relacion entre la educacion ambiental y el desarrollo sostenible en los
CETPRO de la provincia de Huaura 2013; de tipo descriptivo correlacional y con un
disefio no experimental y transversal o transaccional, con una poblacion de 452
estudiantes, se selecciond una muestra aleatoria simple proporcional de 208 estudiantes,
utilizd como instrumento las fichas de observacion concluyendo que una fuerte
correlacion entre la educacion ambiental y el desarrollo sostenible en los CETPRO de la
Provincia de Huaura 2013 con una correlacién de 0,900, y una sig. bilateral = 0,000 (p <
0,01).



Jaén (2019), plantea un proyecto de investigacion titulado estrategias para el
aprovechamiento del potencial turistico que contribuyan al desarrollo local del canton
Naranjito con el objetivo de determinar qué estrategia le permite aprovechar el potencial
turistico y utilizarlo en la generacion del desarrollo local en torno a esta actividad; esta
investigacién fue de tipo cualitativa y contd con una muestra de 46 personas, el
instrumento utilizado para el recabo de la informacion fue el cuestionario llegando a las
siguientes conclusiones 1) el canton Naranjito posee recursos naturales con potencial
turistico 2) no existen atractivos turisticos clasificados ni categorizados segun la
normativa del Ministerio de Turismo del Turismo del Ecuador y, 3) Se puede generar
desarrollo local a partir de la actividad turistica.

Manzaba (2014), elabor6 un trabajo de investigacion de titulo disefio de una ruta de
turismo en el cantén Joya de Los Sachas, teniendo como objetivo disefiar una ruta de
turismo de aventura en este canton, esta investigacion fue de tipo cualitativa, trabaj6 con
una poblacion de 500 personas todos habitantes del cantdén Joya de los Sachas, y
selecciond una muestra aleatoria de 325, empleando la encuesta para el recabo de la
informacién y se concluyd que hay que para fomentar el desarrollo en el canton era

necesario la creacién de la ruta turistica y de esta manera atraer a mas turistas al canton.

Pefarrieta (2012), en un trabajo de investigacion que se planted con el objeto de disefar
una ruta turistica para los cantones de San Vicente, Jama y Pedernales, pertenecientes a
la provincia de Manabi en Ecuador, contando con una poblacion de 300 individuos y con
una muestra de 145, esta investigacion fue de caracter cualitativo y permitio sefialar los
atractivos turisticos presentes lo que sirvi6 para seleccionar de entre estos a los que se
serian incluidos, publicitados y desarrollados en la ruta turistica para general desarrollo a

partir del turismo.

Manzano (2017), luego de efectuar si trabajo titulado el potencial turistico y el desarrollo
del canton Daule, en donde trabajo con una poblacion de 56 personas que estaban
directamente relacionadas con la actividad turistica dentro del cantdn tales como duefios
de hoteles, restaurantes, entre otros; esta investigacion fue de tipo cualitativa y tenia como
objeto establecer el potencial turistico del canton Daule, haciendo una lista de sus
atractivos turisticos, se concluyé que las actividades turisticas pueden ayudar a generar

desarrollo en la localidad que posee atractivos turisticos.



Cepeda (2018), en su trabajo de nombre turismos agricola y el desarrollo local del cant6n
Caluma, el cual trabajo con una muestra de 89 personas entre turistas y habitantes que
participaban de la actividad turistica, se usé como instrumento cuestionarios y entrevistas,
el autor concluyo que las actividades agricolas permiten generar un desarrollo asociado
al turismo agricola permitiendo que los duefios de haciendas y hosterias den empleo a las
personas del canton.

Guadalupe (2016), en su tesis turismo y desarrollo local en el cantén Playas de la
provincia del Guayas, usando como instrumento la encuesta aplicada a los turistas y la
entrevista a los encargados del sector turistico de la Municipalidad, concluy6 que el
turismo permite el dinamismo de la economia local y con esto la generacion de empleos;

esta investigacion fue de tipo mixta.

Ortiz (2017), en su trabajo potencial turistico y desarrollo en Manta, de enfoque
cuantitativo, con una muestra de 80 personas entre turistas y duefios de restaurantes y
hoteles; permitid llegar a la conclusion de que la actividad turistica contribuye con el 60

% de valor agregado provincial y genera empleos.

En cuanto a las teorias, luego de realizar la respectiva investigacion se encontraron las

siguientes:

La teoria de la modernizacion la cual surge con el periodo de la posguerra, y en conjunto
con la consolidacién como potencia mundial de los Estados Unidos la expansion de para
entonces Union Soviética; esta teoria intentdé dar explicacion sobre los cambios que
ocurren cuando una economia tradicional o agricola se convierte en un moderna,
argumentando que se debia seguir el ejemplo de los paises méas desarrollados a través de
la implementacion de sus modelos para que puedan pasar de una sociedad agricola a una
industrializada, Rostov (1969) plante6 5 etapas para el desarrollo 1) la sociedad
tradicional, 2) la precondicion para el despegue, 3) el proceso del despegue, 4) el camino
hacia la madurez y 5) la sociedad de alto consumo masivo. Segin Rostov (1969) “los
paises iniciaban de una etapa tradicional y la mejor forma de alcanzar las etapas mas
avanzadas era a través de los modelos aplicados por los paises mas desarrollados”
(Orozco y Nufez, 2013, p. 7).



Rostov teoria tenia entre sus propuestas para alcanzar la industrializacion en vias de
desarrollo o tercer mundo “las inversiones productivas, formacion de capital, tecnologia
y capacitacion; dando paso a la aplicacion del Plan Marshall y la Alianza para el Progreso

durante los afios setenta” (Orozco y Nufiez, 2013, p. 7).

Por otro lado, tenemos la teoria de la dependencia que surge de las investigaciones y
trabajos realizados por Comision Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL),
esta teoria fue evolucionando a lo largo de los setenta y consolidandose en 1970, con este
enfoque se dividio a los paises en centrales y periféricos y sostenian que la especializacion

econOmica favoreceria a ambos grupos, segin Orozco y Nufez:

La teoria de la dependencia explicaba el funcionamiento de
la demanda interna a través de: a) El dinamismo en los
mercados internos; b) Dar la importancia que se merece la
industria ya que impulsa del desarrollo interno, creando un
mayor porcentaje de valor en su produccion con relacién a la
produccién del sector agricola; ¢) Aumento de los sueldos
para el dinamismo de la demanda interna y, c) el
robustecimiento de estado por medio del cual se podria llegar
a un cambio cualitativo interno y, por lo tanto, una mejor
sociedad donde cada habitante tenga una vida digna y con
muchas oportunidades para su crecimiento y desarrollo

personal. (Orozco y Nufez, 2013, p. 149).

Ademas, el ecodesarrollo que es una teoria que antecede al desarrollo sustentable que
engloba dos conceptos, el de las necesidades que tienen las personas en extrema pobreza
y que deben ser atendidas con premura y la idea de que el verdadero desarrollo no debe

liquidar los recursos naturales, que son los que sostienen la vida en nuestro planeta.

Y, finalmente la teoria general de los sistemas creada desde el campo de la biologia por
Ludwing Von Bertalanffy que es aplicada para conocer la interrelacion entre un
determinado sitio turistico y su entorno, es decir; su impacto los indicadores

socioecondmicos de la localidad en la cual se desarrolla la actividad turistica.



Asi mismo, para comprender mejor el trabajo se presenta el concepto de turismo el cual
se comprende como la accién de viajar a un lugar distinto al lugar de residencia para

realizar actividades de esparcimiento y distraccion, Ortiz (2017) sostiene que:

La actividad turistica, tiene gran importancia en la economia
de un pais. Ya que esta actividad es muy dindmica, y capaz
de generar grandes movimientos de personas, dinamizando
la economia local del lugar donde se realiza esta actividad;
ya que los visitantes o turistas dejan su dinero en la localidad

en durante sus actividades turisticas. (Montecé, 2018, p.18)

Otro concepto importante es el de potencial turistico que para Organizaciéon Mundial del
Turismo (OMT) es la valorizacion de los recursos turisticos y naturales existentes en un

lugar determinado.

Por lo que se define el potencial turistico como la valoracion los recursos turisticos de un
lugar determinado, tales como: recursos turisticos, accesibilidad, equipamientos y
ambiente, las dimensiones del potencial turistico que se han considerado son las

siguientes:

e Accesibilidad. - se define como el nivel o facilidad de acceso que existe para llegar
a un sitio turistico.

e Infraestructura. - es la capacidad instalada y el servicio para atender las
necesidades de los turistas en un sitio determinado.

e Amiente. — es la calidad de medioambiente donde se desarrolla la actividad

turistica.

Ademas, se presenta también el concepto de desarrollo sustentable que segin la OMT “es
aquel desarrollo que permite atender las necesidades humanas presentes, pero sin
perjudicar la capacidad para que las generaciones futuras atiendan sus necesidades”
(MINTUR, 2007, p.18), el cual tiene dimensiones que lo sustentan, siendo estas:

econdmico, social y medioambiente; los cuales se definen a continuacion:

e Econdmica. - se define como la capacidad que tienen los estados, paises o regiones

para generar riqueza, para mantener el bienestar y social.



e Social. - se entiende como la disminucion de la pobreza y de las inequidades
sociales y que incentive la justicia y la equidad social.

e Ambiente. - es aquella que fomenta la proteccion de los recursos naturales; los
cuales son indispensables para una sociedad en materia de seguridad alimentaria
y también energética, y que también son necesarios para la expansion de la

produccidn; necesaria para garantizar el desarrollo de los habitantes en el tiempo.

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se ha planteado un el siguiente

problema de investigacion:

¢Existe relacién entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable del humedal Abras

de Mantequilla del Canton Puebloviejo de la provincia de Los Rios?

Ademas de tres problemas especificos que permitirdn cumplir con el objetivo general y

dar rigurosidad a este trabajo de investigacion siendo estos los siguientes:

= Cudl es la relacion que existe entre la accesibilidad y el desarrollo sustentable
del Humedal Abras de Mantequillas del cantén Puebloviejo provincia de Los
Rios?

= ;Cual es la relacion que existe entre la infraestructura y el desarrollo sustentable
del Humedal Abras de Mantequillas del cantdon Puebloviejo provincia de Los
Rios?

= ;Cual es la relacion que existe entre el ambiente y el desarrollo sustentable del

Humedal Abras de Mantequillas del cantén Puebloviejo provincia de Los Rios?

Por otro lado, para la justificacion del estudio se presentan cinco aspectos que permiten
darle sentido a la realizacion de este trabajo:

Conveniencia. - La investigacion es conveniente porque permitio la determinacion de la

relacién que existe entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable.

Relevancia social. - El estudio tiene relevancia social por que permitié conocer el
potencial turistico del Humedal Abras de Mantequilla y como este contribuye al

desarrollo sostenible del cantdén Puebloviejo de la provincia de Los Rios.



Implicancias practicas. - El trabajo tiene implicancias practicas porque con la
investigacion se pretendié generar ideas para el aprovechamiento del potencial turistico

del Humedal Abras de Mantequilla para la generacion del desarrollo sustentable.

Valor teorico. - Tiene valor tedrico porque con la investigacion se pudo generalizar los
resultados a nivel nacional, para crear propuestas de aprovechamiento del potencial
turistico y contribuir al desarrollo sustentable.

Utilidad metodoldgica. - Posee utilidad metodologica porque esta investigacion
contribuyd a la determinacion del potencial turistico del Humedal Abras de Mantequilla,

del cantdn Puebloviejo de la provincia de Los Rios.

También para darle mayor rigor cientifico a esta investigacion se plantea una hipotesis

nula y otra alternativa; a continuacion, se presentas las hipotesis:

Hi: Existe una relacion directa y significativa entre el potencial turistico y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton
Puebloviejo provincia de Los Rios

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el potencial turistico y
el desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton

Puebloviejo provincia de Los Rios

Y, ademés para respaldar y confirmar la hipétesis general se redactaron hipétesis

especificas, las cuales son:

Hea: Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton
Puebloviejo provincia de Los Rios

Hea: Existe una relacion directa y significativa entre existe la entre la
infraestructura y el desarrollo sustentable del Humedal Abras de

Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

Hes: Existe una relacion directa y significativa entre el ambiente y el desarrollo
sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton Puebloviejo

provincia de Los Rios



Se plantea para verificar la hip6tesis general de la investigacidn un objetivo general que

ayudara a contestar y responder dicha hipétesis, siendo este:

Determinar la relacion que existe entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable

del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios.

Y, finalmente se redactan los objetivos especificos que ayudaran a responder y confirmar

cada una de las hipotesis especificas de esta investigacion:

e Determinar la relacion que existe entre la accesibilidad y el desarrollo sustentable
del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

e Determinar la relacion que existe entre la entre la infraestructura y el desarrollo
sustentable del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia
de Los Rios

o Determinar la relacion que existe entre el ambiente y el desarrollo sustentable del

humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios



Il. METODO.
2.1. Disefio de investigacion

2.1.1.

2.1.2.

Tipo

Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, debido a que busca determinar la
relacion que existe entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable del
humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios.

Disefo

El disefio del presente trabajo de investigacion fue correlacional asociativo.

Esquema:
0,
/ r
M \
0,
Doénde:

M: Muestra (75 habitantes del Humedal Abras de Mantequilla)
O1: Potencial Turistico
O2: Desarrollo sustentable

r: Relacion entre las variables

2.2. Variables, operacionalizacion

Variable 1: Potencial turistico

“Es la valoracion realizada sobre los recursos naturales de una localidad
incluyendo el levantamiento de un inventario” (Covarrubias y Duréan, 2015, p.7).
Variable 2: Desarrollo sustentable

Se define “el proceso de crecimiento o evolucion de una sociedad a través de la
satisfaccion de sus necesidades siempre y cuando no se comprometa la capacidad
de los futuros habitantes de una sociedad de satisfacer sus necesidades” (Macedo,
2015, p. 2).
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2.2.1. Dimensiones de las variables

2.2.1.1. Dimensiones del desarrollo sustentable

Econdmica. - se define como la capacidad que tienen los estados, paises 0
regiones para generar riqueza, para mantener el bienestar y social.

Social. - se entiende como la disminucion de la pobrezay de las inequidades
sociales y que incentive la justicia y la equidad social.

Ambiente. - es aquella que fomenta la proteccion de los recursos naturales;
los cuales son indispensables para una sociedad en materia de seguridad
alimentaria y también energética, y que también son necesarios para la
expansion de la produccion; necesaria para garantizar el desarrollo de los

habitantes en el tiempo.

2.2.1.2. Dimensiones del potencial turistico

Accesibilidad. - se define como el nivel o facilidad de acceso que existe para

llegar a un sitio turistico.

Infraestructura. - es la capacidad instalada y el servicio para atender las

necesidades de los turistas en un sitio determinado.

Ambiente. —es la calidad de medioambiente donde se desarrolla la actividad

turistica.
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2.2.2. Operacionalizacion de las variables

Variable
o
k]
— >
@ ‘=
o 2
g =
S 2
> [
ko
o
o
@
o
©
e
N g
2 2
< 7
T 9
5 =
> 2
@
[%2]
[<5]
o

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables

Definicién
Conceptual
“Es la
valoracion
realizada
sobre los
recursos
naturales de
una localidad
incluyendo el
levantamiento
de un
inventario”

(Covarrubias
y Duran, 2015,
p.7).

Se define
como “aquel
desarrollo que
permite la
satisfaccion de
las
necesidades
humanas
presentes sin
comprometer
la capacidad
de las
generaciones
del futuro para
satisfacer sus
necesidades”
(Macedo,
2015, p. 2).

Definicion
Operacional

Se medira a través de
un cuestionario de 30
preguntas con la
escala de Likert (1:
Muy malo, 2: Malo,
3: Regular, 4: Bueno
y 5: Muy bueno)

Se medira a través de
un cuestionario de 18
preguntas con la
escala de Likert (1:
Muy malo, 2: Malo,
3: Regular, 4: Bueno
y 5: Muy bueno)

Dimensiones

Accesibilidad

Infraestructura y
servicio

Ambiente

Econémico

Social

Ambiente

Fuente: Elaboracién propia

Indicadores

Estado de vias

Sefializacion

Distancia de la
cabecera cantonal al
humedal.

Establecimientos de
alojamiento

Estado de la
infraestructura

Contaminacion
sonora

Contaminacion
visual

Contaminacion del
aire.

Recursos para la
educacion

Servicios basicos
para la comunidad
Migracion

Asistencia social

Contaminacion del
aire

Contaminacion del
suelo

Contaminacién
sonora

Contaminaciéon del
agua

Escala de
Medicion

Nominal

Nominal
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2.3.
2.3.1.

2.3.2.

Poblacion y muestra

Poblacion

Para este estudio se utilizé una poblacién de 200 familias; los cuales son los
habitantes del humedal Abras de Mantequilla del cantdén Puebloviejo de la

provincia de Los Rios.

Muestra
Para el presente trabajo de investigacion la muestra sera de 75 personas, habitantes
del humedal Abras de Mantequilla del canton Puebloviejo de la provincia de Los

Rios.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

24.1.

24.2.

Técnica e instrumento

Se utiliz6 como técnica la encuesta con un cuestionario como instrumento el cual
estuvo conformado por 30 interrogantes para la variable potencial turistico y 18
interrogantes para la variable desarrollo sustentable y tendra la siguiente escala de
medicion 1: Muy malo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno y 5: Muy bueno, la
confiabilidad del instrumento se la realiz aplicando el instrumento entre unos

miembros de la muestra y se determind el coeficiente Alfa de Cronbach.

Validacion y confiabilidad
La validez de contenido, para una adecuada aplicacion de instrumento se realizé a
través del estadistico Alfa de Cronbach, el cual se utiliz6 para medir la confiabilidad

y consistencia interna de los instrumentos a aplicarse a la muestra estudiada.

2.5. Método de andlisis de datos

Se utilizo el sistema SPSS para la manipulacion de la informacidn recolectada a través

de los instrumentos de investigacion.

2.6. Aspectos éticos

En esta investigacion se respetaron todas las normativas vigentes de la Universidad

César Vallejos, ademaés de la utilizacion de las normas APA sexta edicion para realizar

las citas y referencias del marco tedrico.
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I1l. RESULTADOS
3.1 Validez y confiabilidad
Se determiné que los instrumentos a aplicar tenian una confiabilidad alta respaldado por

un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.853 tal como se lo muestra en la Tabla 2:

Tabla 9. Confiabilidad de los instrumentos

Alfa de Cronbach N de elementos
0,853 23

Fuente: SPSS 25
Este pilotaje 0 muestra se la realizo para establecer el nivel de confianza que tenian los

instrumentos se la aplico a 15 sujetos de la muestra como lo indica la Tabla 3.

Tabla 3. Prueba piloto

N %
Vélido 15 83,3
Casos Excluido 3 16,7
Total 18 100,0

Fuente: SPSS 25

3.2 Tablas y gréaficos descriptivos
3.2.1. Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el potencial turistico y el desarrollo
sustentable del humedal abras de mantequillas del cantdn Puebloviejo provincia
de Los Rios.

Tabla 4. Potencial turistico y desarrollo sustentable

Desarrollo sustentable

Niveles . ) Total
Bajo Medio Alto
. 35 0 0 35
Bajo
46.7% 0.0% 0.0% 46.7%
Potencial . 0 10 0 10
b Medio
turistico 0.0% 13.3% 0.0% 13.3%
10 20 0 30
Alto
13.3% 26.7% 0.0% 40.0%
45 30 0 75
Total
60.0% 40.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Potencial turistico y desarrollo sustentable
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Interpretacion

Se aprecia que el 46.7 % de los encuestados manifiestan que existe una potencial
turistico y desarrollo sustentable bajo, al contrario del 26.7 % que indican que el
potencial turistico es alto mientras que el desarrollo sustentable es medio en el
humedal Abras de Mantequilla, como se puede evidenciar en la Figura 1y en la
Tabla 4.

80
70
60
50
40
30
20

10
) 1 .

Bajo Medio Alto
Potencial turistico Total
W Desarrollo sustentable Bajo Desarrollo sustentable Medio
Desarrollo sustentable Alto Total

Figura 1. Potencial turistico y Desarrollo sustentable

3.2.2 Objetivos especificos
3..2.1. Obijetivo especifico 1.
Determinar la relacion que existe entre la accesibilidad y el desarrollo sustentable
del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

Tabla 5. Accesibilidad y Desarrollo sustentable

Desarrollo sustentable

Niveles . ) Total
Bajo Medio Alto
. 0 18 0 18
Bajo
0.0% 24.0% 0.0% 24.0%
o . 0 27 0 27
Accesibilidad Medio
0.0% 36.0% 0.0% 36.0%
30 0 0 30
Alto
40.0% 0.0% 0.0% 40.0%
30 45 0 75
Total
40.0% 60.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Accesibilidad y desarrollo sustentable
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Interpretacion

El 40 % de los encuestados opina que la accesibilidad es alta y el desarrollo
sustentable es bajo en contraposicion con el 36 % de personas que indican la
accesibilidad y el desarrollo sustentable son medio en el humedal Abras de

Mantequilla, como se muestra en la Tabla 5y en la Figura 2.

80
70
60
50
40
30
20
10

Bajo Medio Alto
Accesibilidad Total
W Desarrollo sustentable Bajo Desarrollo sustentable Medio
Desarrollo sustentable Alto Total

Figura 2. Accesibilidad y desarrollo sustentable

3..2.2.  Objetivo especifico 2.
Determinar la relacion que existe entre la entre la infraestructura y el desarrollo

sustentable del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia

de Los Rios
Tabla 6. Infraestructura y desarrollo sustentable
Desarrollo sustentable
Niveles . . Total
Bajo Medio Alto
) 0 35 0 35
Bajo
0.0% 46.7% 0.0% 46.7%
) 0 0 36 36
Infraestructura Medio
0.0% 0.0% 48.0% 48.0%
4 0 0 4
Alto
5.3% 0.0% 0.0% 5.3%
4 35 36 75
Total
5.3% 46.7% 48.0% 100.0%

Fuente: Infraestructura y desarrollo sustentable
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Interpretacion

El 48% de los encuestados sostiene que la infraestructura es media y que el
desarrollo sustentable es alto y; por el contrario, el 46.7 % opinan que la
infraestructura es baja y que el desarrollo sustentable es medio en el humedal

Abras de Mantequilla, tal como se visualiza en Tabla 6 y en la Figura 3.

80
70
60
50
40
30
20
10
0 | |
Bajo Medio Alto
Infraestructura Total
W Desarrollo sustentable Bajo Desarrollo sustentable Medio
Desarrollo sustentable Alto Total

Figura 3. Infraestructura y desarrollo local

3..2.3. Objetivo especifico 3.
Determinar la relacion que existe entre el ambiente y el desarrollo sustentable del

humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

Tabla 7. Ambiente y desarrollo sustentable

Desarrollo sustentable

Niveles ) . Total
Bajo Medio Alto
. 0 0 0 0
Bajo
0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
. . 0 28 0 28
Ambiente Medio
0.0% 37.3% 0.0% 37.3%
30 17 0 47
Alto
40.0% 22.7% 0.0% 62.7%
30 45 0 75
Total
40.0% 60.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Ambiente y desarrollo sustentable
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3.3 Andli

Interpretacion

El 40 % de los encuestados opinan que el ambiente es alto mientras que el
desarrollo sustentable es bajo y el 37.3 % indica que el ambiente y el desarrollo
sustentable es medio en el humedal Abras de Mantequilla como se puede apreciar

ena Tabla 7y en la Figura 4.

80
70
60
50
40
30
20
10
0 _ _
Bajo Medio Alto
Ambiente Total
B Desarrollo sustentable Bajo Desarrollo sustentable Medio
Desarrollo sustentable Alto Total

Figura 4. Ambiente y desarrollo sustentable.

sis inferencial

3.3.1. Prueba de hipétesis general

Hi:

Ho:

Existe una relacién directa y significativa entre el potencial turistico y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton

Puebloviejo provincia de Los Rios

No existe una relacién directa y significativa entre el potencial turistico y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantdn

Puebloviejo provincia de Los Rios
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Tabla 8. Prueba Chi Cuadrado

Significacién
Valor Df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,345 3 ,003
Razén de verosimilitud 5,345 1 ,003
Asociacion lineal por lineal 1,456 1 ,003
N de casos validos 75

Fuente: SPSS 25.

Interpretacion

Con un valor p de 0.003 hay suficiente informacion estadistica para descartar la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis de investigacion (Hi: Existe una relacion
directa y significativa entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable del
Humedal Abras de Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios), por
lo que se concluye que a un nivel de significancia de 0.005 el potencial turistico se

relaciona significativamente con el desarrollo sustentable.

3.3.2. Prueba de hipotesis especificas
3.3.2.1. Hipotesis especifica 1.
Hes: Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén

Puebloviejo provincia de Los Rios

Heo: No existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén

Puebloviejo provincia de Los Rios

Tabla 9. Prueba Chi Cuadrado

Significacion

Valor Df asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,393 3 ,000
Razén de verosimilitud 6,938 3 ,000
Asomaqon lineal por 220 1 000

lineal
N de casos validos 75

Fuente: SPSS 25
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Interpretacion

Con un valor p de 0.000 menor al valor alfa 0.05 existe evidencia estadistica
suficiente para rechazar la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis de investigacion
(H1: Existe una relacion directa y significativa entre la accesibilidad y el desarrollo
sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén Puebloviejo provincia de
Los Rios), concluyendo que a un nivel de significancia de 0.005 la accesibilidad se
relaciona significativamente con el desarrollo local en el humedal Abras de

Mantequilla.
3.3.2.2. Hipotesis especifica 2.

Hes: Existe una relacion directa y significativa entre la infraestructura y el
desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén

Puebloviejo provincia de Los Rios

Heo: No existe una relacion directa y significativa entre la infraestructura y
el desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén

Puebloviejo provincia de Los Rios

Tabla 10. Prueba Chi Cuadrado

Significacion
Valor Df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 32,194 36 ,001
Razdén de verosimilitud 38,478 36 ,001
Asociacion lineal por lineal 712 1 ,001

N de casos validos 75

Fuente: SPSS 25

Interpretacion

Con un valor p de 0.001menor al valor alfa 0.05 existe evidencia estadistica suficiente
para rechazar la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis de investigacion (Hui:
Existe una relacion directa y significativa entre la infraestructura y el desarrollo
sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de
Los Rios), y con un coeficiente de contingencia de 0.001 se concluye que la

infraestructura y el desarrollo sustentable se relaciona significativamente.
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3.3.2.3. Hipotesis especifica 3.

Hea: Existe una relacion directa y significativa entre ambiente y el

desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton

Puebloviejo provincia de Los Rios

Heo: No existe una relacion directa y significativa entre el ambiente y el

desarrollo sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del cantén

Puebloviejo provincia de Los Rios

Tabla 11. Prueba Chi Cuadrado

Significacién
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,393 42 ,001
Razon de verosimilitud 7,938 42 ,001
Asociacion lineal por lineal 1,114 1 ,001
N de casos validos 75

Fuente: SPSS 25

Interpretacion

Con un valor p de 0.001 menor al valor alfa, hay evidencia estadistica significativa

como para descartar la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis de investigacion

(H1: Existe una relaciéon directa y significativa entre ambiente y el desarrollo

sustentable del Humedal Abras de Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de

Los Rios), y con un coeficiente de contingencia menor que al valor alfa se puede

concluir que existe una fuerte relacion entre el ambiente y el desarrollo sustentable

en el humedal Abras de Mantequilla.
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V. DISCUSION

Existe relacion que existe entre el potencial turistico y el desarrollo sustentable del humedal

abras de mantequillas del cantén Puebloviejo provincia de Los Rios.

En la Tabla 4, se evidencia que el 46.7 % de los encuestados manifiestan que existe una
potencial turistico y desarrollo sustentable bajo, al contrario del 26.7 % que indican que el
potencial turistico es alto mientras que el desarrollo sustentable es medio en el humedal
Abras de Mantequilla, por lo que se puede indicar que existe una relacién entre estas dos
variables, confirmando lo indicado por Leon (2013) y Jaén (2019), que plantean entre una
de sus conclusiones en sus trabajo de investigacion que existe relacion entre el desarrollo
local y el potencial turistico, por lo cual disefié una propuesta para el aprovechamiento del
potencial turistico presente en el canton Naranjito sosteniendo que se puede generar
desarrollo local a partir de la actividad turistica, siempre que una localidad posea recursos
turisticos como lo plantea Cardenas (2017), el cual sostiene que si una localidad tiene
recursos, infraestructura y planta turistica, esto puede ser aprovechado con el fin de generar
desarrollo. de viaje, peregrinos, turistas, hogares. y la comunidad y la teoria de los sistemas
de Ludwing Von Bertalanffy la cual indica que hay interrelacion entre un determinado sitio
turistico y su entorno, es decir; el turismo tiene un impacto en los indicadores
socioeconoémicos de la localidad en la cual se desarrolla, ademés la teoria desarrollista donde
se planteaba que para que una sociedad se desarrollara deberia pasar de lo tradicional a lo
industrial; en este caso a la oferta de servicios turisticos aprovechando el humedal existente;
por lo que se sostiene que existe relacion entre el potencial turistico y el desarrollo
sustentable en el canton Abras de Mantequilla de Puebloviejo de la provincia de Los Rios.

Determinar la relacion que existe entre la accesibilidad y el desarrollo sustentable del

humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios.

Con la aplicacion del instrumento de investigacion en la Tabla 5, se puede observar que el
40 % de los encuestados opina que la accesibilidad es alta y el desarrollo sustentable es bajo
en contraposicion con el 36 % de personas que indican la accesibilidad y el desarrollo
sustentable son medio en el humedal Abras de Mantequilla; lo que se puede contrastar el
trabajo titulado disefio de una ruta turistica para el cantdn Joya de Los Sachas donde se indica
que la accesibilidad es importante dentro del potencial turistico que poseen las localidades

puesto que este factor facilita la Ilegada de los turistas internos y extranjeros, por lo que la
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Municipalidad de este canton debe invertir en la pavimentacién, mantenimiento y
adecuacion de las vias de acceso al humedal Abras de Mantequilla para que se pueda
desarrollar el sector turistico y generar un desarrollo sustentable para sus habitantes; lo que
se sustenta en la teoria del ecodesarrollo la cual plantea la reduccion de la pobreza y la
satisfaccion de las necesidades humanas respetando siempre con la consigna de preservar
los recursos naturales de esta localidad para que esta actividad pueda ser sostenible y

sustentable en el tiempo.

Determinar la relacién que existe entre la entre la infraestructura y el desarrollo sustentable

del humedal abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

En la Tabla 6, se puede evidenciar que el 48% de los encuestados sostiene que la
infraestructura es media y que el desarrollo sustentable es alto y; por el contrario, el 46.7 %
opinan que la infraestructura es baja y que el desarrollo sustentable es medio en el humedal
Abras de Mantequilla, lo que se puede contrastar con los trabajos de investigacion de
Manzaba (2014) y Pefiarrieta (2012) los cuales plantearon disefiar rutas turisticas para los
cantones donde viven con el fin de desarrollar y potencial el turismo, los autores sostienen
que para el disefio de una ruta turistica debe existir infraestructura para el correcto desarrollo
de la actividad turistica ya que los visitantes sean nacionales o extranjeros necesitan de
hoteles, restaurantes, servicio de teléfono, internet, entre otros bienes y servicios necesarios
para su estadia en una localidad; ya que como lo indica Ortiz (2017) el turismo es la accion
de viajar a un lugar distinto al lugar de residencia para realizar actividades de esparcimiento
y distraccion; generando dinamismo dentro de la economia local con el dinero que traen los
visitantes para gastarlo en servicios de calidad que les permitan distraerse y relajarse de sus

actividades cotidianas.

Determinar la relacion que existe entre el ambiente y el desarrollo sustentable del humedal

abras de mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios

En la Tabla 7, el cuestionario reveld que el 40 % de los encuestados opinan que el ambiente
es alto mientras que el desarrollo sustentable es bajo y el 37.3 % indica que el ambiente y el
desarrollo sustentable es medio en el humedal Abras de Mantequilla 'y con la aplicacion del
Chi Cuadrado entre el ambiente y el desarrollo sustentable se evidencia que si existe relacion;
lo que se puede contrastar con el trabajo de Ledn (2013) titulado educacion ambiental y el
desarrollo sostenible en los CETPRO de la provincia de Huaura 2013 donde sostiene que el
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medio ambiente es indispensable para el desarrollo sustentable, puesto que las personas mas
pobres son las que sufren las consecuencias de la contaminacion ambiental tales como la
falta de acceso a agua potable con la contaminacion de los rios, riachuelos y esteros, la
contaminacion del aire y el ruido; por lo que se puede inferir que en el humedal Abras de
Mantequilla existe un excelente ambiente para la practica de actividades turisticas que no
atenten contra los recursos y especies existentes en esta localidad para generar un desarrollo
sustentable y sostenible en el tiempo; fortaleciendo la economia local y mejorando las
condiciones de vida de sus habitantes teniendo su base conceptual en el concepto de
ecodesarrollo que anima a la practica y multiplicacion de un desarrollo que no atente contra
la flora, faunay recursos de las localidades ya son esenciales para el sostenimiento de la vida

en el planeta.
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V. CONCLUSIONES

Luego de realizada la investigacion se concluye con lo siguiente:

En el humedal Abras de Mantequilla, se evidencia de que existe un potencial
turistico innato dentro del territorio; ya que cuenta con una diversidad natural y un
clima ideal para el desarrollo de actividades de indole turisticas, permitan generar
procesos de desarrollo sustentable en torno a esta actividad para mejorar las
condiciones de vida de los habitantes de este sector de la provincia de Los Rios de
la costa ecuatoriana. Lo que se evidencia con este trabajo de investigacion al
obtener evidencia estadistica suficiente para concluir que hay relacion entre el
potencial turistico y el desarrollo sustentable del humedal Abras de Mantequilla,

rechazar la hipétesis nula (Ho) y aceptar la hipdtesis de investigacion (Ha).

Ademas, en cuanto a la accesibilidad; se puede evidenciar que el humedal Abras
de Mantequilla tiene el potencial turistico necesario para ser aprovechado puesto
que tiene una buena accesibilidad, por lo que se acepta la hipétesis de
investigacion, concluyendo que la accesibilidad se relaciona significativamente
con el desarrollo local en el humedal Abras de Mantequilla; siendo este factor de
gran importancia para el desarrollo del turismo y generar procesos de desarrollo
sustentable que permitan mejorar el nivel de vida de los habitantes de este

territorio.

Por otro lado, en cuanto a la infraestructura en el humedal Abras de Mantequilla
se evidencia de que hace falta inversion en infraestructura vial, hotelera y de
servicios para desarrollar correctamente las actividades turisticas, y al realizar el
trabajo de investigacién se pudo constatar de que existe una relacién directa y
significativa entre la infraestructura y el desarrollo sustentable del Humedal Abras
de Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios, se concluye que la

infraestructura y el desarrollo sustentable se relaciona significativamente.

Y, finalmente; en cuanto al factor ambiental, dentro del humedal se goza de un
clima excepcional y de un medio ambiente libre de contaminacion que son ideales
para el desarrollo de actividades de indole turistica, por lo que en base a los
resultados obtenidos en esta investigacion se concluye que hay relacion entre el

ambiente y el desarrollo sustentable en el humedal Abras de Mantequilla, por lo
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que, se acepta la hipdtesis de investigacion (Hi. Existe una relacion directa y
significativa entre ambiente y el desarrollo sustentable del Humedal Abras de

Mantequillas del canton Puebloviejo provincia de Los Rios).
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VI. RECOMENDACIONES

1. Envirtud de que el potencial turistico y el desarrollo sustentable estan relacionados,
se recomienda al Ministerio de Turismo del Ecuador se le recomienda que colaboren
con la Municipalidad del canton Puebloviejo en la implementacion de politicas,
programas y proyectos que permitan el aprovechamiento del potencial turistico del
humedal Abras de Mantequilla; para crear plazas de empleos, disminuir la pobreza
y mejorar las condiciones de vida de los habitantes de esta localidad.

2. Al Gobierno provincial de la provincia de Los Rios se le recomienda realizar
estudios técnicos para el disefio e implementacion de proyectos y/o programas que
permitan mejorar el acceso al humedal Abras de Mantequilla para promover y
fortalecer el sector turistico, para aprovechar el potencial turistico de la localidad
con el fin de generar un desarrollo sustentable, que permita mejorar las condiciones

de vida de los habitantes.

3. Para la Municipalidad del canton Puebloviejo se le recomienda realizar estudios
técnicos de viabilidad para el mejoramiento de la infraestructura turistica que
permitan aprovechar el potencial turistico del humedal Abras de Mantequilla, ya que
la infraestructura es necesaria para el correcto desarrollo de la actividad turistica en
el territorio y, ademas; permite mejorar las condiciones de desarrollo para los
habitantes.

4. También, se recomienda a la ciudadania en general y a la municipalidad el fomentar
el respeto y cuidado hacia el medio ambiente ya que, es un factor esencial para una
mejor calidad de vida y para fomentar las actividades turisticas en el territorio de

manera sustentable en el tiempo.

5. A la academia que continle realizando investigacién a partir de los puntos no
tratados en esta investigacion para enriquecer el conocimiento en cuanto al
aprovechamiento del potencial turistico del humedal Abras de Mantequilla con el
fin de mejorar las condiciones de vida de los habitantes de esta localidad de la

provincia de Los Rios en la costa ecuatoriana.
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ANEXOS

Anexo Nro. 1: Matriz de consistencia para asegurar la coherencia del disefio tedrico en el proyecto de tesis

Titulo Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones
Estrategias | ¢En qué medida las | General Las estrategias para aprovechar el potencial turistico del | Variable 1: 1.1 Accesibilidad
para estrategias para humedal Abras de Mantequilla contribuira a la

. Proponer  estrategias para » , Potencial turistico 1.2 Infraestructura y
aprovechar | aprovechar el potencial generacion del desarrollo sustentable del Cantdn
. e aprovechar el potencial turistico . L , servicio
el potencial | turistico del humedal Puebloviejo de la provincia de Los Rios.
L . del humedal Abras de
turistico Abras de Mantequilla . 2.3 Ambiente
L Mantequilla que generen un
del contribuird a la
. desarrollo  sostenible en el
humedal generacién del
cantén  Puebloviejo de Ia
abras de | desarrollo sustentable
. ) o provincia de Los Rios.
mantequill | del Cantdn Puebloviejo
a como | de la provincia de Los
alternativa | Rios?
para
generar
Especificos Especificos Variable 2: 2.1 Econémico
desarrollo
sustentabl Identificar en qué Desarrollo sustentable 2.2 Social
& medida se puede
mejorar la
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Puebloviej

o, Los Rios.

accesibilidad al
humedal Abras de
Mantequilla y cémo
esta influye en el
desarrollo

sustentable del
canton Puebloviejo
de la provincia de
Los Rios.

Establecer el nivel de incidencia
que tiene la infraestructura vy
servicios del humedal Abras de
Mantequilla en el desarrollo
sustentable del cantén
Puebloviejo de la provincia de

Los Rios.

Determinar el nivel de incidencia
que tiene el ambiente del
humedal Abras de Mantequilla
en el desarrollo sustentable del
cantéon  Puebloviejo de Ia

provincia de Los Rios.

Existe relacion entre la accesibilidad al humedal Abras de
Mantequilla y el desarrollo local del cantén Puebloviejo

de la provincia de Los Rios.

Existe relaciéon entre la infraestructura y servicios del
humedal Abras de Mantequilla y el desarrollo local del

canton Puebloviejo de la provincia de Los Rios.

Existe relacion entre el ambiente del humedal Abras de
Mantequilla y el desarrollo local del cantdn Puebloviejo

de la provincia de Los Rios.

2.3 Ambiente
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Anexo Nro. 2: Solicitud de autorizacion para inicio de la investigacion

SOLICITUD
10 de mayo de 2019
Ab.Carlos Ortega Barzola
M.I Municipalidad de Puebloviejo
Ciudad. -

De mis consideraciones
Reciba un cordial y afectuoso saludo, le saluda Lady Diana Enriquez Haro.

Actualmente me encuentro cursando la Maestria en Gestiéon Publica en la
escuela de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOS, sede Piura en
el hermano pais de Peru. Con el interés de aportar a la ciencia y a cantén, estoy
desarrollando el tema “POTENCIAL TURISTICO Y DESARROLLO
SUSTENTABLE DEL HUMEDAL ABRAS DE MANTEQUILLA DEL CNTON
PUEBLOVIEJO DE LA PROVINCIA DE LOS RIiOS”. El motivo de la presente
carta es para pedirle a usted de la manera mas cordial posible, se me autorice el
ingreso a su distinguida a este humedal para realizar unas encuestas a los
habitantes de la localidad, para con esta informacién generar insumos que le
servirdn a su institucién en su busqueda de la mejorar la calidad de vida de los
habitantes de Puebloviejo.

Esperando de usted una respuesta favorable, me despido; no sin antes desearle
muchos éxitos y agradeciéndole de antemano por la atencién prestada a este

petitorio.

Atentamente,

Léd{D a Enriquez Haro
Estudiante’ MGP, UCV, sede Piura, Per.
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Anexo Nro. 3: Autorizacién para inicio de la investigacion

¢ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
=1 SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO
N =

" Formin Chivez y Migue Sudrez Seminaria (Esq) Tol.: 2954033 Tel

el
Emaii: m_, m_ 8s Los Rios - Ecuador

Oficio Nro. GAD-PV-2019-01899-E
15 de mayo de 2019

Para: Lady Diana Enriquez Haro

Asunto:  Respuesta a la sociitud de ingreso al humedal Abras de
Mantequilla para la realizacion de unas encuestas con propdsito investigativo.

De mis consideraciones.

Saludos cordiales, dando contestacién a su peticion hecha a este despacho
mediante carta con fecha 10 de mayo de 2019, en la cual solicitan: “El motivo de
la presente carta es para pedirle a usted de la manera mas cordial posible, se
me autorice el ingreso a su distinguida a este humedal para realizar unas
encuestas a los habitantes de la localidad, para con esta informacién generar
insumos que le serviran a su institucion en su bdsqueda de la mejorar la calidad
de vida de los habitantes de Puebloviegjo...” (...).

Me permito comunicarle que tiene usted la AUTORIZACION para efectuar su

investigacién, siendo un honor poder colaborar en la formacién de profesionales.
Me despido de ustedes deseandoles éxitos en su investigacion.

Atentamente,

Carlos Ortega Barzola
GAD MUNICIPAL DEL CANTON PUEBLOVIEJO

e aosss  PUEDioVIcioE
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Anexo Nro. 4: Ficha técnica para el instrumento

FICHA TECNICA PARA EL INSTRUMENTO

DATOS INFORMATIVOS:

Denominacion : ENCUESTA

Tipo de Instrumento : Cuestionario

Institucion Educativa : Humedal Abras de Mantequilla

Fecha de Aplicacion : Junio 2019

Autores : Br. Enriquez Haro Lady Diana

Medicién : Potencial turistico

Administracion : Habitantes del humedal Abras de Mantequilla
Tiempo de Aplicacion : 15 min.

Forma de Aplicacion : Individual.

OBJETIVO:

Recoger informacién sobre el potencial turistico del Humedal Abras de Mantequilla, del
canton Puebloviejo, provincia de Los Rios, 2019.

DIMENSIONES ESPECIFICAS A EVALUARSE:

Accesibilidad

Infraestructura y servicio

Medioambiente

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 30 items o preguntas agrupadas en cuatro dimensiones.

En el cuestionario utiliza la escala de calificacion del 1 al 5. La escala de respuesta para los
elementos va desde "Muy Bueno™ (1) a "Muy Malo" (5).

MATERIALES:

Cuestionario, lapices, lapiceros y borrador.

EVALUACION:

El puntaje final es la suma de los puntos obtenidos en las tres dimensiones haciendo un total
de 25 puntos.

Nivel para cada una de las dimensiones del potencial turistico
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Anexo Nro. 5: Encuesta de Potencial Turistico

Encuesta

La encuesta esta dirigida a los turistas locales, nacionales y extranjeros mayores de 18 afios del Humedal

Abras de Mantequilla.

Obijetivos: Identificar el potencial turistico del Humedal Abras de Mantequilla.

Instrucciones: Su respuesta a cada pregunta se presentara colocando una X en la opcion que considere conveniente.

Sexo H L] L] ™
Edad 18-21 [] 22-25 [ ] |[] 2630 [1 31enadelante
1. ¢Cuédl es su lugar de procedencia?
a) Guayaquil ] b) Quito [ c) Otra ciudad []
2. ¢Usted se trasladé al Humedal Abras de Mantequilla en?:
a) Vehiculo propio [] b) Alquilado  [] ]

3. ¢Como obtuvo informacién del Humedal Abras de Mantequilla?

a) Amigos/conocidos

b) Internet

]

c) otros

] c) Guia Turistica

4. ¢Enlavisita al Humedal Abras de Mantequilla, su gasto por persona fue de?:

a) Menor de $10

b) Entre $10 y $20

c) Mayora $ 20

5. ¢Con cuantas personas visitd el Humedal Abras de Mantequilla?

a) 0[]

b) 1-3 personas [_]

¢) 4-6 personas [_]

1 d) més de 6 personas
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Muy Muy
Nro. PREGUNTAS bUENo Bueno |Regular| Malo malo
¢Como calificaria la accesibilidad al humedal Abras de
6 Mantequilla? 1 2 3 4 5
v ¢Como calificaria el estado de las vias de acceso al 1 5 3 4 5
humedal Abras de Mantequilla?
()
< 8 ¢Como calificaria la sefalizacion dentro del humedal 1 5 3 4 5
a Abras de Mantequilla?
|
@ 9 ¢Como calificaria usted el estado de las carreteras 1 5 3 4 5
& existente en este sitio turistico?
O ;CH i
¢ Cémo considera uste el trayecto hasta el humedal Abras
2 10 de Mantequilla? 1 2 3 4 5
% 11 ¢Coémo considera usted la red de transporte dentro del 1 9 3 4 5
D humedal Abras de Mantequillas?
E ¢Cémo considera usted el servicio de transporte desde la
S | 12 |cabecera cantonal hasta el humedal Abras de 1 2 3 4 5
o) Mantequilla?
¢{Cémo considera el nimero de transporte hacia el
13 humedal Abras de Mantequilla? 1 2 3 4 5
¢Como calificaria la accesibilidad al humedal Abras de
14 Mantequilla? 1 2 3 4 5
n ¢Como calificaria la infraestructura de aseo de este
8 15 destino turistico? 1 2 3 4 5
S ¢Cémo calificaria la calidad del agua de este destino
ﬁ 16 turistico? 1 2 3 4 5
wn
> |17 ¢Como calificaria la calidad del servicio de los 1 5 3 4 5
< establecimientos gastrondmicos de este destino turistico?
o
> ¢Coémo calificaria la seguridad en el humedal Abras de
5 18 Mantequilla? ! 2 3 4 >
2
o ¢ Cémo considera usted la guia dentro del humedal Abras
<',_; 19 de Mantequilla? 1 2 3 4 5
L
< ¢Como calificaria la atencion en el humedal Abras de
E 20 Mantequilla? 1 2 3 4 5
Z
= | 21 | ;Cdmo calificaria al humedal Abras de Mantequilla? 1 2 3 4 5
O
%) ¢Como calificaria la gastronomia del humedal Abras de
E 22 Mantequilla? . 2 3 4 S
S C6 e . -
= ¢(Como calificaria el clima del humedal Abras de
o |23 Mantequilla? 1 2 3 4 5
¢Cémo calificaria el aire en el humedal Abras de
= 24 Mantequilla? 1 2 3 4 5
O ¢Cémo considera el ambiente del humedal Abras de
g 25 Mantequilla? 1 2 3 4 5
L ¢Coémo calificaria el agua en el humedal Abras de
= 26 | Mantequilla? 1 2 3 4 S
) T~z e .
97 ¢Como calificaria el ruido en el humedal Abras de 1 2 3 4 5

Mantequilla?
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8 ¢Como calificaria la recoleccién de basura en el humedal

Abras de Mantequilla? 1 2 3 4
29. £ Segun su experiencia vivida, volveria a visitar este lugar?
a)Si [ b) No [] c) Posiblemente []

30. ¢ Recomendaria usted a sus familiares y amigos que visiten estos lugares?
a)Si [ b) No []

¢Por qué?
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Anexo Nro. 6: Ficha técnica del instrumento

FICHA TECNICA PARA EL INSTRUMENTO

DATOS INFORMATIVOS:

Denominacion : ENCUESTA

Tipo de Instrumento ; Cuestionario

Institucién Educativa : Humedal Abras de Mantequilla
Fecha de Aplicacién : Junio 2019

Autores : Br. Enriquez Haro Lady Diana
Medicion : Desarrollo local
Administracion : Habitantes del humedal Abras de
Mantequilla

Tiempo de Aplicacién : 15 min.

Forma de Aplicacion : Individual.

OBJETIVO:

Recoger informacion sobre el potencial turistico del Humedal Abras de
Mantequilla, del canton Puebloviejo, provincia de Los Rios, 2019.
DIMENSIONES ESPECIFICAS A EVALUARSE:

Econdmica

Social

Ambiente

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 18 items o preguntas agrupadas en cuatro

dimensiones.

En el cuestionario utiliza la escala de calificacion del 1 al 5. La escala de
respuesta para los elementos va desde "Muy Bueno™ (1) a "Muy Malo" (5).
MATERIALES:

Cuestionario, lapices, lapiceros y borrador.

EVALUACION:

El puntaje final es la suma de los puntos obtenidos en las tres dimensiones
haciendo un total de 25 puntos.

Nivel para cada una de las dimensiones del desarrollo local
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Anexo Nro. 7: Encuesta para el Desarrollo Local
Encuesta
La encuesta esta dirigida a los residentes mayores de 18 afios del Humedal Abras de Mantequilla.

Objetivos: Identificar el nivel de desarrollo sustentable existente en el cantén

Instrucciones: Su respuesta a cada pregunta se presentara colocando una X en la opcién que considere conveniente.

Sexo H L] [ ] ™M
Edad 18-21 [] 22-25 [] | [] 26-30 [ ] 31enadelante
Muy Muy
Nro. PREGUNTAS bUENo Bueno |Regular| Malo malo
1 ¢Coémo calificaria el nivel de vida de los habitantes del 1 5 3 4 5
humedal Abras de Mantequilla?
< 2 ¢{Cémo cali_ficarl'a el acceso a trabajos y oportunjdades 1 2 3 4 5
) para las mujeres en el humedal Abras de Mantequilla?
% ¢Cémo calificaria los incentivos para la estimulacion de
= | 3 |la poblacion mas joven del humedal Abras de 1 2 3 4 5
8 Mantequilla?
L ¢Como calificaria el acceso a una fuente de empleo en
= 4 este sector? 1 2 3 4 5
O
N ¢C6émo considera el nivel de empleo del humedal Abras
E 2 de Mantequilla? 1 2 3 4 5
; 6 ¢Coémo calificaria el empleo de las personas dentro le 1 2 3 4 5
a humedal Abras de Mantequillas?
7 ¢Cdémo considera el trabajo informal dentro del humedal 1 2 3 4 5
Abras de Mantequilla?
8 | ¢(Cdémo calificaria el sistema de educativo del sector? 1 2 3 4 5
| ¢Como calificaria el nivel de vida de los habitantes del
g 9 humedal Abras de Mantequilla? 1 2 3 4 5
®) ¢Coémo calificaria la participacion de las mujeres dentro
9 110 | de las actividades turistica en el humedal Abras de 1 2 3 4 5
% Mantequilla?
|11 ¢Como calificaria la seguridad en el humedal Abras de 1 2 3 4 5
5 Mantequilla?
2 12 ¢Como calificaria usted el sistema de salud del humedal 1 5 3 4 5
& Abras de Mantequilla?
¢Como calificaria el sistema de transporte del humedal
13 Abras de Mantequilla? 1 2 3 4 5
14 ¢Como (_:allflcarla el aire en el humedal Abras de 1 2 3 4 5
= Mantequilla?
O ¢Cémo considera el ambiente del humedal Abras de
cg 15 Mantequilla? 1 2 3 4 5
w ¢Cémo calificaria el agua en el humedal Abras de
= 16 | Nantequilla? 1 2 3 4 5
a) T~z e -
17 {Como (_:allflcana el ruido en el humedal Abras de 1 9 3 4 5
Mantequilla?
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18

¢ Como calificaria la recoleccién de basura en el humedal
Abras de Mantequilla?
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Anexo Nro. 8: Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

UNIVERSIDAD TESIS Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJO Pagina : 1de1

. Codigo : F06-PP-PR-02.02
w UCV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Versién - 09

Yo, Juan José Saavedra Olivos docente de la Escuela de Posgrado de la Universidad
César Vallejo filial Piura, revisor de la tesis titulada “POTENCIAL TURISTICO Y
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL HUMEDAL ABRAS DE MANTEQUILLA DEL
CANTON PUEBLO VIEJO, PROVINCIA DE LOS RIOS, 2019” del estudiante ENRIQUEZ
HARO LADY DIANA constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 21 %
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Piura, 20 setiembre, 2019

DNI:'03874808

Ificis .| Vicerrectorado de
Elaboré Dlrecqon .c!e Revisé Responsable del SGC Aprobé ieelieLialac
Investigacion Investigacion
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Anexo Nro. 9: Reporte turnitin

BiiSuiog - Seogte Ovome o
tuman com
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Anexo Nro. 10: Autorizacion de Publicacion de Tesis en Repositorio
Institucional UCV

UCV Cédigo : F08-PP-PR-02.02
AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Version : 09
UNIVERSIDAD EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV Fecha : 23-03-2018

CESAR VALLEJO

Pagina : 1de1

Yo LADY DIANA ENRIQUEZ HARO identificado con DNI N°1204810749, egresado del
Programa Académico de Maestria en Gestién Publica de la Universidad César Vallejo,
autorizo (x ), No autorizo ( ) la divulgacién y comunicacién publica de mi trabajo de
investigacion titulado “Potencial Turistico y Desarrollo Sustentable del Humedal Abras de
Cantén Puebloviejo, Provincia de Los Rios ; en el Repositorio Institucional de la UCV
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley
sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

P ik

/" FIRMA

DNI: 1204810749

FECHA: Piura 28 de setiembre del 2019

Elabord D|recc.|on}j Reviso \ Responsable del SGC Aprobé
Investigacio l

Vicerrectorado de
Investigacion
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Anexo Nro. 11: Autorizacion de la Version Final del Trabajo de Investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE
LA UNIDAD DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

ENRIQUEZ HARO LADY DIANA

INFORME TITULADO:

POTENCIAL TURISTICO Y DESARROLLO SUSTENTABLE DEL HUMEDAL ABRAS DE
MANTEQUILLA DEL CANTON PUEBLOVIEJO, PROVINCIA DE LOS RIOS

PARA OBTENER EL GRADO O TITULO DE:

MAESTRA EN GESTION PUBLICA

SUSTENTADO EN FECHA: 28 DE NOVIEMBRE DEL 2019

NOTA O MENCION: aprobada por Mayoria
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