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RESUMEN

La investigacion denominada “Desempefio docente y calidad educativa en los docentes de
una unidad educativa fiscal de Ecuador 2018, tuvo como objetivo general establecer la
relacion del desempefio docente con la calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal
Pablo Weber Cubillo en el afio 2018.

La investigacion planteo la hipotesis que afirmaba que el desempefio se relaciona
significativamente con la calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber
Cubillo, 2018. La poblacién de estudio esté representada por los 30 docentes de ambos sexos.
El estudio es no experimental, asumo un disefio correlacional causal. La investigacion
desarrollo la técnica de la encuesta y de la entrevista, validaron dos cuestionarios con
respuestas de escala ordinal con un coeficiente de 0.942 para el desempefio docente y 0.921
para la calidad educativa. Para el procesamiento de datos se utiliz6 el paquete estadistico
SPSS V.21, los resultados se presentaron a través de tablas descriptivas y el estadistico de

rho.

Los resultados correlacionales de la tabla 5 explica que dado los valores rho: 0.588 y p: 0.047
alcanzados existe influencia significativa. La investigacion concluye demostrando que el
desempefio docente influyo significativamente en la calidad educativa de los docentes de la

unidad educativa Pablo Weber Cubillo en el afio 2018.

Palabras claves: Desempefio, Calidad, pedagdgica, profesional, relaciones.



ABSTRACT

The research called "Teaching performance and educational quality in teachers of a fiscal
education unit of Ecuador 2018", had as its general objective to establish the relationship of
teaching performance with educational quality in the Pablo Weber Cubillo Fiscal Education
Unit in 2018.

The research proposed the hypothesis that the performance is significantly related to
educational quality in the Pablo Weber Cubillo Fiscal Education Unit, 2018. The study
population is represented by 30 teachers of both sexes. The study is non experimental, |
assume a causal correlational design. The research developed the technique of the survey
and the interview, validated two questionnaires with answers of ordinal scale with a
coefficient of 0.942 for the teaching performance and 0.921 for the educational quality. For
data processing, the statistical package SPSS V.21 was used, the results were presented

through descriptive tables and the rho statistic.

The correlational results of Table 5 explain that given the rho values: 0.588 and p: 0.047
reached there is significant influence. The research concludes by demonstrating that the
teaching performance significantly influenced the educational quality of the teachers of the
Pablo Weber Cubillo educational unit in 2018.

Keywords: performance, quality, pedagogical , professional , relationships.



1. INTRODUCCION

Uno de los principales problemas confrontados en estos tiempos en las escuelas educativas
en el plano internacional tiene que ver con el desempefio de los profesores, pues no es el
adecuado para otorgar una educacion de calidad observandose que esto se da muchas veces
por falta de la regulacion de su capacidad pedagdgica, también se considera que como parte
de los aspectos que generan impacto negativo en el desempefio docente es el ambiente o los
espacios creados para el favorecimiento del aprendizaje y bienestar del estudiante, es por
ello que Garcia (1982) indica que la calidad de la educacion de un programa educativo
presenta dependencia principalmente por parte de los docentes, el contar con profesores
calificados en cuanto a calidad deberia de ser, ante todo, una persona competente y con una
preparacion que vaya de acorde a su funcién o cargo y la utilidad que de él se espera...es asi
si se desea tener una calidad de la ensefianza, ademas se necesita, docentes con motivacion,
con el don de la responsabilidad y que sepa lo que implica el proceso educativo en toda su

dimension en cuanto a niveles o las materias de su particular carrera o profesion.

La realidad en cuanto a las unidades educativas a nivel nacional hace evidente que la
educacion atraviesa una serie de dificultades que influyen de manera directa en los sistemas
de educacion, partiendo de lo mencionado se determin6 uno de los motivos que origina
estas dificultades se debe al desempefio de los docentes y las deficiencias que éstos tienen
en los distintos procesos educativos dando lugar a consecuencias las cuales son multiples y
especificamente en el rendimiento académico, que en muchos casos genera desercion por

parte de los estudiantes.

Con respecto a la realidad problemaética que atraviesa la unidad fiscal Pablo Weber, indica
gue existen maestros cuyo aporte es nulo en su trabajo de pedagogo, guia a una ensefianza
calificada por la inexistencia de profesionalismo, su incapacidad pedagdgica dado que no
involucra activamente a los nifios y no tiene en cuenta fomentar el razonamiento y el
pensamiento critico generando de esta manera un declive educativo referido a la calidad que
se brinda al estudiantado logrando asi que no se pueda crear una motivacion estudiantil. A
partir de ello es que se puede decir que si la institucion educativa prosigue con estas
deficiencias en su calidad educativa la institucion sera catalogada con una institucion con un

nivel inadecuado para impartir ensefianza.



Consecuentemente, existe una necesidad de quebrantar los esquemas impuestos o
tradicionales y evaluar a los maestros y su desempefio que presentan en las aulas para que
los alumnos puedan demostrar capacidades competitivas en relacion a la calidad de
ensefianza que perciben.

Con respecto a los trabajos anteriores que sirven de sustento para nuestra investigacion en el
contexto internacional encontramos a Medina (2012) en su estudio““La formacion docente y
la calidad de educacion en las Instituciones Educativas bilinglies del municipio de el
progreso departamento de Yoro” cuya finalidad general fue identificar como influye la forma
instructiva del docente en la educacion y calidad de los centros educativos bilingies, donde
la poblacion estudiada la componen tres centros de estudios bilingles. La poblacion se
compuso por la cantidad total de profesores que pertenecen a dichos centros educativos, el
estudio revela que aquellos centros de estudios que pueden edificar una educacion de calidad
son las que tienen alumnos que se apoyan al momento de trabajar y que éste trabajo
cooperativo tiene mejor resultado, méas sentido promoviendo de la mejor manera los
aprendizajes en el sistema educativo por el trabajo en equipo. Todo propulsor educativo debe
tener dentro de sus normas el trabajo en equipo con sus estudiantes. Un 66% de los docentes
aaseguraron estar muy de acuerdo, un 30% de acuerdo, un 2% ni de acuerdo ni en desacuerdo
y un 2% muy en desacuerdo. Por lo consiguiente, la mayor parte de docentes logran
promover el trabajo en equipo en los educandos, esto sefiala que se tiene en cuenta las
competencias profesionales de todo buen gestor de la educacion. Asi mismo se puede
concluir de los resultados obtenidos que la formacion docente medida a través de las
capacidades pedagogicas presenta una influencia positiva en una educacion de calidad y
sobre todo en su calidad. Asimismo, si en los mencionados centros de estudios ha de
prevalecer una elevada proporcion de estudios pedagdgicos se podria observar una calidad
de educacidn de alto nivel, ya que se ha manifestado antes, la totalidad de maestros no
cuentan con la actualizacion en pedagogia ni competencias profesionales para alcanzar el
100% el fin que se persigue, por lo que es importante recalcar que son los profesores que
cuentan con profesionalizacion de la docencia los que han mantenido excelente calidad de

educacion.

Por otro lado, Espinoza, & Pariona (2014) cuya investigacion se titula “Desempefio docente
y rendimiento académico en el desarrollo en la materia de aritmética de la I. E. Pamer de

zarate” determinaron una interrelacion entre el desempefio docente y la variable rendimiento



académico en la escuela Pamer en Zarate 2014. La poblacién de estudio se conformé por
los 140 estudiantes que cursan el 4to grado de nivel secundario, la técnica de muestreo que
se utilizé fue no probabilistico donde se obtuvieron 37 alumnos que fueron evaluados. Los
resultados que se obtuvieron evidenciaron que el desempefio docente presenta relacion con

el rendimiento académico.

En cuanto a Cortez (2017) en su estudio “Desempefio docente y satisfaccion de los alumnos
en colegio“José Maria Arguedas” Los Olivos, estudio cuyo objetivo principal fue indicar la
correlacion existente entre las variables desempefio docente y satisfaccion de los estudiantes
del colegio. “José Maria Arguedas”. La investigacion fue basica, correlacional. Con 196
estudiante como poblacién de estudio con un muestreo de tipo no probabilistica intencional,
muestra la cual estuvo conformada por 97 estudiantes. Los resultados de la prueba de
Spearman, demostré un (r = 0.855) lo que indico correlacién de nivel positiva alta, con un
valor de P = 0.000 < 0,05 lo que indico que la relacién fue significativa al 99 % y con ello
rechazando la hipdtesis nula, rechazarla. Concluyendo asi, la presencia de correlacion entre

el desempefio docente y satisfaccion estudiantil.

Segun Cardenas (2015) Realizando un andlisis de la manera de evaluar el desempefio del
docente de Chile como profesional, con visién reflectiva y de criticidad, desde el punto de
vista de una comunidad educativa en la ciudad de Osomo, y de la teoria aportada relacionado
con la evaluacion. La poblacion estuvo conformada por 152 profesores de establecimientos
educacionales de la comunidad de Osomo. De la cual se obtuvo una muestra probabilistica
de 97 profesores evaluados. Como resultado se pudo identificar la relacion existente entre

evaluacion con la calidad del sistema educativo, como objetivo principal a nivel educativo.

Por otro lado en el contexto nacional tenemos a Arévalo (2014) con su estudio “Valoracion
de la calidad del desenvolvimiento docente y directivo de Educacion Basica y Bachillerato
durante el periodo académico 2011 y 2012 del Instituto Técnico Sucua, ubicado en el Cantén
Sucua, provincia de Morona Santiago - Ecuador” cuyo objetivo principal fue conocer la
practica de desempefio de los profesionales docentes y directivos, asi como valorar la calidad

que tiene el servicio institucional. El estudio utilizd el método cuantitativo, sintético y



cualitativo. En cuanto al recojo datos, se empled la encuesta como técnica, la cual fue
aplicada en su totalidad, a los alumnos, a sus padres y los maestros,

, dirigentes estudiantiles entre otros representantes institucionales ademas de cuestionarios
y fichas de observacion. Sin embargo, se realiz6 el muestreo para los alumnos y padres de
familia. Se observé una clase a cada profesor. Los resultados obtenidos y el marco teorico
investigado fueron contrastados. Y se obtuvo que muchos de los aspectos, en ciertas
dimensiones, no se aplican en las actividades docentes. Sin embargo, la evaluacion de las
relaciones interpersonales resultd ser excelente y para potenciarlo es indispensable la

capacitacion a los directivos, docentes y representantes de los organismos institucionales.

Con respecto al contexto local tenemos el trabajo de Campoverde (2014) “Desempefio
docente en el proceso de ensefianza aprendizaje en el nivel de Educacion Basica de la Unidad
Educativa “Belisario Quevedo” de la ciudad de Pujili en el periodo 2013 - 2014”. Su
objetivo era identificar la practica del docente que se daba en el desarrollo de ensefianza
aprendizaje, la metodologia investigativa de de estudio utilizada fue el metodo cientifico en
conjunto con inductivo, analitico, y estadistico. Para hacer posible el desarrollo del estudio
se contd con la colaboracion con estudiantes, maestros y comunidades educativas; quienes
brindaron su ayuda para asi poder identificar los problemas de méas urgencia que se daban
dentro del entorno educativo, fue la razon por la que se presentd una propuesta basada en la
ejecucion de talleres de capacitacion para perfeccionar las practicas pedagdgicas. En esta
investigacion uno de los resultados generales fue que quienes presentan un gran dominio son
los docentes , en cuanto a la gestion legal, la gestion y planificacion curricular y la gestion
de aprendizaje, el liderar y la interrelacion comunicativa con un porcentaje mediano de 9,62
sobre 10, concluyendo el buen dominio en la teoria y la practica respecto al trabajo del
profesorado. Sin embargo tambien se concluy6 que el modelo educativo aplicado por los
docentes sigue siendo una forma de trabajo tradicionalista, pues no hace uso de material
didactico, y la forma en que €l o la docente se expresan no permite saber si el tema que ha
tratado pudo ser comprendido por todos sus estudiantes, en cuanto a la ejecucion docente

existe problema para encontrar criterior unificados y esto produce un trabajo descordinado.

Finalmente tenemos a Aucay (2018) Con el trabajo titulado como “Desempeio pedagogico
y calidad educativa en el colegio parroquial Carlos Cornejo Orbe de Rio Boito del Canton

provincia del Oro Ecuador”, con el objetivo establecer la relacién entre desempefio



pedagogico y calidad educativa, trabajo investigativo que present6 un tipo correlacional
no experimental. EI muestreo representado con 55 maestros de la I.E. mencionada. Se
recolectaron informacion utilizando la técnica de la ; como instrumento un cuestionario el
que se determino con el alpha de Cronbach donde se tuvo un resultado de Rho=0.803,
sefialando la exitencia de una correlacion entre las variables, como resutlado se acepté la
hipétesis alternativa concluyendo que en la 1. E. “Carlos Cornejo Orbe” las dos variables se

relacionan.

Con respecto a las teorias que se relacionan con el tema Chiavenato (2010) hace una
definicién al desempefio como los comportamientos o un actuar observado en los sujetos
que trabajan que son de suma importancia para que las metas que una organizacion se traza
puedan cumplirse. Por consiguiente, él confirma la optimizacion del desempefio laboral

como la cualidad méas importante que debe tener o tiene una sociedad o compafiia.

Asimismo Valdés (2006) conceptualiza al desempefio de un docente como ““ Procesamiento
ordenado que logra informacion auténtica y confiada, con el proposito de comprobar,
valorar los efectos educativos que se logra a través de las capacidades de aprendizaje en sus
alumnos, la afectividad, el ser responsable y sus vinculos o relacion interpersonal con la
comunidad educativa. Asi también Valdés (2006) indico que el desempefio se fortalece con
ser comprometido y un convencido que su quehacer educativo es primordial para alcanzar
ciertos objetivos, por ejemplo el crecer de manera personal y social. Entonces es sumamente
imprescindible un actuar que refleje un compromiso total y entrega con el trabajo a realizar;
las acciones teniendo en cuenta valores como ser puntual, buen trabajo y cumplimiento de
las horas efectivas, la convivencia armoniosa con el buen trato con los estudiantes, el
desarrollo de actividades académicas eficaces, responsabilidad, cumplimiento, dar de si,
animo vy tener concentracion en lo que se hace. Requiere de otras situaciones como la
formacion, una buena salud, estar motivado para motivar y el compromiso; todo esto
fortalece de manera equitativa y unifica la convivencia y la labor logrando que el docente

avance o logre la meta con un alto nivel de desempefio.

Dentro de desenvolvimiento docente y los estandares del mismo, tenemos a las capacidades
pedagdgicas | cual segun Petrovski (1985) quien nos dice que las capacidades son
"cualidades mentales caracteristicas de cada persona y que estas cuales son condicionantes

para cumplir con eficiencia las actividades propuestas y que ademas dejan al descubierto las



distinciones en el dominio del conocimiento, habilidades y las aptitudes necesarias” (p. 470).
Asi tambien Krutetski (1989) asevera que las capacidades o competencias pedagdgicas
vienen a ser un grupos singulares de la psicologia ,propias de la persona y que pertenece a
las exigencias del trabajo académico que preestablecen un triunfo y dominio tal actividad™
(p. 335).

Asi mismo tenemos a la dimension responsabilidad profesional la cual segun Pinaya (2005),
nos dice que la responsabilidad profesional de los maestros guarda una estrecha relacion con
su accionar y la puesta en practica de los objetivos académicos que guian la forma como se
educa al alumnado. (p. 70), es decir tiene que ver con el valor de ser responsable como
docente y el papel que tiene que cumplir como tal. Para Juvonen y Wentzel (2001) Un buen
docente no se limita solamente a dar retroalimentacion referente a lo que pueda aprender y
rendir el alumno; sino tiene que preocuparse por mantenerlo para lograr aprendizaje
significativo. Ademas del hecho de que los maestros no solo califican o descalifican los
logros de sus estudiantes, sino que también dan una aprobacién o desaprobacion general del

estudiante como el individuo que es. (p. 13).

Por otro lado, tenemos la dimension relaciones interpersonales la cual Silviera (2014) las
caracteriza como las acciones sociales entre dos o0 mas individuos para forman espacios
adecuados y lograr una buena comunicacion , la manifestacion de sus ideas y emociones .
Ademas son puntos que originan oportunidades, diversiones, emocion y logran entretener a
las personas, consideradas también como una forma de lograr aprendizajes, que algunos
momentos suele incomodar o molestar a las personas, esta forma de interaccionar lograr ser
magnificos medios de mejora individual, de tratar bien al sujeto, ejemplos de conducta de
grupo Yy logran satisfacer lo que llama la atencion, ya que a diferencia de algunos logran
sorprender de manera ilimitada, ayudar a hacer cambiar las ideas, son novedosos en cuanto
a informacion, etc. De igual manera tenemos a Garcia (1996) quien nos dice que las
relaciones interpersonales son “un proceso pedagdgico que enlaza el proceso de educacion
y ensefianza establecidos en forma integral, y direccionados a la personalidad y su
formacion; por lo cual forman conexiones en sociedad de educadores y estudiantes, asi como
un impacto reciproco, sometidos para el cumplimiento de la finalidad marcada por grupos

sociales. (p. 14).

Por otro lado, con respecto a la variable calidad educativa tenemos a Horowitz (1990), sefiala

que la educacién y su calidad viene a ser una forma de excelencia donde la institucién ha



escogido como meta el alcanzar para satisfacer la necesidad de profesionales con altos

niveles de conocimientos.

Leontiev (1974) la define como la comunicacion que tiene el maestro con sus educandos en
el desarroll de ensefianza, y que produce Optimas condiciones para construir la motivacion
del alumno y el carécter creativo de la actividad docente, para dar forma legitima a la
identidad del estudiante. Este autor piensa que la comunicacion es apropiada para estimular
al estudiante y construir el caracter ingenioso del movimiento educativo. Sin embargo, en el
proceso de ensefianza e informativo, no solo se muestra el circulo motivacional lleno de
sentimientos del estudiante de referencia. Existen otras de caracter social, psicolégico, y de
comportamiento, que Igualmente, no se puede imaginar el caracter innovador del proceso de
educacion como algo basico en el procedimiento de comunicacion, ya que la motivacion es
un procedimiento personal y I6gico y la innovacién esta dada por los sujetos interesados a
través del tipo de colaboracion y en el marco en el que se produce la accion informativa.
Este autor tampoco considera la manera en que se dan las condiciones para crear motivacion.
Ademas, faltan las componentes generales consideradas por él; sobre la base de que la
calidad educativa es un proceso coordinado, esencial y dindmico, en el que unas pocas partes
internas y externas del procedimiento académico intervienen, entre ellas estan las técnicas,
los estilos abiertos, los medios de comunicacion y la comunicacion misma, que son un

incentivo metodoldgico l6gico para los individuos que la investigan.

Por otro lado, Garcia (1982) Sostiene que el concepto de la educacion esta establecido en
dos secciones, desde un punto de vista, por el acuerdo, que incorpora los estados de
respetabilidad y lucidez y, por otro lado, por lo adecuado. En este sentido, describe la calidad
educativa como "el método de instruccién que cumple con los estados de confiabilidad,
conocimiento y adecuacion, es asi que al final del dia, un aprendizaje es de calidad al ver

que esta terminado, que es racional y exitoso".

Con relacion a las dimensiones que aportan a la variable calidad de educacion tenemos la
dimensién eficacia la cual segn Oliveira (2002), la eficacia presenta una relacion con el
logro de los metas propuestos, en otras palabras, con el cumplimiento de acciones que
conlleven a lograr los objetivos establecidos. La eficacia es el grado para lograr el fin o

producto.



Por otro lado, tenemos a la dimension eficiencia la cual segin Richard (2010) sefiala que
eficiencia alude a la variedad de recursos que se usan para poder cumplir con el fin de la
organizacion. Depende la cantidad de materias primas, el efectivo y los empleados

necesarios para lograr un determinado nivel de estandarizacion.

Haciendo referencia a una de las dimensiones, en este caso eficiencia, se puede afirmar lo
siguiente: Dentro de una organizacion que demuestra eficiencia los procesos y recursos se
usan de forma correcta, ejerciendo con la tarea establecida, ademas tiene dos objetivos: uno
de ellos , vincula el uso correcto ingresos dentro del desarrollo educativos y segundo accede
disponer una relacién con el desarrollo y los productos finales; pues entonces la segunda es
la explicativa. Es decir que un organismo sera eficiente si sus alumnos ingresan, como

también egresen. Velasquez, (2009: 85).

En cuanto a la efectividad que es otra dimensién Veldsquez, (2009: 86) indica que es
conocida también como validez educativa, estd dimension alude a los resultados logrados
mediante los sistemas educativos aplicados en el salén de clase. Esta nos afirma que debe
existir conexién entre los procedimientos y los productos o fines, igual se incorpora los
procedimientos beneficiosos para los estudiantes, que favorecen ampliamente a lograr lo que
se persigue, como las llamadas tutorias, asesorias 0 acompafiamiento a padres de familia,

entre otros.

Finalmente tenemos la dimension satisfaccion de necesidades y expectativas afirma
(Veldsquez, 2009: 87) esta dimension esta dada por la falta de satisfaccion de las anteriores
dimensiones, incluyendo asi los sistemas educativos. Estos planes educativos de calidad
incluyen en la malla curricular tematica muy importante que es de gran ayuda a los alumnos,
pues responden a sus necesidades formandolos con una educacion para la vida y para que se
desenvuelva profesionalmente acorde a la vanguardia que solicita la sociedad en la que

habitamos.



Este estudio es de mucha importancia ya que su objetivo es abarcar la problematica que sigue
trascendiendo en el ambito educacion, puesto que diariamente se visualiza que se han
alcanzado resultados muy deficientes en los Ultimos afios respecto al desempefio docente.
Esto quiere decir que las mejoras en la calidad educativa dependerén en buena parte de la

intervencion que se realice hacia el desempefio de los docentes.

Esta investigacion al dar una contribucion al saber logra justificar su conveniencia dentro
del entorno de calidad educativa que brinda la unidad fiscal Pablo Weber, porque esta
considerada como un aspecto elemental ya que es el resultado de una dptima ejecucion
docente orientado a satisfacer las necesidades de los estudiantes los cuales influyen
directamente en la calidad de ensefianza que esta brindado la institucion.

Este estudio presenta una relevancia social ya que al hacerse el analisis de las variables
desempefio docente y calidad educativa, se identificara realmente la necesidad que
actualmente tiene hoy en dia el centro de estudios para potenciar la educacién que se
desarrolla proyectandonos a un futuro con nuevas expectativas para asi se trazen
mecanismos de respuesta estratégicas que deben dar inicio en un presente y que por

consiguiente permitan lograr cumplir la visién del futuro moldeado por la institucion.

Esta investigacion presenta causas que son basicas, en cuanto a que los conceptos de las
variables desempefio docente y calidad educativa , dado que hay vinculacion metodologica,
comunicacion y otros aspectos que respaldan totalmente que se mejore la educacién y sobre
todo su calidad la cual se transmite en la escuela, asi mismo la colaboracion del trabajo
permite que se conozca los efectos que tiene la practica docente actualmente en las
instituciones educativas y que afectan a la correcta educacion éptima la cual es a beneficio
de todos los alumnos.

Este tema de investigacion brinda argumentos a partir de Chiavenato (2010), Wigfield &
Eccles (2000), Campos (2008) & Martiez, Guevara, & Valles (2016) sobre desempefio

docente y calidad educativa contrastando las realidades de colegios en el presente afio.

Desde un punto Metodoldgico, se hace una descripcion y evidencia del estudio con respecto
al empleo de técnicas estadisticas, procedimientos diversos, técnicas e instrumentos
aplicados que en favor a su confiabilidad demostrada se lograra utilizainvestigaciones

similares.



Es ante lo anteriormente expuesto y la problematica expuesta que se ansia dar inicio a una

investigacion que pueda hacer respuesta a la siguiente interrogante general:

¢Cudl es la relacion entre el desempefio docente y la calidad educativa en la Unidad
Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo?

Y como interrogante especifica tenemos:

¢Como se relaciona la dimension capacidad pedagdgica con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo?

¢Como se relaciona la dimensién responsabilidad profesional con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo?

¢Como se relaciona la dimension relaciones interpersonales con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo?

Asi también como hipdtesis de nuestra investigacion tenemos como hipdtesis general:

H1: El desempeiio docente se relaciona significativamente con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

Ho: El desempefio docente no se relaciona significativamente con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

Y dentro de los objetivos especificos tenemos:

La dimension capacidad pedagogica presenta relacion significativa con la calidad educativa
en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

La dimension responsabilidad profesional presenta relacion significativa con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

La dimension relaciones interpersonales presenta relacion significativa con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo
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Como parte de los objetivos de nuestra investigacion, tenemos como objetivo general:

Establecer la relacion del desempefio docente con la calidad educativa en la Unidad
Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

Y como parte de los objetivos especificos

Determinar la relacion entre la dimension capacidad pedagdgica con la calidad educativa en
la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Establecer la relacion entre la dimension responsabilidad profesional con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Determinar la relacion entre la dimension relaciones interpersonales con la calidad educativa
en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.
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Il.  METODO
2.1. Disefio de investigacion

Presenta disefio no experimental, de corte transversal; asi mismo en el cual se recolecta datos
en un unico momento, la cual pretende identificar la conexion existente entre las variables
de estudio y asi poder analizar su incidencia e interaccién. (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2010).

Es correlacional - asociativo porque pretende relacionar dos variables: Desempefio docente
y calidad educativa. Del mismo modo, analiza su relacion e interaccion. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010).

O,
/ I
M4 r
\ 02
Donde:
M : Muestra de estudio profesores de la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo.
O: : Observacion de la variable 1 (Desempefio docente).
Oo : Observacion de la variable 2 (Calidad Educativa).
r : Relacion entre variables

Explica Hernandez et al., (2010), la finalidad que tienen los estudios correlacionales es medir
el grado de asociatividad con ambas 0 mas variables, cegorias o conceptos una poblacién en

especifico” (p. 81).
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2.2.

Operacionalizacion de variables

Variables
V1: Desemperio Docente.
V2: Calidad Educativa.
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Matriz de operacionalizacion de la variable Desempefio docente

Variable Definicién Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Instrumento/
Capacidad Pedagdgica
Habilidad para involucrar activamente y maximizando el tiempo dedicado
para la preparacion y ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes,
fomentando el razonamiento y el pensamiento critico, propiciando un . i6n del i
ambiente de respeto por las normas, asi mismo regulando positivamente la Prepziracmn el estudiante.
- . . . Ensefianza del estudiante.
conducta adecuada de los estudiantes de menor experiencia, a través del
avance del pensamiento, la imaginacién, el razonamiento bésico, la
observacion de la direccion, la valoracion de lo aprendido mediante la
El desempefio que surge hacia la | evaluacion del progreso de aprendizaje Petrovski, (1985).
unidad educativa fiscal Pablo
Weber Cubillo. Esta diferenciada Responsabilidad profesional
. o por ciertos niveles es asi que se = Desarrollo de la
Eiite%lélt)ii:%cztlijgrﬁgr:jt: u:entlfucaréycomprobaré e_I Segln Pinaya (2005), .'.EI profesional del docente y su responsabilidad . E;Oifgzlnot?;;:jdgg.ceme
3 realizarse con el objetivo de efecto que este esta prodgglendo gugrQa relacion con su Desarrgllg, |dent|dad,’ actuacion y st_J/puesta en
§ corroborar y otorgar valor al actualmente en la ed.ucamon y practica "de los objetivos académicos que guian la educaciéon de los
s efecto positivo que este tiene sobre todo en su call_dad que se alumnos".

; 2 en !O_s estudiantes y_as_i le qtorga a los estudiantes, _
g verificar sus potencialidades | teniendo en cuenta las ¥ Ordinal
£ educativas, emociones, capacidades pedagagicas,

5"3 compromisos laborales y sus relaciones interpersonales de los

relaciones interpersonales con
estudiantes, padres y madres,
y representantes de las I.E. de
la comunidad. (Valdés V.,
2006)

docentes, asi mismo esto se
evidenciara con la medicion de
las dimensiones capacidad
pedagdgica, creaciones de
ambientes favorables, relaciones
interpersonales y
profesionalismo del docente.

Relaciones Interpersonales

Es el conjunto o grupo de relaciones entre dos 0 mas personas que
representan un medio eficaz para la comunicacién, expresion de
sentimientos, opiniones y de relaciones interpersonales que se da de forma
satisfactoria con la comunidad y en la escuela originando oportunidad, y
entretenimiento para las personas, se consideran una fuente de aprendizaje
Silviera (2014)

. Participacion en la escuela
. Participacion en la comunidad
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Matriz de operacionalizacion de la variable Calidad Educativa

Variable Definicién Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Instrumento/Escala
Uso de medios vy
o herramientas para
) _ Eficacia mejorar el aprendizaje y
Esta caracterizada por la ensefianza.
La calidad educativa, se diferentes Segun Oliveira, (2002), segin su definicion de eficacia es el cumplimiento de los Planteamiento de
caracteriza como la metodologias que usan | objetivos/resultados planeados propuestos mediante la ejecucion de medios y objetivos a mediano
comunicacion del los docentes para herramientas para mejorar el aprendizaje, es asi con la realizacion de plazo.
educador hacia los impartir conocimientos | actividades que permitan alcanzar las metas establecidas con una distribucion Evaluacion periddica de
B gstudlarltes enel pro(;:eslo a los alumnos mediante | adecuada, mediante evaluacion periddica y midiendo la eficacia de los servicios la. ensefianza
g n?eggrse‘esnsgﬁghc(:if:g]s Oa?: el proceso de educativos de la institucion. aprendizaje. »
- . .
5 jores ones p ensefianza aprendizaje, Eflcam_a de los servicios
S construir la motivacion A educativos en la unidad
- S del estudiante v el teniendo en cuenta la el ;
g W estud y bl educativa. v inal
g carécter inventivo de la Ser responsable, Uso adecuado y entrega Ordina
% actividad docente, para Eog?:{';'iia“"ov oportuna de los recursos
8 dar forma legitima a la avilidades, Eficiencia educativos.
identidad del suplente, motivacion,

este creador considera
que la comunicacion es
adecuada para despertar
al estudiante y construir
el caracter inventivo del
movimiento educativo
Leontiev (1974)

evaluacion, actitudes y
materiales utilizados en
este proceso para
otorgar buena calidad
en la educacion de los
estudiantes

Richard, (2010) sefala que eficiencia se refiere al uso y entrega oportuna de la
cantidad de recursos utilizados para poder llegar las metas de la institucion en
funcion a sus objetivos y aprendizajes, basada en la adecuada distribucion de los
recursos como materias primas, dinero y personal necesario con conocimiento
acorde a los requerimientos para lograr cierto nivel de logro de calidad.

Relacion de los logros
planteados con los
objetivos
institucionales.
Personal suficiente con
formacién acorde a los
requerimientos de la
gente que son los que
participan.
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Efectividad

Segun Velasquez (2009) esta referida al grado con los que los objetivos planteados
mediante contenidos pertinentes y un mecanismo de trabajo se obtienen acorde a los
resultados. Asi mismo debe de haber una relacion entre los medios empleados y
cultura local abierto para una mejora en este proceso de logro de objetivos.

Logro de objetivos
planteados

Objetivos y contenidos
pertinentes
Mecanismos para el
logro de objetivos.
Medios empleados y
mejora del trabajo
docente

Cultura local y
comunitaria abierta

Satisfaccion de necesidades y expectativas.

Se entienden como los que dentro de su curriculo puedan presentar contenidos Utiles
y que sirvan a los estudiantes, asi que respondan a los requerimientos necesarios
para la formacién del alumno, preparandolos para la vida profesional acorde a las
necesidades de la sociedad en que vivimos, obteniendo un clima laboral
satisfactorio acorde a las necesidades presentadas cumpliendo las objetivos
planteadas, previniendo el ausentamiento y el fracaso escolar (Velasquez, 2009:
87).

Satisfaccion en el clima
laboral

Satisfaccion de las
necesidades presentadas
Cumplimiento de las
expectativas planteadas

Estrategias para
prevenir el
ausentamiento, el

fracaso y la desercion
escolar
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2.3.

Poblacion y muestra

Segin Tamayo (2012) Lo define como un conjunto de individuos o elementos de los
cuales se pueden obtener datos. la define como “es el total de elementos objeto de
estudio, incluye todas las unidades que forman este fenomeno cuantificandose para

un determinado trabajo investigativo”.

La poblacion de estudio esta representada por los 30 docentes de ambos sexos, de la
unidad fiscal Pablo Weber.

Tabla 1 : Distribucién de la poblacion de estudio

Genero Total %

Varones 13 43.3

Mujeres 17 56.7
Total 30 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Zorrillay Torres (1992) Muestreo es una técnica que ayuda a seleccionar una muestra
representativa de la poblacion o del universo de un trabajo a investigarse, Asimismo
establece pasos y procedimientos por el cual es posible realizar generalizaciones

sobre una cantidad de personas, a partir de un subconjunto de la misma.
Por lo antes expuesto es que en la actual investigacion el método utilizado sera no

probabilistico intencional porque fue tomado segun criterio de investigador sin

aplicacion de una formula estadistica.
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2.4.

2.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Para el estudio se utilizd la técnica de la encuesta para desempefio docente, Encuesta
obtenida de Espinoza Almendras José (2014). Y para la variable calidad educativa la

encuesta referida de Montoya Jondec Juanita (2018).

Por otro lado, para realizar la recoleccion de la informacion y la medicion de las
variables se han elaborado dos instrumentos; siendo el primero una encuesta sobre el
desempefio docente y que estuvo conformado por 18 preguntas y 3 dimensiones:
capacidad pedagdgica, responsabilidad social y relaciones interpersonales, con

opcion de respuesta tipo escala de Likert 1 — 5.

Con respecto a la validez tenemos a Hernandez F. (1997), Un determinado
instrumento expresa lo que quiere medir y para ello se debe revisar de qué manera ha
sido utilizado anteriormente en otros trabajos investigativos, y teniendo como
referencia los trabajos previos se puede elaborar otro instrumento que de la

posibilidad de medir variables-

Asi mismo para la confiabilidad Ander E., (1987) quien manifiesta que es confiable
el cuestionario porque se puede obtener idénticos resultados cuando se aplican las
mismas preguntas en relacion a los mismos fendmenos. De lo anteriormente dicho se
puede sefialar a la confiabilidad como el proceso en el cual se puede establecer cuan
consistente, fiable, estable o coherente. Asi mismo la confiabilidad determinada para
el instrumento de la funcionalidad docente fue de 0.942 y para la calidad educativa
de 0.921.

Procedimiento

El procedimiento que se llevo acabo para la confiabilidad en la presente investigacion
se centrd principalmente en una validacion de juicio de expertos, con la cual se pudo
dar pase a la aplicacion de la prueba piloto para posteriormente realizar la encuesta y

tabulacién de los datos
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2.6.

2.7.

Métodos de analisis de datos

Para realizar el andlisis de los datos se utilizo el Spss V.21, donde se procesaron
los resultados a partir de una matriz de datos ingresada y recolectada de las
encuestas aplicadas en la unidad educativa Pablo Weber Cubillo, asi mismo se
hizo un analisis descriptivo y correlacional para asi identificar la relacion que
existié entre ambas variables de investigacion, la estadistica inferencial que se

aplico fue la de Rho de spearman a un 5% de nivel de significancia.

Aspectos éticos
Como parte del punto de vista ético se solicitd a las autoridades correspondientes
tanto de la universidad como de la unidad educativa los permisos necesarios para

la aplicacion de los cuestionarios para el trabajo de investigacion propuesto.
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I11.  RESULTADOS

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la dimension capacidades pedagdgicas con la calidad educativa
en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

TABLA N° 2: Dimension capacidades pedagdgicas con la calidad educativa.

Calidad educativa

Bajo Regular Alto Total
) N 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
N 0 1 4 5
Regular
Capacidades % 0,0% 3,3% 13,3% 16,7%
Pedagdgicas N 0 3 22 25
Alto
% 0,0% 10,0% 73,3% 83,3%
N 0 4 26 30
Total
% 0,0% 13,3% 86,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

Dado la tabla 2 El 73.3% de los docentes de la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo,
que tienen altas capacidades pedagogicas dan una calificacion alta al nivel de la variable
calidad educativa, lo explica que los docentes mantienen cualidades mentales e individuales
de la personalidad capaces de brindar una buena calidad educativa. Por otro lado, el 3.3% de
los docentes que tienen regulares capacidades pedagdgicas presentan una regular calidad
educativa, lo que explica que parte de los docentes no adquieren conocimientos, actitudes y
habilidades que estructuren una mejor metodologia de ensefianza y brinde un servicio de

calidad.
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Objetivo especifico 2

Establecer la relacion entre la dimension responsabilidad profesional con la calidad
educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

TABLA N° 3: Dimension responsabilidad profesional con la calidad educativa.

Calidad educativa

Bajo Regular Alto Total
Responsabilidad . N 0 0 0 0
. Bajo
profesional % 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0 1 1 2
Regular
% 0,0% 3,3% 3,3% 6,7%
N 0 3 25 28
Alto
% 0,0% 10,0% 83,3% 93,3%
N 0 4 26 30
Total
% 0,0% 13,3% 86,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

Dado la tabla 3 El 83,3% de los docentes de la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo
que tienen alta responsabilidad profesional, presentan un nivel alto respecto a la variable
calidad educativa, lo que se visualiza que los profesores son considerados como docentes
expertos, competentes, investigadores, transformadores de la educacion con vision a una
mejorar constante de la calidad educativa. Del mismo modo, el 6,7% de los profesores
califican en un nivel regular a la responsabilidad profesional frente a una de las variables, en
este caso calidad educativa, lo que explica que parte de los docentes no aplica una curricula
educativa, no la recrea ni la construye con la finalidad de responder a las especificaciones

que los estudiantes necesitan para una buena calidad de educacion.
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Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre la dimension relaciones interpersonales con la calidad educativa
en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

TABLA N° 4: Dimension relaciones interpersonales con la calidad educativa.

Calidad educativa
Bajo Regular Alto Total
N 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
N 0 0 3 3
Regular
Relaciones % 0,0% 0,0% 10,0% 10,0%
interpersonales N 0 4 23 27
Alto
% 0,0% 13,3% 76,7% 90,0%
N 0 4 26 30
Total
% 0,0% 13,3% 86,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

Dado la tabla 4 EI 76.7% de los docentes de la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo
que tienen altas relaciones interpersonales, otorgan una calificacion como alto el nivel de la
variable calidad educativa, lo que indica que los docentes tienen como punto de origen para
impartir una buena calidad educativa las oportunidades, diversién, emocién y
entretenimiento de los alumnos. En contraste, el 10% de los docentes califican como regular
las relaciones interpersonales frente a la calidad educativa, lo que explica que parte de los
docentes no tiene una conducta social y un trato humano adecuado para la interaccion directa
con los estudiantes lo que disminuye de manera sustancial la educacién y la calidad que se

le imparte al educando.
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Objetivo general
Establecer la relacién del desempefio docente con la calidad educativa en la Unidad
Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

TABLA N° 5: Desempefio docente y la calidad educativa.

Calidad educativa

Bajo Regular Alto Total
N 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
N 0 1 1 2
Regular
Desempefio % 0,0% 3.3% 3.3% 6.7%
docente N 0 3 25 28
Alto
% 0,0% 10,0% 83,3% 93,3%
N 0 4 26 30
Total
% 0,0% 13,3% 86,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

Dado latabla5 Un 83.3% de los docentes de la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo
que tienen un alto desempefio docente, califican como alta a la calidad educativa que ofrecen,
lo que indica que los docentes tienen un adecuado desempefio lo cual contribuye a impartir
una adecuada calidad educativa. Por otro lado, el 6.7% de los docentes indican que tienen
un desempefio regular del cual un 3.3% muestra una calidad educativa regular, lo que explica
que parte de los docentes no logran impartir una adecuada calidad educativa, por la falta de
eficacia, eficiencia y efectividad que tienen en los procesos de ensefianza, y asi mismo no

relacionan estos procesos con la satisfaccion que logra tener el estudiante.
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Comprobacion de hipotesis

Hipotesis especificas 1

H1: La dimension capacidad pedagogica se relaciona significativamente con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

HO: La dimension capacidad pedagodgica no presenta relacion significativa con la calidad
educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Tabla 6: Relacién de la capacidad pedagdgica y calidad educativa

Calidad educativa

Coeficiente de

laci6 0.688**

Capacidades correlacion
Rho de Spearman pedagdgicas Sig.(bilateral) 0.005
k 30

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

La tabla 6 muestra que el valor de correlacién Spearman (rho) es 0.688 (relacién positiva),
el valor de significacion (sig) es 0,005 y es menor a 0.05 (valor de significacion establecido
por la investigacion) con lo cual se puede concluir que hay una relacion significativa entre
las capacidades pedagogicas y la calidad educativa, por lo tanto, no se rechaza la hipétesis

de la investigacion.
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Hipotesis especificas 2

H1: La dimension responsabilidad profesional se relaciona significativamente con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

HO: La dimension responsabilidad profesional no presenta relacion significativa con la

calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Tabla 7: Relacion de la responsabilidad profesional y calidad educativa

Calidad educativa

comlacon 0739+

Rho de Spearman Responsabilidad
0 de Spearma profesional Sig.(bilateral) 0.002
N 30

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

La tabla 7 muestra que el valor de correlacion Spearman (rho) es 0.739 (relacion positiva),
el valor de significacion (sig) es 0,002 y es menor a 0.05 (valor de significacion establecido
por la investigacion) con lo que se puede concluir que existe una relacion significativa entre
la responsabilidad profesional asi también calidad educativa, por lo tanto, se decide no

rechazar la hipotesis de la investigacion.
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Hipotesis especificas 3

H1: La dimension relaciones interpersonales se relaciona significativamente con la calidad

educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo

HO: La dimension relaciones interpersonales no presenta relacion con la calidad educativa

en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Tabla 8: Relacién de las relaciones interpersonales y calidad educativa

Calidad educativa

Coeficiente de R
Relaci correlacion 0.392
elaciones
Rho de Spearman interpersonales Sig.(bilateral) 0.048
N 30

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

La tabla 8 muestra que el valor de correlacion Spearman (rho) es 0.392 (relacién positiva
media), el valor de significacion (sig) es 0,048 y es menor a 0.05 (valor de significacion
establecido por la investigacién) con lo que se puede concluir que existe relacion
significativa de las relaciones interpersonales con la calidad educativa, por consiguiente, se

decide no dar rechazo a la hipotesis de la investigacion.
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Hipotesis General

Hi El desempefio docente se relaciona significativamente con la calidad educativa en la
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

Ho EI desempefio docente no presenta relacion con la calidad educativa en la Unidad
Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.

Tabla 9: Relacién de desempefio docente y calidad educativa

Calidad educativa

Coeficiente de 0.588%
correlacion '

Rho de Spearman Desempefio docente Sig.(bilateral) 0.047
N 30

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018.
Elaboracion propia

La tabla 5 muestra que el valor de correlacion Spearman (rho) es 0.588 (relacion positiva
baja), el valor de significacion (sig) es 0,047 y es menor a 0.05 (valor de significacion
establecido por la investigacién) con lo cual se puede concluir que existe relacion
significativa entre el desempefio docente y la calidad educativa, por lo tanto, a partir de los

resultados no se desestima la hipoétesis de la investigacion.

27



IV. DISCUSION

Haciendo mencion al objetivo 1: Determinar la relacion entre la dimension capacidades
pedagdgicas con la calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo,
los referentes tedricos mencionan que las capacidades pedagogicas son cualidades mentales
0 propias del comportamiento mismo que son medios para trabajar efectivamente una tarea
dada, Petrovski (1985). En la tabla N° 2 los resultados descriptivos de la dimension
capacidad pedagogica indica que los maestros presentan una tendencia positiva 73.3% en un
nivel alto con respecto a la calidad educativa, asi también se determiné un nivel de
correlacion de 0.688 entre las variables lo que indica que las capacidades pedagogicas tienen
influencia significativa frente a la educacion y su calidad. Estos resultados concuerdan con
la postura tedrica de Petrovski puesto que se puede inferir que las capacidades pedagdgicas
son las condiciones que debe presentar un docente para poder impartir una buena calidad
educativa. Este resultado satisfactorio concuerda con los principios de Medina (2012) el cual
concluye que la formacion docente medida a traves de las capacidades pedagdgicas presenta
influencia positiva en la calidad de la educacidén, dado que en su investigacion los

profesionales con capacidad pedagdgica han sostenido una educacién de buena calidad.

Con respecto al objetivo 2: Establecer el lazo existente entre la dimensién responsabilidad
profesional con la calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo
tedricos indican que tanto el maestro como su responsabilidad profesional guarda relacién
con su accionar y como las metas escolares que dan camino a la educacién de los estudiantes,
Pinaya (2005). En la tabla N° 3 los resultados descriptivos evidenciaron que los maestros
mostraron una tendencia positiva 83.3% en un estandar alto con respecto a la calidad
educativa, asi mismo se determiné una estandar de correlacion de 0.739 entre las variables
lo que indica que la responsabilidad profesional tiene influencia significativa frente a la
calidad educativa. Por otro lado, estos resultados concuerdan con la postura teérica de
Sacristan que indica que un docente con responsabilidad educativa incita y facilita
aprendizajes aceptando que su objetivo principal no se trata de ensefiar sino en lograr que
los estudiantes aprendan. Este resultado se puede verificar y concuerda a través de lo
estudiado por Arreaga (2011) el cual concluyo haciendo mencidn a los maestros de la escuela

“Julio Reyes Gonzalez” se encuentran en un buen nivel con una adecuada responsabilidad
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docente y para lograr los estandares de calidad y lograr mejora en el rendimiento del
estudiante deben incorporar nuevas pedagogias en su forma de ensefianza.

Con respecto al objetivo 3: Determinar el lazo de relacion entre la dimension relaciones
interpersonales con la calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo,
los referentes tedricos indican que las relaciones sociales entre personas se caracterizan
como el conjunto de intervenciones de varios individuos formando un espacio eficaz para
comunicarse, la expresar sentimientos e ideas, Silveira (2014). En la tabla N° 4 se observa
una intencién positiva 76.7% en el nivel alto y 10% nivel regular lo que explica que gran
parte de los docentes tiene una conducta social y un trato humano adecuado para la
interaccion directa con los estudiantes lo que influye de manera sustancial la calidad de
educacion que se le imparte al educando, asi mismo se determin6 un estandar de correlacion
de 0.392 entre las variables lo que indica un nivel bajo de significancia entre las variables,
ello porque probablemente existan variables externas las cuales presentan un efecto hacia
las relaciones interpersonales como a la calidad educativa. Estos resultados concuerdan con
lo descrito por Silviera el fruto del compartir en los docentes son las relaciones
interpersonales, de laborar en un espacio en comun y de interactuar de forma asertiva o de
mala manera con los que te rodea. Asi también estos resultados concuerdan con Arévalo
(2014) dado que el resultado de la evaluacion de las relaciones interpersonales fue excelente,
y para seguir manteniendo esta estructura con un nivel excelente sera necesario seguir
potenciandolo mediante capacitaciones a directivos, docentes y representantes de los

organismos institucionales.

Con respecto al objetivo general: Establecer la relacion del desempefio docente con la
calidad educativa en la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo, 2018. Los eruditos
tedricos definen el desempefio docente para las acciones o aptitudes que se observan en los
trabajadores que son de suma importancia para el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion Chiavenato (2010). En la tabla N°5, los resultados descriptivos de las variables
desempefio docente y calidad educativa muestran que el desempefio docente tiene una
intencion positiva del 83.3% a un nivel alto con respecto a la calidad educativa, asi mismo
en la tabla N° 9 podemos observar que los resultados inferenciales indican la existencia de
correlacion entre desempefio docente y calidad educativa, dichas variables, con un rho de
0.588, estos resultados son similares a lo que dice Perez que los maestros son pieza
fundamental para formar una educacion propia de caalidad, dado que la calidad de educacién
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depende de la calidad de docentes que lo desempefian. Asi mismo la similitud de los
resultados a los estudios realizados por Aucay (2018) s obtuvo como resultado un
Rho=0.803, y se concluyo la existencia de relacion entre las variables desempefio
pedagdgico y la calidad educativa.
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V.  CONCLUSIONES

La dimension capacidad pedagogica se relaciona con la calidad educativa de los profesores
en la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo con respecto a los estdndates alcanzados
de la tabla 6, (rho) es 0.688 (relacion positiva), el valor de significacion (sig) es 0,005 y es
menor a 0.05 (valor de significacion establecido por la investigacion) en base a ello se

predice un nivel de relacion de las variables es de 47.3%.

La dimension responsabilidad profesional se relaciona con la calidad educativa de los
docentes en la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo con respecto a los estandares
alcanzados de la tabla 7, (rho) es 0.739 (relacion positiva alta), el valor de significacion (sig)
es 0,002 y es menor a 0.05 (valor de significacion establecido por la investigacion) en base

a ello se predice un nivel de relacién de las variables de 54.6%.

La dimensidn relaciones interpersonales se relaciona con la calidad educativa de los docentes
en la unidad educativa fiscal Pablo Weber Cubillo con respecto los estandares alcanzados de
la tabla 8, (rho) es 0.392 (relacion positiva baja), el valor de significacién (sig) es 0,048 y es
menor a 0.05 (valor de significacion establecido por la investigacion) en base a ello se

predice un nivel de relacion de las variables de 15.3%.

El desempefio docente presenta relacion con la calidad educativa de los docentes en la unidad
educativa fiscal Pablo Weber Cubillo con respecto a los estandares alcanzados de la tabla 5,
(rho) es 0.588 (relacién positiva media), el valor de significacion (sig) es 0,047 y es menor
a 0.05 (valor de significacion establecido por la investigacion) en base a ello se predice un

nivel de relacién de las variables es 34.5%.
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VI. RECOMENDACIONES

Con respecto a las capacidades pedagdgicas la unidad educativa Pablo Weber Cubillo deberia
de brindar capacitacion constante a sus profesores para que puedan estar sujetos a la adquisicion
de nuevos conocimientos, actitudes, habilidades y asi logren obtener una mejor capacidad
pedagogica y se pueda lograr una mejor metodologia de ensefianza, esto dado que la capacidad
pedagogica predice una nivel alto de relacion con respecto a la calidad educativa, esto va de la
mano con lo expuesto por Petrovski quien indica que las capacidades pedagogicas son las
condiciones que debe presentar un docente para poder impartir una buena calidad educativa,
pues se considera que los productos finales se origina de que algunos de los docentes han tenido
un nivel regular.

Por otro lado con respecto a la responsabilidad profesional los jefes de la unidad educativa
Pablo Weber Cubillo deben de monitorear la aplicacion completa y de manera efectiva la
curricula educativa, observando asi mismo que este recree y construya nuevas acciones para
gue puedan enfrentar a las necesidades y especificaciones de los estudiantes, todo ello porque
la responsabilidad profesional predice un nivel alto con respecto a la calidad educativa, esto
también se sustenta con lo expuesto por Pinaya (2005) quien indica que para que exista una
buena calidad educativa la actuacién y los objetivos escolares deben ser la guia de la educacion
de los estudiantes concretizados en la practica.

Asi mismo con respecto a las relaciones interpersonales se recomienda que la unidad educativa
Pablo Weber Cubillo debe de evaluar frecuentemente la conducta social y el trato humano que
los docentes tienen para la interaccion directa con los estudiantes para que de esta manera se
pueda observar mejoras sustanciales en la calidad educativa, ello porque las relaciones
interpersonales predicen un nivel bajo de la calidad educativa, por cuanto a la teoria de Silveira
(2014) el grupo de relaciones entre dos 0 mas individuos que forman un medio eficaz para la
comunicacion, la expresion de sentimientos y opiniones, se ha de considerar en los resultados
plasmados existe un porcentaje de docentes que estan considerados en nivel medio.

Finalmente con respecto al desempefio docente se recomienda que la unidad educativa Pablo
Weber Cubillo proponga capacitaciones en los docentes para lograr una mejoria en su
eficiencia, eficacia y efectividad que desarrollan dentro del sistema proceso de ensefianza
aprendizaje, ello porque el desempefio docente predice un medio <de la calidad educativa, por
cuanto a la teoria de Chiavenato (2010) indica que el desempefio docente viene guiado por las
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acciones o conductas observadas en los docentes las cuales son de sumo interés y asi lograr
cumplir los objetivos de la institucién y del desempefio docente.
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Anexo 1: Instrumento de la variable desempefio docente

. . < _ S| _L L
N VARIABLE: DESEMPENO DOCENTE § 7 § § zg | 2
zZ | 9= o | Z
< (7] 75}
DIMENSION: Capacidades Pedagdgicas
o1 El docente, demuestra conocimientos actualizados y comprensiéon de los conceptos
fundamentales de las disciplinas comprendidas en el curso.
02 El docente, elabora su documentacién analizando con sus colegas el plan mas pertinente
a la realidad del aula.
03 El docente, crea, selecciona y organiza materiales educativos para los estudiantes como
soporte para su aprendizaje.
El docente, orienta la practica a conseguir logros en todos los
04 | estudiantes, y comunicas las aftas expectativas sobre sus
posibilidades de aprendizaje.
El docente, constata que todos los estudiantes comprendan los
05 | propositos de la sesién de aprendizaje y las expectativas de
desempefio y progreso.
06 El docente, elabora instrumentos para evaluar el avance y logros en el aprendizaje
individual y grupal de los estudiantes.
DIMENSIONES: Responsabilidad profesional
07 El docente, reflexiona en comunidades de profesionales sobre la practica pedagdgica e
institucional y el aprendizaje de todos los estudiantes.
08 El docente, participa en capacitaciones y actualizaciones de desarrollo profesional en
concordancia con las de los estudiantes y las de la unidad educativa.
El docente, participa en la generacién de politicas educativas a nivel local, regional y
09 | nacional, expresando una opinién informada y actualizada sobre ellas, en el marco de
su trabajo profesional.
10 El docente, actia de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y
resuelve dilemas practicos y normativos de la vida escolar con base en ellos.
1 El docente, actlia y toma decisiones respetando los derechos
humanos y el principio del bien superior del nifio y el adolescente.
12 El docente actua de acuerdo a las normas de la unidad Educativa.
DIMENSION: Relaciones Interpersonales
El docente, interactGa con sus colegas, para intercambiar
13 experiencias, organizar el trabajo pedagégico, mejorar la
ensefianza y construir de manera sostenible un clima democratico en la unidad
educativa.
1 El docente participa en la gestion del proyecto educativo Institucional, del curriculo y
de los planes de mejora continua, involucrdndose activamente en equipos de trabajo
El docente, desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de investigacion,
15 | innovacion pedagdgica y mejora de la calidad del servicio educativo de la unidad
Educativa.
16 El docente, fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus aportes
17 El docente, integra en sus practicas de ensefianza, los saberes culturales y los recursos
de la comunidad y su entorno.
18 El docente, comparte con el coordinador del area, subdirector y el director, los retos de

su trabajo pedagogico, y da cuenta de los avances resultados.
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Anexo 2: Ficha técnica de la variable desempefio docente

NOMBRE: Encuesta para medir el desempefio docente
AUTORES: Espinoza Almendras José

FECHA: 2014

ADAPTACION: Ostaiza Lucas Carmen Azucena.
FECHA DE ADAPTACION:

OBJETIVO: Medir el desempefio docente en sus dimensiones capacidades

pedagogicas, responsabilidad profesional, relaciones interpersonales.

ADMINISTRACION: Individual
DURACION: 15 minutos

0. TIPO DE ITEMS: Encuesta

1.N° DE ITEMS: 18

2. DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores

eCapacidades pedagogicas:1,2,3,4,5,6 = 6 items.

» Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
» Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

» Responsabilidad profesional: 7,8,9,10,11,12=6 items

» Desarrollo de la profesionalidad.
» Laidentidad docente

¢ Relaciones interpersonales: 13,14,15,16,17,18 = 6 items.

> Participacion en la escuela
» Participacién en la comunidad

14. EVALUACION

Puntuaciones

APLICACION: Docentes de una unidad educativa fiscal de ecuador.

Escala cuantitativa Escala cualitativa Escala cuantitativa Escala cualitativa
1 nunca 4 Casi siempre

2 Casi nunca 5 Siempre

3 A veces
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e Evaluacién en niveles por dimension

Escala Escala cuantitativa

cualitativa

niveles Capacidades pedagogicas Responsabilidad Relaciones interpersonales

profesional

Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo maximo minimo maximo minimo maximo

Bajo 6 13 6 13 6 13

Regular 14 22 14 22 14 22

Alto 23 30 23 30 23 30

e Evaluacion de variable

DESEMPENO DOCENTE

Niveles Competencias genéricas
Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo 18 41
Regular 42 65
Alto 66 90

15. VALIDACION: La validez de contenido se desarroll6 a través la docente metod6loga que
actu6 como experto en el tema

16. CONFIABILIDAD: A través de la encuesta aplicada el valor de Alfa de Cronbach es de 0.942
Con respecto a la prueba item-total los valores oscilan entre 0.907 y 0,968.

17. INTERPRETACION DE LOS VALORES

Bajo

Regular

Alto

Esta escala da como resultado que el
docente tiene un bajo desempefio

docente.

El docente que califica en esta escala
demuestra que algunas veces tiene un

adecuado desempefio docente.

Esta escala indicada como el
maximo de los niveles indica que
el docente tiene un alto

desempefio.
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Anexo 3: Base de datos de la variable desempefio docente

Responsabilidad profesional Relaciones interpersonales

Capacidades Pedagdgicas

14 15 16 17 18 T

13

10 11 12 T

9

8

30

30

24
30

30

30

30

30

30

30

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

30

30

30

30

30

26
25

24
25

27

23

27

22

28

23
24
25

23
26

25

26
27

28

14
25

28
29

27

30
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Anexo 4: Estadistico de fiabilidad de la variable Desempefio Docente

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos

Valido
Excluido?

Total

30
0
30

100,0
0
100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach
basada en
elementos

estandarizados

N de elementos

,942 ,944 18
Estadisticas de escala
Media Varianza Desv. Desviacion N de elementos

80,6000

81,903

9,05005 18

Interpretacion

El valor obtenido después de la aplicacion del instrumento mostro un valor de alfa de

Cronbach 0.942, este valor explica que el instrumento es fiable y es éptimo para medir la

variable desempefio docente en la unidad fiscal Pablo Weber Cubillo.
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Anexo 5: Matriz de validacion del experto del Instrumento de la variable Desempefio Docente

MATRIZ DE VALIDACION

Titulo de la Investigacion: Desempefio docente y calidad educativa en la unidad fiscal Pablo Weber, 2018

Petrovski, (1985).

logros en el aprendizaje individual y grupal de los
estudiantes.

RELACION RELACION RELACION RELACION
ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL OBSERVA
RESPUESTAS VARIABLE Y DIMENSION INDICADOR ITEMY LA CIONES
Y EL L T OPCION DE
[11] DIMENSION INDICADOR RESPUESTA
| P 2
m DIMENSION DEFINICION
< CONCEPTUAL INDICADORES ITEMS ) R
T s| 2| g| B ¢
S §§§_%§SI NO| SI [NO | SI | NO| sI [ NO
Zl gl «| 8| &
o [$)
El docente, demuestra conocimientos actualizados vy
» comprension de los conceptos fundamentales de las
Capacidades Pedagégicas Preparacion para el | gisciplinas comprendidas en el curso.
aprendizaje de los — -
- ) ) estudiantes El docente, elabora su documentacion analizando con sus
Habilidad para involucrar activamente y colegas el plan més pertinente a la realidad del aula.
maximizando el tiempo dedicado fara la El docente, crea, selecciona y organiza materiales educativos
grigﬁg?;;?: é’eelgssegsizé?aﬁ: efomentan doel para los estudiantes como soporte para su aprendizaje.
r;mnamierj] 0y el pensamiento writico El docente, orienta la practica a conseguir logros en todos
propiciando un ambiente de respeto por las los . . .
g | normas, asi mismo regulando positivamente la estudiantes, y comunicas las aftas expectativas sobre sus
- ’ H - -
§ conducta adecuada de los estudiantes de menor Ecl)sc'jb'“d?des de ?ptrendlz?ed' I diant g
<3 Y . ocente, constata que todos los estudiantes comprendan
8 | experiencia, atraves del avance del Ensefianza parael | | a p
2 | pensamiento, la imaginacion, el razonamiento aprendizaje de los 0s . o )
8 | basico, la observacion de la direccion, la estudiantes propdsitos de la sesion de aprendizaje y las expectativas de
£ | valoracion de lo aprendido mediante la ' desempefio y progreso.
g evaluacion del progreso de aprendizaje El docente, elabora instrumentos para evaluar el avance y

Responsabilidad profesional

La responsabilidad profesional del docente
tiene que ver seglin Pinaya (2005) con su "
Desarrollo , identidad, actuacion y como

Desarrollo de la
profesionalidad.

El docente, reflexiona en comunidades de profesionales
sobre la practica pedagogica e institucional y el aprendizaje
de todos los estudiantes.

El docente, participa en capacitaciones y actualizaciones de
desarrollo profesional en unidad educativa concordancia
con las de los estudiantes y las de la I.
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concretiza en la practica los objetivos escolares
que guia la educacion de los alumnos".

El docente, participa en la generacion de politicas
educativas a nivel local, regional y nacional, expresando
una opinion informada y actualizada sobre ellas, en el
marco de su trabajo profesional.

La identidad docente

El docente, actGa de acuerdo con los principios de la ética
profesional docente y resuelve dilemas practicos y
normativos de la vida escolar con base en ellos.

El docente, actda y toma decisiones respetando los
derechos humanos y el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.

El docente actta de acuerdo a las normas de la unidad
Educativa.

Relaciones Interpersonales

Es el conjunto de interacciones entre dos 0 mas
personas que constituyen un medio eficaz para
la comunicacidn, expresién de sentimientos,
opiniones y de relaciones interpersonales que
se da de forma satisfactoria con la
comunidad y en la escuela originando
oportunidades, diversion y entretenimiento de
los seres humanos, se consideran una fuente de
aprendizaje Silviera (2014)

Participacion en la
escuela

El docente, interactlia con sus colegas, para intercambiar
experiencias, organizar el trabajo pedagégico, mejorar la
ensefianza y construir de manera sostenible un clima
democratico en la unidad educativa.

El docente participa en la gestion del proyecto educativo
Institucional, del curriculo y de los planes de mejora
continua, involucrdndose activamente en equipos de trabajo

El docente, desarrolla, individual y colectivamente,
proyectos de investigacidn, innovacion pedagogica y
mejora de la calidad del servicio educativo de la unidades
Educativa.

Participacion en la
comunidad

El docente, fomenta respetuosamente el trabajo
colaborativo con las familias en el aprendizaje de los
estudiantes, reconociendo sus aportes

El docente, integra en sus practicas de ensefianza, los
saberes culturales y los recursos de la comunidad y su
entorno.

El docente, comparte con el coordinador del area,
subdirector y el director, los retos de su trabajo pedagogico,
y da cuenta de los avances resultados.
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO

OBJETIVO

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR

DIRIGIDO A

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR

VALORACION

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Establecer la relacién entre el desempefio docente y la calidad educativa
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Espinoza Salazar Liliana

Docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo

Doctor

INADECUADO REGULAR ADE&UKQ

....................................................................................................

DR. LJLIANA ESPINOZA SALAZAR
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Anexo 6: Instrumento de la variable Calidad Educativa

NO

VARIABLE: CALIDAD EDUCATIVA

Nunca

Casi
Nunca

A veces

Casi
Siempre

Siempre

DIMENSION: Eficacia

01

Dentro de la unidad educativa se utiliza todos los medios y herramientas para mejorar el
aprendizaje y la ensefianza.

02

Los objetivos planteados en la institucion se determinan a mediano plazo.

03

Se evalla periddicamente la ensefianza- aprendizaje.

04

Los servicios educativos dentro de la unidad educativa son eficaces

DIMENSION: Eficiencia

05

Se utilizan los recursos educativos de manera
adecuada.

06

El Estado proporciona oportunamente los recursos a ser utilizados.

07

Los logros que se han planteado dentro de la unidad educativa, tienen relacién con los
objetivos institucionales.

08

Durante el presente periodo se han obtenido logros importantes.

09

La unidad educativa cuenta con personal suficiente y con formacion acorde a las
necesidades de la poblacién a la que atiende.

DIMENSION: Efectividad

Los objetivos planteados han sido logrados

10

1 Posee objetivos y contenidos de ensefianza pertinentes y actualizados

12 Se han utilizado diversos mecanismos que conlleven a la consecucion de los logros
educativos.

13 Los medios empleados sirven para mejorar el trabajo del personal docente dentro de la
unidad educativa.

1 Considera la cultura local y comunitaria, y al mismo tiempo esta abierta y propone
otros elementos que las enriquezcan

DIMENSION: Satisfaccion

15 El clima laboral de los docentes evidencia satisfaccion

16 Las necesidades presentadas en la unidad educativa estan siendo cubiertas.

17 Se ha cumplido con las expectativas planteadas durante la presente gestion escolar.

18 Implementan estrategias para prevenir el ausentismo, el fracaso y la desercidn escolar.
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Anexo 7: Ficha técnica de la variable Calidad educativa

13. NOMBRE: Encuesta para medir la calidad educativa

14. AUTORES: Montoya Jondec Juanita

15. FECHA: 2018

16. ADAPTACION: Ostaiza Lucas Carmen Azucena.

17. FECHA DE ADAPTACION:

18. OBJETIVO: Medir la calidad educativa en sus dimensiones eficacia, eficiencia,
efectividad, satisfaccion.

19. APLICACION: Docentes de una unidad educativa fiscal de ecuador.

20. ADMINISTRACION: Individual

21. DURACION: 15 minutos

22. TIPO DE ITEMS: Encuesta

23.N° DE ITEMS: 18

24. DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores

eEficacia:l,2,3,4 = 4 items.

» Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
» Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

e Eficiencia: 5,6,7,8,9=5 Items

» Desarrollo de la profesionalidad.
» Laidentidad docente

e Efectividad: 10,11,12,13,14 = 5 items.

> Participacion en la escuela
» Participacién en la comunidad

e Satisfaccion: 15,16,17,18 = 4 items.
14. EVALUACION

e Puntuaciones

Escala cuantitativa Escala cualitativa Escala cuantitativa Escala cualitativa
1 nunca 4 Casi siempre

2 Casi nunca 5 Siempre

3 A veces




e Evaluacién en niveles por dimension

Escala Escala cuantitativa
cualitativa
niveles Eficacia Eficiencia Efectividad Satisfaccion
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje | Puntaje
minimo mMAaximo minimo mMAaximo minimo maximo minimo | maximo
Bajo 4 8 5 11 5 11 4 8
Regular 9 14 12 18 12 18 9 14
Alto 15 20 19 25 19 25 15 20
e Evaluacion de variable CALIDAD EDUCATIVA
Niveles Competencias genéricas
Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo 18 41
Regular 42 65
Alto 66 90

15. VALIDACION: La validez de contenido se desarroll6 a través la docente metodéloga que

actué como experto en el tema

16. CONFIABILIDAD: A través de la encuesta aplicada el valor de Alfa de Cronbach es de 0.921
Con respecto a la prueba item-total los valores oscilan entre 0.874 y 0,957.

17. INTERPRETACION DE LOS VALORES

Bajo

Regular

Alto

educativa.

Esta escala da como resultado que el

docente imparte una baja calidad

El docente que califica en esta escala
demuestra que algunas veces tienden a

tener una buena calidad educativa.

Esta escala indicada como el
maximo de los niveles indica que

el docente logra una alta calidad

educativa.
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Anexo 8: Base de datos de la variable Calidad Educativa

Satisfaccion
15 16 17 18

Efectividad
10 11 12 13 14

Eficiencia

Eficacia

T

T

T

9

18
12

16
19
20
17

12
18

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

20
18
18
11
18
20
20
17
19
16
18
18
16
19
19

22
23
24
25
26
27
28
29
30

18
18
19
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Anexo 9: Estadistico de fiabilidad de la variable Calidad Educativa

Escala: VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido
Excluido?

Total

30
0

30

100,0
0

100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en
elementos
Alfa de Cronbach | estandarizados N de elementos
,921 ,926 18
Estadisticas de escala
Media Varianza | Desv. Desviacién | N de elementos
77,8667 101,637 10,08151 18

Interpretacion

El valor obtenido después de la aplicacion del instrumento mostro un valor de alfa de

Cronbach 0.921, este valor explica que el instrumento es fiable y es optimo para medir la

variable calidad educativa en la unidad fiscal Pablo Weber Cubillo.
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Anexo 10: Matriz de validacion del experto del Instrumento de la variable Calidad educativa

MATRIZ DE VALIDACION

Titulo de la Investigacion: Desempefio docente y calidad educativa en la unidad fiscal Pablo Weber, 2018

Richard, (2010) sefiala que eficiencia se refiere al uso
y entrega oportuna de la cantidad de recursos
utilizados para alcanzar las metas de la institucion en
funcion a sus objetivos y aprendizajes, basada en la
adecuada distribucion de los recursos como materias
primas, dinero y personal suficiente con formacion
acorde a los requerimientos para lograr cierto nivel
de logro de calidad.

Uso adecuado y entrega
oportuna de los recursos
educativos.

adecuada.

RELACIO
F:lEé‘NA_fF:g F:IE;\‘A%S RELACIO N ENTRE
LA A N ENTRE ELITEM Y
, EL LA OBSERVA
RESPUESTAS VARIABLE | DIMENSIO | |\~ reIoN CIONES
Y LA N'Y EL BV (L oE
- i
Iy ) ) DIMI[E\‘NSIO INDIgADO ITEM EERUEST
2 DIMENSION DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES ITEMS A
g
> 5 2
=l @ ©
S 3| & §| 2/ st | NO| sI [NO | sI | NO| SI | NO
2| €
> —- > n o
Zl gl < 3| &
o [$)
Uso de medios y Dentro de la institucion educativa se utiliza todos los medios y herramientas
herramientas para para mejorar el aprendizaje y la ensefianza.
- mejorar el aprendizaje
Eficacia ) = P !
y la ensefianza.
Segiin Oliveira, (2002), define a la eficacia como el Pklja}n:_eamlento:_e Los objetivos planteados en la institucion se determinan a mediano plazo.
logro de los objetivos/resultados planeados propuestos ol Jetivos a mediano
mediante el uso de medios y herramientas para plazo.
mejorar el aprendizaje, es decir con la realizacion de Evaluacion oericdi Se evalia periodicamente Ia ensefanz. rendizai
actividades que permitan alcanzar las metas & Tau:rfssﬁa?]ezao ca € evalia perlodicamente fa ensenanza- aprendizaje.
establecidas con una distribucién adecuada, mediante aprendizaie
S | evaluacion periddica y midiendo la eficacia de los P Je.
= s . IR
< servicios educativos de la institucion. — — - —
S Eficacia de los Los servicios educativos dentro de la institucion
3 servicios educativos en educativa son eficaces
2 la institucion.
=]
E .- n ™ n
o Eficiencia Se utilizan los recursos educativos de manera

El Estado proporciona oportunamente los recursos a ser utilizados.

Relacion de los logros
planteados con  los
objetivos
institucionales.

Los logros que se han planteado dentro de la institucién, tienen relacién con
los objetivos institucionales.

Durante el presente periodo se han obtenido logros importantes.
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Personal suficiente con
formacién acorde a los
requerimientos de la
gente que son los que
participan.

La institucion cuenta con personal suficiente y con formacion acorde a las
necesidades de la poblacion a la que atiende.

Efectividad

Segun Velasquez (2009) esta referida al grado con los
que los objetivos planteados mediante contenidos
pertinentes y un mecanismo de trabajo se logran acorde
a los resultados. Asi mismo debe de haber una relacion
entre los medios empleados y cultura local abierto para
una mejora en este proceso de logro de objetivos.

Logro de objetivos
planteados

Los objetivos planteados han sido logrados

Objetivos y contenidos
pertinentes

Posee objetivos y contenidos de ensefianza pertinentes y actualizados

Mecanismos para el
logro de objetivos.

Se han utilizado diversos mecanismos que conlleven a la consecucion de los
logros educativos.

Medios empleados y
mejora  del trabajo
docente

Los medios empleados sirven para mejorar el trabajo del personal docente
dentro de la institucion

Cultura local y
comunitaria abierta

Considera la cultura local y comunitaria, y al mismo tiempo est4 abierta y
propone otros elementos que las enriquezcan

Satisfaccion de necesidades y expectativas.

Son aquello que tengan dentro de su curriculo
contenidos Utiles y que sirvan a los estudiantes, asi que
respondan a los requerimientos necesarios para la
formacién del alumno, preparandolos para la vida
profesional acorde a las necesidades de la sociedad en
que vivimos, obteniendo un clima laboral
satisfactorio acorde a las necesidades presentadas
cumpliendo las expectativas planteadas,
previniendo el ausentamiento y el fracaso escolar
(Velasquez, 2009: 87).

Satisfaccion en el clima
laboral

El clima laboral de los docentes evidencia satisfaccion

Satisfaccion de las
necesidades
presentadas

Las necesidades presentadas en la Institucién estan siendo cubiertas.

Cumplimiento de las
expectativas planteadas

Se ha cumplido con las expectativas planteadas durante la presente gestion
escolar.

Estrategias para
prevenir el
ausentamiento, el
fracaso y la desercion
escolar

Implementan estrategias para prevenir el ausentismo, el fracaso y la
desercion escolar.
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO

OBJETIVO

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR

DIRIGIDO A

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR

VALORACION

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO SOBRE CALIDAD EDUCATIVA

Establecer la relacién entre el desempefio docente y la calidad educativa
Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo.

Espinoza Salazar Liliana

Docentes de la Unidad Educativa Fiscal Pablo Weber Cubillo

Doctor

el

INADECUADO REGULAR | AD%& l

f{'..-‘
e

DR. LILIANA ESPINOZA SALAZAR
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Anexo 11: Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEN

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE
TESIS

Codigo
Version
Fecha

Pagina

. FOG-PP-PR-02.02
t 09

1 23032018

: 1de

Yo, Yvin Alexander Mendivez Espinoza, DTC de la Unidad de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Piura, revisor de la tesis titulada “Desempeiio docente y

calidad educativa en los docentes de una unidad educativa fiscal de Ecuador 2018™ de la

estudiante Ostaiza Lucas Carmen Azucena, constato que la investigacion tiene un indice de

similitud de 24 % verificable en el reporte de originalidad del programa Tumitin,

El suscrito analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas

no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Piura, 30 de enero de 2020

DR. YVAN Ml'{NDIVEZ ESPINOZA

DNI: 19188655

..........

Elabord

Direccidn de
Investigacién

Revisd Responsable del SGC

Aprobd

Vicerrectorado de
Investigacion
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Anexo 12: Pantallazo del Software Turnitin

¢ Feedback Studio - Google Ch
8 ev.tumitin.com/app/carta/es/?u=10736270638s=1810=124371407 28 lang=es

Q feedback studio Desempeiio docente y calidad educativa en los docentes de una unidad educativa fiscal de Ecuador 2018 - /1 < 83de89 ~ > @

T
0 r

0

- 24 %

2]
ESCUELA DE POSGRADO ¢ 5
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA £ N VEITE AT G

EDUCACION

‘ Ver fuentes en inglés (Beta) |

* Coincidencias

24 "I Entregado a Universida.. 1Q 9% >

Trabajo del estudiante

Desempefio docente v calidad educativa en los docentes de una unidad cducativa fiscal de

!
I 2 repositorio.ucv.edu.pe 3% >
Y Fuente de Internet
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE: o
@ 3 dspace.utpl.edu.ec <1% >
Macstra en Administracién de la Educacion — A3 T
hd 4 Entregado a Universida.. <7 % >
— Trabajo del estudiante
AUTORA: — 5 Entregadoa SystemsL.. <7 % >
Br, Ostaiza Lucas Carmen Azucena (ORCID: 0000-0001-6889-335) IO TS
6 cybertesisunmsmeedu... <] % >
Pégina: 1 de 33 Namero de palabras: 8611 Text-only Report High Resolution Q —p— Q

e E' *! _-J@‘ 5. mo DSl
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Anexo 13: Autorizacion para la publicacion de la tesis

UCV

UNIVERSIDAD
CESAR VALLESO

Codigo

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Version

EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV ::g_ma
ina

: F08-PP-PR-02.02
: 09

1 23-03-2018

: 1de1

Yo Ostaiza Lucas Carmen Azucena identificado con C.I. 1303071599 egresado del Programa
de PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la

Universidad César Vallejo, autorizo ( X ), No autorizo (

) la divulgacién y comunicacién

publica de mi trabajo de investigacion titulado “Desempefio docente y calidad educativa en

los docentes de una unidad educativa fiscal de Ecuador 2018."; en el Repositorio

Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segiin lo estipulado en el Decreto
Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentaci6n en caso de no autorizacién:

FIRMA

CI. 1303071599

FECHA‘: 06 de diciembre del 2019

Elaboré

Direccién de
Investigacion

Revisd Responsable del SGC Aprobd

Vicerrectorado de
Investigacion
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Anexo 14: Autorizacion de la version final del trabajo de investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE
LA UNIDAD DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Ostaiza Lucas Carmen Azucena

INFORME TITULADO:

‘Desempefio docente y calidad educativa en los docentes de una unidad
educativa fiscal de Ecuador 2018"

PARA OBTENER EL GRADO O TITULO DE
MAESTRA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

SUSTENTADO EN FECHA: 31 DE OCTUBRE DE 2019
NOTA O MENCION: APROBADO POR MAYORIA
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