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Resumen

La investigacion pretende determinar la relacion entre el estrés laboral y el desempefio

docente en la Institucion Educativa N* 3076 Santa Rosa — Comas, 2019.

El estudio implementado responde al tipo de investigacion bésica, de alcance
descriptivo, enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte transversal y nivel
correlacional. Fue 52 docentes de la Institucion Educativa N° 3076 Santa Rosa, los que
sirvieron como poblacion y muestra de estudio, en un muestreo por conveniencia. La
técnica utilizada fue el cuestionario, validado por juicio de expertos y su confiabilidad
por Alfa de Cronbach. Siendo el nivel de confiabilidad para el instrumento de estrés
laboral 0.936 y 0.922 para el de desempefio docente.

Se ha evidenciado de acuerdo a Rho de Spearman que existe una relacion negativa
alta de -0.886** entre el estrés laboral y desempefio docente en la Institucion Educativa
N° 3076 Santa Rosa — Comas, el cual es altamente significativa. Y al ser el valor de
significancia igual a 0.000 < que 0.05. En tal sentido se aceptada la hipotesis sostenida
(Hi) y se rechaza la hipotesis nula. Concluyendo, que el estrés laboral depende del
desempefio docente y no a la inversa. Asimismo, el desempefio docente ocasiona estrés
laboral en los profesores al encontrarse relacion inversa alta entre ambas variables de

estudio.

Palabras clave: estrés laboral, desempeno docente, cansancio emocional.
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Abstract

The research aims to determine the relationship between work stress and teacher

performance in the Educational Institution No. 3076 Santa Rosa - Comas, 2019.

The study implemented responds to the type of basic research, descriptive scope,
quantitative approach, non-experimental design, cross-sectional and correlational level.
There were 52 teachers from the Educational Institution No. 3076 Santa Rosa, who served
as population and study sample, in a sampling for convenience. The technique used was
the questionnaire, validated by expert judgment and its reliability by Cronbach's Alpha.
Being the level of reliability for the work stress instrument 0.936 and 0.922 for the

teaching performance.

It has been evidenced according to Rho de Spearman that there is a high negative
relationship of -0.886 ** between work stress and teaching performance in the
Educational Institution No. 3076 Santa Rosa - Comas, which is highly significant. And
being the value of significance equal to 0.000 <than 0.05. In this sense, the sustained
hypothesis (Hi) is accepted and the null hypothesis is rejected. In conclusion, that work
stress depends on teacher performance and not vice versa. Likewise, teacher performance
causes job stress in teachers as a high inverse relationship is found between both study

variables.

Keywords: work stress, teacher performance, emotional fatigue.



