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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Conciencia Tributaria y su incidencia en la
Evasion de Impuestos en las Empresas Mypes Constructoras de Trujillo, 2017; tuvo como
objetivo general determinar la relacidn que existe entre la conciencia tributaria y la evasion de
impuestos en las empresas Mypes constructoras de la ciudad de Trujillo, afio 2017.

Asi mismo dentro de la metodologia de investigacion empleada el tipo de estudio realizado fue
correlacional debido a que permite conocer el nivel de relacion entre las variables; fue
aplicada; porque los conocimientos que se generaron mediante la investigacion contribuiran a
solucionar problemas empresariales; asi mismo el disefio empleado fue el descriptivo, no
experimental, y finalmente fue transversal ya que la recoleccién de informacion se realiz6 en
un solo momento. La poblacion y muestra fueron 10 gerentes de 10 empresas mypes
constructoras de la ciudad de Trujillo. La técnica utilizada fue la encuesta, cuyo instrumento
fue el cuestionario comprendido por 20 preguntas. Los resultados muestran que existe carencia
de conciencia tributaria en los representantes que dirigen las mypes constructoras de Trujillo
debido a la competencia desleal que existe entre las empresas de este sector; ademas sefialaron
que recurren a las facturas de favor para asi poder obtener reducir los precios de valorizacion y
subsistir en el mercado. Finalmente se concluyd que existié un nivel medio de evasién de
impuestos en la mypes constructoras de Trujillo, debido a que a los representantes de las
empresas manifestaron que el pago de impuestos afecta su liquidez, asi mismo los gerentes
sefialaron que las tasas de impuesto en el Per( son las mas altas de Latinoamérica afectando la

gestion financiera de sus empresas.

Palabras Clave: Conciencia Tributaria, evasion de Impuestos, Mypes constructoras
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ABSTRACT

This research work entitled “Tax Consciousness and its impact on Tax Evasion in Trucking
Mypes Construction Companies, 2017; Its general objective was to determine the relationship
between tax awareness and tax evasion in the construction Mypes companies of the city of
Trujillo, 2017.

Also, within the research methodology used, the type of study carried out was correlational
because it allows knowing the level of relationship between the variables; It was applied;
because the knowledge generated through research will help solve business problems;
Likewise, the design used was descriptive, not experimental, and finally it was transversal
since the information was collected in a single moment. The population and sample were 10
managers of 10 mypes construction companies in the city of Trujillo. The technique used was
the survey, whose instrument was the questionnaire comprised of 20 questions. The results
show that there is a lack of tax awareness in the representatives that direct the construction
mypes of Trujillo due to the unfair competition that exists between the companies in this
sector; they also pointed out that they resort to favor invoices in order to be able to reduce
valuation prices and remain in the market. Finally, it was concluded that there was an average
level of tax evasion in the construction mypes of Trujillo, because the company
representatives stated that the payment of taxes affects their liquidity, also the managers
indicated that the tax rates in the Peru is the highest in Latin America affecting the financial

management of its companies.

Keywords: Tax Awareness, Tax evasion, Construction Mype



. INTRODUCCION

A nivel internacional las naciones requieren de ingresos, inversiones y del cobro de los
impuestos para satisfacer las necesidades de sus ciudadanos. Sin embargo la sociedad civil y el
conglomerado empresarial no asumen esta responsabilidad de una manera activa sino que
carecen de conciencia tributaria el cual genera evasion fiscal disminuyendo los ingresos por

recaudacion. (Solérzano, 2017, p.7)

Uno de los sectores con mayor indice de evasion tributaria es el sector construccion; asi
mismo es la carencia de conciencia tributaria la que afecta disminuyendo considerablemente al
presupuesto de la nacion. En el Perl es muy importante que sus ciudadanos contribuyan con el
pago de los impuestos para que el gobierno a través de los ministerios pueda reducir la brecha
de desigualdad; sin embargo uno de los factores que generan evasion es la carencia 0 no

presencia de conciencia tributaria en los ciudadanos y empresarios.

En la Gltima década la politica tributaria peruana ha sido un tema de mucho debate entre
especialistas en la materia; sin embargo desde el afio 2015 en adelante, la situacion tributaria
del Perd ha experimentado modificaciones por parte de los distintos gabinetes del gobierno.
Asi mismo no se han planteado lineamientos y politicas para sensibilizar, inculcar e incentivar

la conciencia tributaria de los ciudadanos y empresarios del pais.

Segun Gestion (2017), en el Peru la evasion de impuestos; con respecto al Impuesto General a
las Ventas, representa el 36% de la recaudacion ascendiendo a S/ 22,000 millones, y con
respecto al Impuesto a la Renta la evasion representa el 57.3% de la recaudacion; generando

que el presupuesto general de la republica se reduzca considerablemente.

En el Perd, las Mypes desempefian un rol notable en el crecimiento de la economia pues se les
ha considerado como el motor de la economia peruana, no obstante ciertas de estas empresas
no realizan la declaracion-pago sincero y transparente de sus obligaciones, sino que compran
facturas para beneficiarse del costo o gasto asi como también del crédito fiscal declarando y

pagando menos tributos.



En el Perl se observa que en el sector donde méas evasion existe; es el sector de la
construccion, con S/ 175 millones y un nivel de evasion del 63%, el sector comercio ocupa el
segundo lugar con S/ 140 millones y un nivel de evasion del 30%; finalmente el sector

Restaurantes y Hospedajes con S/ 54 millones y con un nivel de evasion del 88%.

Ante esta problematica se vio la necesidad de desarrollar este trabajo de investigacion con el
objetivo de determinar la relacion que existe entre la conciencia tributaria y la evasién de

impuestos en las empresas Mypes constructoras de Trujillo, afio 2017.

En el presente trabajo de investigacion se consultaron trabajos previos de diversos y diferentes
autores los cuales se relacionan con las variables de investigacion. Dentro de esos trabajos

previos tenemos como antecedentes internacionales a;

Nufez (2015). En su trabajo de investigacion titulado “Determinantes econdmicos en la
recaudacion fiscal de las Pymes de la Provincia de Santa Elena”; tuvo como objetivo general,
determinar los componentes econdmicos que generan la evasion de tributos. El tipo de
investigacion fue bibliografica. Se concluydo que no se identifican los determinantes

economicos de la conciencia tributaria que generan la evasion de impuestos.

Bustamante (2015). En su tesis titulada “La conciencia tributaria y la recaudacion del
impuesto a la renta del sector comercial de la Ciudad de Ambato”; tuvo como objetivo
principal, evaluar el efecto de la ausencia de conciencia tributaria en la recaudacién del
impuesto a la renta. El tipo de investigacion fue exploratoria y descriptiva. Se concluy6 que la
conciencia tributaria se relaciona con la recaudacion de ingresos fiscales del Estado, siendo el
estado el promotor de diversas normas tributarias. Asi mismo, como antecedentes nacionales

destaca;

Pinedo y Meléndez (2014). En su investigacion titulada “La evasion tributaria en los
comerciantes de verduras ubicados en los mercados de la Provincia de San Martin - Afio
2013”; tuvo como objetivo principal, precisar el nivel de evasion de los comerciantes de San
Martin. El tipo de investigacion fue descriptivo y el disefio utilizado fue experimental. Se
concluyé que los elementos fundamentales que generan la evasién tributaria son sociales y
normativos presentando un nivel alto de evasion en los encuestados debido a que los

contribuyentes divergen con el estado por los excesivos cobros de tributos; asi mismo estan en



contra de los lineamientos planteados por el MEF y la SUNAT. Asi mismo como

antecedentes locales se menciona a;

Mendoza (2014). En su tesis titulada “Aplicacion del impuesto a la renta y su efecto en el
pago a cuenta efectuado por la empresa constructora "Man Group International S.A.C",
Provincia de Chepén, Periodo 2012 - 2013”; tuvo como objetivo general, establecer el
impacto de la utilizacion de la Ley del Impuesto a la Renta en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la empresa constructora "Man Group International S.A.C”. Se
concluyé que la determinacion erronea del pago a cuenta del IR afecta la situacion

financiera de las empresas debido a que les resta liquidez.

Cotrina y Machuca (2017). En su tesis titulada “Factores determinantes de la evasion
tributaria en las micro y pequefias empresas del sector construccion, en el distrito de
Cajamarca, 2016”; tuvo como objetivo general, establecer y precisar los factores que generan
la evasion de impuestos. El tipo de investigacion fue no experimental y descriptivo. Se
concluyé que los factores que generan evasion estan relacionados con los aspectos

actitudinales, normativos, informativos y econémicos.

En la elaboracion del marco tedrico o también denominado teorias relacionadas al tema del
presente trabajo de investigacion se emplearon diferentes recursos de consulta tanto fisico

como digitales los cuales nos ayudaron a conocer a profundidad las variables de estudio.

Para definir a la variable Conciencia tributaria tomamos como referencia a Quispe (2017) que

define a la conciencia tributaria como:

“pensamiento responsable de las personas para cumplir voluntariamente con los deberes
tributarios impuestos por la normatividad de un pais, que generaran el crecimiento y

desarrollo de una nacioén” (p.13)
Segun Bonel (2015), sostiene que:

“es el conocimiento responsable de los ciudadanos de los deberes y obligaciones que asumen

para contribuir con el presupuesto general de un pais.” (p.184)

La conciencia tributaria es la responsabilidad que tienen las personas, empresarios,

representantes legales, gerentes, para actuar frente a sus responsabilidades contributivas.



Para Alva (2013) “interiorizacion de los deberes contributivos del deudor tributario que

generan conductas adecuadas en el cumplimiento de las obligaciones fiscales™. (p.17).

Al comprender la definicién de la conciencia tributaria es necesario profundizar en cémo

nace, adquiere o aprende la conciencia tributaria en los ciudadanos de un pais tal es asi que:

Es durante la etapa escolar a través del conocimiento inculcado por los maestros y ademas de

los valores recibidos en el hogar que la persona empieza a formar su conciencia tributaria

La conciencia tributaria presenta dimensiones el cual segun Astete (2018): “las dimensiones

que intervienen en la conciencia tributaria son dos: normas sociales y la ética” (p. 44).

Las normas sociales se refieren a las que afectan la formacién de la moral de la persona,

individuo o contribuyente.

Los valores personales las establecen cada persona para cumplir metas, satisfacer necesidades

y realizar acciones correctas durante el transcurso de la vida.

Para definir a la variable evasion tributaria tomamos como referencia a Yafiez (2014) define a
la evasion como: “mecanismos ilegales que utilizan los contribuyentes para reducir total o

parcialmente el monto que les correspondia pagar.”(p.121).

La evasidén son mecanismos utilizados por las personas naturales y las personas juridicas-

empresas para evitar el pago de tributos.

Para comprender la variable evasion tributaria se establecera un conjunto de conceptos

referentes al sistema tributario peruano, las mypes y la evasion en el sector construccion;

El impuesto no es un aporte facultativo sino obligatorio regulado por la normatividad de un

pais; en el Peru el sistema tributario es el conjunto de impuestos, contribuciones y tasas.

Segln el Cdédigo Tributario (1999), el tributo es el pago en dinero, establecido y respaldado

mediante normatividad vigente y que se clasifica en: Impuestos, contribuciones y tasas.

Uno de los impuestos mas evadidos en el Pert es el impuesto a la renta que segun la

legislacion peruana presenta cinco categorias: 1°categoria (alquileres); 2°categoria



(enajenacidn de bienes inmuebles); 3°categoria (renta empresarial); 4°categoria (trabajadores

independientes); 5°categoria (trabajadores dependientes).

El Impuesto general a las Ventas, grava el valor agregado de bienes y servicios. Ademas,
grava la venta de bienes y prestacion de servicios en funcion del valor de producto vendido o
servicio prestado. (Art. 13° ley del IGV). La Tasa de impuesto a partir del 01 de marzo del
afio 2011 es del 18% sobre el valor de venta de las operaciones que realiza una empresa; esta
constituido del 16% del IGV y el 2% del Impuesto de Promocion Municipal. (Art. 17° ley del
IGV). Para la determinacion del impuesto a pagar: Se resta del IGV anotado en el registro de
ventas el IGV anotado en el registro de compras. Posteriormente para la declaracién y pago
este Impuesto se declara mediante el Programa de Declaracion teleméatica denominado PDT
621 IGV-RENTA Virtual (anteriormente) — Plataforma declara facil (actualmente) mediante

la clave sol del contribuyente.

Para el estudio profundo y comprensivo de las variables se establecera un enfoque conceptual
de los términos mas importantes de los cuales resaltan; conciencia tributaria; que son las
actitudes que definen el desarrollo de una sociedad, donde sus ciudadanos cumplen con sus
obligaciones. Ademas esta la cultura; que son las costumbres de una sociedad, expresando su

vida tradicional.

Asi mismo; cultura tributaria, son los valores que se manifiestan en el cumplimiento de los
deberes tributarios de una nacidn con base en la ética personal y los valores.
Finalmente; la evasion tributaria, son las acciones para no pagar parcial o totalmente los

impuestos.

Dentro del presente trabajo de investigacion se establecié como problema de investigacion la
siguiente interrogante; ¢Cudal es la relacion que existe entre la conciencia tributaria y la

evasion de impuestos en las empresas Mypes constructoras de Trujillo, afio 20177

Al realizar una investigacion es necesario exponer las razones por las cuales se requiere
investigar, el porqué es conveniente y qué beneficios se espera a esto se le denomina
justificacion. La investigacion se justifica por: desde el punto de vista tedrico es importante
porque va a contribuir a profundizar el conocimiento sobre la conciencia tributaria en la

evasion tributaria, ademas de coOmo se mide en la actualidad la evasion tributaria de las



empresas mypes del sector construccion en la ciudad de Trujillo. En el ambito practico es
importante porque la informacién obtenida puede ser utilizada con fines preventivos que
permita modificar el comportamiento, actitudes o forma de pensar de los gerentes de las
empresas y en general de las personas; ya que los gerentes son responsables solidarios en el
proceso de toma de decisiones en las empresas-evasion de impuestos. En el &mbito social la
investigacion es importante porque va a contribuir en el proceso de sensibilizacion, lograr y
generar conciencia y cultura tributaria en los empresarios del sector construccion al cumplir
con sus obligaciones tributarias. Ademas generara conciencia tributaria en las personas que

accedan al presente trabajo de investigacion.

Finalmente, este trabajo de investigacion se justifica porque al finalizarlo contribuira como
material de consulta y estudio a alumnos de esta carrera y ademas a futuros profesionales de

otras especialidades.

Las metas u objetivos que se pretenden lograr con la siguiente investigacion son; como
Objetivo General; determinar la relacion que existe entre la conciencia tributaria y la evasion
de impuestos de las empresas Mypes constructoras de Trujillo, afio 2017. Como objetivos
especificos; determinar el nivel de conciencia tributaria en las mypes constructoras de
Trujillo, afio 2017; determinar el nivel de evasion tributaria de las mypes constructoras de
Trujillo, afio 2017; determinar el nivel de la Complejidad en la Normatividad de las mypes
constructoras de Trujillo, afio 2017. Ademas como respuesta anticipada o hipétesis a la
pregunta o problema de investigacién se determind que existe una relacion significativa entre
conciencia tributaria y la evasion de impuestos en las empresas Mypes constructoras de
Trujillo, afio 2017.



II. METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion
Para el presente trabajo de investigacion se referencia el que propone Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014).
El tipo de investigacion del presente trabajo es correlacional, porque permite conocer el nivel
de relacion entre conciencia tributaria y la evasion de impuestos en las empresas Mypes
constructoras de Trujillo, afio 2017; asi mismo es aplicada ya que los conocimientos que se
generaran mediante la investigacion ayudaran a solucionar problemas en las empresas u
organizaciones.
El disefio de la investigacion es no experimental, debido a que solo se medira en su contexto
natural sin manipular las variables de estudio.
Ademas es transversal, ya que la recoleccion de informacion se hara en un solo momento y
en un tiempo unico
Finalmente, es descriptivo porque se observara como se manifiesta la variable Conciencia
Tributaria y la frecuencia con que ocurre el fenémeno.
La variable independiente Conciencia tributaria segin Alva (2013), “interiorizaciéon de los
deberes contributivos del deudor tributario que generan conductas adecuadas en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales; asi mismo es cumplir de una manera facultativa
con el pago de los impuestos”; serd evaluada por medio de una encuesta; comprende dos
dimensiones las cuales son normas sociales y ética-conducta; asi mismo comprende los
siguientes indicadores: Conformidad con las leyes tributarias y Grado de capacitacion; su
escala de medicion es ordinal.
La variable dependiente Evasion de impuestos segun Yariez (2014), “mecanismos ilegales
que utilizan los contribuyentes para reducir total o parcialmente el monto que les
correspondia pagar”; sera evaluada por medio de una encuesta; comprende dos dimensiones
las cuales son Complejidad en la normatividad e Imposicion tributaria; asi mismo comprende
los siguientes indicadores: Conocimiento de normas, Grado de Complejidad, Modificacion

de Politicas Tributarias y Tasas altas de impuestos; su escala de medicion es ordinal.



2.2. Poblacién, muestra, muestreo y criterios de seleccion
2.2.1. Poblacién

Los 10 gerentes de empresas mypes constructoras de la ciudad de Trujillo.

2.2.2. Muestra

Se consideran los mismos 10 gerentes de empresas mypes constructoras de la ciudad
de Trujillo.

2.2.3. Muestreo

El muestreo sera por Conveniencia; segun Creswell (2008) “procedimiento de
muestreo cuantitativo en el que el investigador selecciona a los participantes, ya que
estan dispuestos y disponibles para ser estudiados”. (p.143)

2.3.4. Criterios de Seleccién

Empresas constructoras calificadas como mypes; que hayan sido constituidas a partir
del afio 2017; que estén inscritas en Sunat; cuenten con RUC y domiciliados en la
ciudad de Trujillo.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos validez y confiabilidad

En el presente trabajo de investigacién se emplearan las siguientes técnicas con sus
respectivos instrumentos para la recoleccion de datos:

2.3.1. Técnica

Encuesta: compuesta por 20 items; 10 items para cada variable de estudio

2.3.2. Instrumentos

Cuestionarios: Para las variables conciencia tributaria y evasion de impuestos. Para la

variable Conciencia Tributaria se aplicO un cuestionario de 10 preguntas



comprendidas por dos dimensiones las cuales son; normas sociales del item 1 al item

5y la dimension ética conducta del item 6 al ltem10.

Para la variable Evasion de Impuestos se aplicd un cuestionario de 10 preguntas
comprendidas por dos dimensiones las cuales son; complejidad en la normatividad

del item 1 al item 5y la dimension Imposicion Tributaria del item 6 al Item10.

2.3.3. Validez y confiabilidad:

Para la determinacién de la validez y confiabilidad de los instrumentos, se
consultaron a cinco jueces expertos en la materia, asi mismo se uso el sistema
informatico estadistico Spss. Los cinco jueces expertos son:

Mg. Katy Da Cruz Moreno

Mg. Carlos Rivera Zapata

Mg. Sara Cabanillas Nafio

Cpcc. Jimmy Villacorta Razon

Dr. Dante Chavez Abanto

2.4. Procedimiento

En la etapa de recoleccion de informacidn en investigacion se conoce también como
trabajo de campo; se procederd a encuestar a los 10 gerentes o duefios de las empresas
mypes constructoras de la ciudad de Trujillo, afio 2017; previa autorizacién del gerente
general o de la administracion de las empresas mypes constructoras de Trujillo.

Cuestionario para medir la variable Conciencia Tributaria: Para esta variable sus
dimensiones fueron la Normas sociales; Etica-conducta, mediante un cuestionario de 10
preguntas. Este cuestionario se baso en 3 alternativas, siempre (3), a veces (2) y nunca (1).
Asimismo, el encuestado solo puede marcar una alternativa, marcando un aspa. Si marca

mas de una alternativa, se invalida el item.

Cuestionario para medir la variable Evasién de Impuestos: Para esta variable se

consideraron las siguientes dimensiones: Complejidad en la Normatividad y la Imposicion



Tributaria, mediante un cuestionario de 10 preguntas. Este cuestionario se basé en 3
alternativas, siempre (3), a veces (2) y nunca (1). Asimismo, el encuestado solo puede
marcar una alternativa, marcando un aspa. Si marca mas de una alternativa, se invalida el

item.

Tabla 2.2 Valores de las puntuaciones

Categorias Nunca A veces Siempre
puntaje 1 2 3

Evaluacion de las dimensiones se establecié tres niveles: alto, medio y bajo

Tabla 2.3 Valores para las variables Conciencia Tributaria y Evasion de
impuestos
Variables / dimensiones . Baremos

Niveles Rango

s . alto 24 - 30
Conciencia Tributaria medio 17 - 23
bajo 10 - 16

. . . alto 24 - 30

Evasién Tributaria medio 17-23
bajo 10 - 16

Total de items 20

2.5.

Método de analisis de datos

En este trabajo de investigacion se empleara el método de analisis descriptivo, para poder
describir, conocer y analizar la conciencia tributaria en los duefios mypes constructoras de
la ciudad de Trujillo, afio 2017. Se analizara la conciencia tributaria (variable
independiente) en el cual se identificaran las normas sociales, ética-conducta
Posteriormente al analizar la variable dependiente que es evasion de impuestos; se
identificara la Complejidad en la normatividad, Imposicion Tributaria; ambas variables a

través de encuestas compuesta de cuestionarios.
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Finalmente se procesara la informacién en el software estadistico Spss y Microsoft Office
Excel, a fin de ordenar, sistematizar y analizar la informacion recogidas de las encuestas

aplicadas a las empresas mypes Constructoras de Truijillo.

2.6. Aspectos éticos
Se hara cumplimiento a las normas del curso de desarrollo de proyecto de investigacion y
a los lineamientos del vicerrectorado de investigacion
Ademas, se respetara los procedimientos metodoldgicos y estadisticos del procesamiento
de informacién para la obtencion de una informacion fidedigna, transparente. Se respetara
la autoria de las obras consultadas haciendo uso de las normas APA sexta edicion para su
posterior verificacion.
Se procesara responsablemente la informacién financiera para proteger la privacidad de
las empresas mypes constructoras de Trujillo.
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I11.  RESULTADOS

Objetivo Especifico N°1: Determinar el nivel de conciencia tributaria de las empresas mypes
constructoras de Trujillo, afio 2017

Tabla 3.1
Nivel de conciencia tributaria en las empresas mypes constructoras de Trujillo, 2017

NIVEL n° hi

0,
Bajo 2 20%
Medio 8 80%
Alto 0 0%
Total 10 100

Nota: Datos recogidos mediante la aplicacion del cuestionario

En la Tabla 3.1 se aprecia que del total de gerentes encuestados el 20% tiene un nivel bajo de
conciencia tributaria, mientras que un 80% tiene un grado o nivel medio de conciencia
tributaria; ademas no existen gerentes que tengan un conocimiento alto de conciencia
tributaria, debido a que los gerentes que estan al mando de estas empresas sefialaron que la
competencia desleal genera que ellos no tengan conciencia tributaria y que por lo tanto para
subsistir en el mercado recurren a las facturas de favor para asi poder obtener reducir los

precios de venta y maximizar el volumen de las ventas.
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Objetivo Especifico N°2: Determinar el nivel de evasion de impuestos de las mypes

constructoras de Trujillo, afio 2017

Tabla 3.2

Nivel de evasion de impuestos en las empresas mypes constructoras de Trujillo, 2017

Nivel n° hi

Bajo 4 40%
Medio 6 60%
Alto 0 0%
Total 10 100

Nota: Datos recogidos mediante la aplicacion del cuestionario.

En la Tabla 3.2 se aprecia que del total de duefios de constructoras encuestados el 40%
considero que el nivel de evasion de impuestos en las mypes constructoras trujillanas es bajo,
mientras que un 60% considerd que el nivel de evasion tributaria en las mypes constructoras
es medio; todo esto debido a que los gerentes que estdn al mando de estas empresas sefialaron
que el pago de impuestos afecta su liquidez, asi mismo los gerentes consideran que las tasas
de impuesto en el Perd son las mas altas de Latinoamérica afectando la gestion financiera de
sus empresas y que subsisten en este mercado competitivo.

Finalmente estos empresarios afirmaron que la evasién de impuestos se da en todos los
sectores, asi mismo que al ofrecer puestos de trabajos estan contribuyendo con el crecimiento
y desarrollo del Pais; que esperan por parte del ejecutivo que reduzca las tasas de los
principales impuestos el sector construccion y la eliminacion del régimen de detracciones que

afecta su liquidez.
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Obijetivo Especifico N°3: Determinar el nivel de complejidad en la normatividad de las mypes
constructoras de Trujillo, afio 2017

Tabla 3.3
Nivel de complejidad en la normatividad de las empresas mypes constructoras de Trujillo,
2017.
Nivel n° hi
Bajo 4 40%
Medio 5 50%
Alto 1 10%
Total 10 100

Nota: Datos recogidos mediante la aplicacion del cuestionario.

En la Tabla 3.3 se aprecia que del total de duefios de constructoras encuestados el 40%
considero que el nivel de complejidad en la normatividad es Bajo, mientras que un 50%
consider6 que el grado de complejidad en la normatividad es Medio, asi mismo un 10%
considero que el grado de complejidad en la normatividad es Alto.

Los gerentes de estas empresas mypes del sector construccién sefialaron que la normatividad
presenta cierta complejidad al ser interpretada por sus colaboradores; lo cual les genera un
costo adicional en capacitacion de su personal del area contable.

Este cierto grado de complejidad en la normatividad genera una errdnea interpretacion en la

determinacidn de las obligaciones tributarias de sus empresas mypes constructoras.
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Obijetivo General: Determinar la relacion de la conciencia tributaria y evasion de impuestos en
las empresas mypes constructoras de Trujillo, afio 2017.

Efectuando la correlacion entre las variables se obtiene el siguiente resultado:

Figura 3.1 La conciencia Tributaria esta relacionada inversamente con
la evasidn de impuestos en las empresas mypes Constructoras de
Trujillo, afio 2017.

400.00
200.00 S y = -0.0209x + 210.7
0.00 ; ; ; ¢ "= =- = .
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Demuestra el coeficiente de correlacion de las variables que es -0.961459547; la correlacion
es negativa inversa; por lo tanto, se afirma que la conciencia Tributaria esta relacionada
inversamente con la variable evasion de impuestos de las mypes constructoras de Trujillo, afio
2017.Determinandose que si el nivel de conciencia tributaria aumenta por lo tanto el nivel de

evasion de impuestos disminuye.

| Rho | - 0.961459547 |

Tabla 3.4

Contrastacion de Hipotesis

Conciencia Evasion de
Variables Tributaria impuestos
Correlacion Rho 1 _ 961"
Conciencia Tributaria d? Spegrman
Sig. (bilateral) .039
N 10 10
Evasion de Impuestos Correlacion Rho .
-.961 1
de Spearman
Sig. (bilateral) .039
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)

La Tabla 3.4 demuestra que el valor de la significancia es menor a 0.05 entonces esto indica
que se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta la H1; es decir la conciencia tributaria esta
relacionada negativa e inversamente con la variable evasion de impuestos de las empresas
mypes constructoras de Trujillo, afio. 2017; determinando que si una variable aumenta la otra

variable disminuye.
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IV. DISCUSION

4.1.De acuerdo al primer objetivo especifico 1, donde se determind el nivel de conciencia
tributaria de las empresas mypes constructoras de Trujillo, afio 2017 , se determind que del
total de gerentes encuestados el 20% tiene un nivel bajo de conciencia tributaria, mientras
que un 80% tiene un grado o nivel medio de conciencia tributaria, ademas no existen
gerentes que tengan un conocimiento alto de conciencia tributaria todo esto debido a que
los empresarios sefialaron que la competencia desleal genera que ellos no tengan
conciencia tributaria y que por lo tanto para subsistir en el mercado recurren a las “facturas
de favor” para asi poder reducir los precios de venta y maximizar el volumen de las
ventas.; esto es ratificado por Bustamante (2015), que en su trabajo de investigacion
titulado el “La conciencia tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta del sector
comercial de la Ciudad de Ambato”, en donde indica que la conciencia tributaria influye al
momento de pagar los impuestos y por lo tango repercute en la recaudacion de ingresos

tributarios para el Estado, siendo el estado el promotor de diversas normas tributarias.

4.2.De acuerdo al objetivo especifico 2, donde se determind el nivel de evasion tributaria de
las mypes constructoras de la ciudad de Trujillo, 2017, se observd que del total de duefios
de constructoras encuestados el 40% considerd que el nivel de evasion tributaria en las
mypes constructoras trujillanas es bajo, mientras que un 60% considerd que el nivel de
evasion tributaria en las mypes constructoras es medio; todo esto debido a que los gerentes
que estdn al mando de estas empresas sefialaron que el pago de impuestos afecta su
liquidez, asi mismo los gerentes consideran que las tasas de impuesto en el Per( son las
mas altas de Latinoamérica afectando la gestion financiera de sus empresas y que subsisten
en este mercado competitivo; esto es corroborado por Pinedo y Meléndez (2014) en su
tesis titulada “La evasion tributaria en los comerciantes de verduras ubicados en los
mercados de la Provincia de San Martin - Afio 2013”; en donde indica que existe un nivel
alto de evasion tributaria debido a los contribuyentes divergen con el estado por los
excesivos cobros de tributos; asi mismo estan en contra de los lineamientos planteados por
el MEF y la SUNAT.
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4.3.De acuerdo al objetivo especifico 3, en donde se determiné el nivel de complejidad en la
normatividad de las mypes constructoras de Trujillo, afio 2017. Se determiné que del total
de duefios de constructoras encuestados el 40% considero que el nivel de complejidad en
la normatividad es Bajo, mientras que un 50% considerd que el grado de complejidad en la
normatividad es Medio, asi mismo un 10% considero que el grado de complejidad en la
normatividad es Alto; todo esto debido a que los gerentes de estas empresas mypes del
sector construccion sefialaron que la normatividad presenta cierta complejidad al ser
interpretada por sus colaboradores; lo cual les genera un costo adicional en capacitacion de
su personal del area contable. Este cierto grado de complejidad en la normatividad genera
una erronea interpretacion en la determinacion de las obligaciones tributarias de sus
empresas mypes constructoras; esto es ratificado por Cotrina y Machuca (2017) que en su
trabajo de investigacion titulado “Factores determinantes de la evasion tributaria en las
micro y pequefias empresas del sector construccion, en el distrito de Cajamarca, 2016,
en donde sefiala que los factores que generan evasion estan relacionados con los aspectos

actitudinales, normativos, informativos y econémicos.

4.4.Segun la contrastacion de la hipdtesis de investigacion se determind que la significancia
era de 0.039 por lo tanto al ser menor a 0.050 se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alternativa (H1). Se afirma que la conciencia Tributaria estd relacionada
negativa e inversamente con la variable evasion de impuestos de las mypes constructoras
de Trujillo, afio 2017.Determinandose que si el nivel de conciencia tributaria aumenta por
lo tanto el nivel de evasion de impuestos disminuye o si el nivel de conciencia tributaria

disminuye por lo tanto el nivel de evasidn de impuestos aumenta.
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V. CONCLUSIONES

5.1.Segun el objetivo especifico 1, se determind el nivel de conciencia tributaria en las mypes
constructoras de Trujillo, 2017. Se concluye que existié un nivel medio de conciencia
tributaria en las mypes constructoras de Trujillo debido a que los gerentes de las
organizaciones sefialaron que existe competencia desleal en el sector generando ausencia

de conciencia tributaria en la tomas de sus decisiones.

5.2.Segun el objetivo especifico 2, se determino el nivel de evasion tributaria de las mypes
constructoras de Trujillo, 2017. Se concluye que existié un nivel medio de evasion de
impuestos en la mypes constructoras de Trujillo, debido a que los gerentes de las
compafiias manifestaron que el pago de impuestos afecta su liquidez, asi mismo
consideraron que las tasas de impuesto en el Per( son las mas altas de Latinoamérica

afectando la gestion financiera de sus empresas.

5.3.Segun el objetivo especifico 3, se determino el nivel de la Complejidad en la normatividad
en las mypes constructoras de Trujillo, 2017. Se concluye que existié un nivel medio en la
complejidad de la normatividad de la mypes constructoras, debido a que los representantes
de estas empresas mypes del sector construccion sefialaron que la normatividad presenta
cierta complejidad al ser interpretada por sus colaboradores; lo cual les genera un costo

adicional en la capacitacion de su personal del area contable.

5.4.Segun la contrastacion de hip6tesis de las variables se concluye que; se determind que la
significancia era de 0.039 por lo tanto al ser menor a 0.050 se rechaza la hipotesis nula
(Ho) y se acepta la hipdtesis alternativa (H1) determinando de esta manera que la
conciencia tributaria esta relacionada de una manera negativamente inversa con la variable
evasion de impuestos, determinando de esta manera que si una variable aumenta la otra

variable disminuye.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda a los de las empresas implementar politicas de gestién antievasion para
sensibilizar y generar conciencia tributaria en todos los colaboradores de las empresas
calificados como mypes del sector construccién acerca de las consecuencias de evadir
impuestos ya que es un delito tributario que se condena con la pena privativa de la libertad.

6.2 Se recomienda a los administradores de las empresas mypes constructoras que cumplan
oportunamente con el pago de sus obligaciones tributarias para evitar futuras infracciones,
sanciones y multas.

6.3 Se recomienda a los Contadores Generales de las empresas 0 a los asesores externos
actualizarse en materia tributaria asistiendo a las capacitaciones organizadas, dictadas por la
administracion tributaria, colegio de contadores para asi realizar los calculos y
determinaciones transparentes exactas de los impuestos a pagar; y de esta manera evitar la
evasion de impuestos y cumplir con las obligaciones tributarias.

6.4 Se recomienda a los Jefes del &rea contable de las empresas interpretar de una manera
sencilla las normas tributarias orientando de manera adecuada y con ética profesional a
directorio, junta general de acciones, clientes del rubro construccion sobre como proceder

al pagar los impuestos.

19



REFERENCIAS

Alva, M. (1995). La Definicion de conciencia tributaria y los mecanismos para crearla.

Revista Analisis Tributario, Peru. Julio”.

Arnold, J. (2008). “Do Tax Structures Affect Aggregate Economic Growth? Empirical
Evidence from a Panel of OECD Countries.” OECD Economics Department
Working Papers.Washington, DC: OECD.

Arias, L. y Pefaranda, C. (2016). Hacia un sistema tributario eficiente que elimine la
informalidad. IEDEP — CCL, mayo.

Arias, L. (2016). Estrategia tributaria. En Estrategias para el desarrollo econémico y social
del Peru. Peru: Centrum Cat6lica y Planeta

BID (2012). Recaudar no basta. Los impuestos como instrumento de desarrollo.

Center for Social and Economic Research, CASE (2016). Study and Reports on the VAT Gap
in the EU-28 Member States. Final Report. Varsovia.

Choy, E., & Choy, M. (2010). Estrategias para generar conciencia tributaria e impacto en la
recaudacion tributaria en el Perd. XXII Congreso Nacional de Contadores
Publicos del Peru.

Guerra, G. (2008). La Reforma del Estado en el Perld Pautas para Reestructurar el poder
Ejecutivo. Agenda- Per(. Octubre. Lima Perd.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Metodologia de la Investigacion. 6ta Edicion. Edit.
Mc GrawHill. México.

Henriquez, Y. (2015). Evasion Tributaria: Atentado a la Equidad. Estudios Tributarios, 13.
Recuperado de www.revistaestudiostributarios.uchile.cl

Huincha, A., & Paredes, C. (2015). Evasion tributaria en el sector servicio y su incidencia en

la recaudacion tributaria, Carhuaz_2014. Huaraz
Miranda, S. (2016). Influencia de la evasion de impuestos en la recaudacion tributaria por las

empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de la

Victoria. Obtenido de http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/cybertesis/

20


http://www.revistaestudiostributarios.uchile.cl/

Mendoza, K. (2014). Aplicacion del impuesto a la renta y su efecto en el pago a cuenta
efectuado por la empresa constructora "Man Group International S.A.C",
Provincia de Chepén, Periodo 2012-2013. Obtenido de
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/.

McCarthy, M. and Musset, P. (2016). A Skills beyond School Review of Peru. En OECD
Reviews of Vocational Education and Training. Paris: OECD Publishing.

Nufiez, A. (2015). Determinantes econdémicos en la recaudacion fiscal de las Pymes de la
Provincia de Santa Elena. Obtenido de
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/8967/1/TESIS%20AENS.pdf

Pinedo, H. & Meléndez, R. (2014). La evasion tributaria en los comerciantes de verduras
ubicados en los mercados de la Provincia de San  Martin - Afio
2013. Obtenido de
http://tesis.unsm.edu.pe/jspui/bitstream/11458/633/1/Henry%20Pinedo%?20Pare
des_ Renz0%20Daniel%20Mel%C3%A9ndez%20Vela.pdf

Piketty, T. (2003). Income inequality in France, 1901-1998. En Journal of Political Economy,
Vol. 111, N.o 5.

Quintanilla, E. (2014). La evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal en el
Peru y Latinoamérica. Obtenido de
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/1106/1/quintanil

la_c e.pdf

Sunat (2001). La evasion tributaria: un mal social. Obtenido
dehttp://www.sunat.gob.pe/institucional/publicaciones/revista_tributemos/tribut
99/ana lisis.htm

Von Haldenwang, C. et al. (2009). Administracién tributaria municipal en el contexto del
proceso de descentralizacion en el Perd. Los Servicios de Administracion

Tributaria. Bonn: Instituto Aleman de Desarrollo.

21



ANEXQOS

ANEXO 1: Cuestionario para determinar el nivel de conciencia y evasion tributaria

Sefior (a) accionista, gerente, administrador y/o contador de una empresa mype

constructora privada de Trujillo, la presente encuesta tiene como objetivo recabar

informacion relacionada con la investigacion “Conciencia Tributaria y su incidencia en la

Evasidn de Impuestos en las Empresas Mypes Constructoras de Trujillo, afio 2017”.

La informacion que usted proporcionara sera estrictamente confidencial, la misma que sera

utilizada sélo con fines académicos y de investigacion

INSTRUCCIONES: En las preguntas que a continuacion se le presenta, sirvase elegir una
alternativa, marcando para tal fin con un aspa (X). Esta técnica es an6nimay se le agradece
su colaboracion. Tenga en cuenta los siguientes criterios: Valoracion: 1) NUNCA 2) A
VECES 3) SIEMPRE

VARIABLE: CONCIENCIA TRIBUTARIA

ITEMS ESCALAS
NO
2
AV
NORMAS SOCIALES
1 ¢Esta de acuerdo Ud. con el pago de impuestos?
2 ¢Considera Ud. excesivos los impuestos cobrados por el gobierno?
3 ¢Ha sido fiscalizado por la administracion tributaria?
4 ¢Le han multado por haber cometido infracciones tributarias?
5 ¢Cree que Sunat le brinda buena y oportuna informacién?
ETICA CONDUCTA
6 ¢Ha asistido a capacitaciones de temas tributarios?
7 ¢ Tiene conocimiento sobre la defraudacién tributaria?
8 ¢Segun su opinién cree Ud. que la fiscalizacion tributaria por parte de la Sunat
es rigurosa?
9 ¢(Estd al dia en el pago de sus impuestos?
10 | ¢Cumple con la ley de comprobantes de pago que la SUNAT impone a los

contribuyentes?
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VARIABLE: EVASION DE IMPUESTOS

ITEMS ESCALAS
NO
2
COMPLEJIDAD DE NORMATIVIDAD AV

1 [Tiene conocimiento sobre las normas tributarias vigentes?
2 Tiene conocimiento del tipo de régimen tributario, que existe para cada

actividad comercial.
3 Las leyes tributarias son claras y sencillas, puede cumplir con el pago de sus

tributos
4 El tipo de régimen al que se ha acogido, le parece adecuado para el tipo de

actividad que desemperia.
5 Las normas tributarias son muy complejas y no es entendible

IMPOSICION TRIBUTARIA
6 ¢ Tiene conocimiento de las modificaciones Ley del Impuesto a la Renta?
7 ¢ Tiene conocimiento de las modificaciones de la Ley del IGV?
8 ¢Esta de acuerdo con el porcentaje que se paga del IR?
9 ¢Esta de acuerdo con el porcentaje que se paga del IGV?
10 ¢Realiza de manera voluntaria sus declaraciones y pagos mensuales de

tributos?
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ANEXO 2: Matriz de Validacion

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION | RELACION | RELACION | RELACION
- ENTRELA | ENTRELA | ENTREEL | ENTREEL
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS RESPUESTA VARIABLE Y | DIMENSION | INDICADOR | ITEMS Y LA
LA Y EL YEL ITEMS | OPCION DE
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1. ¢(Estd de acuerdo Ud. con el pago de
impuestos?
2. ¢(Considera Ud. Excesivos los impuestos
cobrados por el gobierno?
Normas Sodiales Conformidad con las f.'bétl;la} 75|do fiscalizado por la administracion
Leyes Tributarias ributaria:
4. ¢Le han multado por haber cometido
infracciones tributarias?
Conciencia 5. ¢Creé usted que Sunat le brinda buena vy|
Tributaria oportuna informacion?

Etica Conducta

Grado de
Capacitacion

6. ¢Ha asistido a capacitaciones de temas
tributarios?

7. ¢(Tiene conocimiento sobre la defraudacion
Tributaria?

8. ¢Segun su opinion cree Ud. que la fiscalizacion
tributaria por parte de la Sunat es rigurosa?

9. ¢Esta al dia en el pago de sus impuestos?

10.¢;Cumple con la ley de comprobantes de pago
que la SUNAT impone a los contribuyentes?
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

RESPUESTA

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y
LA

RELACION

ENTRE LA

DIMENSION
Y EL

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR
YEL ITEMS

RELACION
ENTRE EL
ITEMS Y LA
OPCION DE

Sl NO

SI NO

SI NO

Sl NO

Evasion de
Impuestos

Complejidad en
la Normatividad

Conocimiento de
Normas

11.; Tiene conocimiento sobre las normas
tributarias vigentes?

12.; Tiene conocimiento del tipo de régimen
tributario, que existe para cada actividad
comercial?

13.;Las leyes tributarias son claras y
sencillas, puede cumplir con el pago de sus
tributos?

Grado de Complejidad

14.;El tipo de régimen al que se ha acogido,
le parece adecuado para el tipo de actividad
que desempefia.?

15.¢Las normas tributarias son muy
complejas y no son entendibles?

Modificacién de
Politicas Tributarias

16.¢ Tiene conocimiento de las
modificaciones de la Ley del Impuesto a la
Renta?

17.; Tiene conocimiento de las
modificaciones de la Ley del IGV?

Imposicion
Tributaria

Tasas altas de
impuestos

18.;Esta de acuerdo con el porcentaje que
se paga de IR?

19.;Esta de acuerdo con el porcentaje que
se paga de IGV?

20.¢ Realiza de manera voluntaria sus
declaraciones y pagos mensuales de
tributos?
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ANEXO 3: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Operacional medicion

Alva (2013), “es la
interiorizacion de los
deberes tributarios. Este
elemento alude
necesariamente a que los
contribuyentes poco a poco

y de manera progresiva, La

Conciencia ~ busquen  conocer ~ de informacion Normas sociales Conformidad con

Tributaria antemano qué normas o sera evaluada Etica-conducta las leyes _
conductas deben realizar y por medio de Tributarias Ordinal
cudles no, que estén encuesta. Grado de
prohibidas  respecto  del capacitacion

sistema tributario; asi mismo
es cumplir de una manera
voluntaria con el pago de
tributos, conociendo que su
cumplimiento acarreara un
beneficio comln para la
sociedad en la cual ellos
estan insertados”.
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Segun Yafez (2014), “es

una actividad ilegal, por gocseyauado  COMPlejidad Conocimiento de normas
Evasion de medio de la cual los  por medio de enla Grado de Complejidad
Impuestos contribuyentes reducen el  Encuesta normatividad
monto del impuesto, que al Ordinal
proceder de forma correcta, Imposicion Modificacion de Politicas
les habria correspondido Tributaria Tributarias
pagar”.

Tasas altas de impuestos

Nota: las definiciones, dimensiones e indicadores fueron adaptadas del libro: “El Per( hacia la OCDE: La agenda pendiente para la politica tributaria 2018-2021". Arias, L. (2018)
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LAS EMPRESAS MYPES CONSTRUCTORAS DE TRUJILLO AN
NOMBRE Y APELLIDOS DEL l:\'Al..lJAl)O’.> lMy
AT

GRADO ACADEMICO:  (_oifader

ANEXO 4: Matriz de Validacion

MATRIZ DE VALIDACION
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