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Resumen

Elaborada con el objetivo general de mostrar el efecto de un sistema informético en el control
de procesos de produccion en la Granja Avicola REC. Esta investigacion es de enfoque

Cuantitativo, tipo Aplicada, nivel Pre — Experimental y método Deductivo.

La investigacion se inici6 con el analisis de la problematica que se tenia en el control
de procesos de produccién de la Granja Avicola REC, con la finalidad de administrar un
tratamiento en la modalidad de pre prueba — pos prueba. Para ello se tom6 como poblacion
los registros de procesos de produccion por los usuarios dentro de un mes en la Granja
Avicola REC. En tal sentido se obtuvo como muestra un total de 60 incidencias que se
utilizaron como objetivo de analisis en la aplicacion de los instrumentos; se opt6 por utilizar
las técnicas de la entrevista y el fichaje y los instrumentos de recoleccion de datos fueron:

ficha de registro.

La presente investigacidn es cuantitativa, de Tipo aplicada, de Nivel pre-experimental
de corte longitudinal. de acuerdo a los resultados obtenidos se acepta la hipotesis con un 95%
de confianza, El sistema de informacion gerencial si mejora la gestion de Alimentos, gestion
de Mortalidad de aves y gestion de calidad de huevos. Por tanto, ademas se logr6 optimizar
el tiempo, esfuerzo y manejo adecuado de la informacion. A su vez, la solucién esta
disponible con el propdsito de brindar valor agregado a sus procesos de produccion

simplificando tiempo y administracion en cada una de sus fases.

Palabras claves: Sistema de informacion gerencial, sistema de produccion avicultura,

control web de procesos.



Abstract

Elaborated with the general objective of showing the effect of a computer system in the
control of production processes in the REC Poultry Farm. This research is of Quantitative

approach, Applied type, Pre - Experimental level and Deductive method.

The investigation began with the analysis of the problem that was had in the
control of production processes of the Poultry Farm REC, with the purpose of administering
a treatment in the pre-test-post-test modality. For this, the records of production processes by
users within a month at the Poultry Farm REC were taken as a population. In this sense, a
total of 60 incidents were obtained as a sample that were used as an objective of analysis in
the application of the instruments; it was decided to use the interview techniques and the

signing and the data collection instruments were: registration form.

The present investigation is quantitative, of applied type, of pre-experimental
level of longitudinal cut. According to the results obtained, the hypothesis is accepted with a
95% confidence. The management information system does improve Food management,
Bird Mortality management and egg quality management. Therefore, it was also possible to
optimize the time, effort and proper handling of the information. In turn, the solution is
available with the purpose of providing added value to its production processes simplifying

time and administration in each of its phases.

Keywords: Management information system, poultry production system, process web

control.
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I. Introduccion

El pais carece de una herramienta tecnificada que permita manejar y monitorear estos
indicadores. Conocer estos datos con precision, dinamico y en tiempo real es importante
para la toma de decisiones acertadas en la productividad y rentabilidad en la industria
avicola. El incremento de la aplicacion de la tecnologia en la gestion de la informacion

podria generar aplicaciones como herramientas Utiles para esta industria avicola.

La Granja Avicola REC S.A.C, se dedica a la actividad de la avicultura desde hace 8 afios
se ubica en el departamento de Ica, cuenta con una poblacién de 120 mil gallinas de
postura, se distribuyen en 20 galpones de produccion de huevos. Pertenece al sector
agropecuario, y se dedica a la produccién de huevos; actividad que en nuestro pais se ha
incrementado en los Gltimos afios un gran crecimiento, como consecuencia del aumento
del consumo de huevo por parte de la poblacién. Actualmente el incremento en el
consumo per cépita de huevos es de 217 unidades de huevo/persona/afio. Se estima que
en los préximos afos el crecimiento serd muy intenso, sin embargo, existen diferentes
factores gque son puntos criticos en el control y manejo de los procesos productivos como
la produccion de huevos, consumo de alimentos, indice de conversion alimenticia,
mortalidad, peso y masa de huevo y rentabilidad.

Asi mismo se ha considerado como trabajos previos antecedentes internacionales como
el caso de Camacho (2017) en sus tesis de grado “Control de Produccion, Pedidos,
Entregas e Inventarios Caso: Phovieda”. La empresa no cuenta con un sistema de
informacion sistematizada que pueda controlar los procesos de productivos de ribetes de
plastico, las entregas del producto, pedidos de materia prima e inventarios. Con el
desarrollo e implementacion de un sistema de informacién web para optimizar los
controles de todos los procesos de la empresa. Se solucionaron los problemas de
produccion, entregas y control de inventarios, ademas se logré optimizar el tiempo,

esfuerzo y manejo adecuado de la informacion.

Segun Goeppinger (2015) en su tesis de magister afirma que el trabajo de investigacion
se basa en control operativo y consistio en disefiar, desarrollar e implementar un sistema
web para el control de los procesos de produccion online, que permitié en incrementar el
desempefio del plan de produccion y el uso 6ptimo de las maquinarias. El sistema web
consiste en comunicar el plan de produccion y su atencion, calcular abastecimiento del

plan de reserva de envase vacio y lanzar alertas de stock minimo de envase vacio. En la


http://www.sofoscorp.com/control-y-manejo-de-los-procesos-de-la-industria-avicola/

implementacion se destaca la planificacion de la produccién, tomando en cuenta control
de insumos y el control. Mejorando el desempefio del plan de produccién y aumentando
la eficiencia del proceso productivo.

Segiun Nogueda (2015) en su tesis de maestro en ciencias de la informacion “Sistema de
Control de produccion Orientado a Pymes del Ramo Textil” las empresas que pertenecen
al rubro textil contribuyen con el 10% del producto bruto interno en México. Siendo el
90% empresas medianas. Cabe indicar que existen una gama de soluciones que sirven
como estrategia para el desarrollo y supervivencia de la empresa. Sin embargo, las
soluciones para el control de procesos textiles estan fuera del alcance de las mismas. Ante
esta problematica se disefid, desarrollo una solucion web para alinear la cadena de valor
de las empresas de este sector. A través de esta herramienta open source. La solucion esta
disponible con el proposito de brindar valor agregado a sus procesos de produccion

simplificando tiempo y administracidn en cada una de sus fases.

Segun Gloor & Moreira (2013) en su tesis de pregrado de Ingenieria Industrial sobre la
Granja dedicado a la produccion de pollos de engorde. Con 20000 aves. Tenia problemas
de rentabilidad debido a un ineficiente control de procesos de produccion, en el control
de consumo de alimentos, stock de alimentos, cantidad de gallinas aptas para la venta,
control de costos de produccidn, falta de procedimientos establecidos, falta de registro de
los procesos de produccion. Con el desarrollo e implementacion del sistema de control de
gestion se logré con estandarizar y simplificar las actividades de produccion, de esta
manera cumplir con los objetivos estratégicos de la empresa. Ademas, se consiguid
incrementar el conocimiento de las personas en bioseguridad y manejo de sistemas
implementados, reduciendo a cero la diferencia y duplicidad de informacién, facilitando
el analisis de datos en tiempo real. Por otro lado, también se han considerado como

trabajos previos antecedentes nacionales.

como el caso de Segun Belupu (2018) en su tesis de Master, afirma que su trabajo de
investigacion sobre la necesidad de desarrollar una aplicacion para establecer técnicas de
ensefianza, aprendizaje virtual y remoto en otras empresas, universidad. Esta tesis afirma

sobre sistemas de gestién de conocimiento utilizando tecnologias de informacion.

Estas herramientas se han implementado en las industrias para el entrenamiento del
personal, lo cual ayudo a ahorrar tiempo, costos, mejorando la gestion y supervision de

sus procesos, incrementando la eficacia del producto final.



Segun Izquierdo (2018) en su tesis de pregrado, afirma que debido a la falta de un sistema
de control de inventario de materia prima y productos terminado. La finalidad de la
siguiente investigacion es comprobar la influencia de sistemas de informacion Web para
el control de inventario en la empresa. La implementacion del Sistema de informacién
Web para el control de inventarios optimizo la reduccion de la rotura de stock de
productos terminados, asi mismo se increment6 la rotacion de materia prima. Los
resultados mencionados permitieron que el Sistemas de informacion Web mejora el

proceso de control de inventario.

Segun Moreno (2017) en su tesis de pregrado, el presente trabajo de investigacion
comprende el andlisis, disefio e implementacién de un Sistemas de informacién Web para
el control de los procesos de Produccion de la empresa. Se busca solucionar los problemas
mediante el desarrollo de un Sistema Web. Los resultados de la implementacion se
reflejan un incremento en la productividad y cumplimiento de entrega de los pedidos y

mejora el control de los procesos de produccién.

Segun Castillo (2016) en su tesis de pregrado demuestra que cada vez mas empresas se
apoyan en herramientas tecnoldgicas para mejorar sus procesos y productos. Es una
necesidad en las Pymes, debido a la adaptacion rapida a los cambios que se presentan en
el entorno por origen de competencias de los productos que transforman el poder de
competir en el mercado. Bajo este argumento es posible mejorar los procesos manuales,
el cual aporta como resultado pérdidas econdmicas por errores manuales y la alta
inversion de tiempo en sus actividades por la importancia de mejorar la situacién
econdmica de las Pyme, investigaciones previas sefialan el aporte en el crecimiento del
pais y son generadoras de empleo. El resultado del trabajo de investigacion demuestra
que el sistema de informacion para el desarrollo de los productos, gestion de pedidos y
registro de ventas, incrementa la generacion de valor para la Pyme con la disminucién de
tiempo, costos operativos y la mejora de servicios a los clientes, los cuales admitiran el

incremento de beneficios.

También Quispe & Vargas (2016) segun su tesis de pregrado, el trabajo de investigacién
se realizd con la finalidad de manifestar y poder optimizar la gestion del departamento de
Ventas de la organizacién, mediante la implementacion de un sistema de informacién
web alcanzando de la forma que el cliente pueda efectuar su pedido de modo ordenada.

Alcanzando que la informacion, accesos y busqueda de los pedidos se efectien de la



forma mas rapida y eficiente, acelerando la venta del producto de forma confiable en
tiempo real. Realizando el analisis de todos los procesos de la gestion de ventas
alcanzando establecer que el principal problema es la defectuosa atencién que brinda al
cliente y la pobre comunicacion entre el cliente y los demas departamentos de la
organizacion. Obteniendo como resultado la falta de satisfaccion del cliente con su
atencion demorando en la atencion, generando desorganizacion y falta de informacion de

los productos.

Asimismo, con la elaboracién del sistema de informacion web mejora la gestion del
departamento de ventas, logrando asumir un mejor orden de la informacion del producto

y una atencion al cliente en tiempo récord.

Segun Levykin, levlanov & Neumyvakina (2017) en su trabajo investigacion manifiesta
que el desarrollo de los modelos de patrones en el disefio de requisitos para sistemas de
informacion a nivel de conocimiento. Se consideraron las modificaciones de modelo de
conocimiento fundamentado en marcos que aprueba la descripcion de conocimientos
sobre estructura de datos y los procesos de interaccion sobre la manera de formalizar,
describir el problema de la sintesis automatizada de informacion y software de sistemas
de informacion como un conjunto de asignaciones. Estos modelos constituyen las
caracteristicas de las operaciones de adicion, modificacién y eliminacion de elementos de
los patrones de disefio de los requisitos estructurales de sistema de informacion. La
aplicacion de estos modelos nos permite estandarizar la implementacion de las
operaciones en el conocimiento, derivadas de patrones y en patrones de disefio de marcos
estructurales.

Segin Hutsa, Igumentseva, Dovgopol & Yakubovska (2017) en su trabajo de
investigacion confirma que el Desarrollo e implementacion de tecnologia de la
informacidn para verificar los procedimientos textuales para la coherencia légica y el
cumplimiento. Se establecid que la visualizacion con la ayuda de los métodos de analisis
del sistema BPMN es la herramienta mas efectiva para desarrollar de procesos de
ramificacidon. También se establecio que la ausencia de reglas claras para el desarrollo de
procedimiento en forma de texto provoca un numero errores en las descripciones de los
procesos ramificados, elaborados por especialistas que no tienen habilidades para utilizar
algoritmos. La eficacia de la Tl propuesta demostré el ejemplo de verificacion de un texto
de ley simple.



Segun (Beverugen, Matzner, & Janiesch, 2017) en su investigacion sobre Sistemas de
informacion para servicios inteligentes. Las interacciones digitales entre empresas y
consumidores a través de potentes sistemas de informacion y dispositivos conectados
establecen la sociedad en red de hoy. En este sentido, Servicios inteligentes continta
arraigandose como una disciplina de investigacion que se enfoca en la integracion de
recursos (digitales) por parte de proveedores de servicios y clientes de servicios para la
creacion conjunta de valor en los sistemas de servicios. Los constantes avances en la
tecnologia de la informacion permiten disefiar sistemas de informacion novedosos que
permiten configuraciones completamente nuevas de sistemas de servicio. A su vez,
servicios inteligentes también deja su huella en el disefio, adopcidn y uso de sistemas de
informacion y tecnologia. Por consiguiente, compilamos un conjunto de documentos
oportunos que investigan las facetas seleccionadas de la compleja interaccién entre la
tecnologia de la informacidn, los sistemas de informacién y Servicios inteligentes para

disefar artefactos de Tl innovadores para un servicio inteligente.

Segun Franz (2015) sobre su investigacion de desarrollo de sistemas de informacién
requiere cuatro actividades principales que deben llevarse a cabo durante el ciclo de vida
de desarrollo de sistemas : estudio / anélisis de viabilidad, disefio, construccion técnica e
implementacidn. Se presenta un modelo de contingencia que recomienda el tipo de roles
de responsabilidad y autoridad que los usuarios deben asumir durante el sdic para
minimizar el riesgo y la incertidumbre inherentes al desarrollo de sistemas basados en
computadora. EI modelo de contingencia desarrollado en este documento se basa en las
caracteristicas situacionales de la complejidad del sistema de informacion, es la
experiencia del departamento y la experiencia pasada del usuario en el desarrollo del
sistema. Segun el modelo, ciertos factores del sistema y las experiencias de desarrollo de
sistemas requieren que el usuario se involucre ejerciendo roles de gran responsabilidad y
autoridad, mientras que otros factores situacionales sugieren un liderazgo ligero del
usuario. Se desarrolla el concepto de liderazgo sdlc como responsabilidad y autoridad y

se discute su significado para los usuarios durante cada estado del sdlc.

Segun (Abdallah, 1996) en su investigacion Propone un modelo de garantia de calidad
para la mejora del desarrollo de un sistema de informacion basado en computadora que
cubra las diferentes fases del ciclo de vida del sistema. Una investigacion de campo para

los sistemas de informacidn en un numero seleccionado de organizaciones en Kuwait
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mostro que un numero limitado de organizaciones tiene un departamento de garantia de
calidad y se implementaron procedimientos de evaluacion limitados. Destaca la necesidad
de aplicar el concepto de garantia de calidad para obtener un producto de software de alta

calidad.

Segln Lapiedra & Devece (2012) en su investigacion sobre gestién de sistemas de
informacion los datos disponibles que permiten comprender mejor su entorno propio y de
ellos mismos. Segun procesos de datos, se conoce como informacion, en la toma de
decisiones mas acertadas. Por tal motivo, el conjunto correcto de la informacion en el
tiempo conveniente es un elemento clave para cada empresa. Los gestores de la compafiia
toman decisiones, preparando planes y controlando las actividades que manejan
informacién para lograr fuentes formales a través de canales inconsecuentes como
entrevistas cara a cara, llamadas telefonicas, contactos de redes sociales, etc. Por
consiguiente, esto no pasa en la realidad, mas bien, las formas en que los gestores realizan
su trabajo depende de la informacidén utilizable a la que tienen acceso. asimismo, el
conjunto de las decisiones es por lo tanto hecho con desconocimiento absoluto, porque la
informacidn no es aprovechable o porque el acceso a él seria muy costoso. A pesar de los
problemas para conseguir informacion, los gerentes requieren informacion sobre la cual
establecer su planificacion, control y toma de decisiones funciones, asi mismo los
términos de datos e informacion a veces se usan indiscriminadamente, tienen significados
diferentes. Los datos son simbolos no aleatorios que constituyen los valores de los
atributos o eventos. Por lo tanto, los datos son hechos de manera de eventos y
transacciones almacenados segun un cédigo acordado. Los datos son hechos obtenidos a
través de la lectura, investigacion, calculo, medicién, etc. Las cantidades y otros detalles

de una organizacion.

Segun (Ullah, Algami, & Khosla, 2018) en su trabajo de investigacion Los sistemas de
informacidn son el estudio de la tecnologia, las organizaciones y las personas. Un sistema
de informacion apoyado en computadora empresarial son tipos de tecnologia donde las
personas pueden comprar y vender sus articulos en linea, por lo tanto, es parte del proceso
comercial en linea. Dando como resultado la reingenieria del modelo de los sistemas de
informacion, la formulacién de nuevos requisitos de capacitacion y educacion, y la
apertura de nuevas ventanas de inversion para el desarrollo de nuevas tecnologias tanto a

nivel de hardware como de aplicaciones de software para compensar las necesidades de
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los nuevos Modelos de negocio emergentes. El objetivo de este capitulo es proporcionar
una encuesta exhaustiva sobre CBIS empresariales en el contexto de su utilizacion y

satisfaccion del cliente.

Segun (Tomayess, 2014) de acuerdo a su trabajo de investigacion indica Con la creciente
evolucion de las tecnologias de la informacion, ha surgido una multiplicidad de
aplicaciones para los sistemas de informacion (SI): ayudan en transacciones corporativas,
conectan datos comerciales y de oficina, y apoyan a los usuarios en la arquitectura de la
estrategia. La complejidad de su naturaleza y objetivos requiere el aprovechamiento de la
tecnologia y la experiencia del usuario para crear sistemas que cumplan con el propdsito

esperado.

Segun (Shylesh, 2017) en su investigacion sobre el ciclo de vida de desarrollo de software
(SDLC) se utiliza para disefiar, desarrollar y producir software de alta calidad, confiables,
rentables y dentro de tiempo en la industria del software. Esto también se llama modelo
de proceso de desarrollo de software. Hay diferentes modelos de proceso SDLC
disponibles. También se utiliza sus conocimientos o hallazgos en este documento. El
objetivo principal de este documento es explicar algunos de los modelos SDLC
importantes como el modelo Waterfall, el modelo iterativo, el modelo espiral, el modelo
V, el modelo Big Bang, el modelo &gil, el modelo de desarrollo rapido de aplicaciones y
el prototipo de software. El objetivo primordial de este documento es explicar las ventajas
y desventajas de estos modelos SDLC. También describiré qué modelo SDLC es el mas
adecuado para qué tipo de aplicaciones de software.

Segun Vargas, Macada, & Mallmann (2018) se adopt6 e implementd un método
cualitativo en dos etapas: selecciénando articulos del periodo 2007-2017 en las bases de
datos Web of Science, ScienceDirect y Scopus y analisis de articulos seleccionados. Los
resultados mostraron que muchos estudios se han preocupado por identificar las razones
principales para la manifestacion del comportamiento alternativo y las medidas tomadas
para reducir sus impactos. Se enfatiza la necesidad de expandir los estudios nacionales
sobre el comportamiento alternativo, porque la mayoria de los estudios identificados son
internacionales. La limitacion clave esta relacionada con el periodo de andlisis, porque
solo se seleccionaron los articulos publicados desde 2007. Implicaciones préacticas. Este

documento contribuye tanto a la teoria como a la préctica, aportando conceptos relevantes
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sobre el comportamiento de la solucion y corroborando la importancia de los estudios
sobre la solucion en el area de Sl. Con base en este analisis, se desarroll6 un mapa
conceptual que presenta los puntos mas relevantes sobre el comportamiento alternativo,
donde se presentan las causas, las consecuencias negativas y positivas, los tipos de
soluciones y los impactos organizacionales e individuales. Por lo tanto, este documento

busca corregir este desequilibrio.

De la misma manera Ascencio, Gonzales & Lozano (2017) segun estudio realizados sobre
El inventario como concluyente en la rentabilidad de las distribuidoras farmacéuticas,
afirma el valor que tiene la gestion de inventarios de cualquier tipo de organizacion,
enfocado que la rotacion de inventario se transforman en dinero efectivo. Asi mismo el
desorden y la falta de procedimientos de control sobre los inventarios dentro de las
empresas, evidencia fallas en el control de corto y mediano plazo, carencia de eficiencia
en el uso de recursos y disminucion de la rentabilidad en la empresa. Sin embargo, la
implementacion de sistemas de gestion de inventarios influye en reducir los costos y
mejorar la eficiencia en la parte de la planificacion y control de la gestion de inventarios.
La clasificacion de materiales o productos se puede realizar de acuerdo al estado fisico,
durabilidad, caducidad, grado de rotacién. La eficacia de los sistemas de gestion de
inventarios obedece de factores de medicién apropiada de los tiempos de abastecimiento,
el problema mas frecuente de la existencia de excedentes y faltantes. Este problema
ocurre en cualquier tipo de empresa. Se propone implementar politica confiable de

control.

Segun Loonam, McDonagh, Kumar, & O'Regan ( 2014) en su articulo a medida que los
limites organizacionales se vuelven mas abiertos, los competidores se vuelven mas
colaborativos, la fuerza laboral se vuelve virtual y las industrias se globalizan, los
sistemas de informacion continuaran desempefiando un papel cada vez méas importante y
estratégico en nuestras organizaciones y sociedad. En consecuencia, los altos directivos
esperan tomar. La ventaja de tales oportunidades futuras tendrd que convertirse en
verdaderos defensores del cambio tecnoldgico, abrazando la prevision estratégica. Dicha
investigacion podria basarse en los pasos propuestos, desarrollando un marco o
herramienta de diagnostico que los altos directivos puedan usar durante la

implementacién. La investigacion futura también puede apuntar a comprender el papel



del liderazgo en la planificacion estratégica prospectiva y la toma de decisiones para las

iniciativas de SI.

Segun (Sethi & Sharma, 2013) en su trabajo de investigacion muestra, en la coyuntura,
la disponibilidad de la informacion constante, ofrecida en un formato adecuado, es la base
para mejorar en la toma de decisiones en una organizacion. Las organizaciones usan estas
habilidades de informacion para resolver problemas practicos. Este trabajo proporciona
conocimiento de las caracteristicas y propositos de la informacion. También se analiza el
papel del sistema de informacidon para desarrollar un nuevo sistema utilizando el ciclo de

vida del desarrollo del sistema.

Segun (Heeks, 2011) segun este articulo presenta evidencias de que, junto con los éxitos,
muchos sistemas de informacion en los paises en desarrollo pueden clasificarse como
fallidos, total o parcialmente. Luego desarrolla un nuevo modelo que busca explicar las
altas tasas de falla. EI modelo se basa en la teoria de contingencia para avanzar en la
nocion de brechas de disefio y actualidad: la coincidencia o desajuste entre los disefios de
IS y la realidad del usuario local. EI modelo también es excelente para explicar las
limitaciones que existen para las improvisaciones locales de Sl en los paises en desarrollo.
En general, el articulo muestra como el modelo y la teoria ayudan a comprender los casos
de Sl en los paises en desarrollo, e igualmente, cOmo esos casos proporcionan datos

valiosos para ayudar a desarrollar modelos y teorias de Sl.

Segin  (Krishna & Walsham, 2005) en su trabajo de investigacion sobre
implementaciones del sistema de informacion pablica (SI) en los paises en desarrollo han
tenido que enfrentar muchos desafios serios y, en general, han tenido un pobre historial
de éxito. En este documento, informamos sobre una serie de proyectos exitosos
implementados en el estado de Andhra Pradesh en India. Analizamos el contexto y los
procesos involucrados y consideramos las implicaciones para el éxito de los proyectos de
Sl en general en los paises en desarrollo. Las lecciones ayudan como: esfuerzo detallado
y atencidn a la participacion de maltiples grupos, estructuras organizativas innovadoras,
orientacion a las personas en la seleccion de proyectos; y persistencia en el tiempo,
respaldada por un liderazgo comprometido y bien informado. © 2005 Wiley Periodicals,

Inc.



Segun (Steven, 2001) en su trabajo de investigacion presenta el modelo del ciclo de vida
del sistema de trabajo, un sistema de informacion o un producto de software pasa por
cuatro fases: inicio, desarrollo, implementacion y operacion y mantenimiento, abarca una
variedad de otros modelos cominmente utilizados para describir los ciclos de vida del
sistema de informacion, los procesos de cambio organizacional, los proyectos y los ciclos
de vida de un software. La inclusién explicita tanto de una fase de operacién como de
mantenimiento e iteraciones le permite cubrir tanto el cambio continuo como el
discontinuo. ElI modelo WSLC podria ayudar a cerrar la brecha de comunicacion entre

los profesionales de negocios y TI.

En la actualidad las organizaciones que han adoptado o implementado sistemas web,
han incrementado considerablemente su productividad y rentabilidad. De esta manera han
generado valor agregado sobre la competencia y soportar la estrategia.

Segln Vega (2018) en su investigacion como mejorar el rendimiento del desarrollo de
Aplicaciones Web basada en modelos de dase de datos orientado a objetos. En el cual los
sistemas de informacion tienen dificultades para conseguir el éxito deseado. Debido al
desarrollo de aplicaciones web dificulta su ejecucién, debido que requiere mucha
inversion de tiempo en la creacion, desarrollo de la programacion y la modelacion de la
base de datos. Proponiendo emplear analisis de varianza con la cantidad de lineas de
programas creado y tiempo de respuesta de la base de datos. De esta forma garantizar el
éxito del desarrollo de programacion. Propuesta de Modelo: Analisis de los Objetos,
Modelo de entidad relacion, Modelo de clases y Comportamiento, Modelo relacionar y

orientado a objetos, Arquitectura de capas.

De la misma manera Gil, Gomez, Teutsch & Gil (2018) en su investigacion sobre el
desarrollo de prototipos Web, existen herramientas Utiles para el proceso de elaboracion
de aplicaciones, debido a que promueven la reutilizacion del codigo para soportar una
arquitectura estandar que garantiza su mantenimiento. Todos los frameworks proponen:

Reutilizacion de cddigos, pieza de software, Cddigos predefinidos componentes o
bibliotecas que facilitan funcionalidad, Estructuras para la creacién de aplicaciones web

que admiten al desarrollador interfaces interactivas.

También Molina, Zea, Contento & Garcia (2018) en los Gltimos afios las aplicaciones o

sistemas web se han incrementado su crecimiento debido a las diversas ventajas que
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ofrecen y la dependencia de internet para el desarrollo de diversas operaciones, dejando

de lado las tradicionales aplicaciones de escritorio.

Sin embargo, han surgido diversas metodologias de desarrollo que permiten guiar el ciclo
de vida de las aplicaciones web. Ayudando a resolver algunos errores existentes en la
etapa de creacion, desarrollo e implementacidn de sistemas web.

La aplicaciéon de las metodologias, debe estar orientado a mejorar su funcionalidad,
seguridad, consistencia y fiabilidad, las cuales aseguran que el sistema desarrollado este

de acorde a la calidad y cumpla con sus objetivos.

Para el trabajo de investigacidn se consideré como manejador de base de datos a My SQL
como administrador de base de datos relacional que consiente en modelar base de datos,
proporcionando herramientas de administracion de configuracion del servidor, gestion de
usuarios, copias de seguridad, utilizable para Windows, Linux y Mac OS X. Permite el
disefiar, modelar, generar base de datos, creando modelos complejos de ER,
documentando la base de dato. Del mismo modo ofrece herramientas para crear, ejecutar
y optimizar consultas SQL, facilitando la administracion de conexion de base de datos.
Proporciona consolas para administrar base de datos, configurar servidores, administrar

usuarios, copias de seguridad, recuperacion y auditorias de base de datos.

La eficacia es la capacidad de saber establecer y alcanzar convenientemente los objetivos,
en el tiempo previamente determinado. Haciendo las cosas correctas.

Es el cumplimiento de los objetivos trazados, Las medidas principales de eficacia
pertenecen a las areas que abarcan los objetivos de una organizacion: cobertura,
focalizacion, capacidad de cubrir la peticidn y el resultado final.

Segun Chiavenato (2001) es una medida regulada de la obtencion de resultados.

Esté orientado a resultados, Realizar las cosas correctas, Lograr los objetivos, Optimizar

el uso de recursos, Lograr resultados, Facilitar eficacia a los subordinados.

El acierto de la implementacion de sistemas de informacion va depender del compromiso
de la alta directiva de la empresa. También es importante mencionar que segun Riascos
& Arias (2016) Antes de dar inicio una adecuada implementacion de un sistema de
informacidn gerencial, se debe analizar y planificar el impacto organizacional que implica

durante la implementacion de un sistema de informacion.
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Cabe mencionar que el mayor impacto positivo se refleja en la politica de la organizacion.
Sin embargo, el impacto negativo se refleja en la parte econémica, social y tecnoldgica,

mostrando dificultades en los procesos que mostraron impactos negativos.

Se selecciond la metodologia Scrum Segun Scrum Study (2016) metodologia agil de
adaptacion rapida, flexible, iterativa y eficaz, perfilada para ofrecer de una forma rapida
a todo proyecto. Como metodologia garantiza claridad en la comunicacidn, estableciendo

ambientes de compromiso colectiva y de progreso continuo.

En cuento a la Fundamentacién de la Variable 1: Sistemas de Informacién Gerencial
segun Laudon & Laudon (2012) manifiesta que los desarrollos de sistemas informaticos
se han convertido en la plataforma tecnoldgica de las empresas modernas, implementar
este tipo de sistemas es invertir en eficiencia, ya que los beneficios que pueden
ofrecer mejoras en los procesos y los alcances funcionales y comerciales de las empresas,
permitiéndoles obtener un valor agregado sobre la competencia. Los sistemas de
informacion contienen informacién sobre individuos, lugares y sucesos trascendentales

dentro de una organizacion.

También Alvarado, Acosta & Mata (2018) sobre el requerimiento de sistemas de
informacion gerencial en la toma de decisiones en las organizaciones. Sefiala que la
informacion gerencial suministra informacion catalogada de importancia para la empresa
con el proposito de facilitar soluciones.

En la actualidad la revolucion tecnoldgica segin Garcia (2018) afirma que la
planificacion de cualquier negocio involucra comprender como las tecnologias de la
informacion ayudan en la continuidad del negocio. Eso quiere decir que toda organizacion
gue no toman en cuenta la tecnologia como parte de su planificacion estratégica y
operacional. Posiblemente desaprovecharan oportunidades y féacilmente podran ser
vecindadas por la competencia. Eso quiere decir que el 80% de las decisiones, se toman
en el 20% del tiempo. Los negocios estan inclinados donde hay variedad, en lugar de
uniformidad. La plataforma de las tecnologias de la informacion cambia
aproximadamente cada 10 afios. La evolucién de la tecnologia se convierte en una

tecnologia de la informacion, luego estara sujeta a la Ley de los rendimientos acelerados.
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Por lo tanto, podemos ver 4 leyes del avance digital:

a). de esta forma, la Ley de Moore asevera que la velocidad de proceso se duplica cada

18 meses.

b). asimismo, Ley de la Fibra, determina la capacidad de transmision por las lineas de

telecomunicaciones se reproduce cada 9 meses.

c). Ley de Kryder, ademas, el volumen de almacenamiento en un soporte fisico se duplica
cada 12 meses.

d). ademas, la Ley de Contexto, afirma que el valor de una red es proporcional a 2 elevado
a la cantidad de gente con acceso a la tecnologia y que, en efecto, puede formar
comunidades usando esas herramientas (relacionados con la ley de Metcalfe extendida).

Respecto a la Fundamentacion de Variable 2: Control de Procesos de Produccion, también
Lesinky, Yemelyanov, Zarytska & Symak (2018) en su trabajo de investigacion de Riesgo
en los cambios tecnoldgicos que ahorran recursos en las empresas. Indica la justificacién
de proyectos para la introduccion de tecnologias de ahorro de recursos. Lo que aumentara
la confianza del propietario de las empresas modelando una influencia de los precios de
los recursos de produccion, para los cuales las empresas adquieren recursos industrias, en

la efectividad de la implementacion de tecnologias de ahorro de recursos.

Segn Wyrwicka, Zasada, & Mrugalska (2018) en su investigacion Implementacion del
sistema de gestion de la informacion presenta los inconvenientes de la introduccion de la
gestion del sistema de informacion en una gran empresa industrial ubicada en la regién
de Wielkopolska en Polonia. Se suponia que el sistema investigado debia soportar el flujo
de informacion entre los datos que provienen directamente de la produccion y la
Planificacion de Recursos Empresariales (ERP). Los resultados de la investigacion
mostraron que, independientemente de cuan avanzado pueda ser el sistema, es crucial
prestar atencion al factor humano.

Segun Savchenko & Grygorak (2019) en su trabajo de investigacion relaciona los costos
de escasez y el nivel de servicio correspondiente con los valores de stock de seguridad,
cantidad de pedido y el nivel de stock de umbral. La técnica es aplicable a la distribucién
normal de consumo de inventario y el tiempo de entrega. La determinacion de los

parametros 6ptimos del sistema de administracion de inventarios en las condiciones de
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consumo inestable y reposicion le permite evitar una sobreestimacion del volumen de
inventario en los almacenes de empresas industriales y comerciales.

Los componentes béasicos de las dimensiones es hardware, software, datos, las personas
que desarrollan y utilizan el sistema de informacion.

Para cumplir la presenta investigacion, se ha planteado los siguientes problemas:

Problema General: ;En qué medida el Sistema de Informacion Gerencial para web
mejora los procesos de produccién de la Granja Avicola REC S.A.C.? Problemas
especificos PEL: ;Establecer en qué medida el Sistema de informacion Gerencial para
Web mejora la Gestion de alimentos? PE2: ;Establecer en qué medida el Sistema de
informacion Gerencial para Web mejora la gestion de mortalidad de aves y PES3:
¢Establecer en qué medida el sistema de informacidn Gerencial para web mejora gestion

de calidad de los huevos?

En lo que respecta a los problemas identificados en la Granja Avicola REC S.A.C. se
consideraron los siguientes objetivos que permitirdn mostrar la eficacia en la
implementacién de un sistema de informacion gerencial: Objetivos General: OG:
Conocer la eficacia del Sistema de Informacion Gerencial para Web en el control de
procesos de produccion y los Objetivos especificos OE1: Conocer como el Sistema de
informacidn Gerencial para Web mejora la Gestion de alimentos, OE2: Conocer como el
Sistema de informacion Gerencial para Web mejora la Gestién de mortalidad de aves de
postura. Y OE3: Conocer como el Sistema de informacion Gerencial para Web mejora la

Gestion de calidad del huevo.

se considerd como Justificacion tedrica, En nuestro pais no existe a nivel comercial un
aplicativo de Gltima generacion que permita manejar y monitorear estos indicadores.
Conocer estos datos con precision, dinamico y en tiempo real es importante para la toma
de decisiones acertadas en la productividad y rentabilidad de la industria de la avicultura.
La aplicacion de la tecnologia en la gestion de la informacion podria generar aplicaciones

como herramientas Utiles para industria de la avicultura.

Se consider6 Como Justificacion metodoldgica, Para alcanzar los objetivos de la
investigacion, se aplicd una investigacion de nivel con un disefio pre experimental de
corte transversal. EI marco tedrico fue el fundamento para la operacionalizacion de las
variables en dimensiones, indicadores e items y fue determinante para la elaboracion del

instrumento, en nuestro caso fue el cuestionario, con escala de Likert, que fue aceptada
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por juicio de expertos y para comprobar su funcionamiento en el campo se utilizé la
prueba piloto. Se aplicard un muestreo estratificado. El cuestionario aplicado a la muestra
estratificada permitira el acopio de datos. El procesamiento de datos se realizard con el

software SPSS, que permitira aceptar o rechazar las hipotesis planteadas.

Se consider6 como Justificacion practica, es conseguir informacién en tiempo real de
cada &rea de produccion era imposible y consolidar la informacion era muy complejo, al
igual que contar con un sistema confiable. Esta forma manual implica incremento en los

costos de produccion. Porque toma mayor tiempo en controlar los procesos productivos.

Por otro lado, en la presente investigacion se formuld las siguientes hipotesis que
permitirdn conocer si realmente un sistema informacion puede mejorar los procesos de
produccion. Hipotesis Principal: HG: El sistema de informacion gerencial para web
mejora la gestion de los procesos de produccion en la Granja Avicola Rec S.A.C. Y las
Hipdtesis Secundarias: HEL: El sistema de informacion gerencial para web mejora la
gestion de Alimentos en la Granja Avicola Rec S.A.C., HE2: El sistema informacion
gerencial para web mejora la gestion de Mortalidad de aves en la Granja Avicola Rec
S.A.C. y HES3: El sistema informacion gerencial para web mejora la gestion de calidad

de huevo en la Granja Avicola Rec S.A.C.
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1. Método.

2.1 Tipo y Disefio de Investigacion

La presente investigacion es cuantitativa, de Tipo aplicada, de Nivel pre-experimental de
corte longitudinal. Segin Carrasco Diaz (2005) y Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) sostienen que el tipo de investigacion es aplicada ya que realizaré un estudio de la
variable dependiente y se logrard una planificacion de una solucion (variable
independiente) a la investigacion que sera aplicada en la problematica que acontece la

empresa.

El disefio segin Bernal (2010), nos indica que la investigacion a un grupo se le aplicara
una prueba previa al estimulo experimental, para después administrar un tratamiento,
donde al final se aplicara una prueba posterior al estimulo.

Coincidiendo con Carrasco Diaz (2005) y Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el
disefio que se utilizara en la investigacion es de tipo pre-experimental por que estara
encargada de medir el efecto de la variable independiente “Sistema de Informacion
Gerencial para web” sobre la variable dependiente “Control de Procesos de Produccion”.
Es decir, como influira el sistema de informacion gerencial directamente en el Control de

Procesos de Produccidn en la Granja Avicola REC S.A.C.

2.2 Operacionalizacion

Tabla 1
Matriz operacional de Control de Procesos de Produccién en la Granja REC S.A.C.
UNIDAD
DE )
DIMESIONES INDICADORES  INSTRUMENTOS ESCALAS MEDIDA FORMULAS
Gestion de Indice de Registro Razon Tasa (Total consumo
Alimentos Gestion de diario/ Cantidad
Alimentos de aves)/1000
(Nro de avez
Gestion de Indice de Registro Razon Porcentaje  muertos/
Mortalidad Gestion de total de aves)*100
Mortalidad
Gestion de Indice de Registro Razon Porcentaje  (Total huevos
Gestion de fallados/Total
Calidad de Calidad huevos
Huevo de Huevos producidos)*100

Elaboracion: propia
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De acuerdo a la definicion conceptual de Sistema de Informacion Gerencial, segun
(Garcia-Pefialvo G. A., 2018) es un conjunto de informacién relacionados para lograr un
objetivo que sirve para controlar y dirigir las operaciones de una empresa en el control de
sus actividades.

Segun (Vega, Grajales, & Montoya, 2018) precisa que sistemas de informacion es de
facil accesos, confiable que ayuda a la tomar de desiciones o solucionar un problema con
el menor costo, a su vez ayuda con nuevas fuentes de conocimiento.

Por otro lado, el concepto de Control de Procesos de Produccion, son Procedimientos de
los procesos de control de produccién de la granja avicola REC SAC, planificados
organizados para su sistematizacion.

Contamos con las siguientes variables definidas: Variable Independiente (VI): Sistema

de Informacion Gerencial para Web.

Definicion Conceptual: Es la disponibilidad de sistemas de informacion y conocimiento
de aplicaciones requeridas para soportar la estrategia, que estan relacionadas con las
funciones empresariales que gestionan la totalidad de una empresa. Proporcionando
informacion de alta calidad, a los distintos procesos de la organizacion, para la toma de
decisiones. De la misma forma los sistemas de informacion gerencial se desarrollan con

la finalidad de alcanzar resultados oportunos, confiables al méas bajo costo.

Variable Dependiente (VD): Control de Procesos de Produccién en la Granja Avicola
REC S.A.C.

Definicion Conceptual: La gestion de alimentos es la parte mas importante y necesaria
para la alimentacidn de las aves de postura. Asi mismo es importante para la gestiéon de
costos de produccién en la avicola. Sin embargo, el uso correcto puede mejorar la
uniformidad de un lote de ponedoras.

La eficacia en la conversion alimenticia y a su vez una excelente tasa de crecimiento
garantiza una produccion de huevos.

La gestion de mortalidad de aves de postura es de suma importancia para conocer las
causas de mortalidad. Mayormente es por causas nutricionales, una buena gestion de
alimentos ayuda a prevenir la muerte de gallinas de postura.

La gestion de calidad de huevos es importante para toma de acciones oportunas en

prevencion de fallas en la produccién de huevos.
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Finalmente, un buen manejo de los procesos productivos garantiza una produccion de
huevos de calidad por lo tanto los clientes se benefician con productos de maxima calidad
a costos competitivos.

2.3. Poblacion, muestra y Muestreo
Poblacion:

Segun Carrasco Diaz (2005) y Hernandez (2014) coinciden que la poblacion es un grupo
de elementos que formaran parte del campo territorial done esta ubicado el problema de
investigacion teniendo caracteristicas concretas.

La poblacion identificada para esta investigacion es de 60 registros de produccion
mensual. De la misma forma la muestra segin Hernandez (2014) nos indica que la
muestra esta considerada como un grupo que es tomado de la poblacion, para el estudio
de un fendmeno estadistico. Coincidiendo Bernal (2010) y Carrasco Diaz (2005) nos
dicen que la muestra es un fragmento de la poblacion, teniendo como caracteristica
esencial el ser objetivo y el reflejo original de la misma. De una forma que los resultados
de la muestra logren trascender en todos los elementos que forman parte de la poblacion.
Segun Hernandez (2014), Bernal (2010) y Carrasco Diaz (2005) coinciden que el
muestreo es una de las herramientas de la investigacion cientifica, el cual tiene como
funcion establecer en qué lugar de la poblacion se debe examinar, donde pueden ser
probabilistico o no probabilistico. Para este trabajo de investigacion se utilizo el muestreo

probabilistico de tipo aleatorio simple.
2.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos, Validez y Confiabilidad

Fichaje: segun Bernal (2010) y Carrasco (2005) nos mencionan que el fichaje es la técnica
de recoleccion y almacenamiento de la informacion, contiene una extension y tiene un
valor. La cual se aplico en la investigacion para la recoleccion de los datos.

Como instrumento se usara la ficha de registro; Carrasco Diaz (2005) nos dice que son
instrumentos que se recopilan datos de diversas fuentes consultadas en algun lugar, para
la investigacion se elaboran las fichas donde se detallaron los registros de los procesos de

produccién en el periodo de 1 mes.
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Tabla 2

Dimensiones.

VARIABLES DIMENSIONES

Control de Procesos de Produccionde Gestion de alimentos
avicultura Gestion de Mortalidad de aves

Gestion de Calidad de huevo

Fuente: Elaboracién Propia

La validez del instrumento segun Herndndez (2014) y Bernal (2010) puede ser Ilamado
exactitud referente al grado de concordancia entre lo que el test estd midiendo y lo que se
creé que se midio, para la investigacion serad consultada por juicio de expertos, los cuales

dieron la aprobacién para realizar la medicion con la ficha de registro en mencién.

Tabla 3
Ficha de Experto.

Gestionde  Gestion de
Grado Nombres y apellidos Gestionde  Moratalidad ~ Calidad de
N° Academico del experto Alimentos  de aves Huevo

1 Magister  Luis Torers Cabanillas Aplicable  Aplicable  Aplicable
2 Magister  Manuel Pereyra Acosta Aplicable  Aplicable  Aplicable
3 Doctor Pedro Lezama Gonzales  Aplicable Aplicable Aplicable

Elaboracion: propia

La confiabilidad segun Hernandez (2014) y Carrasco (2005) nos dice que es el
instrumento para la medicion que se refiere al grado de su aplicacion repitiendose a el
mismo objeto el cual produce resultados coherentes.

Equivalentemente Hernandez (2014) y Bernal (2010) coinciden que el método Test-
Retest consta en aplicar pruebas sucesivamente del instrumento para asi poder lograr
determinar la estabilidad de las respuestas.

Nos mencionan también que el procedimiento mas utilizado para poder identificar la

confiabilidad es por medio de un coeficiente, donde el que sera aplicado para la
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investigacion es el test retest el cual serd aplicado mas de dos veces a una muestra en

periodos distintos.

Procedimiento

El procedimiento a realizar para obtener la correlacion es la técnica coeficiente de Pearson
segun Hernandez (2014) el coeficiente no es dependiente de componentes de medicion
de las variables, ya que los valores oscilan en el rango de -1 a +1, en donde nos indica
que el valor mas proximo a 0 tiene ausencia de relacion lineal directa y muy intensa, y
por ultimo un valor cercano a -1 tiene una relacion lineal inversa. Asi mismo si el valor
es 1 0 -1 nos indica que tiene una relacion pulcra.

Segun Hernandez (2014) y Carrasco (2005) coinciden que la confiabilidad indica tres
niveles acordes al resultado del valor del contraste (sig), ya que si el valor sig. Es proximo
a 1, indica que el instrumento es fiable ya que brinda mediciones estables y consistentes,
y si el instrumento genera un valor menos a 0.60 el instrumento esta presentando una
variabilidad.

Confiabilidad:

Un instrumento de medicién es confiable, cuando las mediciones realizadas al mismo
sujeto de estudio no varian significativamente, es decir produce resultados consistentes y
coherentes. (Naupas, Novoa, & Villagomez, 2013).

e Método Test-Retest: Es uno de los métodos mas utilizados para determinar la
confiabilidad de un instrumento, se basa en aplicar un instrumento dos 0 mas
veces a un mismo grupo después de un periodo de tiempo y correlacionar las
puntuaciones obtenidas. Hernandez (2010).

El coeficiente de estabilidad es el resultado obtenido que nos indicara la congruencia que
existe entre los datos en el tiempo. Para ello hacemos uso de la prueba estadistica
Coeficiente de Correlacién Pearson, que nos permitira analizar la relacion y el grado

de coherencia que existe entre dos variables medidas. Baptista (2010)

Segun el coeficiente de correlacion de Pearson (r), se mide en escala de 0 a 1, tanto en
direccién positiva 0 negativa. A continuacion de detalla el grado de correlacion de

acuerdo a los niveles de confiabilidad.

20



Tabla 4
Niveles de Confiabilidad.

ESCALA NIVEL
0.00 < sig. <0.20 Muy Bajo
0.20 < sig.<0.40 Bajo
0.40 < sig.<0.60 Regular
0.60 < sig.<0.80 Aceptable
0.80 <sig.<1 Elevado

Fuente: Baptista, 2010

Para comprobar la confiabilidad del instrumento, se aplicara el método del Test — Retest
posteriormente los datos seran ingresados al programa SPSS para determinar el grado de

correlacion y se obtuvieron los siguientes resultados. (ver Anexo 02)

Procedimiento
2.5 Métodos de analisis de datos

La presente investigacion es de caracter cuantitativo, ya que los datos y resultados
logrados son valores numeéricos. En ese sentido se dispone de dos tipos de pruebas
estadisticas; las paramétricas y las no paramétricas.

Para que las pruebas paramétricas puedan ser aplicadas se requiere que la poblacion tenga
una distribucion normal de datos, si no se cumple, se aplica una prueba no paramétrica
gue son menos restrictivas puesto que no exigen que la poblacién siga una determinada
ley de probabilidad. Sarria (1999).

Para determinar el tipo de distribucion de datos que tiene la poblacion se aplico la Prueba
de Normalidad, la potencia de esta prueba radica en funcion a la muestra, es decir si la
muestra es grande (n > 50) se utilizar la prueba de Kolgomorov — Smirnov (K -S), de lo
contrario se utiliza la prueba de Shapiro Wilk (n <= 50). Pedroza (2007).

Por lo tanto, para la actual investigacion se utiliza la prueba de normalidad Kolgomorov

— Smirnov (K -S), ya que se ajusta a la muestra siendo esta igual a 154.
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2.6. Aspectos éticos

El actual trabajo de investigacion “Sistema de Informacion Gerencial para web mejora
los procesos de produccion de la Granja Avicola REC S.A.C., Ica, 2019” ha estimado lo
siguiente:

v Toda informacién mostrada en la actual investigacion es responsabilidad
completa del investigador.

v Toda informacién mostrada en la actual investigacién es veraz y producto
de recoleccion de informacién de usuarios y diferentes bases teoricas
referenciadas.

v' Toda informacion mostrada en la actual investigacion es actualizada y
puede ser utilizada como base para nuevas investigaciones.

v" Toda informaciéon mostrada en la actual investigacion relacionada a la

empresa es real.
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1.  Resultados

La investigacion se llevo a cabo en dos fases para la determinacion de la hipotesis, de
acuerdo al disefio de estudio Pre-Experimental. La primera fase establece la aplicacion de
la prueba pretest, es decir, se ejecutd la medicién de cada indicador antes de la
implementacion del sistema planteado, subsiguientemente se efectu6 nuevamente la
medicién de los indicadores con el sistema web implementado, admitiendo efectuar las
comparaciones en base a los datos logrados en cada fase de la investigacion. Los datos de
las pruebas ejecutadas, se sometieron a analisis con ayuda del software estadistico SPSS
Statistics, a fin de establecer la prueba de normalidad, segun el volumen de la muestra 'y

comprobar la veracidad o falsedad de las hipotesis.

Analisis Descriptivo

En el anélisis se empled un sistema para evaluar el porcentaje de gestion de alimentos en
control de gestion de alimentos; para ello se emple6 un pretest, con el objetivo de conocer
las condiciones iniciales de cada indicador, subsiguientemente, se implementd el sistema
informético y nuevamente se realizé el proceso mediante el post-test. Los resultados

logrados se observan en el anexo (Tabla N° 5y Figura N° 1.)

Indice de Gestion de Alimentos

A2.50

12,45

A2.a0
12.35

A12.30

A2.25

AZ2.20

12.15

A2.210

12,05

=

PRETEST GESTIOMN_ALINMEMNTOS POSTEST _GESTION _ALIMEMNTOS

A2.00

Figura 1. Porcentaje de Indice de Gestion de Alimentos por dia.

Segin medidas descriptivas del Indice de gestion de alimentos por dia después de
implementar sistema de informacion gerencial para web.
El indice de gestion de alimentos, en el pre-test alcanzo una media de 12.48%, mientras

que en el post-test fue de 12.18%, esto muestra una desviacion de entre antes y después

de la implementacion del sistema de informacion gerencial para web.
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Indice Gestion de Calidad Huevo

21.00

20.50

20.00

19.50

159,00

18.50

18.00

PRETEST_GESTION_CALIDAD POSTEST_GESTIOMN_CALIDAD

Figura 2. Indice de Gestion de calidad de Huevo.

Seguin medidas descriptivas del indice de gestion de calidad de huevo por Dia después de
implementar sistema de informacidn gerencial para web. El indice de gestion de calidad
de huevo, en el pre-test logro una media de 20.80%, mientras que en el post-test fue de
19.07%, esto muestra una desviacion de entre antes y después de la implementacion del

sistema de informacidn gerencial para web.

Indice de Gestion de Mortalidad

FAa.00

FI.23
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FO.00

&s2.00
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Figura 3. Indice de gestion de Mortalidad de aves.

Segin medidas descriptivas del indice de gestion de Mortalidad de Aves de Postura
después de implementar sistema de informacidn gerencial para web. El indice de gestién
de mortalidad de aves de postura, en el pre-test alcanzo un porcentaje de 73.33%, mientras
que en el post-test fue de 66.67 %, esto muestra una desviacion de entre antes y después

de la implementacion del sistema de informacién gerencial para web.

Indicador: Gestion de Alimentos:

Con el fin de elegir la prueba de hip6tesis para el indicador a presentar, se sometieron los
datos en la herramienta SPSS, a la comprobacién de la distribucion, especifico para
determinar si los datos del indicador “Resultado de Gestidon de alimentos”, contaban con

una distribucién normal.
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Tabla 5.
Prueba de Normalidad del Indicador de Gestion de Alimentos antes de después de
implementar el SIG.

Prueba de normalidad

Kolmogoro-Smirnow? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PreTest_GestionAlimentos ,320 30 ,000 ,695 30 ,568
PosTest_GestionAlimentos ,326 30 ,000 577 30 ,468

Como se muestran los resultados de la prueba del Pre-Test muestran que el Sig. De la
Gestion de Alimentos es de 0.568, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo tanto, el
Porcentaje de Gestion de Alimentos se distribuye normalmente. Asimismo, los resultados
del experimento del Post-Test muestran que el Sig. De la Gestion de Alimentos es de
0.486, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo tanto, de la Gestion de Alimentos se distribuye
normalmente. Lo que ratifica la distribucion normal de ambos datos de la muestra, por lo
tanto, debemos usar una Prueba Estadistica paramétrica en nuestro caso sera la prueba T-

Student.

Indicador: Gestion de Mortalidad de aves:

Con el propdsito de optar la prueba de hipdtesis para el indicador a presentar, se
sometieron los datos en la herramienta SPSS, la demonstracion de la distribucion,
especifico para establecer si los datos del indicador “Porcentaje de Incidencias

Atendidas”, contaban con una distribucién normal.

Tabla 6.
Prueba de Normalidad del indicador de Gestion de Mortalidad de aves antes y después de
implementar el SIG.

Prueba de normalidad

Kolmogoro-Smirnow? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PreTest_Mortalidad ,284 12 ,008 ,875 12,765
PosTest_ Mortalidad ,460 12 ,000 ,552 12,446

Correccion de significacion de Liliefors
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Como se muestran los resultados de la prueba del Pre-Test muestran que el Sig. De la
Gestion de Mortalidad es de 0.765, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo tanto, el
Porcentaje de Gestién de mortalidad se distribuye normalmente. Asimismo, los
resultados de la prueba del Post-Test muestran que el Sig. del Porcentaje de la Gestion
de Mortalidad es de 0.446, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo tanto, el Porcentaje de la
Gestion de mortalidad se distribuye normalmente. por lo tanto, debemos utilizar una
Prueba Estadistica paramétrica en nuestro caso sera la prueba T-Student.

Indicador: Gestion de Calidad de Huevo:

Con el propdsito de optar la prueba de hipétesis para el indicador a presentar, se
sometieron los datos en la herramienta SPSS, a la comprobacion de la distribucion,
especifico para establecer si los datos del indicador “Porcentaje de Incidencias

Atendidas”, contaban con una distribucién normal.

Tabla 7.
Prueba de Normalidad del indicador de Gestion de Calidad de Huevo antes y después de
implementar el SIG.

Prueba de normalidad

Kolmogoro-Smirnow? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
PreTest_Gestion ,081 30 ,200* ,968 30 ,480
Calidad
PosTest_Gestion ,116 30 ,200* ,966 30 441
Calidad

Esto es un limite inferior de la significacion verdadera

Como se muestran en la Tabla 7 los resultados de la prueba del Pre-Test muestran que el
Sig. del Gestion de Calidad de Huevo es de 0.480, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo
tanto, el Porcentaje de Gestion de Calidad de huevo se distribuye normalmente.
Asimismo, los resultados de la prueba del Post-Test indican que el Sig. del Porcentaje de
la Gestidn de Gestion de Calidad es de 0.441, cuyo valor es mayor que 0.05; por lo tanto,
el Porcentaje de Gestion de Calidad de huevo se distribuye normalmente. por lo tanto,
debemos usar una Prueba Estadistica paramétrica en nuestro caso serd la prueba T-
Student.
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Prueba de Hipotesis

Segun los resultados de la investigacion, se generaron los informes estadisticos con ayuda

de la herramienta SPSS, a fin de entender adecuadamente las mejoras que generé el

sistema implementado.

Hipdtesis General

Hipdtesis Nula (HO): El Sistema informacion gerencial para web no mejora el
control de procesos de produccién en la Granja Avicola Rec S.A.C.
Hipdtesis Alternativa (Ha): El Sistema informacién gerencial para web mejora

el control de procesos de produccion en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Hipotesis Especificas

HE1 =

Hipotesis Especifica 1

a) Hipotesis Nula (HO0): El sistema informacion Gerencial para web no mejora la

Gestion de  Alimentos en la Granja Avicola Rec S.A.C.

HO: IAd <= lAa

Doe-\/ IAa: Resultado de gestion de Alimentos antes de utilizar el Sistema de
informacion Gerencial para web.
v" 1Ad: Resultado de gestion de Alimentos después de utilizar el Sistema
de informacion Gerencial para web.

Por lo tanto: HO: 1Ad <= lAa
v El indicador para el sistema del proceso actual, es mejor que el indicador

del sistema propuesto.

b) Hipdtesis Alternativa (Ha): El sistema informacion gerencial para web si mejora

la gestion de Alimentos en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Ha: IAd > 1Aa

Dénde:
v" |Aa: Resultado de Gestién de Alimentos antes de utilizar el Sistema

informacién Gerencial para web.
v" 1Ad: Resultado de Gestién de Alimentos después de utilizar el Sistema
informacion Gerencial para web.
Por lo tanto: HO: IAd > 1Aa

27



v Segun la medicion del indicador para el sistema del proceso actual, es

mejor que el indicador del sistema propuesto.

Interpretacion:

Se obtiene como resultado que la significacion estadistica es igual a 0.004, siendo menor
a 0.05; por lo que alcanzamos indicar que hay diferencias estadisticamente significantes
entre las muestras relacionadas (Pre test y Post test); por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna con un 95% de confianza.

El sistema de informacion gerencial si mejora la gestion de Alimentos. Evaluando el gl=
grado de libertad, en nuestro caso equivale a 29 y el nivel de confianza = 95% nos da el
valor T=1.883, validamos en la tabla de distribucion T — Student. Como vemos el cruce
de gl=29 y el nivel de confianza =95 % nos da el valor T=1.699. En tal sentido el valor t
= 3,119 del indicador Porcentaje de Gestién de mortalidad, es mayor a 1.699, situdndose

en la zona de rechazo de la hip6tesis nula.

HE2 = Hipotesis Especifica 2
a) Hipotesis Nula (HO): EI Sistema informacién Gerencial para web no mejora la

gestion de Mortalidad de aves en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Dénde: HO: IRd <= IRa

v" IRa: Resultado de Gestion de Mortalidad de aves antes de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
v IRd: Resultado de Gestion de Mortalidad de aves después de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
Por lo tanto: HO: IRd <= IRa
v El indicador para el sistema del proceso actual, es superior que el
indicador del sistema propuesto.
b) Hipdtesis Alternativa (Ha): El Sistema informacion gerencial para web si mejora

el resultado de la gestion de Mortalidad en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Ha: IRd > IRa

Dénde:
v IRa: Resultado de Gestién de Mortalidad de aves antes de utilizar el

Sistema informacion Gerencial para web.
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v IRd: Resultado de Gestion de Mortalidad de aves después de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
Por lo tanto: HO: IRd > IRa
v Segun e resultado del indicador para el sistema del proceso actual, es

mejor que el indicador del sistema formulado.

Interpretacion:

Se obtiene como resultado que la significacion estadistica es igual a 0.024, siendo menor
a 0.05; por lo que podemos indicar que hay diferencias estadisticamente significantes
entre las muestras relacionadas (Pre test y Post test); por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipoétesis alterna con un 95% de confianza. El sistema informacion
gerencial si mejora la gestion de Mortalidad en la Granja Avicola Rec S.A.C Evaluando
el gl= grado de libertad, en nuestro caso equivale a 9 y el nivel de confianza = 95% nos
da el valor T=1.883, validamos en la tabla de distribucién T — Student. Como vemos el
cruce de gl=9 y el nivel de confianza =95 % nos da el valor T= 1.883. En tal sentido el
valor t = 2.714 del indicador de Gestion de mortalidad, es mayor a 1.883, ubicandose en

la zona de rechazo de la hipotesis nula.

HE3 = Hipotesis Especifica 3
c) Hipotesis Nula (HO): El Sistema de informacion Gerencial para web no mejora

el resultado de gestion de Calidad de Huevo en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Doénde: Ho: IRd <= IRa

v IRa: Resultado de Gestion de Calidad de Huevo antes de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
v IRd: Resultado de Gestion de Calidad de Huevo después de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
Por lo tanto: HO: IRd <= IRa
v Segun el resultado del indicador para el sistema del proceso actual, es
mejor que el indicador del sistema formulado.
d) Hipotesis Alternativa (Ha): El Sistema de informacion gerencial para web si

mejora el resultado gestion de Calidad de Huevo en la Granja Avicola Rec S.A.C.

Dénde: Ha: IRd > IRa
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v" IRa: Porcentaje de Gestion de Calidad de Huevo antes de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
v IRd: Porcentaje de Gestion de Calidad de Huevo después de utilizar el
Sistema informacion Gerencial para web.
Por lo tanto: HO: IRd > IRa
v" Segun el resultado del indicador para el sistema del proceso actual, es
mejor que el indicador del sistema formulado.

Interpretacion:

Se obtiene como resultado que la significacion estadistica es igual a 0.008, siendo menor
a 0.05; por lo que conseguimos indicar que hay diferencias estadisticamente significantes
entre las muestras relacionadas (Pre test y Post test); por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipoétesis alterna con un 95% de confianza. El sistema informacion
gerencial si mejora la gestion de Calidad de Huevo en la Granja Avicola Rec S.A.C.
Evaluando el gl= grado de libertad, en nuestro caso equivale a 29 y el nivel de confianza
= 95% nos da el valor T= 2,876, validamos en la tabla de distribucion T — Student+.
Como vemos el cruce de gl=29 y el nivel de confianza =95 % nos da el valor T= 1,699.
En tal sentido el valor t = 2,867 del indicador de Gestion de Calidad de Huevo, es mayor

a 1,699, ubicandose en la zona de rechazo de la hipotesis nula.
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V. Discusioén

Para la gestion de alimentos se alcanz6 una media de 12.48% como resultado del pre-
test, no obstante, confirma que posterior a la implementacion del sistema de informacién
gerencial propuesto, se logré una media 12.18% representa una variacion a favor, de esta
manera se incrementa la rentabilidad en la produccion del huevo. y se garantizando una
buena nutricion de las gallinas de postura, a la vez va deducir la mortalidad de las gallinas
por nutricion, con respecto a la gestion de stock, la implementacion del sistema de
informacidn gerencial ayuda en la gestion de inventario de los alimentos mostrando stock
oportunos y exactos.

El resultado logrado concuerda con los resultados alcanzados en la investigacion
realizada por Savchenko & Grygorak (2019) en su trabajo de investigacion relaciona los
costos de escasez y el nivel de servicio correspondiente con los valores de stock de
seguridad, cantidad de pedido y el nivel de stock de umbral. La técnica es aplicable a la
distribucion normal del consumo de inventario y el tiempo de entrega. La determinacién
de los pardmetros dptimos del sistema de administracion de inventarios en las condiciones
de consumo inestable y reposicion le permite evitar una sobreestimacion del volumen de
inventario en los almacenes de empresas industriales y comerciales. Ello es conforme con
lo que se indica en la investigacion.

También Gloor & Moreira (2013) sobre la Granja dedicado a la produccién de
pollos de engorde. Con 20000 aves. Tenia problemas de rentabilidad debido a una
ineficiente gestion de procesos de produccién, como administracién de consumo de
alimentos, stock de alimentos, cantidad de gallinas aptas para la venta, control de costos
de produccion, falta de procedimientos establecidos, falta de registro de los procesos de
produccién. Con la ejecucion del sistema de control de gestion se logré con estandarizar
y simplificar las actividades de produccion, de esta manera cumplir con los objetivos
estratégicos de la empresa. Ademas, se consiguio incrementar el conocimiento de las
personas en bioseguridad y manejo de sistemas implementados, reduciendo a cero la

diferencia y duplicidad de informacién, facilitando el analisis de datos en tiempo real.

Segun lzquierdo (2018), La finalidad de la investigacién es la influencia de un
sistema de web. La implementacion del Sistema Web para el control de inventarios

optimizo la reduccion de la rotura de stock de productos terminados, asi mismo se
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incremento la rotacion de materia prima. Los resultados mencionados permitieron que el

Sistemas de informacion Web mejora la administracion de inventarios en la empresa.

Segn Camacho (2017) La empresa no cuenta con un sistema de informacion
sistematizada que pueda gestionar los procesos de produccion de ribetes de pléastico, las
entregas del producto, pedidos de materia prima e inventarios. Con el desarrollo de un
sistema de informacion web para mejorar los controles de todos los procesos de la
empresa. Se solucionaron los problemas de produccién, entregas y control de inventarios,

ademas se logré optimizar el tiempo, esfuerzo y manejo adecuado de la informacion.

También concuerda con Ascencio, Gonzales & Lozano (2017) sobre El inventario
como concluyente en la rentabilidad de las distribuidoras farmacéuticas, afirma el valor
que tiene la gestion de inventarios de cualquier tipo de organizacion, enfocado en la
rotacion de inventario se transforman en dinero efectivo. Asi mismo el desorden y la falta
de procedimientos de control sobre los inventarios dentro de las empresas, evidencia
fallas en el control de corto y mediano plazo, carencia de eficiencia en el uso de recursos
y disminucion de la rentabilidad en la empresa. Sin embargo, la implementacion de un
sistema de gestion de inventarios influye en reducir los costos y mejorar la eficiencia en
la parte de la “planificacion y control” de la administracion de inventarios. La
clasificacion de materiales o productos se puede realizar de acuerdo al estado fisico,
durabilidad, caducidad, grado de rotacién. La eficacia de los sistemas de gestion de
inventarios obedece de factores de medicidn apropiada de los tiempos de abastecimiento,
el problema mas frecuente de la existencia de excedentes y faltantes. Este problema
ocurre en cualquier tipo de empresa. Se propone implementar politica confiable de

control.

Con respecto al indicador gestion de mortalidad de aves de postura, se consiguié una
media de 73.33% como resultado del pre-test, no obstante, inmediatamente de la
implementacion del sistema de informacion gerencial propuesto alcanzo una media de
66.67%, mostrando una variacion a favor; dicho resultado significa que hay una mejora
en la gestién de mortalidad de aves de postura, a su vez ayuda en mostrar informacién

oportuna para la mejora en la gestion de mortalidad de gallinas de postura.

El resultado obtenido estd en relacion con los resultados logrados en la

investigacion Alvarado, Acosta & Mata (2018) sobre la necesidad de los sistemas de
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informacion gerencial en la toma de decisiones en las Empresas. Sefiala que la
informacion gerencial suministra informacion catalogada de importante para la empresa
con el propésito de facilitar la gestion de soluciones. Ello es acorde con lo que en este

estudio se halla.

Segun Moreno (2017) asimismo alcanza el analisis, disefio e implementacion de
un Sistemas de informacién Web para la gestion de los procesos de Produccion de la
organizacion. Se busca solucionar los problemas mediante el desarrollo e implementacion
de un Sistema Web. Los resultados de la implementacion se manifiestan un aumento en
la productividad y mejora en el cumplimiento de entregas de los pedidos y mejora el

control de los procesos de produccion.

Segln Lapiedra & Devece (2012) en su investigacion sobre gestion de sistemas de
informacién los datos disponibles que permiten comprender mejor su entorno propio y de
ellos mismos. Segun procesos de datos, se conoce como informacion, en la toma de
decisiones mas acertadas. Por tal motivo, el conjunto correcto de la informacién en el
tiempo conveniente es un elemento clave para cada empresa. Los gestores de la compafiia
toman decisiones, preparando planes y controlando las actividades que manejan
informacién para lograr fuentes formales a través de canales inconsecuentes como
entrevistas cara a cara, llamadas telefénicas, contactos de redes sociales, etc. Por
consiguiente, esto no pasa en la realidad, mas bien, las formas en que los gestores realizan
su trabajo depende de la informacion utilizable a la que tienen acceso. asimismo, el
conjunto de las decisiones es por lo tanto hecho con desconocimiento absoluto, porgue la
informacion no es aprovechable o porque el acceso a él seria muy costoso. A pesar de los
problemas para conseguir informacién, los gerentes requieren informacién sobre la cual
establecer su planificacion, control y toma de decisiones funciones, asi mismo los
términos de datos e informacion a veces se usan indiscriminadamente, tienen significados
diferentes. Los datos son simbolos no aleatorios que constituyen los valores de los
atributos o eventos. Por lo tanto, los datos son hechos de manera de eventos y
transacciones almacenados segun un cddigo acordado. Los datos son hechos obtenidos a
través de la lectura, investigacion, calculo, medicién, etc. Las cantidades y otros detalles

de una organizacion.

Para el indicador gestion de calidad de huevos se alcanzo una media de 20.80% como
resultado del pre-test, sin embargo, luego de la implementacion del sistema de
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informacidn gerencial propuesto se consiguié una media de 19.07%, existiendo una
variacion a favor; dicho resultado significa que hay una mejora en la gestién de calidad
de huevos a su vez el sistema de informacion gerencial ayuda en mostrar informacién

oportuna para resisar de forma inmediata las causas de los huevos fallados.

El resultado obtenido esta en concordancia con Laudon & Laudon (2012) quien
manifiesta que el desarrollo de sistemas informaticos se ha transformado en la base
tecnoldgica de las empresas modernas, implementar este tipo de sistemas es invertir en
eficiencia, ya que los beneficios que pueden ofrecer mejoras en los procesos y los
alcances funcionales y comerciales de las empresas, permitiéndoles obtener un valor

agregado sobre la competencia. Ello es conforme a los resultados del estudio hallado.

También Garcia (2018) afirma que la planificacion de cualquier negocio involucra
comprender como las tecnologias de la informaciéon influye en la continuidad del negocio.
Eso quiere decir que toda organizacién que no toman en cuenta la tecnologia como parte
de su planificacion estratégica y operacional. Posiblemente desaprovecharan
oportunidades y facilmente podran ser vecindadas por la competencia. Eso quiere decir
que el 80% de las decisiones, se toman en el 20% del tiempo. Los negocios estan
inclinados donde hay variedad, en lugar de uniformidad. Segun las plataformas de las
tecnologias de la informacién cambia aproximadamente cada 10 afios. La evolucion de la
tecnologia se convierte en una tecnologia de la informacién, luego estara sujeta a la Ley

de los rendimientos acelerados.

También Alvarado, Acosta & Mata (2018) sobre la necesidad de los sistemas de
informacién gerencial en la toma de decisiones en las organizaciones. sefiala que la
informacidn gerencial suministra informacién catalogada de suma importancia para las

organizaciones con el proposito de facilitar soluciones.

Segun Franz (2015) de acuerdo al trabajo de investigacion sobre desarrollo de
un sistema de informacién requiere cuatro actividades principales que deben llevarse a
cabo durante el ciclo de vida de desarrollo de sistemas : estudio / analisis de viabilidad,
disefio, construccion técnica e implementacion. Se presenta un modelo de contingencia
que recomienda el tipo de roles de responsabilidad y autoridad que los usuarios deben
asumir durante el sdlc para minimizar el riesgo y la incertidumbre inherentes al desarrollo

de sistemas basados en computadora. EI modelo de contingencia desarrollado en este
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documento se basa en las caracteristicas situacionales de la complejidad del sistema de
informacion, es la experiencia del departamento y la experiencia pasada del usuario en el

desarrollo del sistema.

Tambien Goeppinger (2015) se basa en control operativo y consistio en disefiar e
implementar un sistema web para la gestion de los procesos de produccion online, que
permitié en incrementar el desempefio del plan de produccion y el uso éptimo de las
maquinarias. El sistema web consiste en comunicar el plan de produccién y su atencion,
calcular abastecimiento del plan de reserva de envase vacio y lanzar alertas de stock
minimo de envase vacio. En la implementacion se enfatiza el planificador de produccién,
en los departamentos de acarreo y el planificador de gestion de insumos. Mejorando el

desempefio del plan de produccion y aumentando la eficiencia de la planta productiva.

Sin embargo, segun Lesinky, Yemelyanov, Zarytska & Symak (2018) las
empresas desconocen los Riesgos en los cambios tecnoldgicos. De acuerdo al estudio
indica la justificacion de proyectos para la introduccion de tecnologias de ahorro de
recursos. Lo que aumentara la confianza del propietario de las empresas modelando una
influencia de los precios de los recursos de produccion, para los cuales las empresas
adquieren recursos industrias, en la efectividad de la implementacion de tecnologias de

ahorro de recursos.

Segun Wyrwicka, Zasada, & Mrugalska (2018) afirma que la Implementacion de
los sistemas de gestion de la informacion se presentan problemas de la introduccion de
la gestion del sistema de informacidn en una gran empresa industrial ubicada en la region
de Wielkopolska en Polonia. Se suponia que el sistema propuesto debia soportar el flujo
de informacion entre los datos que provienen directamente de la produccion y la
Planificacion de Recursos Empresariales (ERP). Los resultados de la investigacion
mostraron que, independientemente de cuan avanzado pueda ser el sistema, es crucial

prestar atencion al factor humano.

Segun Loonam, McDonagh, Kumar, & O'Regan ( 2014) en su articulo a medida
que los limites organizacionales se vuelven mas abiertos, los competidores se vuelven

mas colaborativos, la fuerza laboral se vuelve virtual y las industrias se globalizan, los
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sistemas de informacion continuaran desempefiando un papel cada vez mas importante y
estratégico en nuestras organizaciones y sociedad. En consecuencia, los altos directivos
esperan tomar. La ventaja de tales oportunidades futuras tendra que convertirse en
verdaderos defensores del cambio tecnoldgico, abrazando la prevision estratégica. Dicha
investigacion podria basarse en los pasos propuestos, desarrollando un marco o
herramienta de diagndstico que los altos directivos puedan usar durante la
implementacién. La investigacion futura también puede apuntar a comprender el papel
del liderazgo en la planificacion estratégica prospectiva y la toma de decisiones para las

iniciativas de SI.

Finalmente, los resultados logrados en la reciente investigacion evidencian y muestra que
el uso de sistemas de informacion gerencial permite que la gestion de los procesos sea
administrada con eficiencia, mejorando la agilidad de los procesos productivos. Asi
mismo contar con informacion de disponible y oportuna. Se acepta que el sistema de
informacion gerencial para web, en el control de procesos de la granja avicola
REC.S.A.C. a optimizando la gestion de alimentos, gestion de calidad de huevo y gestion

de mortalidad de aves de postura.
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V. Conclusiones

Primero

Segundo

Tercero

Se ha mostrado que el Sistema de informacion Gerencial para Web mejora
la Gestion de alimentos. positivamente en la Granja Avicola REC S.A.C.
lo cual implica que el Sistema de informacion Gerencial mejora la eficacia
en la gestion de alimentos, confirmacion respaldada en los resultados
estadisticos logrados, segun el resultado de la primera hipotesis alternativa
queda aceptada.

Se ha mostrado que el Sistema de informacion Gerencial para Web
incrementa la mejora la Gestion de mortalidad de aves de postura
positivamente en la Granja Avicola REC S.A.C.”, confirmacion
respaldada en los resultados estadisticos logrados, segun el resultado de la
segunda hipotesis alternativa queda aceptada (Figura N° 09).

Se ha mostrado que el Sistema de informacion Gerencial para Web
incrementa la mejora de la Gestion de calidad del huevo positivamente en
la Granja Avicola REC S.A.C.”, confirmacién respaldada segun los
resultados estadisticos obtenidos, donde el resultado de la tercera hipotesis

alternativa queda aceptado (Figura N° 10).

37



VI. Recomendaciones

Primero

Segundo

Tercero

Se recomienda desarrollar e implementar un sistema de informacion
gerencial integrado ERP integrando produccién con Ventas, compras,
almacén, finanzas, Contabilidad y Recursos humanos. A fin de que se

establezca una ventaja competitiva.

desarrollar e Implementar un Sistema de Inteligencia de negocios como
apoyo a la gerencia de la empresa Granja Avicola REC S.A.C. con el
propo6sito de mejorar la toma de decisiones mejorando el nivel de la

organizacion.

Mejorar el sistema de informacion gerencial incluyendo médulo de gestién
de nutricion y gestion de conocimientos en la empresa Granja Avicola
REC S.A.C. Con el propdsito de incrementar la mejorara de la calidad y

desarrollo de las gallinas de postura.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL PARA WEB Y CONTROL DE PROCESOS DE PRODUCCION EN LA GRANJA AVICOLA REC S.A.C., ICA, 2019”

PROBLEMA

OBIJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLE DEPENDIENTE

PROBLEMA GENERAL

PG. ¢Establecer en qué
medida el sistema de
informacion gerencial
para web mejora los
procesos de produccion
de la granja?

PROBLEMA ESPECIFICO

PE1 ¢Establecer en qué

medida el Sistema de
informacién gerencial
para web mejora la

gestion de alimentos?

PE2: ¢(Establecer en qué

medida el sistema de
informacion gerencial
para web mejora la

gestién de mortalidad de
aves?

PE3. ¢Establecer en qué

medida el sistema de
informacion gerencial
para web mejora la

gestion de calidad de
huevo?

OBJETIVO GENERAL

0O1: Conocer la eficacia
del sistema de
informacién  gerencial
para web en el control
de procesos de
produccion.

OBJETIVO ESPECIFICO

OE1: Conocer como el
sistema de informacion
gerencial para web
mejora la gestion de
alimentos.

OE2: Conocer como el
sistema de informacion
gerencial para web
mejora  gestion  de
mortalidad de aves de
postura.

OE3 Conocer como el
sistema de informacién
gerencial para web
mejora la gestion de
calidad del huevo.

HIPOTESIS GENERAL

HG: El SIG para web
mejora la gestion de los
procesos de produccion
en la Granja Avicola Rec
S.A.C.

HIPOTESIS ESPECIFICA
HE1 El SIG para web
mejora la gestion de
Alimentos en la Granja
Avicola Rec S.A.C.

HE2 El SIG para web
mejora la gestion de
Mortalidad de aves en la
Granja Avicola Rec S.A.C.

HE3: El SIG para web
mejora la gestion de
calidad de huevo en la
Granja Avicola Rec S.A.C.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: CONTROL DE PROCESOS DE AVICULTURA

DIMENSION

GESTION DE
ALIMENTOS

GESTION DE
MORTALIDAD

GESTION DE
CALIDAD
HUEVO

INDICADOR

indice Gestion de
Alimentos por dia

indice Gestién de
Mortalidad por
Dia

indice de Gestién
de Calidad de
Huevos

ESCALA
INSTRUME DE
NTO VALQRAC
ION
Ficha de Razén
Registro
Ficha de Razén
Registro
Ficha de ,
. Razon
Registro

NIVELES Y

RANGOS

Tasa

Porcentaje

Porcentaje

FORMULA

Tasa=Total consumo
diario/cantidad de aves

indice=Nro. De Aves
Muertos por dia / Total de
aves vivos

indice=Total huevos
fallados / Total huevos
producidos
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TIPO DE INVESTIGACION NIVEL / DISENO DE INVESTIGACION POBLACION MUESTRA

APLICADA PRE -EXPERIMENTAL Los 120,000 gallinas en 20 Galpones 60 dias y 60 Incidencias
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ANEXO 2: Confiabilidad de instrumento.

Correlaciones
TEST_IMNDICE RETEST_INDICE

TEST_INDICE Correlacién de Pearson 1 983"

Sig. (bilateral) o000

™ 30 30
RETEST_INDICE Correlacién de Pearson 9837 1

Sig. (bilateral) 000

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 4. Correlaciones de Porcentaje de indice de Gestion de Alimentos.

Correlaciones

TEST_MORTALIDAD

RETEST_MORTALIDAD

TEST_MORTALIDAD Correlacién de Pearson 1 @10
Sig. (bilateral) 000
¥ 30 30
RETEST_MORTALIDAD Correlacion de Pearson 91 o 1
Sig. (bilateral) ,000
X 30 30

** La correlacion es significativa en 1 nivel 0,01 (bilateral).

Figura 5. Correlaciones de Porcentaje de indice de Mortalidad de aves.

Correlaciones
TEST_CALIDAD

RETEST_CALIDAD

TEST_CALIDAD

Correlacion de Pearson 745

Sig. (bilateral) ,000

] 30 30
RETEST_CALIDAD Correlacion de Pearson 745" 1

Sia. (bilateral) 000

] 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 6. Correlaciones de Porcentaje de indice de Calidad de huevo.
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ANEXO 3: Resultados descriptivos

Tabla 8. Medida descriptiva dé porcentaje Gestion de Alimentos antes y después de implementar el SIG.

Estadisticos descriptivos

Deswv.
™ Minimao Maximo Media Desviacidn
PreTest_GestionAlimento 30 18 A55 12477 007152
s
PosTest_GestionAliment 30 120 136 2180 003566
oS
N valido (por lista) 30

Tabla 9. Medidas descriptivas de Gestion de Calidad de huevo antes y después de implementar el SIG.

Estadisticos descriptivos

Desv.

N Minimo Maximo Media Desviacion
L3
PreTest_GestionCalidad 30 187 ,250 20797 017012
PosTest_GestionCalidad 30 140 225 19067 025214

M valido (por lista) 30

Tabla 10. Medidas descriptivas de Gestion de Mortalidad de Aves antes y después de implementar el SIG.

Estadisticos descriptivos

™ Minimo Maximo Media Desviacion
PRETEST_MORTALIDAD 30 Joooo 5,0000 ,7F33333 1,2576204
POSTEST_MORTALIDAD 30 L0000 33,0000 B6666T 1.0613373

N valido (por lista) 30




Anexo 02: Ficha de Produccion PreTest
Galpo: 00001 galpon Blanco
Cantidad Alimentos Producion de huevo

Aves Mortalidad Total Indice de Tasade Tasade
Fecha vivos Consumo Kg Aves Roto | blando | Total Fallados | Buenos Produccion consumo Gr | mortalidad | calidad
01/04/2019 5761 720 1 172 23 195 4,368 4,563 125 0.02 4.27
02/04/2019 5761 720 168 25 193 4,147 4,340 125 0.00 4.45
03/04/2019 5761 680 162 42 204 4,196 4,400 118 0.00 4.64
04/04/2019 5760 660 1 157 30 187 4,113 4,300 115 0.02 4.35
05/04/2019 5757 890 3 172 22 194 4,294 4,488 155 0.05 4.32
06/04/2019 5757 720 0 168 21 189 4,065 4,254 125 0.00 4.44
07/04/2019 5755 720 2 195 15 210 4,130 4,340 125 0.03 4.84
08/04/2019 5755 720 171 37 208 4,072 4,280 125 0.00 4.86
09/04/2019 5754 720 1 205 22 221 4,173 4,400 125 0.02 5.16
10/04/2019 5754 760 188 20 208 4,272 4,480 132 0.00 4.64
11/04/2019 5754 640 174 21 195 4,128 4,323 111 0.00 451
12/04/2019 5753 680 1 202 34 236 4,164 4,400 118 0.02 5.36
13/04/2019 5752 680 1 162 29 191 4,009 4,200 118 0.02 4.55
14/04/2019 5751 720 1 188 21 209 4,051 4,260 125 0.02 4.9
15/04/2019 5751 720 196 40 236 4,104 4,340 125 0.00 5.44
16/04/2019 5751 680 205 21 226 3,988 4,214 118 0.00 5.36
17/04/2019 5751 689 188 29 217 4,217 4,434 120 0.00 4.89
18/04/2019 5751 680 212 38 250 4,050 4,300 118 0.00 5.81
19/04/2019 5751 760 205 34 239 4,048 4,287 132 0.00 5.57
20/04/2019 5751 720 166 21 187 4,113 4,300 125 0.00 4.35
21/04/2019 5751 720 165 24 189 4,125 4,314 125 0.00 4.38
22/04/2019 5751 680 172 23 195 4,125 4,320 118 0.00 451
23/04/2019 5751 680 181 16 197 4,003 4,200 118 0.00 4.69
24/04/2019 5751 840 190 16 206 3,994 4,200 146 0.00 4.90
25/04/2019 5751 680 182 19 201 3,999 4,200 118 0.00 4.79
26/04/2019 5751 680 186 28 214 4,226 4,440 118 0.00 4.82
27/04/2019 5751 720 191 28 219 4,041 4,260 125 0.00 5.14
28/04/2019 5751 640 168 38 206 4,134 4,340 111 0.00 4.75
29/04/2019 5750 680 1 205 9 214 4,153 4,367 118 0.02 4.90
30/04/2019 5750 720 173 24 197 3,923 4,120 125 0.00 4.78
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Anexo 03: Ficha de Produccion PosTest
Galpo: 00001
Cantidad Alimentos Producion de huevo

Aves Mortalidad Total Indice de Tasade Tasa de
Fecha Vivos Consumo Kg Aves Roto | blando | Total Fallados | Buenos | Produccion consumo Gr | mortalidad | calidad
01/06/2019 5,750 720 150 24 174 3,923 4,097 125 0.00 4.25
02/06/2019 5,750 690 167 31 198 4,078 4,276 120 0.00 4.63
03/06/2019 5,750 690 11 176 45 221 3,975 4,196 120 0.02 5.27
04/06/2019 5,747 700 2| 167 20 187 4,133 4,320 122 0.03 4.33
05/06/2019 5,747 720 0] 182 18 200 4,097 4,297 125 0.00 4.65
06/06/2019 5,745 700 2] 1M 22 193 4,037 4,230 122 0.03 4.56
07/06/2019 5,745 689 168 37 205 3,973 4,178 120 0.00 491
08/06/2019 5,743 689 1] 168 36 204 3,976 4,180 120 0.02 4.88
09/06/2019 5,742 689 1] 133 31 164 4,096 4,260 120 0.02 3.85
10/06/2019 5,742 689 169 17 186 3,468 3,654 120 0.00 5.09
11/06/2019 5,742 689 121 19 140 4,060 4,200 120 0.00 3.33
12/06/2019 5,742 689 126 41 167 3971 4,138 120 0.00 4.04
13/06/2019 5,742 689 167 24 191 3,862 4,053 120 0.00 4.71
14/06/2019 5,740 720 1] 181 27 208 3,945 4,153 125 0.02 5.01
15/06/2019 5,738 720 1] 132 14 146 3,828 3,974 125 0.02 3.67
16/06/2019 5,738 689 168 50 218 3,812 4,030 120 0.00 541
17/06/2019 5,736 688 1] 139 17 156 3,710 3,866 120 0.02 4.04
18/06/2019 5,736 688 164 29 193 3,999 4,192 120 0.00 4.60
19/06/2019 5,736 688 194 20 214 3,875 4,089 120 0.00 5.23
20/06/2019 5,736 700 179 43 222 3,778 4,000 122 0.00 5.55
21/06/2019 5,736 700 179 25 204 3,796 4,000 122 0.00 5.10
22/06/2019 5,736 720 193 28 221 3,819 4,040 126 0.00 547
23/06/2019 5,736 688 167 3 198 3,802 4,000 120 0.00 4.95
24/06/2019 5,736 688 184 25 209 3,791 4,000 120 0.00 5.23
25/06/2019 5,736 700 163 11 174 3,826 4,000 122 0.00 4.35
26/06/2019 5,735 688 191 34 225 3,747 3,972 120 0.00 5.66
27/06/2019 5,735 689 129 17 146 3,839 3,985 120 0.00 3.66
28/06/2019 5,734 700 11 187 35 222 3,858 4,080 122 0.02 5.44
29/06/2019 5,734 688 134 30 164 3,616 3,780 120 0.00 4.34
30/06/2019 5,734 700 147 23 170 3,753 3,923 122 0.00 4.33
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CONTROL DE PROCESOS DE PRODUCCION

Ne DIMENSIONES Pertinencial [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
GESTION DE ALIMENTOS Si No Si No Si No
1 Abastecimiento de alimentos X X X
2 Control de consumo de alimentos por galpon X X X
3 Llenado de horas hombre X X X
4 X X X
GESTION DE MORTALIDAD DE AVES
5 Conteo de aves muertos X X X
6 Llenado de formatos indicando motivos X X X
7 Llenado de horas hombre X X X
8 X X X
GESTION DE CALIDAD DE HUEVO
9 Conteo de huevos X X X
10 | Llenado de formatos por tipo de huevos fallados X X X
11 | Llenado de Horas hombre X X X
12 X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia para su aplicacién
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: MG. TORRES CABANILLAS LUIS.

Especialidad del validador: ING. ESTADISTICO CIP 49863

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI1:08404690

...10 de...JULIO ..del 2019

Firma del Experto Informante.
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VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CONTROL DE PROCESOS DE PRODUCCION

Ne DIMENSIONES Pertinencial [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
GESTION DE ALIMENTOS Si No Si No Si No
1 Abastecimiento de alimentos X X X
2 Control de consumo de alimentos por galpon X X X
3 Llenado de horas hombre X X X
4 X X X
GESTION DE MORTALIDAD DE AVES
5 Conteo de aves muertos X X X
6 Llenado de formatos indicando motivos X X X
7 Llenado de horas hombre X X X
8 X X X
GESTION DE CALIDAD DE HUEVO
9 Conteo de huevos X X X
10 | Llenado de formatos por tipo de huevos fallados X X X
11 | Llenado de Horas hombre X X X
12 X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia para su aplicacién
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DR LEZAMA GONZALES PEDRO MARTIN.
DNI1:09656793
Especialidad del validador: DR. INGENIERIA DE SISTEMAS J
B e

...10 de...JULIO ..del 2019

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CONTROL DE PROCESOS DE PRODUCCION

Ne DIMENSIONES Pertinencial [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
GESTION DE ALIMENTOS Si No Si No Si No
1 Abastecimiento de alimentos X X X
2 Control de consumo de alimentos por galpon X X X
3 Llenado de horas hombre X X X
GESTION DE MORTALIDAD DE AVES
5 Conteo de aves muertos X X X
6 Llenado de formatos indicando motivos X X X
7 Llenado de horas hombre X X X
GESTION DE CALIDAD DE HUEVO
9 Conteo de huevos X X X
10 | Llenado de formatos por tipo de huevos fallados X X X
11 | Llenado de Horas hombre X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia para su aplicacién

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: MG PEREYRA ACOSTA MANUEL ANTONIO
DNI1:07268839

Especialidad del validador: DR. INGENIERIA DE SISTEMAS

10 De JULIO del 2019

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Granja REC SAC

>

JAESULES TAPILA

PERSOMNMAL GRAMN.1A

PMend de Navegacidn

E Mowvimientos

E Produccidmn —+
E Productos —+
B Auxiliares -+
_i_ Usuarios -+
\k Mantenimiento -+

aln Indicadores -+
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Se usa para crear, modificar, consultar y eliminar Granjas

& C @ Noessequro | granjarecproyectate.org/_controlador/granja_mostrar.php o o :

Granja REC SAC

0

Granja| Listado de Granja | Nueva Granja

JESUS TAPIA
PERSONAL GRANJA
[ [ ot ] eus ] s | s
Ment de Navegacion
# |i Granja Estado Editar
E Movimientos
1 GRANJA 1 ACTIVO £ Editar

a Produccidn )
Showing 110 10f 1 entries

\.i_'f Productos + n

E Auxiliares +
'ﬁ' Usuarios +
R Mantenimiento +

i Indicadores +



Se utiliza para crear, modificar, consultar y eliminar usuarios

& G ® Noessequro | granjarecproyectate.arg/_contralador/usuario_mosirar.php W o

Granja REC SAC

Q

Usuario | Listado de Usuario | Nuevo Usuario

JESUS TAPIA
" (o [ et [ o [ o s
Meni de Navegacion

# |& Nombre Usuario Contrasefia Estado Editar
E Movimientos

1 JESUS TAPIA JESUS 12 ACTIVO # Editar

@ Produccidn )
Showing 1101 of 1 entries

}E{ Productos + n

g Auxiliares +
'ﬁ' Usuarios +
‘\ Mantenimiento +

Wi Indicadores +



Se utiliza para crear, modificar, consultar y eliminar Galpones de la granja

& @ ® Noessequro | granjarec,proyectate.org/_contralador/galpon_mestrar.php w o :

Granja REC SAC

0

Galpdn | Listado de Galpones | Nuevo Galpdn

JESUS TAPIA
PERSONAL GRANJA w W Search:
Meni de Navegacién
# | Galpén Estado Editar
E Movimientos
1 GALPON 1 ACTIVO # Editar

@ Produccidn ) )
Showing 110 1 of 1 entries

}i{ Productos + n

g Auxiliares +
'i' Usuarios +
\\ Mantenimiento +

i Indicadores +



Se utiliza para la apertura de un nuevo lote de produccion de gallinas de postura

& @ ® Noessequro | granjarecproyectate.org/ controlador/galpon _lote_mostrarphp b4 o i

Granja REC SAC

0

JESUS TAPIA

—" on oo J e [ ] o i

Lotes de Galpon | Listado de Lotes de Galpon | Nuevo Lote de Galpdn

Meni de Navegacion

# | Galpdn Fase Cant. Gallinas Fec.Ini Fec.Fin Estado Editar

E Movimientos
No data available in table

B Produccion v Showing 010 0 of 0 entries
\.1_'./ Productos t
B Auilires t
T Usuarios t
\\ Mantenimiento +

i Indicadores +



Se utiliza para mantenimiento de Fases de produccion de gallinas de postura

€ @ © Noesseguro | granjarecproyectate.org/_controlador/fase_mostrar.php W o :

Granja REC SAC

Q

JESUS TAPIA

_— DG -

Fases | Listado de Fases | Nueva Fase

Mend de Navegacin

# |i TipodeFase Dias Cons. por dia Peso Min. Peso Max. Peso Prom. Estado Editar

E Movimientos
No data available in table

@ Produccién & Showing 0t 0 of 0 entries
\.1{ Productos t
B Auiliares +
T Usuarios +
\\ Mantenimiento t

i Indicadores +



Mantenimiento de tipos de fase

& C @ Noesseguro | granjarec.proyectate.org/_centrolador/fase_tipo_mestrar.php " o

Granja REC SAC

0

Tipo de Fase | Listado de Tipos de Fase | Nuevo Tipo de Fase

JESUS TAPIA
Men de Navegacion

# |2 TipodeFase Estado Editar
E Movimientos

1 FASE1 ACTIVO # Editar

a Produccion + ) )
Showing 1to 1of 1 entries

}E{ Productos + n

g Auxiliares +
'ﬁ' Usuarios +
\\ Mantenimiento +
i1 Indicadores +
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Mantenimiento de Familias de productos

& € (@ Moessequro | granjarecproyectate.org/_controladar/familia_mostrar.php w o

Granja REC SAC

0

JESUS TAPIA

PERSONAL GRANJA

Ment de Navegacion

E Movimientos
@ Produccion
W Pproductos
g Auxiliares
T Usuarios
‘\ Mantenimiento

i Indicadores

Familia | Listado de Familia | Nueva Familia

[ com | cov | bl | o | P | seac

# |2 Familia Estado Editar

1 FAMILIA 1 ACTIVO # Editar

Showing 1to 1 of 1 entries
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Mantenimiento de Sub Familias de productos

&« C @ Noesseguro | granjarec.proyectate.org/_controlader/familia_sub_mostrar.php hig o

Granja REC SAC

ii Sub Familia | Listado de Sub Familias | Nueva Sub Familia

JESUS TAPIA
PERSONAL GRANJA m W search
Meni de Navegacién

# |2 Sub Familia Familia Estado Editar
E Movimientos

1 SUB FAMILIA T FAMILIA1 ACTIVO # Editar

[ Produccion +
Showing 1to 1 of 1 entries

\_1{ Productos + n

E Auxiliares +
'ﬁ' Usuarios +
Q\ Mantenimiento +
i1 Indicadores +
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Mantenimiento de tipo de movimiento de almacén

& @ @ Noessequro | granjarec,proyectate.org/_controlador/movimiento_tipo_mostrar.php w o

Granja REC SAC

0

JESUS TAPIA

Tipo de Movimiento | Listado de Tipos de Movimiento | Nuevo Tipo de Movimiento

Meni de Navegacion

# |&  Tipo de Movimiento Estado Editar
E Movimientos

1 ENTRADA ACTIVO £ Editar

a Produccion + )
Showing 1101 of 1 entries

W' Productos + n

E Auxiliares +
T Usuarios +
\\ Mantenimiento +
i Indicadores +
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Mantenimiento de proveedores, clientes y personal

Granja REC SAC

Q

JESUS TAPIA

PERSONAL GRANJA

Menil de Navegacion

E Movimientos
[ Produccion
Productos
B Auxiliares
T Usuarios
\\ Mantenimiento

o1 Indicadores

Auxiliares | Listado de Auxiliares | Nuevo Auxiliar

Nuevo Auxiliar

Tipo de Auxiliar:

CLIENTE

Razon Social RUC

Contacto

Teléfono Celular

Email

Pais: Departamento: Provincia: Distrito:
~SELECCIONE- - ~SELECCIONE- ~SELECCIONE- ~SELECCIONE-

Direccion
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Registro de produccién por dia y galpon

€ G ® Noesseguro | granjarecproyectate.org/_controlador/produccion_nuevo.php W o

Granja REC SAC

Q

Producciones | Listado de Preducciones | Nueva Produccion

JESUS TAPIA
PERSONAL GRANJA Nueva Produccion
Meni de Navegacidn Parte 01/06/2019
E Movimientos
Auyiliar:
B Produccisn + ~SELECCIONE- N
‘21_? Productos +
Lote de Galpdn: Granja:
B Auiliares - ~SELECCIONE- N GRANJAT !
'i' Usuarios +
\\ Mantenimiento +
i Indicadores +
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁ' ESCUELA DE POSGRADO
Acta de Aprobacién de originalidad de Tesis

Yo, Mgtr. Luis Torres Cabanillas, docente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada "Sistema de
Informacion Gerencial para Web y Control de Procesos de Produccion en la Granja
Avicola REC S.A.C., Ica, 2019” del estudiante Jesus Benjamin Tapia Flores,
constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 23% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas
las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César
Vallejo.

Lima, 12 de marzo del 2020

DNI: 08404670

66




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acufia Peraita”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES

Apeilidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza) '

TAarg F\arcs Jesvs edlabuw,
D.N.L, : OAOCL DA ... eeeieirensesrszonen
Domicio :  Qui\e. Sarbes colmwews. A20.. S50 .
Teléfono - Flfos = Gossmcs movil - 218196122
Emal  : Jemstupwzete @ Grel e

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
dalided:

Tesis de Pregrado
Facultad :
Escusla :
Carrera
Titulo

BTesis de Posgrado

Maestri " D Doctorado
(Egdo H.aﬂu'\fﬁo"'\ﬂj&&\mm‘) o
Mencion: TrsCuvslogjvy  du N o \whvmaenssea

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:

......................................................................................

sistemas do inpormaion @one wel N

Ot Aviceds e < S A C
Afio de publicacién : “LOLD.eeiiinn

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA: -

A traves del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto sqmpleto mi tesis.

Firma :

67



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

TESVS BeaTAmn TACA = LES

INFORME TITULADO: e p
< e ma ol 11 Eevmagou Qecendiaf Yova veb

T cnutvray de Processs de Produceiod
U laa Gran(a Aricela REC 5-a.¢ TcA Zoi4
A ,

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

HQQS)\‘(O L=AVE _I\nch‘Q(‘.q de 3)5+cm_5 COnMeEe U Gowm,
en fecnologias e la Tnformanic G
SUSTENTADO EN FECHA: / 6 de /}90_;‘}1:; 2019

NOTA O MENCION: o Unawgmi ded

68



