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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia del Empowerment en la
productividad laboral en la empresa ECAPERU SAC, en el distrito de Los Olivos, afio
2018 su proposito del estudio fue determinar la influencia del empowerment en la
productividad laboral, el estudio que se planteé fue de tipo aplicada con enfoque
cuantitativo, disefio no experimental de corte transversal, nivel explicativo-causal, método
hipotético - deductivo, para obtener los datos se utilizé la técnica que fue la encuesta,
siendo el instrumento un cuestionario constituido por 12 preguntas de la variable
independiente “Empowerment” y 12 preguntas para la variable dependiente “Productividad
Laboral”, para diagnosticar la medicion se empled la Escala de Likert con 5 categorias.
También se usé el programa estadistico SPSS version 25.0 para la realizacion de la prueba
piloto para constatar la confiabilidad de los instrumentos a través del Alfa Cronbach, la
poblacion y muestra estuvo conformada por los 100 trabajadores de la empresa ECAPERU
SAC; de acuerdo a los resultados y analisis descriptivo e inferencial se usé la prueba de
Rho de Spearman, teniendo resultados significativos de 0.750, por eso la investigacion se
concluye que existe influencia entre empowerment en la productividad laboral con una

correlacion positiva alta.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the influence of Empowerment on labor
productivity in the company ECAPERU SAC, in Los Olivos district, 2018. The purpose of
the study was to determine the influence of empowerment on labor productivity, the study
that was proposed was applied type with quantitative approach, non-experimental cross-
sectional design, explanatory-causal level, hypothetical-deductive method, to obtain the
data the technique used was the survey, the instrument being a questionnaire consisting of
12 questions of the independent variable " Empowerment "and 12 questions for the
dependent variable" Labor Productivity ", to diagnose the measurement, the Likert Scale
with 5 categories was used. The statistical program SPSS version 25.0 was also used to
carry out the pilot test to verify the reliability of the instruments through the Alfa
Cronbach, the population and sample consisted of the 100 workers of the company
ECAPERU SAC; according to the results and descriptive and inferential analysis the
Spearman's Rho test was used, having significant results of 0.750, therefore the
investigation concludes that there is an influence between empowerment in labor

productivity with a high positive correlation.

Keywords: Empowerment, labor productivity, training.



