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Resumen

La presente investigacion tiene la finalidad de obtener el titulo profesional de
ingeniero de sistemas, trata sobre la construccion de una plataforma virtual para el
aprendizaje del idioma ingles de los alumnos del Instituto ISAM, Lima. Las teorias
gue se trazaron con respecto a la tesis son, que la plataforma virtual perfecciona la
motivacion e incrementa el logro del aprendizaje en los estudiantes de educacion
superior del Instituto ISAM. La construccion de la plataforma virtual se ha llevado a
cabo con la metodologia SCRUM, la cual consiste de 5 faces: Inicio (se encarga de
estudiar y analizar el proyecto), Planificacion y estimacion (crear historia de los
usuarios y crear los sprints backlog), Implementacion (Crear entregables y
Refinanciamiento del backlog priorizado), Revision y retrospectiva (demonstrar y
validar los Sprints), Lanzamiento (Enviar entregables Enviar retrospectiva del
proyecto). El objetivo principal de nuestro estudio de investigacion fue establecer
los efectos de la implementacion de una plataforma virtual para el aprendizaje del
idioma ingles y trata de hacer un analisis acerca de los valores porcentuales de
aguellos estudiantes motivados en la plataforma y obtener el valor porcentual de
notas que los alumnos pueden lograr en su evaluacion. Por lo tanto, la muestra de
investigacion estuvo constituida por 40 estudiantes de educacién superior del
Instituto ISAM las cuales fueron divididos en medidas similares de 20 alumnos, un
grupo de control que no uso la plataforma virtual y otro grupo experimental que si
uso la plataforma virtual. Para los 2 grupos utilizamos el tipo de investigacion fue

experimental de nivel aplicativo y el disefio fue cuasi experimental

Se llegd a la conclusion que, se observd que los estudiantes mejoraron
significativamente en el incremento porcentual de sus notas con la influencia de la
plataforma virtual en el aprendizaje del idioma, logrado desarrollar las 4 habilidades
gue representa el idioma inglés como son: listening, speaking, writing, grammar, y
gue a su vez servira de soporte para el Instituto ISAM en el aprendizaje del idioma

extranjero.

Palabras clave: Plataforma virtual, aprendizaje, motivacién del aprendizaje, logro

del aprendizaje



Abstract

The present investigation has the purpose of obtaining the professional title of systems
engineer, it is about the construction of a virtual platform for the learning of the English
language of the students of the ISAM Institute, Lima. The theories that were traced
with respect to the thesis are that the virtual platform improves the motivation and
increases the achievement of learning in higher education students of the ISAM
Institute. The construction of the virtual platform has been carried out with the SCRUM
methodology, which consists of 5 phases: Initiation (in charge of studying and
analyzing the project), Planning and estimation (creating user history and creating the
sprints backlog), Implementation (Creating deliverables and Refinement of the
prioritized backlog), Review and retrospective (demonstrating and validating the
Sprints), Release (Sending deliverables Sending project retrospective). The main
objective of our research study was to establish the effects of the implementation of a
virtual platform for English language learning and tries to make an analysis about the
percentage values of those motivated students on the platform and to obtain the
percentage value of grades that students can achieve in their evaluation. Therefore,
the research sample was constituted by 40 students of higher education of the ISAM
Institute which were divided in similar measures of 20 students, a control group that
did not use the virtual platform and another experimental group that did use the virtual
platform. For the 2 groups we used the type of research was experimental at the
applicative level and the design was quasi-experimental.

It was concluded that it was observed that the students improved significantly in the
percentage increase of their grades with the influence of the virtual platform in learning
the language, managed to develop the 4 skills that represent the English language
such as: listening, speaking, writing, grammar, and that in turn will serve as support for

the ISAM Institute in learning the foreign language.

Keywords: Virtual platform, learning, learning motivation, learning achievement.
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.  INTRODUCCION

El impacto de la humanidad de la informacién en el mundo formativo hoy en dia es
emergente en la sociedad de la informacion la exterior de las nuevas Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la Educacion es una realidad que ha traido
consigo una serie de desafios, para los docentes como para los estudiantes. Las
ventajas y los beneficios con el uso adecuado de las TIC en las técnicas de la
ensefianza y aprendizaje son practicamente inmensas y por esta razoén se hace
necesario conocerlos e investigar a fondo sobre los mismos. A partir de su aparicion,
las TIC han abierto nuevas formas de pensar y de hacer en la ensefianza y el
aprendizaje de muchos cursos, en especial por el gran potencial que ofrecen en

cuanto a comunicacion y acceso a la informacion.

Para Asencio (2017), afirma que hay varios paises que hoy en dia ya estan utilizando
el uso de las tics en el ambiente educativo, para lo cual estd usando como una ejemplo
base para que los demas paises especialmente de América del Sur, como Perq, Chile,
argentina, Brasil, Colombia, etc. tengan en cuenta y puedan aplicar estos tipos de
proyectos ya que hoy en dia los paises desarrollados ya estan aplicando estos
adelantos tecnoldgicos en los conocimientos educativos en los diferentes niveles
como inicial, primaria y secundaria, ademas el uso de las tic brinda un conjunto de
posibilidades gracias a sus recursos y actividades que impulsan desde los centros

educativos el aprendizaje y aplicacion de estos avances tecnoldgicos.(p.24)

Marco de competencias de los docentes en materia de TIC” de Unesco (2021), sefiala
lo siguiente: que todos los docentes a nivel internacional necesitan estar capacitados
para brindarle a los estudiantes todas las ventajas que aportan la TIC en los Centros
Educativos ya sean virtuales o presenciales. deberian contar con profesionales
totalmente capacitados y los recursos necesarios en elemento de TIC ‘S que también
logren capacitar a los estudiantes de forma eficaz los cursos requeridos

complementando asi mismo conceptos y habilidades en sus ensefianzas.
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Segun Chéavez (2016), afirma que UNESCO (17-01-2013) afirma que: para sobrevivir
educarse y al mismo tiempo trabajar y tener éxito en una sociedad cada dia més
complicado, ya que hoy en dia tenemos abundate informaciébn basada en
conocimientos, eso quiere decir que los estudiantes y docentes tienen que utilizar las

TIC - “Tecnologias de Informacion y Comunicacion” con eficacia.

El objetivo del proyecto es implementar una plataforma virtual para buscar incrementar
la motivacion y las notas de los estudiantes del curso de inglés en el INSTITUTO ISAM
de “Lima”, ubicado en Av. Mendiola 1548, donde funciona actualmente tres carreras
técnicas. Ya que en la actualidad el idioma ingles es hablado en todo el mundo. en la
institucién mencionada los estudiantes cuentas con este taller de idioma, pero a su
vez no cuentan una programacion completa de horas curriculares como para
desarrollar las 4 habilidades del idioma extranjero que se requiere para que puedan
tener un conocimiento completo del idioma tales como son: grammar, listening,
reading, writing. El instituto cuenta con las tecnologias adecuadas mas no cuenta con
una plataforma virtual como ayuda al reforzamiento al estudiante en su aprendizaje
del idioma, es por ello que se requiere una plataforma virtual para desarrollo y

complemento de su aprendizaje en el idioma inglés.
A continuacion, vamos a ver la justificacion del estudio.

En lo operativo para el desarrollo de esta investigacion, se tomd en cuenta a las
personas al que va dirigida, la cual estd conformada por 40 alumnos del curso de
inglés en el nivel superior del Instituto ISAM, quienes cuentan con una plataforma

virtual educativa para lograr alcanzar mejoras en motivacion e incremento de notas.

En lo tedrico, este proyecto de investigacion se justifica de forma tedrica ya que
nuestro propodsito es comparar resultados, los cuales nos servirAn como soporte en
las diferentes investigaciones que planteen hipétesis a favor del uso las plataformas
virtuales de educacion. Para la justificacion se tomé los criterios indicados por
Hernandez (2014),

En lo tecnologico, para Gonzales (2006) la plataforma LMS que quiere decir (Learning
Managment System) es uno de los softwares mas populares actualmente debido a la
demanda de personas que estan estudiando virtualmente usando Moodle, su

corporacion de estudiantes y desarrolladores es muy cuantiosa a nivel mundial.
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En lo social, este proyecto de investigacion se justifica en el aspecto social ya que se
desarrollo una plataforma virtual educativa que tiene como finalidad principal, mejorar
el aprendizaje de los estudiantes, siendo muy beneficioso tanto para el docente como

para los alumnos.

Es asi que, este trabajo de investigacion pretende aportar de manera significativa en
el logro de aprendizaje actitudinal, procedimental y conceptual en los alumnos, a
través de la plataforma virtual Moodle en los estudiantes del INSTITUTO ISAM. Es
una forma de preparar al estudiante para vivir en un mundo globalizado. Tomar como
punto de partida la Ensefianza del idioma inglés, ya que hoy en dia es un idioma
hablado en todo el mundo y que se aplica en los diferentes campos como la ciencia 'y
la tecnologia en el mundo entero por ser uno de los idiomas méas hablados en casi
todos los paises del mundo. La formulacion del problema nos lleva a cuestionarnos
de acuerdo a lo expresado en el punto anterior para el presente trabajo de

investigacion respondiendo a la siguiente interrogante:

¢De qué forma influye la plataforma virtual para aprendizaje del idioma inglés del
INSITUTO ISAM? y también entre los Problemas Especificos tenemos:

P1.- ¢De qué forma influye la plataforma virtual en la motivacion del idioma inglés en
los estudiantes del INSITUTO ISAM? El segundo problema P2- ¢ De qué forma influye
la plataforma virtual en el logro de aprendizaje del idioma inglés en estudiantes en los
estudiantes del INSTITUTO ISAM? Sobre esta investigacion se planteé el siguiente
Objetivo General: OG. ¢ Determinar de qué forma influye la plataforma virtual en el
aprendizaje del idioma ingles en el INSTITUTO ISAM? y los siguientes Objetivos
Especificos: OELl.- Determinar de qué forma influye la plataforma virtual en la
motivacion del aprendizaje del idioma ingles en los estudiantes del INSTITUTO ISAM.
OE2.- Determinar de qué forma influye la plataforma virtual en el logro de aprendizaje
del idioma ingles en los estudiantes del INSTITUTO ISAM. Estos Objetivos nos ayuda
a plantear la siguiente Hipotesis General: HG. La plataforma virtual influye en el
aprendizaje del idioma ingles en los estudiantes del INSTITUTO ISAM. y las siguientes
Hipotesis Especificas: HEL.- La plataforma virtual aumentara en la motivacién en el
aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes INSTITUTO ISAM. HE2.- La
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plataforma virtual aumentara el logro de aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del INSTITUTO ISAM.

ll.  MARCO TEORICO.

Para sostener el marco teorico de esta investigacion, acudi a estudios de nivel
internacional y nacional que ayudaron con la sustentacion a la busqueda, verificando

gue su aporte sea propio y necesario para argumentar lo indicado.

Para Saltos (2020), Las plataformas virtuales son herramientas de transferencia de
conocimientos que tienen como objetivo crear, organizar, gestionar de una manera
adaptable los contenidos via internet. Es por esto que el uso de la informacién se pone
mas facil en la cual se ha desarrollado para que el estudiante pueda trabajar de una
manera sencilla y éptima con la utilizacion de plugins. Estos plugins permiten mejorar
la personalizacion a la plataforma de Aula Virtual de la Unidad de Admision y
Nivelacion de la Universidad de Guayaquil. Por esta razon los plugins que se van a
implementar ofreceran una mejor interaccion entre alumno-docente; alumno-alumno
realizando consultas y registros de asistencia, medir el tiempo de conexién en la
plataforma, realizar actividades autoevaluables, al envio de mensajes o alertas, y al
final recibir su propio certificado de aprobacion del curso, aplicando la metodologia
SCRUM Yy principalmente realizar la gestion académica en tiempo real, innovando el
sistema de educacion tradicional. En conclusion, los plugins en Moodle son mas
utilizados por organizaciones educativas online ofreciendo seguridad, agilidad e
integridad ya que los certificados digitales no permiten que sean manipulados o
alterados, permitiendo que el estudiante obtenga su certificado de aprobacion del

curso al finalizarlo sin problema alguno.

Luego tenemos a Ortiz (2015), en su tesis "el objetivo de su tesis es elaborar e
implementar una plataforma web para efectuar procesos de ensefianza y aprendizaje
por parte del personal docentes y estudiantes en la materia Desarrollo Web de la
carrera Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Cordoba. La poblacion fueron los
estudiantes de la misma universidad como objeto de estudio la cual fueron analizados

mediante encuestas, y dialogos con los profesores, el tipo de investigacion que se
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aplico tipo cuantitativo ya que se llegd a la medida de tomar un grupo de estudio con
los mismos alumnos del programa de ingenieria sistemas, un disefio y desarrollar una

aplicacion virtual fundamentada en la tecnologia de trabajo de agil Scrum.

Esta tesis fue cuantitativo debido a que se selecciond un grupo de estudios (alumnos
del programa de Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones de la Universidad de
Cordoba) Esto condujo, a que se aplique el disefio y desarrollo de una aplicacion web
basada en la metodologia de desarrollo agil SCRUM .como conclusion de esta tesis
es La plataforma web creada hoy en dia tiene diversas herramientas para
perfeccionar el aprendizaje en todos los estudiantes , incluyendo la gestion de
contenidos por parte del docente.

Continuamos con Chen (2017) realizo un proyecto de investigacion que trata de los
efectos del uso de aplicativos digitales del computador para solucionar el aprendizaje
de aquellos estudiantes universitario de Taiwan, de acuerdo a su estudio de
investigacion el resultado debe ser medido en logros de aprendizaje y motivacion.
dicha investigaciéon tomo como muestra 326 estudiantes, se aplicé la investigacion
experimental concluyo que, observando los resultados finales, hay evidencias que me
permite afirmar que si existe un impacté que ayuda en la motivacion y logro de

aprendizaje en un corto plazo.

A nivel nacional, también podemos articular varios trabajos realizados previos a la

obtencion de un titulo, entre los cuales tenemos:

(Limachi y Rincon, 2018) en su tesis “Plataforma virtual de modelo b_learning para
incrementar el rendimiento académico en los estudiantes del curso de inglés en la
Institucion Educativa Publica “Santa Rosa” nos muestra una investigacion con
resultados; para cada indicador, en el primero comprension y expresion oral logro el
incremento del promedio general de los estudiantes por la implementacion de una
plataforma virtual de modelo b_learning, los estudiantes del nivel de logro inicio
mejoraron sus promedios en un 55.20%, de 17 estudiantes solo 1 se quedo en el
mismo nivel. En el segundo indicador Comprension de textos con la implementacion
de la plataforma virtual b_learning logré que, el 65.60% de estudiantes situados en
inicio demostraron una mejora en su promedio, mientras que los situados en proceso

su incremento fue de un 44.90% y en satisfactorio un 20.70%.
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En su tercer indicador, Produccion de textos con la implementacion de la plataforma
virtual b_learning, se logré aumentar los promedios; los situados en inicio
incrementaron en un 44.90% sus calificaciones; por ende, se ubican al nivel del logro
proceso donde obtienen notas entre 15 y 17. La implementacion de la plataforma
virtual b_learning, logra que un 24.20% de estudiantes suban de nivel (proceso).
También se logra situar al 20.70% de estudiantes en el nivel satisfactorio con

promedios entre 18 y 20.

Seguimos con (Atarama, 2019) en su tesis “Funcionalidad de plataforma virtual
Chamilo en las competencias comunicativas del curso de inglés en el sexto grado de
primaria de la Institucion Educativa PNP. “Bacilio Ramirez Pefia” de Piura, presenta
resultados de investigacion en base a Pre-Test, en el que nos muestra que los
alumnos han sobresalido mas en la competencia comunicativa de la Comprension de
los textos del curso de inglés en un 47%, y en la Produccion de textos un 37%, asi
también un 17% en Expresion y Comprension Oral, esto hace posible usar medidas
pertinentes con la finalidad de mejorar la estrategia en la ensefianza-aprendizaje que
se ofrece en la Institucion; por lo que, vemos los resultados obtenidos del Post-Test
realizado en la plataforma virtual Chamilo una diferencia sélida de crecimiento de los
porcentajes comparado de las que se tuvo en el pre-test; es asi que se obtuvo un 40%
en las competencias comunicativas y en la expresion y comprension oral, en la
Comprension de textos un 33% Yy finalmente en Produccién de textos un 27%, se
puede apreciar que, esa diferencia es porque se comprueba la funcionalidad de la
plataforma virtual que contiene herramientas interactivas que hace que los estudiantes
tengan los materiales adecuados ya sea (videos, foros, ejercicios, enlaces, temas de
discusién, entre otros). En conclusion, se puede asegurar que la plataforma virtual

Chamilo incrementa en las competencias de los estudiantes del curso de inglés.

Panduro y Panduro (2018) tuvieron como objetivo general incrementar el rendimiento
académico de estudiantes del curso de Computacion de la facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informatica de la UNAP, con la implementacion de una plataforma virtual,
utilizando una metodologia aplicada y disefio pre-experimental, y usando pruebas en

dos grupos, uno de control y otro experimental. Para su investigacion tuvieron una
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poblacion de 16 estudiantes del primer semestre (grupo de control) y otra de 22 para
el grupo experimental, luego de una prueba objetiva (prueba t) en ambos grupos, se
da como resultado que se logré incrementar el rendimiento académico de los
estudiantes que usaron la plataforma virtual Moodle con un promedio de 17.06,
mientas que en el grupo que no usoé la plataforma virtual Moodle obtuvieron un
rendimiento de 12.45. Por lo que, podemos afirmar que con la plataforma Moodle se

logro significativamente un rendimiento del 37%.

Continua Lopez y Portugal (2019), en su tesis de investigacion elaborada tiene como
objetivo principal establecer el impacto de una aplicacién movil con realidad virtual en
el aprendizaje de ensamblaje de computadoras en los alumnos del tercero de
secundaria del colegio N° 166 Karol Wojtyla UGEL 05. Las teorias que se plantearon
respecto a la tesis son que la realidad virtual mejorara la motivacion e incrementara el
logro del aprendizaje de todos los estudiantes del tercer afio de secundaria. Para
llevar a cabo dicho proyecto se utilizé la metodologia del Mobile-D, que tiene 5 etapas:
exploracion (define el alcance de proyecto), Inicializacion (planificacion y preparacion
del proyecto), produccion (implementar la funcionalidad), estabilizacién (garantizar la
calidad), pruebas del sistema y correccion (testear y corregir errores). EI método
utilizado es hipotético deductivo ya que se utilizara la observacion, existe la creaciéon
de hipétesis donde se realizan deducciones sobre el impacto de la realidad virtual en
el aprendizaje y se hace la comprobacion de dichas hipoétesis. El tipo de investigacion
fue experimental, nivel de investigacion aplicativo y disefio cuasiexperimental, nuestra
muestra estara organizada por 40 alumnos del salén de tercer grado de secundaria,
los cuales seran divididos en 2 grupos, conformados por 20 alumnos. Se implementara
un cuestionario para medir si los estudiantes se encuentran motivados luego del
tratamiento y se tomara una prueba para obtener los resultados del logro del
aprendizaje, los datos Recuperados seran analizados con el software estadisticos
SPSS También presentamos los gastos administrativos para este proyecto de

investigacion.

Para darle respaldo teérico a la investigacion se concretara conceptualmente la
variable independiente, una de ellas es la plataforma virtual, segun Cristébal (2016)

define “que plataforma virtual es una aplicacion web que engloba un ambiente
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educativo virtual son Las plataformas virtuales, son programas (softwares) orientados
a la Internet, se utilizan para el disefio y desarrollo de cursos o médulos didacticos en
la red internacional. Permiten mejorar la comunicacion (alumno-docente; alumno-

alumno) y desarrollar el aprendizaje individual y colectivo” (p.33).

Olivas (2019), afirma que, “El aprendizaje deriva del término aprender, entonces se
aprende lo que se desconoce. Para el ser humano es una situacién que se ha
presentado desde que aprendio a sobrevivir enfrentando a la naturaleza desde los
inicios de la humanidad. Lo que quiere decir que la vida de una persona es una larga
vida de aprendizajes. Las definiciones que existen de aprendizaje son multiples y por

diversos autores” (p.26)

Para (Domjan, 2009), sobre la definicion afirma que “el aprendizaje es un cambio
perenne los mecanismos de conducta que involucra estimulos y/o respuestas
concretas la cual viene hacer el resultado de la experiencia previa con los estimulos y

respuestas concretas y con otros equivalentes” (p. 14).

Dimensiéon: Motivacion

Para Sellan (2017), es el momento mas importante del aprendizaje de acuerdo a la
disposicion e interés del estudiante, sin una buena motivacién en el trabajo del
estudiante, no tendria valor la actividad de los docentes. “Por lo cual se considera
que mientras mas motivado esta el alumno mas aprenderd y llegara facilmente al

aprendizaje significativo” (pag.13)

Chiang et al., (2014) para la intencion de evaluar los tipos de motivacion aplicados al
aprendizaje normalmente su usa un test, por medio de un cuestionario de motivacién

de aprendizaje.

Kenner (2010) citado por Peche “sefala que el modelo ARCS es un método para

mejorar atractivos de motivacion de instruccion por cuatro caracteristicas distintas
“(p.23)
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Atencidén: “Desde un punto de vista extremo, los alumnos deben esta totalmente
despiertos para llegar a la motivacion de aprender. de lo contrario si tratamos con
alumnos hiperactivos no es tan facil estimularlos para que aprendan. ya que, si existe
mucha distraccion alrededor de ellos, tiene que ser minimos. para poder alcanzar una
altura basica de atencion, ya sea con actividades que traten de despertar un nivel mas
constante de motivacion ya que esto trasladara al requisito de la relevancia (Keller,
2010, p.96)

Relevancia: “Este principio es muy importante en el salén de clase. Ya que los
estudiantes tomaran el proceso de investigacion de una manera eficiente, y efectiva.
La cal permite a los estudiantes estar muchos mas motivados de prestar atencion la
cual conlleva a aprender ya que perciben la excelencia personal existen diferentes
métodos de transmitir esta excelencia personal ya que esto se suele prevenir del
sentido de la comunicacién, que permite la calidad personal, la atencion del docente
(Keller, 2010, p.133)

Confianza: Este requisito ayuda al alumno a entender su probabilidad de éxito. ya
gue permite al estudiante comprender de una forma directa e indirecta la expectativa
del docente de ellos es que tienen que la comprensién de la clase dada. (Keller, 2010,
p.163-164).

Satisfaccion: Los requisitos y las habilidades para que el aprendizaje tenga éxito y
satisfaccion tiene que estar constituidas y bien disefiadas para dar soporte a los
estudiantes a encaminar una leccion. y de esa manera hacer que el estudiante se
sienta como si su la habilidad es ventajoso o beneficioso promoviendo oportunidades
para usar los conocimientos logrados recientemente en un entorno real. (Keller, 2010,
p.192

Incremento de la motivacion en el aprendizaje
Segun Lasagabaster y Doiz (2015), la motivacion incrementa un mejor resultado en el
proceso de aprendizaje, esto debido a que, la colaboracién estrecha entre el profesor

de lengua extranjera, asi como de contenido, va facilitar la incorporacion de nuevos
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enfoques mas transversales, un intercambio pedagogico e innovacion metodoldgica
(p.13)

Indicador: Incremento porcentual del nivel de motivacion
PAM = AM=x100 TAE PAM = Porcentaje de alumnos motivados
AM = Alumnos motivados

TAE = Total de alumnos evaluados

(Chiang et al., 2014, p.360)

Dimensién:

Logro de aprendizaje

Para Chadwick (1970) es “la expresion de capacidades y de caracteristicas
psicolégicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefianza aprendizaje que lo posibilita obtener un de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo

final generalmente cuantitativo” (p.51)

Incremento porcentual de notas

Para Enriquez-Negrete, Arias-Garcia, Sanchez-Medina y Oseguera-Jiménez (2018), el
incremento de las calificaciones, pese de estar en un contexto de formacion educativa
donde no existe presencia fisica del docente, es un importante alcance del resultado y
las conclusiones derivadas a través del acto reflexivo, identificaciéon de limitantes y
oportunidades, el alcance de resultados y las posibles lineas en investigacion en el

futuro.

Indicador: Incremento porcentual de las notas

PNE = > NDE TAE PNE = Promedio de notas de evaluacion
NDE = Notas de evaluacion

TAE = Total de alumnos evaluados

(LOopez et al., 2014, p.484)
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion.

El enfoque de nuestra investigacion fue cuantitativo y de tipo aplicada de acuerdo a
Cristobal (2016) afirma que la investigacion aplicada es llamada practica o
experimental, por tal razén tiene una relacién con la investigacion basica, de tal
manera depende de los innovaciones y progresos de esta ultima, beneficiandose de
los mismos. atraveés de los usos y resultados a raiz de los conocimientos. se dice que
la investigacion aplicada investiga el saber. la cual permite hacer, actuar para poder
construir o modificar, en una investigacion experimental lo que verdaderamente sirve,

son los resultados practicos (p .88)

Ancé (2014), afirma: “El tipo de investigacion de la presente investigacion es
Experimental. Se usa la experimentacion para conocer las caracteristicas del
fendmeno que se investiga en este caso la variable independiente: Aplicacion de la
plataforma virtual Moodle para determinar su influencia y efecto en la variable

dependiente: Aprendizaje del idioma ingles en los estudiantes del Instituto ISAM”

Segun Hernandez y otros (2010), “El disefio es experimental consiste en una técnica
estadistica que permite integrar a un objeto o grupo de personas a una serie de
situaciones o estimulos como la variable independiente, para observar los causas que

se produce la variable dependiente”

Para nuestra variable Aprendizaje del idioma se desarrollard un disefio cuasi
experimental ya que tendremos un grupo de control y experimental (Hernandez et al.,
2014, p.151).

El disefio se puede diagramar de la siguiente manera: GE: O1 X O2

Grupo control Variable independiente Grupo experimental
G=01 X 02
G=01 X 02
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GE: 20 alumnos.
O1: Aprendizaje de inglés sin usar plataforma virtual
02: Aprendizaje de inglés después de usar la plataforma virtual

X: Aplicacion variable Independiente

3.2. Variables y Operacionalizacion

3.2.1. Definicion conceptual

Variable independiente: Plataforma virtual

Para darle respaldo tedrico a la investigacion, se concretard conceptualmente la
variable independiente, una de ellas es la plataforma virtual, segun Cristébal (2016),
define que plataforma virtual es una aplicacion web que engloba un ambiente
educativo virtual son Las plataformas virtuales, son programas (softwares) orientados
a la Internet, se utilizan para el disefio y desarrollo de cursos o0 médulos didacticos en
la red internacional. Permiten mejorar la comunicacion (alumno-docente; alumno-

alumno) y desarrollar el aprendizaje individual y colectivo. (p.33)

Variable dependiente: Aprendizaje

Olivas (2019) El aprendizaje deriva del término aprender. Entonces se aprende lo que
se desconoce. Para el ser humano es una situacion que se ha presentado desde que
aprendié a sobrevivir enfrentando a la naturaleza desde los inicios de la humanidad.
Lo que quiere decir que la vida del ser humano es una vida de aprendizaje. Las

definiciones que existen de aprendizaje son multiples y por diversos autores. (p.26)
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3.2.2. Definicion operacional

Variable independiente: Plataforma virtual

La plataforma virtual engloba un entorno virtual para incrementar la motivacion,
mediante el cumplimiento de los sprints (fases) de la metodologia SCRUM, segun
Chavez (2016) una plataforma de tipo virtual, desde un punto de apreciacion
educativa, es un software o aplicativo que una vez utilizado por el docente se convierte
en una herramienta muy didactica, con muchos componentes de soporte técnico,
administracion y en lo pedagdégico; donde se hace entrega de diversos materiales
digitales en formatos diversos. Esto permite que los docentes y estudiantes

interactden (p.55).

Variable dependiente: Aprendizaje

Es una accion que se emplea para incrementar las notas de los estudiantes, por esto
se tuvo la necesidad de plasmarla en una plataforma virtual que sea atractiva y motive

para el incremento porcentual de notas.
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Tabla 1. Operacionalizacion de variable dependiente

Plataforma

virtual

Chavez (2016) una plataforma de tipo
virtual, desde un punto de apreciacion
educativa, es un software o aplicativo que
una vez utilizado por el docente se convierte
en una herramienta muy didactica, con
muchos componentes de soporte técnico,
administracién y en lo pedagdgico; donde se
hace entrega de diversos materiales digitales
en formatos diversos. Esto permite que los
docentes y estudiantes interactien (p.55).

La plataforma
Moodle permitira el
dictado del idioma
ingles basados en
diapositivas,
videos, foros,
tareas, ejercicios y
examenes

Aprendizaje

Olivas (2019) “El aprendizaje deriva del
término aprender. Entonces se aprende lo
gue se desconoce. Para el ser humano es
una situacién que se ha presentado desde
que aprendid a sobrevivir enfrentando a la
naturaleza desde los inicios de la humanidad.
Lo que quiere decir que la vida del ser
humano es una vida de aprendizaje. Las
definiciones que existen de aprendizaje son
multiples y por diversos autores” (p.26)

Motivacion
Sellan (2017, pag.13)

Logro de aprendizaje
Chadwick (1970, p.51)

Incremento de la

motivacién en el
aprendizaje
Lasagabaster y Doiz
(2015, p.13)

Incremento porcentual
de notas
Enriquez-Negrete, et
al Arias (2018)

Cuestionario

Examen de

conocimiento

De

intervalo

De

intervalo
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3.3. Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacién

Para Hernandez (2014) “afirma que la poblacion comprende todos aquellos elementos
que tengan caracteristicas similares (p.174). La poblacién con la que se realizo la

investigacion fueron 40 estudiantes del Instituto ISAM.

3.3.2. Muestra
La muestra estd compuesta por 40 estudiantes del curso de inglés del Instituto ISAM,
divido en dos grupos de 20 estudiantes cada uno (grupo de control y experimental) y

la técnica usada es de muestreo por conveniencia. (Hernandez, 2014, p.390)

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.4.1. Descripcién de las técnicas e instrumentos

Las técnicas son recursos, que permiten recoger, conservar, estudiar y transmitir datos
de los actores sobre los cuales se esté investigando. También se dice, las técnicas a
utilizar son los instrucciones o recursos principales de recaudacion de informacion, de
los que se basa la persona que investiga para aproximarse a los hechos y asi tener
un mejor conocimiento de los mismos. En este caso en particular se aplicaron los
siguientes instrumentos: una encuesta, un cuestionario, y una prueba de seguimiento
para valorar la percepcion de los estudiantes con respecto al aula virtual y los efectos
de la misma en relacion con el aprendizaje del inglés.

Por ultimo, se aplicé una prueba de salida para evaluar el nivel de inglés.
3.4.2. Técnica: Encuesta

Para este tipo de investigacion y resultado se decidi6 utilizar la técnica de encuesta ya
gue es mas confiables y segura.

Herrera (2011), En un método que permite la cual permite al investigador obtener una
informacion Unica. Quiere decir que es una forma consignada de tener datos de

muchas personas. La cual sus opiniones son de mucho interés para el investigador.
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3.4.3. Instrumento: Cuestionario

Es una técnica la cual nos permite medir una variable y estudiar su conducta dicha
técnica esta conformada por una cadena de preguntas las cuales tienen una respuesta

anticipadas mentes hechas (Hernandez et al., 2014).

Es un instrumento de preguntas, por la cual dependiendo de la variable podemos
evaluar y estudiar su comportamiento, esta técnica esta conformado por una cadena

de preguntas con el objetivo de recopilar informacion de un encuestado

Ficha técnica

Dimension 1: Motivacion en el aprendizaje
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Nombre: Cuestionario de motivacion
Autor: Dr. John M. Keller

Afo: 2010

Extension: 36 items.

El cuestionario tiene 36 items, que ayudaran a medir el nivel de motivacion en los
estudiantes del instituto ISAM, considerando los principios de satisfaccion atencion

relevancia y confianza.
Puntuacién: 36 -180

Escalas: El nivel de medicion del cuestionario que se aplico es de tipo Likert, por lo
tanto, los resultados que cada estudiante puede otorgar ante las respuestas
afirmativas son las siguientes: (1) No es cierto, (2) Poco cierto, (3) Moderadamente
cierto, (4) Mayormente cierto, (5) Muy cierto, de acuerdo con la escala de Likert un
estudiante que obtiene el puntaje de 108 a mas se encuentra motivado, y un

estudiante que obtiene menos de 107 de puntaje se encuentra desmotivado.
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Duracién: 60 minutos.

Aplicacion: Toda la muestra, 40 alumnos del Instituto ISAM, 20 para el grupo de
control y 20 para el grupo experimental.

Administracion: Al término del examen final.

Monitoreo: En la actualidad el cuestionario como instrumento, est4 contemplado en
un estudio amplio de las teorias para que la motivacion se base en el aprendizaje, es
un instrumento la cual se ha determinado su confiabilidad y prexiste toda una hipotesis
expuesta en su libro de Keller (2010), la cual esta validada en cuestionario apoyado

en diferentes investigaciones previas

Hernandez et al. (2014), afirmo el escalamiento de tipo Likert: Que consiste en usar
un grupo de items que estan exhibidos en representacion de afirmaciones, o
reflexiones. La cual pide una reaccion en los colaboradores. Quiere decir se exhibe
cada afirmacién y se requiere al individuo que su reaccion adoptando de acuerdo la
escala los cinco puestos o categoria. A cada puesto se le tiene que establecer un valor
ya sea numérico. Se esa manera el participante obtendra una calificacion de acuerdo
a la afirmacién y a su puntuacion final total, de esa manera se suma las puntuaciones

obtenidas que se relacionan con todas sus afirmaciones. (p. 238).
3.4.4. Confiabilidad

La confiabilidad se obtuvo del indice de la prueba Alfa de Cronbach, que determind la

fiabilidad del cuestionario aplicado a los estudiantes del instituto ISAM,

Tabla 2. Nivel de Confiabilidad

Escala “Nivel”
0.00<r<0.20 “Muy bajo”
0.20<r<0.40 “Bajo”
0.40=<r<0.60 ‘Regular”
0.60=<r<0.80 “Aceptable”
0.80=<r<1.00 “Elevado”

Fuente: (Peche, 2018)
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3.4.5. Validez

Esta herramienta se asienta en la escala de medicibn de motivacion que fue
perfeccionada por Keller (2010), que publico en su libro “Motivational Design for
Learning and Performance” la cual fu publicada por una editorial reconocida
internacionalmente llamada Springer, dicha editorial nos explica los principios y las

investigaciones detalladas para su perfeccionamiento (p.47).

Técnica: Prueba

Para esta investigacion se decidio utilizar la técnica de prueba ya que consiste en
medir el logro del aprendizaje y también los resultados de las calificaciones de manera

cuantitativa.
Instrumento: Examen de conocimiento

Luego de lo sefialado acerca de la técnica de prueba, el docente a cargo evalla en
tres oportunidades a los estudiantes, con un examen 1, un examen 2, y un examen 3,
examenes con una metodologia de respuestas multiples y de calificacion de 0 a 20.
(Chiang et, 2015, p.359)

Ficha técnica

Dimension 2: Logro de aprendizaje

Técnica: Prueba

Instrumento: Examen de conocimientos
Nombre: Examen de conocimientos
Autor: El docente

Afo: 2021

Extension: Constituido por 10 preguntas.
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Significacién: Equivale al promedio de 3 examenes, examen 1, examen 2 y examen
3. Estos examenes de conocimiento fueron elaborados bajo los patrones del instituto
ISAM.

Puntuacién: 0 — 20
Duracion: 60 minutos.

Aplicacion: Toda la muestra, 40 alumnos del Instituto “ISAM”, en dos grupos de 20
cada uno, Grupo de control y grupo Experimental.

Administracién: Se aplicara en 3 momentos, al inicio, a la mitad y al final del curso.
Monitoreo: El docente es el encargado del desarrollo de esta prueba

Confiabilidad y validez esta herramienta fue desarrollada por el mismo docente. Se
realizé basandose en el disefio curricular vigente dispuesto por los especialistas del
Minedu

Tabla 3. Recolecciéon de datos

Dimension Indicador \ Técnica Instrumento Formula
(Sumatoria de
Incremento de puntaje
la motivacién promedio en
Motivacion en el Encuesta Cuestionario | cuestionario/
aprendizaje Total de
alumnos
evaluados)
(Sumatorio de
promedio de
Incremento .
Logro de Examen de | examenes/
o porcentual de Prueba .
aprendizaje conocimientos | Total de
notas
alumnos
evaluados)

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5. Métodos de analisis de datos

Para Nuestro trabajo de investigacion, se aplicé el enfoque cuantitativo. Esto se debe
a que la recoleccion de datos de nuestro proyecto es de tipo numérico, y con
instrumentos de calculo se emplearon métodos estadisticos para demonstrar las

hipotesis propuestas (Hernandez, 2014, p. 4).

Para dicho proyecto se hizo el uso del programa estadistico SPSS, programa que

permitid realizar los siguientes test:

Analisis descriptivo: para el andlisis se empled algunos elementos como tablas,
graficos de barra de variables mostrando sus dimensiones, con la finalidad de

detallarlas y expresarlas de una manera porcentual.

Andlisis de prueba: se utilizo el experimento de Shapiro Wilk, el cual permite aplicar

si hay menos de 50 personas en la poblacion.

Hernandez.et al. (2014), expres6 Para el ensayo paramétrico estadistica de utilizo T-
Student o prueba Z esta prueba se aplica para hacer la evaluacion si dos grupos tienen
diferencia entre si de acuerdo a sus variables y las medidas. La prueba t se utiliza
hacer la comparacion del total de los efectos de un pre test total de los efectos de un

post test en argumento experimental (p.310 — 311)

3.6. Aspectos éticos

En nuestro proyecto de investigacion se respeto6 la realidad de los resultados que se
lograron, conjuntamente considero la confiabilidad y cautela de la informacion que
mencionamos en como soporte para nuestra investigacion. Todos los conceptos que

protegen a nuestra investigacion se citaron en base a los estilos APA e ISO.
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IV. RESULTADOS

Después de haber realizado y obtenido las respuestas a través de la recoleccion de
datos, se continuo con el procedimiento correspondiente para analizar e interpretar
los datos obtenidos, ya que esta informacion sera los resultados que serviran como
las conclusiones de la investigacion, por ende, determinara la percepcion que posee

los estudiantes de la ensefianza tradicional y la ensefianza con tecnologia.

Siendo los indicadores el “Incremento de la motivacion en el aprendizaje” y el
“Incremento porcentual de notas”. Es preciso mencionar que se utilizé el aplicativo

IBM SPSS Statistics 24 en el procesamiento de la informacion.

4.3. Pruebas de fiabilidad

Para poder asegurar la fiabilidad del cuestionario y medir las correlaciones entre las
variables se empleé la prueba Alfa de Cronbach en los resultados del cuestionario,
identificando la fiabilidad en la consistencia interna del test, analizando los items,
incluyendo cuadros estadisticos descriptivos con estimaciones de fiabilidad para
poder determinar si este contiene preguntas fiables (Ledesma, Molina y Valero, 2002,

p. 143). Se aplicé esta prueba para ambos grupos, de control y experimental.

Tabla 4. Nivel de fiabilidad

RANGOS MAGNITUD
0,81 A 1,00 Muy Alta
0,61 A 0,80 Alta

0,41 A 0,60 Moderada
0,21 A0,40 Baja

0,01 A 0,20 Muy Baja

Fuente: (George y Maller, 2003, p.231)
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4.2. Pruebas de normalidad

Para analizar cuanto difiere la distribucion de los datos se aplico el test Shapiro-Wilk,
y asi contrastar la normalidad de la muestra a través de una gréafica de probabilidad
en la que se considera si los datos son normales para poder hacer la prueba de
hipotesis (Pedrosa, 2015, p. 245). Esto se aplica para ambos indicadores ya que se

comparte la misma poblacién en cada grupo. Consideremos lo siguiente:
n = Poblacion

Cuando n 2 50, el método a utilizar es Kolmogorov-Smirnov.

Cuando n < 50, el método a utilizar es Shapiro-Wilk.

Muestra: 40 estudiantes del instituto ISAM, divididos en 2 grupos, cada grupo pasara
el test de Shapiro Wilk, a través de la herramienta estadistica “IBM SPSS Statistics

24” considerando un nivel de confiabilidad del 95%. Se considerd lo siguiente:
Sig = Nivel de significancia
Sig < 0.05, se considera una distribuciéon no normal.

Sig = 0.05, se considera una distribuciéon normal.

4.3. Indicador 1: Incremento de la motivaciéon en el aprendizaje.

4.3.1 Grupo de control

Alfa de Cronbach

En la siguiente tabla mostramos los resultados de la prueba de fiabilidad mediante el
calculo del indicador Alfa de Cronbach del cuestionario de motivacion para el grupo

de control del indicador Incremento de la motivacion en el aprendizaje.
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Tabla 5. Estadistica de fiabilidad de instrumento para Indicador 1 — Grupo de control

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido 0 ,0

Total 20 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,827 36

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5, observamos que, el alfa de Cronbach es de 0,827 y de acuerdo al gréafico

4, los resultados poseen un grado de fiabilidad alta, comprobando asi las estimaciones

de confiabilidad, también podemos observar que se cotejo con las 36 respuestas

obtenidas de los 20 estudiantes pertenecientes al grupo de control.

Test de Shapiro-Wilk

Para el indicador incremento porcentual del nivel de motivacion, estos son los

resultados del Test de normalidad Shapiro-Wilk en la prueba tomada al grupo de

control.

Tabla 6. Prueba de normalidad de Indicador 1 — Grupo de control

Pruebas de normalidad

Grupo Control

Fuente: Elaboracion propia

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Incremento de Nivel de Motivacion / ,965 20 ,644
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En la tabla 6, se puede observar que después de aplicado este test Shapiro-Wilk se

obtiene un valor de significancia (sig.) de 0.644, siendo este mayor a 0,05; por lo que,

los datos pertenecen a una distribucién normal, los resultados obtenidos corresponden

a los 20 cuestionarios del grupo de control.

4.3.2. Grupo experimental

En la siguiente tabla se muestra los resultados de la prueba de fiabilidad mediante el

calculo del indicador Alfa de Cronbach del cuestionario de motivacién para el grupo

experimental del indicador Incremento de la motivacién en el aprendizaje.

Tabla 7: Estadistica de fiabilidad de instrumento para Indicador 1 — Grupo

Experimental

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido 0 ,0

Total 20 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,890 36

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 7, se puede observar que el valor obtenido es de 0.890 siendo este un

valor superior a 0.7, con lo cual indica que el contenido del cuestionario tiene un grado

de fiabilidad aceptable.
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Tabla 8. Prueba de normalidad de Indicador 1

Resumen de procesamiento de casos
Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Incremento del Porcentaje de 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
Motivacién/grupo Experimental
Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Incremento del Porcentaje de ,916 20 ,081
Motivacion/grupo Experimental

Fuente: Elaboracion propia

Como se aprecia en la tabla anterior, obtenemos un valor de significancia (Sig.) de
0.081 con lo cual no hay evidencia para rechazar la hipo6tesis nula, por lo tanto, los

datos pertenecen a una distribucion normal.

Prueba de hipotesis

A continuacion, se realizara la verificacion de la hipoétesis:

- Hipo6tesis especifica 1
La plataforma virtual aumentara en la motivacion del aprendizaje del idioma inglés de
los estudiantes INSTITUTO ISAM.

- Hipotesis especifica 2
La plataforma virtual aumentara el logro de aprendizajes del idioma ingles de los
estudiantes del INSTITUTO ISAM.

Indicador:

Incremento porcentual del nivel de motivacion.

Hipotesis estadisticas:
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Hipotesis nula (H10): Una plataforma virtual, no aumentara la motivacion en el

aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes del Instituto ISAM.

PMAe: Porcentaje de motivacidbn en el aprendizaje para el grupo experimental.

PMACc: Porcentaje de motivacion en el aprendizaje para el grupo de control.
H10: PMAe — PMAc <0

Hipotesis alternativa (H1A): Una plataforma virtual aumenta la motivacién en el
aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes INSTITUTO ISAM.

PMAe: Porcentaje de motivacion en el aprendizaje para el grupo experimental.

PMACc: Porcentaje de motivacion en el aprendizaje para el grupo de control.
H1A: PMAe — PMAc >0
Calculo de datos descriptivos

Grupo de control

En la figura siguiente podemos observar los porcentajes obtenidos del cuestionario
Motivacional, distribuidos por puntajes alcanzados por los estudiantes del grupo de
Control, el puntaje minimo fue de 62 y el maximo de 110 con una media de 82, por lo
tanto, se resuelve que solo un estudiante se encuentra motivado (110 puntos) y 19

alumnos no estan motivados.

Figura 1. Distribucion de puntajes en el cuestionario de motivacion — Grupo de control
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Fuente: Elaboracion propia.
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Grupo experimental

En la figura siguiente podemos observar que, los porcentajes obtenidos del
cuestionario Motivacional, distribuidos por puntajes alcanzados por los estudiantes del
grupo experimental, el puntaje minimo fue de 107 y el méximo de 163 con una media
de 139; por lo tanto, se resuelve que 18 alumnos se encuentran motivados y dos

alumnos no estan motivados.

Figura 2. Distribucién de puntajes en cuestionario de motivacion — Grupo experimental
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Fuente: Elaboracion Propia.

Andlisis comparativo

En la figura siguiente observamos el porcentaje motivacional alcanzado por los
grupos, a través de esta figura hacemos el andlisis comparativo donde el grupo de
control alcanzo el 5% de alumnos motivados y el grupo experimental alcanzo el 90 %
de alumnos motivados, esto comprueba la hipétesis alterna (H1A) para el indicador

Incremento porcentual del nivel de motivacion.
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Figura 3. Diferencia porcentual de puntaje en cuestionario de motivacion

PORCENTAJE MOTIVACIONAL ALCANZADOS POR
GRUPOS
0,
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Prueba T-Student

La prueba paramétrica T-student, se aplicdé para medir las muestras independientes
(grupo control y grupo experimental) para comparar las medias aritméticas y

determinar que la diferencia sea estadisticamente significativa.

Tabla 9. Prueba de muestras independientes — Puntajes cuestionario de motivacion

Prueba de muestras independientes

Frueba de
Levene prueba t para la igualdad de medias
B5% de intervalo
Diferenci Diferengi e confianza de ls
Sig. ade  adeerror diferencia
F Sig. L gl (bilateraly medias  estandar  Inferior  Superior
MOTIVACION Se asumen 1,818 (225 13,278 38 000 58,5381 449080 505344 B8 TETE
varianzalﬁ igusles
Mo se asumen 13,275 35291 000 50,5381 4,4980 505814 G2.3108

warianzas igusles

Fuente: Elaboracion Propia.
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En la Tabla N° 9 podemos observar que el valor de significancia es de 0.225 (prueba

de Levene) es mayor a 0.05, por ende, no existe prueba para descartar la

hipoétesis nula planteada (varianzas iguales).

Por otra parte, también observamos que el valor de significancia de la prueba t es .000

gue es menor a 0.05, por lo tanto, podemos asegurar que las medidas son diferentes

con un margen de error de 5% ya que la media del grupo experimental es mayor a la

media del grupo de control. Por lo expuesto, se concluye que la implementacion de

una plataforma virtual aumenta la motivacion en el aprendizaje del idioma inglés de
los estudiantes del INSTITUTO ISAM en un 85%.

4.4. Indicador 2: Incremento porcentual de las notas

4.4.1. Grupo de control

En la tabla N° 10 podemos ver los resultados obtenidos de la prueba de normalidad

Shapiro-Wilk para el segundo indicador.

Tabla 10. Prueba de normalidad de Indicador 2 (Grupo de control)

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Sig.

Incremento Porcentual de

Notas/Grupo Control

,905 20

,052

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 10 observamos que el valor de significancia (sig.) es de 0.052 con lo que

no hay pruebas para rechazar la hipodtesis nula, por ende, se considera una

distribucion normal por los datos obtenidos.
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4.4.2. Grupo experimental

En la tabla N° 11 podemos observar los resultados obtenidos de la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk para el segundo indicador.

Tabla 11. Prueba de normalidad de Indicador 2 (Grupo experimental)

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Incremento Porcentual de 912 20 ,069

Notas/ grupo Experimental

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla N° 11 podemos observar que, el valor de significancia alcanza un 0.069,
por ende, no podemos descartar la hipétesis nula, siendo asi la distribucién normal
por los datos obtenidos.

Pruebas de hipétesis
Verificacion de las hipétesis.
- Hipotesis especifica 1

La plataforma virtual aumentara el logro del aprendizaje del idioma inglés, en los
estudiantes del INSTITUTO ISAM.

Indicador:

Incremento porcentual de las notas

Hipotesis estadisticas:

Hipotesis nula (H10): Una plataforma virtual no aumentara el logro de aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes del INSTITUTO ISAM.

41



PNAe: Porcentaje de notas en el aprendizaje para el grupo experimental.

PNAc: Porcentaje de notas en el aprendizaje para el grupo de control.

H10: PNAe — PNAc <0

Hipotesis alternativa (H1A): Una plataforma virtual aumentara el logro de

aprendizaje del idioma inglés

PNAe: Porcentaje de notas en el aprendizaje para el grupo experimental.

en los estudiantes del INSTITUTO ISAM.

PNAc: Porcentaje de notas en el aprendizaje para el grupo de control.

H1a: PNAe—PNAc>0

Célculo de datos descriptivos

Grupo de control

Figura 4. Distribucion de puntajes en examen de conocimientos — Grupo de control

18
16
14
12

PROMEDIO

o N B O

| ||| “l
n x 5 o A & o O

GRUPO DE CONTROL

ALUMNOS

Fuente: Elaboracién Propia.
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En la figura N° 4 podemos observar los promedios obtenidos de los examenes de

conocimientos, siendo 9 la nota minima, 16 la nota maxima y con una media de 11.

Grupo experimental

Figura 5. Distribucion de puntajes en examen de conocimientos — Grupo experimental
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Fuente: Elaboracion Propia.

En la figura N° 5, podemos observar los promedios obtenidos de los examenes de

conocimientos, siendo 11 el promedio minimo, 18 el promedio maximo y con una

media de 15.
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Figura 6. Diferencia porcentual de puntaje en cuestionario de motivacion

DIFERENCIA PORCENTUAL DE NOTAS
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Fuente: Elaboracion Propia

Anélisis comparativo

En la figura N° 6, podemos observar el analisis comparativo del segundo indicador
“Incremento porcentual de las notas”, donde evidenciamos que el valor medio del
promedio del grupo experimental (16) significa un incremento en las notas de 25.0%
(5 de nota en promedio) mientras que el grupo control obtuvo (11). Por lo tanto, estos

datos apoyan la hipétesis alterna (H1A) planteada para este indicador.

Prueba T-Student

Con los datos obtenidos de la prueba de normalidad realizados para el grupo de
control y el grupo experimental se aplicara la prueba paramétrica t-student para

muestras independientes.
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Tabla 12. Prueba de muestras independientes — Puntajes examen de conocimientos

Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
calidad de
vananzas prueba i para la igualdad de medias
085% de intervalo
Diferencia  de confianza de la
Sig.  Diferencia  de ermor diferancia
F Sig. i gl (bilateral) de medias  estandar  Inferior  Superior
LOGRO Seasumen varianzas 056 814 6146 38 000 -3,450 561 -4.586 -2.314
iguales
Mo =e asumen -6,146 37,219 000 -3,450 Riliy | -4 587 -2.313
varianzas iguales

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla N° 12 podemos observar el valor de significancia de 0.814 para la prueba
de Levene siendo mayor a 0.05 por eso no hay evidencia para descartar la hipotesis
nula y corroboramos varianzas iguales. El valor Sig.(bilateral) es .000 siendo menor a
0.05, esto demuestra que hay pruebas suficientes para rechazar la hipétesis nula y
asegurar que las medidas son diferentes con un error menor al 5%. En este caso la
media del grupo experimental es significativamente mayor a la media del grupo de
control. Por lo tanto, afirmamos que la implementacion de una plataforma virtual
incrementa porcentualmente el logro de aprendizaje de los estudiantes del Instituto
ISAM” en un 25%.
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V. DISCUSION

En este capitulo, se van a precisar los resultados que hemos obtenido luego de
analizar cada indicador “Incremento de la Motivacién en el Aprendizaje” vy
‘Incremento Porcentual de Notas” en las pruebas del grupo experimental y el de

control.

(Limachi y Rincén, 2018) en su tesis de ingenieria “Plataforma digital (Edmodo) de
modelo blended learning para incrementar el rendimiento escolar en los estudiantes
del curso de inglés de la Institucion Educativa Publica “Santa Rosa”, encontramos un
resultado similar al nuestro, con los siguientes resultados; para el indicador Expresion
y comprension oral se logré el incremento del promedio general de los estudiantes por
la elaboracion y uso de una plataforma virtual con modelo blended learning, los
estudiantes del nivel de logro inicio mejoraron sus promedios en un 55.20%, de un
namero de 17 estudiantes y solo 1 se quedo6 en el mismo nivel. Para el indicador 2
Comprension de los textos la implementacion de la plataforma virtual con modelo
blended learning logré que un 65.60% de los estudiantes situados en inicio han
mejorado su promedio, mientras que los situados en proceso su incremento fue de un
44.90% y un 20.70% en satisfactorio. Para el indicador 3 Produccién de textos con la
implementacion de la plataforma virtual con modelo blended learning, se logro
aumentar los promedios; los situados en inicio incrementaron en un 44.90% sus
calificaciones; por ende, se ubican al nivel del logro proceso donde obtienen notas
entre 15 y 17. La elaboracion y uso de la plataforma virtual con modelo blended
learning, logra que un 24.20% de estudiantes suban de nivel (proceso). También se
logra situar al 20.70% de estudiantes en el nivel satisfactorio con promedios entre 18
y 20.

Y si comparamos con nuestra tesis vemos en la primera hipotesis especifica, el
incremento de los porcentajes de alumnos motivados en el grupo de control
conformado por 20 alumnos fue de 5% y en el caso del grupo experimental también
conformada por 20 alumnos se puede afirmar en el resultado existe un incremento del
90% de alumnos motivados con la clase respecto al total de 40 alumnos conformados
por el grupo, tomando en consideracién los valores porcentuales obtenidos, ademas,

con la prueba de hipotesis se tiene rechazada la hipétesis nula, concluyéndose que la
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implementacion de plataforma virtual incrementé la motivacion en el aprendizaje de

los estudiantes del Instituto ISAM”.

Luego (Atarama, 2019) en su tesis denominada “Funcionalidad de una plataforma
virtual (Chamilo) buscando competencias comunicativas en alumnos del curso de
inglés de la Institucion Educativa PNP “Bacilio Ramirez Pefia de Piura”, nos presenta
un resultado similar donde asegura que, los datos que lograron obtener en la prueba
Pre-Test donde los alumnos si sobresalieron méas en la competencia Comprension de
textos en el curso de inglés llegando a un 47%, en cuanto a la Produccion de textos
llegaron a obtener un 37% y en Expresion y también comprension oral un 17%, esto
hace posible usar las medidas pertinentes con la finalidad de optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje que brinda en la mencionada Institucion Educativa. Asimismo,
vemos en los resultados obtenidos del Post-Test realizado en la plataforma virtual
Chamilo, una diferencia solida de crecimiento de los porcentajes si comparamos del
pre-test, en las otras competencias comunicativas del inglés se alcanz6 un 40% en
Comprension y expresion oral, asi como un 33% en Comprension de los textos y un
27% en la Produccion de los mimos tal como se muestra, entonces se observa esa
diferencia obtenida por la funcionalidad de la plataforma virtual que contiene
herramientas interactivas que hace que los estudiantes tengan los materiales digitales
adecuados ya sea (videos, foros, ejercicios, enlaces, temas de discusion, entre otros),
y asi aumente el nivel de conocimiento con una constante practica con las

competencias comunicativas del curso Inglés.

Es asi que nosotros en la segunda hipoétesis especifica, vemos el incremento en el
promedio de notas del grupo de control de 11 y en el caso del grupo experimental al
cual se le implemento la plataforma virtual para sus sesiones de clase el promedio de
notas de 16, ambas muestras fueron de 20 alumnos cada una. Con los resultados que
se han obtenido, podemos afirmar que existe un incremento del 25% en el logro de
aprendizaje respecto al puntaje maximo obtenible en la prueba, tomando en cuenta
los valores porcentuales que se obtuvieron, luego de la prueba de hipétesis se logro
rechazar la hipétesis nula, con esto se concluyd que la implementacion de una
plataforma virtual incrementa porcentualmente las notas de los estudiantes el Instituto

ISAM”, si tomamos como referencia la investigacion realizada por

47



En el caso de Panduro y Panduro (2018) lograron resultados muy similares, quiere
decir que se encontraron evidencias reales para confirmar luego de haber utilizado la
metodologia aplicada y disefio pre-experimental y también usando dos grupos uno de
control (16 estudiantes) y otro experimental (22 estudiantes) con prueba t-student; se
logré incrementar el rendimiento académico de los estudiantes que usaron la
plataforma virtual Moodle con un promedio de 17.06, mientas que en el grupo que no
uso la plataforma virtual Moodle obtuvieron un rendimiento de 12.45. Por lo que,
podemos afirmar que con la plataforma virtual Moodle se logré significativamente un

rendimiento del 37%.

En nuestro caso con el grupo experimental se muestra un resultado de incremento
favorable en el desarrollo de las principales habilidades del idioma extranjero en los
estudiantes del Instituto ISAM. Habiendo logrado un incremento del 80% respecto a
los estudiantes que no utilizaron la plataforma virtual que obtuvieron un porcentaje de

55%, incidiendo en su rendimiento académico alcanzando.

Tomando en cuenta estas evidencias se da por culminada la Hipétesis planteada para
el presente caso de estudio de nombre “Plataforma virtual para el aprendizaje de
idioma inglés en el Instituto ISAM” de acuerdo al rendimiento esperado de los
estudiantes, se observé que el nivel de los estudiantes ha sido satisfactorio en el

incremento porcentual de sus notas.
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VI. CONCLUSIONES

Las conclusiones de la investigacion se exponen a continuacion:

Primero: El valor porcentual de alumnos motivados en el instituto en el grupo de control
para una muestra de 20 alumnos fue de 5%, y en el grupo experimental con la
implementacion de la plataforma virtual, también con una muestra de 20 alumnos, este
porcentaje se incrementd a 90%, lo cual refleja que en esta muestra hubo niveles
aceptables de satisfaccion, atencion, confianza y relevancia en los estudiantes. Con
esto qued6 demostrado la implementacion de la plataforma virtual para el curso de

inglés, incremento el promedio de alumnos motivados en un 85%.

Segundo: El promedio de notas en el grupo de control para una muestra de 20
alumnos fue de 11 sobre 20, En el grupo experimental la implementacion de la
plataforma virtual incremento la nota promedio de los estudiantes a 16 sobre 20. Con
ello se demuestra que una plataforma virtual para el curso de inglés, incremento

porcentualmente las notas en 25 %.

Tercero: De acuerdo con los resultados favorables de la investigacion que se
obtuvieron en los indicadores planteados se concluye que una plataforma virtual
influye en el aprendizaje del idioma ingles en los estudiantes del INSTITUTO ISAM,
basado en el incremento porcentual del nivel de motivacion y el incremento porcentual

de las notas de los estudiantes del instituto ISAM.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera: Recomendamos socializar esta plataforma a la comunidad educativa en su
conjunto, para puedan visualizar el proceso del desarrollo de aprendizaje del

estudiante, ademas este software es responsive (adaptable a cualquier dispositivo).

Segundo: Se recomienda brindar a los docentes y estudiantes una capacitacion
previa, puesto que algunos no tienen conocimientos del uso de plataformas virtuales

educativas en linea.

Tercero: Se recomienda también, la socializacion a otras especialidades del Instituto
ISAM, para obtener mayor impacto y sobre todo para oficializar su uso a nivel general
aplicando el estudio a otras carreras y cursos, ya que por limitaciones de acceso y
tiempo solo se aplicé el estudio a estudiantes de la carrera técnica de inglés. De esta
manera se ampliara la perspectiva del impacto del proyecto, y se podria obtener
resultados a mayor escala, pues el motor de desarrollo y la metodologia utilizada para
la construccidn del aplicativo facilitan los cambios de contenido.

Cuarto: También recomendamos formular estrategias para impartir el trabajo
colaborativo; asi como el desarrollo autbnomo en los estudiantes a través del uso de

la plataforma virtual.
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Tabla 13: Matriz de Operacionalizacién de variables

ANEXO 1

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES | INDICADORES| INSTRUMENTO ﬁfgj‘il;grf
Segun Chéavez (2016) una plataforma de tipo
virtual, desde un punto de apreciacion
educativa, es un software o aplicativo que una
vez utilizado por el docente se convierte en La plataforma Moodle
una herramienta muy didactica, con muchos| permitird el dictado del
componentes de soporte técnico, idioma ingles basados en
Plataforma administracion y en lo pedagégi_co; do_nde se| diapositivas, _ \_/ic_ieos,
Viriual hace entrega d_e diversos materlalc_es digitaleg foros, tareas, ejercicios y
en formatos diversos. Esto permite que los examenes
docentes y estudiantes interactden (p.55).
Olivas (2019) El aprendizaje deriva del
término aprender. Entonces se aprende lo Impacto en el proceso de Incremento de
que se desconoce. Para el ser humano es ensefianza-aprendizaje Motivacion la motivacion | Cuestionario | De
una situacion que se ha presentado desde centrado en el alumno, en el intervalo
gue aprendi6 a sobrevivir enfrentando a la creando un pensamiento aprendizaje
o naturaleza desde los inicios de la critico e innovador.
Apre_n(_j|zaje humanidad. Lo que quiere decir que la (Basantes, Naranjo,
delidioma | iga del ser humano esta en constante | Gallego y Benitez, 2017,
ingles desarrollo  de  aprendizaje. Las | p.80) Logro de Incremento | Examende | De
definiciones que existen de aprendizaje aprendizaje | porcentual de| conocimiento | intervalo
son multiples y por diversos autores. notas

(p.26)
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ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tabla 13
Problemas Objetivos Hipodtesis Variables Dimensiones Indicadores Método
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢,De qué forma influye Determinar de qué |La implementacion de
la plataforma virtual forma influye la |una plataforma virtual
para el aprendizaje del plataforma virtual en | mejorara en el
idioma inglés del el aprendizaje del | aprendizaje del idioma
INSITUTO ISAM? idioma ingles en el |inglés en los estudiantes
INSTITUTO ISAM. del INSTITUTO ISAM.
Especificos Especificos Especificas Dimensiones Indicadores
Incremento porcentual del [Tipo: Aplicada
a) ¢De qué formainfluye la |a) Determinar de qué |a) La plataforma virtual EIXI\C;II fimo'['lvoaoc'on . o
plataforma virtual en la forma influye la aumentara la - 'IikAE Enfoque: Cuantitativo
mot!vaC|on del |d|9ma plataforma V|.r’EuaI FeifvEGER am & Votivacis PAM = Porcentaje de Poblacion: 40
;nﬁlfssﬁ?-tlj?rs()eg[::/:intes anla motlo\ll.au.ond I aprendizaje del idioma Ouvacion s jumnos motivados estudiantes del curso de
e ? el aprendizaje de = i inglé
- : . ! inglés de los estudiantes AM = Alumnos motivados IS,
idioma ingles en los TAE = Total de
estudiantes del INSTITUTO ISAM. alumnos evaluados  [Muestra: Esta
INSTITUTO ISAM. conformada  por 40
- - - - - = Aprendizaie estudiantes en  dos
b) éDe qué forma influye la |b) Determinar de qué |b) Laimplementacion de P J Incremento porcentual de  lgrypos de 20 c/u.
plataforma virtual en el forma influye la una plataforma virtual las notas
logro de apfendizaje del plataforma virtual aumentara el logro de PNE = ZT'\,IADEE Técnica f}le recoleccion
idioma inglés en en el logro de Logro de de datos:

estudiantes en los
estudiantes del
INSTITUTO ISAM?

aprendizaje del
idioma ingles en los
estudiantes del
INSTITUTO ISAM.

aprendizaje del idioma
inglés de los estudiantes
del INSTITUTO ISAM.

aprendizaje

PNE = Promedio de notas de

evaluacion

NDE = Notas de evaluacion

TAE = Total
alumnos evaluados

de

Cuestionario y Examen
de conocimiento.

No
por

Muestreo:
probabilistico
conveniencia.
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE MOTIVACION PARA AMBOS GRUPOS (DE CONTROL Y
EXPERIMENTAL)

INSTRUCCIONES
Cuestionario de motivacion de materiales instructivos

Hay 36 declaraciones en este cuestionario. Piensa en cada afirmacion en relacion con
la clase que acabas de tomar e indica qué tan verdadera es. Dé la respuesta que
realmente se aplica a usted, y no qué le gustaria que

fuera cierto, o qué cree que otros quieren escuchar.

Piense en cada enunciado por si mismo e indique cuan verdadero es. No se deje

influenciar por sus respuestas a otras declaraciones.

Registre sus respuestas en la hoja de respuestas que se proporciona y siga las
instrucciones adicionales que se pueden proporcionar con respecto a la hoja de

respuestas que se utiliza con esta encuesta.

Use los siguientes valores para indicar su respuesta a cada elemento.

1 (0o A) = No es cierto

2 (o B) = Ligeramente cierto

3 (0 C) = Moderadamente cierto

4 (o D) = Mayormente cierto

5 (0 E) = Muy cierto

1. Cuando asisti por primera vez a este curso de inglés, tuve la impresion de que
seria facil para mi.

2. Enla primera clase de inglés habia algo interesante que me llamé la atencion.

3. Este curso de inglés fue mas dificil de entender de lo que me gustaria que fuera.

4. Despueés de leer la informacion introductoria, me senti seguro de que sabia lo

que debia aprender del curso de inglés.
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5. Completar los ejercicios en este curso de inglés, me dio una sensacion
satisfactoria de logro.

6. Me queda claro como el contenido de este material esta relacionado con cosas
que ya sé.

7. La metodologia para las lecturas, tareas y cuestionarios eran complicados y
aburridos.

8. Estos materiales son llamativos.
Hubo unidades, enlaces y actividades de interaccion que me mostraron cOmo
este material podria ser importante para algunas personas.

10.Completar el curso con éxito fue importante para mi.

11.La calidad del contenido del curso de inglés, ayudd a mantener mi atencion.

12.Este curso de inglés es tan abstracto que fue dificil mantener mi atencion en ella.

13. Mientras trabajaba en este curso de inglés, confiaba en que podria aprender el
contenido.

14.Disfruté tanto este curso de inglés que me gustaria saber mas sobre este tema.

15.El contenido de este curso de inglés se ve poco atractivo.

16.El contenido de este material es relevante para mis intereses.

17.La forma en que se organiza la informacién en el curso de inglés ayudo a
mantener mi atencion.

18.Hay explicaciones o ejemplos de como las personas usan el conocimiento en
este curso de inglés.

19.Los ejercicios en este curso de inglés fueron demasiado dificiles.

20.Este curso de inglés tiene cosas que estimulan mi curiosidad.

21.Realmente disfruté estudiando este curso de inglés.

22.La cantidad de repeticién en este curso de inglés hizo que a veces me aburriera.

23.El contenido en este curso de inglés transmite la impresion de que vale la pena
aprender de ella.

24. Aprendi algunas cosas que fueron sorprendentes o inesperadas.

25.Después de trabajar en este curso de inglés por un tiempo, confiaba en que
podria pasar una prueba.

26.Este curso de inglés no era relevante para mis necesidades porque ya sabia la

mayor parte de ella.
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27.Los comentarios después de los ejercicios en este curso de inglés, me ayudo a
sentirme recompensado por mi esfuerzo.

28.La variedad de contenido, ejercicios, ilustraciones, etc., me ayudé a mantener mi
atencion en el curso de inglés.

29.EI contenido de este curso de inglés es aburrido.

30.Podria relacionar el contenido de este curso de inglés con cosas que he visto,
hecho o pensado en mi propia vida.

31.Hay tantas palabras en cada pagina que es irritante.

32.Se sintid bien completar con éxito este curso de inglés.

33.El contenido de este curso de inglés me sera util.

34.Realmente no pude entender un poco del material en este curso de inglés.

35.La buena organizacién del contenido me ayudo a confiar en que aprenderia este
material.

36.Fue un placer trabajar en este curso de inglés tan bien disefiada.
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EXAMEN DE CONOCIMIENTOS PARA AMBOS GRUPOS

(DE CONTROL Y EXPERIMENTAL)

o
‘\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 9:

Examen de conocimientos

I.T “Isam” Examen de conocimientos — Tema: “verb to be ”
Examen de conocimientos — Tema: “VERBO TO BE ”

NOMBRE: .....ciiiiiiiiceiee e FECHA: ...
GRADO Y SECCION: ................ INDICACIONES:

Marca de manera clara y legible, EVITAR BORRONES y/o MANCHAS. -MARCA LA

OPCION U OPCIONES CORRECTAS: (2 pt c/u)
1. Completa la frase: She a teacher

at house

»
(2
o
3
=
[}
~—*
Qo
)
=h
=
<\
n
L
b3
(1]

w
(2
o
3
j=2
(]
~*
Y]
o
=h
=
Qo
n
o
=2
D

a doctor



C) are

D) am

6. Completa la frase con el verbo en pasado: |_____ beautiful
A) are

B) werr

C)is

D) was

7. Completa la frase con el verbo en pasado: we ______in the school
A) were

B)is

C) she

D) was

8. Completa la frase con el verbo en pasado: you______ five
A)is

B) was

C) were

D) am

9. Completa la frase con el verbo en pasado: It ______ black
A)is

B) were

C) was

D) am

10. Completa la frase con el verbo en pasado: They ______in Europa
A) am

B) was

C)is

D) were

RESULTADOS DE ENCUESTAS DE MOTIVACION Y EXAMENES PARA AMBOS
GRUPOS
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MOTIVACION DEL GRUPO DE CONTROL
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NOTAS DEL GRUPO DE CONTROL

[ notat | notaz | nNoOTA3 | PROMEDIO| GRUPO | VAR00001 | VAR00002 | VARO00003 | VAR00004 | VARDO0DS |

1 12,00 12,00 12,00 12,00 1 : : ; 12,00
2 10,00 12,00 12,00 11,00 1 11,00
3 10,00 10,00 8,00 9,00 1 9,00
4 12,00 10,00 12,00 11,00 1 11,00
5 14,00 12,00 12,00 13,00 1 13,00
6 8,00 10,00 10,00 9,00 1 9,00
7 16,00 16,00 14,00 15,00 1 15,00
8 12,00 16,00 20,00 16,00 1 16,00
9 8,00 12,00 10,00 10,00 1 10,00
10 6,00 10,00 12,00 9,00 1 9,00
11 12,00 10,00 10,00 11,00 1 11,00
12 10,00 12,00 10,00 11,00 1 11,00
13 6,00 10,00 10,00 9,00 1 9,00
" 12,00 12,00 12,00 12,00 1 12,00
15 12,00 10,00 12,00 11,00 1 10,00
16 14,00 10,00 10,00 11,00 1 11,00
17 12,00 12,00 12,00 12,00 1 12,00
18 12,00 12,00 12,00 12,00 1 12,00
19 12,00 10,00 12,00 11,00 1 11,00
20 14,00 12,00 12,00 13,00 1 13,00

NOTAS DEL GRUPO EXPERIMENTAL

| NOTA1 | NOTA2 | NOTA3 | SUMA | PROMEDIO| VARO0001 | VAR00002 |

1 12 16 18 46,00 16,00 16,00
2 8 14 20 4200 14,00 14,00
3 14 16 20 50,00 16,00 16,00
4 12 14 18 44 00 15,00 15,00
5 12 14 20 46,00 15,00 15,00
6 16 18 20 54,00 16,00 16,00
[ 14 16 18 45,00 16,00 16,00
8 10 12 14 36,00 17,00 17,00
9 10 14 18 42.00 14,00 14,00
10 10 12 16 38,00 13,00 13,00
11 14 18 18 50,00 16,00 16,00
12 12 16 20 45,00 16,00 18,00
13 12 14 18 44,00 14,00 14,00
14 14 18 20 52,00 16,00 16,00
15 12 16 20 43,00 13,00 13,00
16 12 14 18 44,00 14,00 14,00
17 10 14 20 44,00 17,00 18,00
18 8 12 16 36,00 12,00 12,00
19 12 16 18 46,00 15,00 15,00
20 8 10 14 32,00 11,00 11,00
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ANEXO 5:

Validacion de la metodologia de instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Perti ial [Rel ia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Vigilancia especifica para TEA Si No Si No Si No
1 | INDICADOR 1: Incremento del porcentaje del nivel de motivacion Si Sl Sl
a Es formulado con lenguaje apropiado Si Si Si
b Esta expresado en conducta observable Si Si Si
c Es adecuado el avance, la ciencia y tecnologia Si Si Si
d Existe una organizacion légica Si Si Si
e Comprende los aspectos de cantidad y calidad Si Si Si
f Adecuado para valorar los aspectos del sistema metodolégico y cientifico. Si Si Si
g Esta basado en aspectos tedricos y cientificos Si Si Si
h En los datos respecto al indicador Si Si Si
i Responde al propésito de investigacion Si Si Si
j El instrumento es ad do al tipodeir igacion Si Si Si
2 | INDICADOR 2: Incremento porcentual de las notas si No | Si | No | Si | No Sugerencias
a Es formulado con lenguaje apropiado Si Si Si
b Esta expresado en conducta observable Si Si Si
C Es adecuado el avance, la ciencia y tecnologia Si Si Si
d Existe una organizacion légica Si Si Si
e Comprende los aspectos de cantidad y calidad Si Si Si
f Adecuado para valorar los aspectos del sistema r dolégico y cientifico. Si Si Si
g Esta basado en aspectos tedricos y cientificos Si Si Si
h En los datos respecto al indicador Si Si Si
i Responde al propésito de investigacion Si Si Si
j El instrumento es adecuado al tipo de investigacion Si Si Si

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra: VASQUEZ VALENCIA, YESENIA DEL ROSARIO  DNI: 40352590

Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION / MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN EDUCACION
07 de Mayo del 2021

Perti ia: El item corresponde al

pto tedrico
ia: El item es apropiado para rep! al componente o dimension especifica del

constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante.
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

VASQUEZ VALENCIA, YESENIA DEL

Apellidos y Nombres del Experto: ROSARIO
DOCTORA EN EDUCACION / MAESTRIA
EN TECNOLOGIAS DE LA B
INFORMACION Y LA COMUNICACION
Titulo y/o Grado Académico: EN EDUCACION
Doctor(x ) Magister( ) Ingeniero ( ) Licenciado ( ) Otro ()
Fecha: I 20 de junio del 2020 |

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM.

Autor: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

MUY MAL (1) MALO(2) REGULAR (3) BUENO(4) EXCELENTE(5)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos usted tiene la facultad de evaluar la
metodologia de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificadas al final de la tabla, aclaramos que trabajamos con la
metodologia SCRUM. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que
crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA
ITEM PREGUNTAS RUP SCRUM XP
1 ¢ Qué Metodologia brinda una mayor documentacion 5 5 4
para el trabajo de investigaciéon
2 ¢ Qué metodologia es adecuada para el trabajo de 4 5 5
investigacion?
¢ Qué Metodologia esta enfocada a proyectos y es
3 mas facil de entender y mas auto organizado del 5 5 5
equipo?
4 ¢ Qué Metodologia cuenta con las iteraciones de 4 5 4
entrega mas pronta?
5 ¢ Qué Metodologia tiene una estructura mas 5 5 5
jerarquica?
6 ¢ Qué Metodologia es mas flexible? 4 5 ]
¢ Qué Metodologia cuenta con un sistema de mejora 4
7 continua para el desarrollo del proyecto? 5 5
PUNTUACION 32 35 32
SUGERENCIAS
FIRMA DEL EXPERTO
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\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

LA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS:

Incremento de la motivaciéon en el aprendizaje

I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Vasquez Valencia, Yesenia del Rosario

Titulo y/o Grado Académico: Doctora en educacion

Doctor ( X) Magister( ) Ingeniero ( ) Licenciado( ) 3¢ (o Jf () [EUPSS S ——

Universidad que labora: Universidad César Vallejo

Fecha: 07/05/2021

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%) Regular(21-50%) Bueno(51-70%) Muy Bueno(71-80%) Excelente(81-100%)
Mediante la evaluacion de expertos usted tiene la facultad de calificar la tabla de validacién del instrumento
involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracién de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51-70% |71-80% |81-100%
CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 72%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 72%
ACTUALIDAD es adecu’ado el avance, la ciencia 'y 72%
tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion légica. 72%
SUFICIENCIA Cqmprende los aspectos de cantidad y 72%
calidad.
INTENCIONALIDAD A_decuado para v'alprar |o§ as’pectos del 72%
sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA Esta pasado en aspectos tedricos y 72%
cientificos.
COHERENCIA En los datos respecto al indicador. 72%
METODOLOGIA Responde al propésito de investigacién. 72%
El instrumento es adecuado al tipo de 72%
PERTENENCIA investigacion. °
TOTAL 72%
1l. PROMEDIO DE VALIDACION
2%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

( X) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
El instrumento debe ser mejorado antes de ser
( ) aplicado

FIRMA DEL EXPERTO
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h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS: Incremento porcentual de notas
I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Vasquez Valencias, Yesenia del Rosario

Titulo y/o Grado Académico: Doctora en educacion

Doctor ( X) Magister ( ) Ingeniero ( ) Licenciado( ) Otio( )ussavsmenrsaaum

Universidad que labora: Universidad César Vallejo

Fecha: 07/05/2021

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%) Regular(21-50%) Bueno(51-70%) Muy Bueno(71-80%) Excelente(81-100%)
Mediante la evaluacion de expertos usted tiene la facultad de calificar |a tabla de validacién del instrumento
involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracion de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51-70% |71-80% |81-100%
CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 72%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 72%
ACTUALIDAD es adecu'ado el avance, la ciencia 'y 72%
tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion légica. 72%
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y 72%
calidad.
INTENCIONALIDAD Adecuado para v’alprar |o§ as'pectos del 72%
sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA E_sta 'basado en aspectos tedricos y 72%
cientificos.
COHERENCIA En los datos respecto al indicador. 72%
METODOLOGIA Responde al propdsito de investigacion. 72%
El instrumento es adecuado al tipo de 72%
PERTENENCIA investigacion. "
TOTAL 72%
1ll. PROMEDIO DE VALIDACION
72%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

(X)) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
El instrumento debe ser mejorado antes de ser
( ) aplicado

FIRMA DEL EXPERTO
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia ! |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Vigilancia especifica para TEA Si No | Si [ No | Si | No
1| INDICADOR 1: Incremento del porcentaje del nivel de motivacion | SI Sl Sl
a | Es formulado con lenguaje apropiado S| Sl Sl
b | Estaexpresado en conducta observable S| S| S|
¢ | Es adecuado el avance, la ciencia y tecnologfa S| S| S|
d | Existe una organizacion logica S| Sl Sl
e | Comprende los aspectos de cantidad y calidad S| Sl Sl
f | Adecuado para valorar los aspectos del sistema metodolégico y cientifico. S| Sl Sl
g | Estabasado en aspectos tedricos y cientificos S| S| Sl
h | En los datos respecto al indicador S| Sl Sl
i | Responde al propésito de investigacion S| S| S|
j | Elinstrumento es adecuado al tipo de investigacion S| S| S|
2 | INDICADOR 2: Incremento porcentual de las notas Si No | S |No |SI |No Sugerencias
a | Esformulado con lenguaje apropiado S Sl Sl
b | Estaexpresado en conducta observable S| Sl Sl
¢ | Es adecuado el avance, la ciencia y tecnologia S| Sl Sl
d | Existe una organizacion logica S| Sl Sl
e | Comprende los aspectos de cantidad y calidad S| Sl S|
f | Adecuado para valorar los aspectos del sistema metodolégico y cientifico. Nl SI Sl
g | Esta basado en aspectos tedricos y cientificos S| Sl Sl
h | Enlos datos respecto al indicador S| Sl S|
i | Responde al proposito de investigacion S| S| Sl
j | Elinstrumento es adecuado al tipo de investigacion Sl Sl Sl
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DR, NECOCHEA CHAMORRO, JORGE ISAAC  DNI: .

Especialidad del validador: DOCTOR EN DOCTOR EN NANOTECNOLOGIA / MAGISTER EN AUTOMATIZACION INDUSTRIAL / INGENIERO DE
SISTEMAS
07 de Mayo del 2021

*Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto : [ NECOCHEA CHAMORRO, JORGE ISAAC

DOCTOR EN DOCTOR EN
NANOTECNOLOGIA / MAGISTER EN
AUTOMATIZACION INDUSTRIAL /

Titulo y/o Grado Académico : INGENIERO DE SISTEMAS
Doctor(x ) Magister( ) Ingeniero (x ) Licenciado( ) Otro ( )
Fecha : | 20 de junio del 2020 |

TESIS : Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM |

Autor: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

MUY MAL (1) MALO(2) REGULAR (3) BUENO(4) EXCELENTE(5)
Mediante la tabla de evaluacién de expertos usted tiene la facultad de evaluar la metodologia
de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con puntuaciones
especificadas al final de la tabla. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items
que crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA
ITEM PREGUNTAS RUP SCRUM XP
1 Que Metod.ologl'a brinda unamayor 5 5 4
documentacion para el trabajo de investigacion
2 ;Qué.Met.odologl’a es adecuada para el trabajo de 4 5 5
investigacion?
¢, Qué Metodologia esta enfocado a proyectos y es
3 |mas facil de entender y mas auto organizado del 5 5 )
equipo?
4 ¢ Qué Metodologia cuenta con las iteraciones de 4 5 4
entrega mas pronta?
5 ;Qué I\_/Ietodologia tiene una estructura mas 5 5 5
jerarquica?
6 |¢Qué Metodologia es mas flexible? 4 5 5
¢ Qué Metodologia cuenta con un sistema de 4
7 | mejora continua para el desarrollo del proyecto? 5 5
PUNTUACION 32 35 32
SUGERENCIAS
FIRMA DEL EXPERTO 4
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~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

LA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS:

Incremento de la motivacion en el aprendizaje
|. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Necochea Chamorro, Jorge Isaac

Titulo y/o Grado Académico: Doctor en Nanotecnologia

Doctor (X) Magister( ) Ingeniero ( x) Licenciado( ) Otro( )eeeeeeeeeeiieeeeeeeeee

Universidad que labora: Universidad César Vallejo

Fecha: 07/05/2021

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburt Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%) Regular(21-50%) Bueno(51-70%) Muy Bueno(71-80%) Excelente(81-100%)
Mediante la evaluaciéon de expertos usted tiene la facultad de calificar la tabla de validacion del instrumento
involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracién de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION .
VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51.70% | 71-80% |81-100%
CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 5%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 75%
ACTUALIDAD es adecu’ado el avance, la ciencia y 75%
] tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacién légica. 5%
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y 75%
calidad.
INTENCIONALIDAD Adecuado para \{algrar Io; aspectos del 75%
sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA Esta ’basado en aspectos tedricos y 75%
cientificos.
COHERENCIA En los datos respecto al indicador. 75%
METODOLOGIA Responde al propésito de investigacion. 75%
El instrumento es adecuado al tipo de 75%
PERTENENCIA investigacion. “
TOTAL 75%
1. PROMEDIO DE VALIDACION
75%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD
() Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

El instrumento debe ser mejorado antes de ser
(x ) aplicado

FIRMA DEL EXPERTO _’/
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS: Incremento porcentual de notas

|. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Experto:
Titulo y/o Grado Académico:
Doctor (X) Magister( ) Ingeniero ( ) Licenciado( )

Universidad que labora:
Fecha:

Necochea Chamorro, Jorge Isaac

Doctor en Nanotecnologia

(0] 1 (o} () TWSURUURORET .

Universidad César Vallejo

07/05/2021

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%)

Regular(21-50%) Bueno(51-70%)

Muy Bueno(71-80%)

Excelente(81-100%)

Mediante la evaluacion de expertos usted tiene la facultad de calificar la tabla de validacion del instrumento

involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracién de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION .
VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51-70% |71-80% |81-100%
CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 5%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 75%
ACTUALIDAD es adect{ado el avance, la cienciay 75%
] tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion légica. 75%
SUFICIENCIA Cqmprende los aspectos de cantidad y 75%
calidad.
INTENCIONALIDAD Adecuado para vlalprar Io§ as'pectos del 75%
sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA Esta pasado en aspectos tedricos y 75%
cientificos.
COHERENCIA En los datos respecto al indicador. 75%
METODOLOGIA Responde al propésito de investigacion. 75%
El instrumento es adecuado al tipo de 759
PERTENENCIA investigacion. °
TOTAL 75%
1. PROMEDIO DE VALIDACION
. 75%
IV. OPCION DE APLICABILIDAD
() Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
El instrumento debe ser mejorado antes de ser
(x) aplicado
FIRMA DEL EXPERTO J
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia 7 [Relevancia 2 Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Vigilancia especifica para TEA Si No Si No Si No
1 |INDICADOR 1: Incremento del porcentaje del nivel de | Si s s
motivacion
a Es formulado con lenguaje apropiado Si Si Si
b Esta expresado en conducta observable Si Si Si
c Es adecuado el avance, |a ciencia y tecnologia Si Si Si
d Existe una organizacion légica Si Si Si
e Comprende los aspectos de cantidad y calidad Si Si Si
f Adecuado para valorar los aspectos del sistema metodolégico y cientifico. Si Si Si
g Esta basado en aspectos tedricos y cientificos Si Si Si
h En los datos respecto al indicador Si Si Si
i Responde al propdsito de investigacion Si Si Si
j Elinstrumento es adecuado al tipo de investigacion Si Si Si
2 | INDICADOR 2: Incremento porcentual de las notas Si No | Ssi | No | Si |No Sugerencias
a Es formulado con lenguaje apropiado Si Si Si
b Esta expresado en conducta observable Si Si Si
c Es adecuado el avance, la ciencia y tecnologia Si Si Si
d Existe una organizacion légica Si Si Si
e Comprende los aspectos de cantidad y calidad Si Si Si
f Adecuado para valorar los asp del sistema metodolégico y cientifico. Si Si Si
g Esta basado en aspectos tedricos y cientificos Si Si Si
h En los datos respecto al indicador Si Si Si
i Responde al propdsito de investigacion Si Si Si
j El instrumento es adecuado al tipo de investigacion Si Si Si
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. MAG. ACUNA MELENDEZ, MARIA EUDELIA  DNI:19083126 ....

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: MAGISTER EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS Y RELACIONES INTERNACIONALES / INGENIERO DE SISTEMAS
07 de Mayo del 2021

‘Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Rel l

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficentes para medir la dimension

: Elitemes doparar od 0 ifi

o P

al p p del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exactoy directo

(ﬂ &H?D

g~ A

Firma del Experto Informante.
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto : | ACUNA MELENDEZ, MARIA EUDELIA
Magister en Administracion de Negocios y Relaciones

Titulo y/o Grado Académico : Internacionales / Ingeniero De Sistemas

Doctor( ) Magister (x) Ingeniero ( ) Licenciado ( ) Otro ()

Fecha : 20 de junio del 2020 |

TESIS : Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO
ISAM

Autor: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

MUY MAL (1) MALO(2) REGULAR (3) BUENO(4) EXCELENTE(5)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos usted tiene la facultad de evaluar la
metodologia de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificadas al final de la tabla. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de
cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las
preguntas.

METODOLOGIA
ITEM PREGUNTAS RUP SCRUM XP

¢ Qué Metodologia brinda una

1 mayor documentacion para el 5 5 4
trabajo de investigacion

2 ¢ Qué Metodologia es adecuada 4 5 5
para el trabajo de investigacion?
¢, Qué Metodologia esta enfocado a

3 proyectos y es mas facil de 5 5 5
entender y mas auto organizado del
equipo?

4 ¢ Qué Metodologia cuenta con las i 5 4
iteraciones de entrega mas pronta?

5 ¢ Qué Metodologia tiene una 5 5 5
estructura mas jerarquica?

6 | ¢Qué Metodologia es mas flexible? |4 5 5
¢ Qué Metodologia cuenta con un
sistema de mejora continua para el 4

7 |desarrollo del proyecto? 5 5

PUNTUACION 32 35 32
SUGERENCIAS
FIRMA DEL EXPERTO ( () wii D
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LA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS:

Incremento de la motivacion en el aprendizaje

. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Acuia Meléndez, Maria Eudelia

Magister en Administracion de Negocios
Y Relaciones Internacionales / Ingeniero
Titulo y/o Grado Académico: De Sistemas

Doctor () Magister (x ) Ingeniero ( ) Licenciado( ) 101 (ol (i) [SSRIERP

Universidad que labora: Universidad César Vallejo

Fecha: 07/05/2021

TEsIs: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM,2021

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%) Regular(21-50%) Bueno(51-70%) Muy Bueno(71-80%) Excelente(81-100%)
Mediante la evaluacién de expertos usted tiene la facultad de calificar la tabla de validacién del instrumento
involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracién de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51-70% |71-80% |81-100%
CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 71%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 1%
ACTUALIDAD es adecu’ado el avance, la cienciay 71%
. tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion légica. 71%
SUFICIENCIA Co_mprende los aspectos de cantidad y 71%
calidad.
INTENCIONALIDAD Adecuado para \/’alprar Iqs as’pectos del 71%
sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA E_sta Pasado en aspectos tedricos y 71%
cientificos.
COHERENCIA’ En los datos respecto al indicador. 1%
METODOLOGIA Responde al propésito de investigacion. 1%
El instrumento es adecuado al tipo de 71%
PERTENENCIA investigacion. 2
TOTAL 1%
1ll. PROMEDIO DE VALIDACION
IV. OPCION DE APLICABILIDAD
( X) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
El instrumento debe ser mejorado antes de ser
( ) aplicado
oz
FIRMA DEL EXPERTO
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EXPERTOS: Incremento porcentual de notas
|I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Acuna Meléndez, Maria Eudelia
Magister en Administracion de Negocios
¥ Relaciones Internacionales / Ingeniero
Titulo y/o Grado Académico: De Sistemas

Doctor ( ) Magister (x ) Ingeniero ( ) Licenciado( ) Otro( )eeeeeeneeiieieeenennns

Universidad que labora: Universidad César Vallejo
Fecha: 07/05/2021

TESIS: Plataforma Virtual Para El Aprendizaje Del Idioma Inglés en el INSTITUTO ISAM

Autores: Brangel Omar Saucedo Vasquez — Aramburu Cuadros Danny Loisell

Deficiente (0-20%) Regular(21-50%) Bueno(51-70%) Muy Bueno(71-80%) Excelente(81-100%)
Mediante la evaluacion de expertos usted tiene la facultad de calificar la tabla de validacion del instrumento
involucradas mediante una serie de indicadores con puntuaciones especificadas en la tabla, con la valoracién de 0%
- 100%. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items que crea pertinente, con la finalidad de mejorar
la coherencia de los indicadores para su valoracion.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

VALORACION
INDICADOR CRITERIO 0-20% 21-50% 51-70% |71-80% |81-100%

CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado. 71%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 1%
ACTUALIDAD es adecu’ado el avance, la cienciay 1%

tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacién légica. 1%
SUFICIENCIA Co_mprende los aspectos de cantidad y 1%

calidad.
INTENCIONALIDAD A_decuado para v'alprar Io_s as'pectos del 1%

sistema metodoldgico y cientifico.
CONSISTENCIA E_sta }oasado en aspectos tedricos y 71%

cientificos.
COHERENCIA En los datos respecto al indicador. 1%
METODOLOGIA Responde al propésito de investigacion. 1%

El instrumento es adecuado al tipo de 71%
PERTENENCIA investigacion. °

TOTAL 1%
1. PROMEDIO DE VALIDACION
IV. OPCION DE APLICABILIDAD
( X) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
El instrumento debe ser mejorado antes de ser
( ) aplicado
(Quag>
,\l‘ __\ /4(
FIRMA DEL EXPERTO R’
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Anexo 6: Calendario de actividades
Tabla 15: Cronograma de trabajo
Cronograma de investigacion

Acciones arealizar Duracién FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO
1(2(3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4
1. Problema de lainvestigacion 7 dias
1. Planteamiento del problema 3 dia
1.2.Formulacién de problema 1 dia
2. Obijetivos de la investigacion 1 dia
3. Justificacion 1 dia
4. Hipdtesis 1 dia
2. Marco teérico 7 dias !
1. Antecedentes de la investigacion 3 dias
2. Bases tedricas 4 dias
3. Metodologia 11 dias e
1. Tipoy disefio de la investigacién 1 dia
2. Variables y operacionalizacion 2 dias
3. Poblacién y muestra 2 dias
4. Técnicas e instrumentos de .
) 2 dias
reeleccion
5. o Procedimiento y método de 6 dias
andlisis
6. Aspectos éticos 1 dia
4. Informe de tesis 63 dias
1. Fase deiniciacién 7 dias
1. Generalidades de la empresa 2 dias
2. Modelo de negocio 3 dias
Modelo de requerimientos (del software) 2 dias
Fase de elaboracion 7 dias N
Modelo de analisis 3 dias
Modelo de disefio 4 dias
Fase de construcciéon 7 dias
Modelo de desarrollo 7 dias
Fase de transicion 7 dias
4.4.1. Modelo de pruebas 7 dias
Simulacién del sistema web 12 dias
1. Puesta en funcionamiento en el Instituto 2 dias
ISAM.
2. Evaluacion del post test 3 dias
4.5.3. Procesamiento de la informacion 2 dias
(software IBM SPSS 24)
6. Impacto del software 4 dias .
1. Contrastacion de hipétesis 3dia
Discusion de resultados 4 dia
Cierre del informe 29 dia -
Manual de uso del informe (backup) 3 dias
Conclusiones 2 dias
Recomendaciones 2 dias
4, Elaboracion del informe final 7 dias
5. Revisién de documento 5 dias
6. Sustentacion de tesis 1dia

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 6: DESARROLLO DE LA METODOLOGICA

l. DEFINICION DEL BACKLOG DEL PRODUCTO
Metodologia SCRUM

Para trabajar con este proyecto de investigacion, se empled la metodologia agil
llamada Scrum la cual nos aporta un conjunto de buenas practicas para trabajar en
equipo coordinando la colaboracion para construir la plataforma virtual, con un
proceso renovado e incremental manejado usualmente en medios establecidos para

el desarrollo correcto agil del software.

Scrum trata de un conjunto de procesos que ayuda a reducir la complejidad
gestionando en la mejora de un producto que trata de satisfacer las necesidades de
un cliente gestionando un cuadro de trabajo y asi de esa manera admitir que los
equipos auto-organizados realicen muy buenos resultados de buena calidad en un

corto tiempo.

Autorizacion para desarrollar la investigacién en el Instituto ISAM
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Av. Arequipa 3545 - San Isidro

Sablo Naclonal Antunez
de Mayolo

‘ INSTITUTO SUPERIOR TEGNOLOGICO I s AM
alelesup
4 [\

www.utelesup.com

Sres.

Brangel Omar Saucedo Vasquez

Danny Loisell Aramburt Cuadros

Tesistas de la escuela de pregrado de la Universidad Cesar Vallejo

Es grato dirigirme en condicidn de coordinador general de la Institucion Educativa
Isam, para hacer de conocimiento mi aceptacion para que inicien su proyecto de
investigacion de la misma manera el acceso a la informacion requerida y relevante de

acuerdo a sus requerimientos académico para la prosperidad de su investigacion.

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal

Atentamente
Anaximandro Perales Sdnchez

Director General

Lima ,25 de Febrero ,2021

CENTROS DE APOYO A NIVEL NACIONAL
AREQUIPA, AYAGUGHO, BAGUA, CAJAMARCA, CARETE, CHICLAYO, GUSCO, CUTERVO, HUANCAVELICA, HUANCAYO, HUARAL, HUARAZ, ICA, IQUITOS,
JAEN, JULIACA, MOQUEGUA, NAZCA, PASCO, PISCO, PUCALLPA, FTO. MALDONADO, PUNO, SICUANI, TACNA,
TRUJILLO, TUMBES, UTCUBAMBA.
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Figura 7.

Producto
Planeacion

-

Entregable
Incremento

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se presenta el desarrollo de la Metodologia Scrum para el proyecto

de investigacion:

FASES DE LA METODOLOGIA SCRUM

Tabla N° 16

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

2. DEFINIENDO LA PILA DEL PRODUCTO X

3. CREAR EL SPRINT BACKLOG X
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FASE Il 4. ESTABLECER ROLES X

PLANIFICACION DEL 5. HISTORIAS DE USUARIO PRINTS O TAREAS X
SPRINT
7. CREACION DE ENTREGABLES X
FASE I
8. CUADRO BURNDOWN X
SCRUM DIARIO
(IMPLEMENTACION) 9. REFINAR EL BACKLOG PRIORIZADO DEL X
PRODUCTO
FASE IV 10. PLANIFICACION DE ENTREGAS X
REVISION DEL SPRINT 11. DEMOSTRAR Y VALIDAR EL SPRINT X
12. RETROSPECTIVA DE SPRINT’S X
FASE V 13. ESTADO FINAL DE TAREAS DEL X

RETROSPECTIVA DEL PRODUCT BACKLOG

SPRINT 14. ENVIO DE ENTREGABLES X

15. CIERRE DEL PROYECTO CON SCRUM

1.1 Requerimientos funcionales del sistema en esta fase aplicando la metodologia
SCRUM, se detallarA PRODUCT BACKLOG, la cual consiste con una lista de

requerimientos.
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SAM

Sablo Naclonal Antdnez
de Mayolo

FORMATO DE REQUERIMIENTO DE PLATAFORMA VIRTUAL PARA EL INSTITUTO ISAM

REPORTE DE PROBLEMAS

NUEVO REQUERIMIENTO

ACTUALIZACION DE SOFTWARE

27/02/2021

| INSTITUTO TECNOLOGICO ISAM
EDUCACION SUPERIOR

LIMA
| 923165268

| SANDRA BARRETO

RAUL HUAMANI

“NOMBRE

CARGO CORREO
MARIO MENDOZA DIRECTOR mario_m@hotmail.com
OMAR SAUCEDO ASESOR omarsa_35@hotmail.com
OMAR SAUCEDO COORDINADOR omarsa_35@hotmail.com
DANNY L. ARAMBURU DESARROLLADOR daramburuc@gmail.com
CUADROS

~ [ PRIMERO DEDATOS | MysaL

| MoODLE VERSIGN 27

| ACCESO AL AULA
IMPLEMENTACION DE RECURSOS

- | El Administrador de la plataforma virtual asignara el Ingreso al

| docente, otorgandole un Usuario y Contrasefia, el docente es el que
dispondra los alumnos tendran acceso a su curso, el docente
| publicara todos los recursos que considere conveniente para que sus
estudiantes puedan mejorarsus aprendizajes.
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ISAM

i
FORMATO DE REQUERIMIENTO DE PLATAFORMA VIRTUAL PARA EL INSTITUTO ISAM

REPORTE DE PROBLEMAS

[ ] | NUEVO REQUERIMIENTO
[X] | ACTUALIZACION DE SOFTWARE

25/03/2021
| INSTITUTO TECNOLOGICO ISAM
EDUCACION SUPERIOR
| LIMA
923165268
SANDRA BARRETO

| RAUL HUAMANI

NOMBRE CARGO CORREO

MARIO MENDOZA DIRECTOR mario_m@hotmail.com
OMAR SAUCEDO ASESOR omarsa_35@hotmail.com
OMAR SAUCEDO COORDINADOR omarsa_35@hotmail.com
DANNY L. ARAMBURU DESARROLLADOR daramburuc@gmail.com
CUADROS

~ | PRIMERO BASE DE DATOS MysQL

| MOODLE VERSION 30

| IMPLEMENTACION DE RECURSOS
| CREAR USUARIOS

ACTUALIZAR INFORMACION
PLATAFORMA DE REPORTES

| El docente define y registra todos los recursos y actividades que el
| estudiante tendra que desarrollar en el transcurso del curso.

El docente detalla los usuarios del curso, registrando su informacién
y otorgando Usuarios y Contrasefias.

| El usuario (estudiante) al ingresar a la plataforma tiene la opcién de
- | actualizar su perfil si en caso lo requiere, sobre todo el cambio de

| contrasefia.

| Se realiza reportes de recursos y actividades creando la pantalla de
acceso a la misma. _~

DIRECTOR/COORDINADOR DEL AEREA




Wm
FORMATO DE REQUERIMIENTO DE PLATAFORMA VIRTUAL PARA EL INSTITUTO ISAM

REPORTE DE PROBLEMAS
[ ] | NUEVO REQUERIMIENTO
[X] | ACTUALIZACION DE SOFTWARE

29/04/2021
INSTITUTO TECNOLOGICO ISAM
EDUCACION SUPERIOR
| LIMA
| 923165268
| SANDRA BARRETO
‘| RAUL HUAMANI

NOMBRE CARGO CORREO

MARIO MENDOZA DIRECTOR mario_m@hotmail.com
OMAR SAUCEDO ASESOR omarsa_35@hotmail.com
OMAR SAUCEDO COORDINADOR omarsa_35@hotmail.com
DANNY L. ARAMBURU DESARROLLADOR daramburuc@gmail.com
CUADROS

TERCERO ~ | BASEDEDATOS | MysaL

- | mooDLE VERSION 3.5
~ [ IMPLEMENTACION DE TAREAS POR ALUMNO

| CALIFICACION POR TAREA

| PLATAFORMA DE REPORTES

| El sistema de reportes accederd a la base de datos de Moodle,
| permitiendo al docente tener la posibilidad de conocer de manera
| gréfica los resultados alcanzados por cada uno de sus alumnos. En el
primer reporte, filtrando el nombre del alumno y el curso, se
| mostraran las notas del alumno.
| En el segundo reporte, filtrando el curso, tareas y exdmenes,
- | mostrara los calificativos de los alumnos de manera detallada.

DINADOR DEL AEREA
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ISAM

FORMATO DE REQUERIMIENTO DE PLATAFORMA VIRTUAL PARA EL INSTITUTO ISAM

REPORTE DE PROBLEMAS

NUEVO REQUERIMIENTO

ACTUALIZACION DE SOFTWARE

“NOMBRE

30/05/2021
INSTITUTO TECNOLOGICO ISAM
EDUCACION SUPERIOR
LIMA
| 923165268
SANDRA BARRETO

| RAUL HUAMANI

CARGO CORREO

MARIO MENDOZA DIRECTOR mario_m@hotmail.com
OMAR SAUCEDO ASESOR omarsa_35@hotmail.com
OMAR SAUCEDO COORDINADOR omarsa_35@hotmail.com
DANNY L. ARAMBURU DESARROLLADOR daramburuc@gmail.com
CUADROS

| TERCERO | BASE DE DATOS

| MOODLE VERSION 35

~ | IMPLEMENTACION DE FORMATO DE INCIDENCIAS
| IMPLEMENTACION DE CONTACTO PARA CONSULTAS
| IMPLEMENTACION DE UNA SALA DE VIDEO PARA CLASES EN TIEMPO
| REAL
REPORTE GENERAL

| Enreporte general se muestran todos los calificativos de los
| alumnos, se podrié filtrar un alumno en particular.

DIRECTOR/CO@RDINADOR DEL AEREA
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Estos son los objetivos que tiene que cumplir la plataforma virtual.

Tabla N° 17

Objetivos

Nombres

Descripcion

01

Registrar

La plataforma virtual debera admitir el registro e ingreso
de los docentes y estudiantes, Esto estd a cargo del

administrador de la plataforma.

02

Ingreso

La plataforma deberd controlar el ingreso de los
estudiantes a ella y suministrarle sus funciones segun

sus credenciales.

03

Gestion de

perfil

Todos los usuarios matriculados en la plataforma virtual,

podran contar con un perfil y gestionar sus datos.

05

Gestion de

curso

Los estudiantes podran obtener la informacion del curso
0 cursos matriculados, observar, desarrollar
actividades, listar, enviar trabajos, desarrollar
examenes, recibir calificaciones, participar en foros y
ver las actualizaciones del curso. Asi mismo, podran

interactuar con el profesor a través de los foros.

Los docentes podran matricular a estudiantes a sus
cursos, crear temas, actividades, examenes, calificar,
ver rendimientos y obtener reportes de notas, asistencia

y otros.

05

Gestion de

usuarios

Los docentes y administradores de la plataforma virtual,
podran crear usuarios a los estudiantes, matricularlos

en los cursos y ver el nivel de rendimiento.

Fuente : Elaboracion propia
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Ante estos requerimientos, la plataforma debe contar con una orden de usuarios, entre
ellos se encuentran.

1.2 Requerimientos no funcionales del sistema

Tabla N° 18

Requisitos no funcionales

Seguridad: Para poder ingresar al sistema exigira el usuario y la contrasena, lo cual
indica que segun los complementos tendra acceso a cada una de las funciones del

sistema, mostrando asi la seguridad de los datos ingresados.

Confiable: la plataforma virtual contara con un disefio confiable de facil acceso y uso

para el usuario, con opciones claras y de forma cuidadosa.

Fuente : Elaboracion propia

1.3 Construyendo el Backlog

El Product Owner o propietario del Producto construye y da a conocer el Backlog

Tabla N° 19

Backlog

Plataforma virtual

Acceso al aula

Implementar recurso
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Implementar actividades

Agregar usuarios

Actualizar informacion

Crear reportes

Tarea para los alumnos

Calificaciones de los alumnos

Fuente : Elaboracion propia

1.4 Priorizando el Backlog

El Product Owner prioriza el Backlog

Tabla N° 20

Backlog

Prioridad

Plataforma virtual Moodle

Ingreso al aula

Realizar recursos

Realizar actividades

Anadir usuarios

Actualizar informacién

Examenes para alumnos

88



Tareas para alumnos 8
Calificaciones de los alumnos 9

Fuente: Elaboracion propia

1.5 Identificando la complejidad.

Tabla N° 21

Backlog Prioridad Complejidad

Afadir usuarios 5 1
Acceso al aula 1 2
Actualizar informacion del usuario 6 2
Realizar actividades 4 3
Realizar recursos 3 3
Plataforma virtual Moodle 1 4
Tareas por alumnos 9 5
Calificaciones de los alumnos 8 5
Reporte general por alumno 8 6

Fuente : Elaboracion propia
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II.  PLANIFICACION DEL SPRINT

Para llevar a cabo la reunién de planificacion de sprint, previamente el equipo

debié asegurarse que el PRODUCT BACKLOG se encuentre bien definido.

El equipo planteo la siguiente planificacion del proyecto de la siguiente manera:

Figura 8.: Planificacién por sprint

\
PLATAFORMA VIRTUAL

ACCESO AL AULA
m IMPLEM. RECURSOS

IMPLEM. ACTIVIDADES

AGREGAR USUARIOS

—

TAREAS POR ALUMNO

CALIFICAC. POR TAREA

soppeg yuudg

PORCENT. POR CATEGORIA

Fuente : Elaboracién propia

SPRINT Y SPRINT PLANNING
Al inicio del proyecto se establecieron los Sprint como jornadas de desarrollo

semanales, siendo los Sprint Planning los lunes o martes de acuerdo con el calendario
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y la complejidad de los objetivos propuestos para el siguiente Sprint, eventualmente

se extendieron durante un periodo de 68 (Sesenta y Ocho) dias, por acuerdo entre los

stakeholders del proyecto.

Product Backlog

Tabla N° 22

Product backlog

Stories

Plataforma virtual educativa

Disefiar una plataforma virtual que permita
al docente administrar el curso del idioma
ingles usando escenarios virtuales, la cual
harda un reporte de todas las actividades
dadas por los estudiantes registrados y

matriculados en dicho curso.

Fuente : Elaboracion propia

Tabla N° 23
Sprints Stories
Sprints 1 Se iniciara la creacion del aula virtual con el software gratuito

e Plataforma
edu.com/

virtual

Moodle en el hosting y dominio http://www.ISAM.peru-

e Ingreso al aula | ElI Administrador de la plataforma virtual asignara el Ingreso
e Realizar al docente, otorgandole un Usuario y Contrasefia, el docente
recursos es el que dispondra los alumnos tendran acceso a su curso,

el docente publicara todos los recursos que considere
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conveniente para que sus estudiantes puedan mejorar sus

aprendizajes.

Sprint 2:

e Implementar
recursos y

actividades.
e Detallar usuarios.

e Actualizar

informacion

e Plataforma de

El docente o gestor define y registra todos los recursos y
actividades para que el estudiante desarrolle en el transcurso

del curso.

El docente selecciona los usuarios del curso, registrando en
la plataforma la informacion, para luego asignarles usuarios y

contrasefas.

El usuario (estudiante) al ingresar a la plataforma tiene la
opcién de actualizar si perfil si en caso lo requiere, sobre todo

el cambio de contrasefia.

Reporte Tareas por

reporte Se realiza reportes obtenidos de los recursos y actividades
utilizadas por los estudiantes.
Sprint 3: El sistema de reportes se conecta directamente a la base de

datos del Moodle, lo que permitira al docente conocer de

manera grafica los resultados obtenidos de cada uno de sus

Reporte general

alumno. . ,
alumnos. Pudiendo filtrar por nombre del alumno y el curso,
Reporte de | S€ mostraran las notas del alumno.
Calificaciones. por .
En el segundo reporte y filtrando los datos del curso, como
examenes. . . e .
tareas y examenes, se mostrara las calificaciones de los
estudiantes de manera detallada.
Sprint 4:

En reporte general se muestran todas las calificaciones de los

estudiantes, pudiendo filtrarse para un alumno en particular.

Fuente: Elaboracion propia

Sprint backlog
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Tabla N° 24

Product backlog 1

Na

Sprints

Stories

Plataforma Virtual

El hosting http://www.ISAM.peru-edu.com/

sirve como base para Instalar la plataforma
virtual (Moodle), creando asi la base de datos,
usuarios, recursos y actividades para las

clases de inglés.

Acceso al Aula

Es obligatorio que cada usuario, tales como:
administrador, docente y estudiantes se
identifiquen con un usuario y contrasefia al
momento de ingresar a la plataforma virtual, la
misma que se llamara: aprendizaje del idioma

ingles

Implementar Recursos

Se necesita afiadir un boton al sistema. la cual
permita al docente implementar los recursos
gue cree conveniente para un buen
desenvolvimiento del estudiante en su
aprendizaje como son Archivos, Carpetas,
Etiquetas, Libros, Paginas, Paquetes LMS y
Enlaces URL.

Todos los recursos anunciados por el docente,
los estudiantes tienen la facilidad de

descargarlos y revisarlos.

Fuente : Elaboracién propia
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Tabla N° 25

Product backlog 2

Na Sprints Stories
Se necesita afiadir un boton al sistema, el cual permita al
docente implementar las actividades que cree conveniente
para un buen desenvolvimiento del estudiante en su
Implementar aprendizaje, como son: Consultas, Encuestas, Base de
4 Actividades datos, Chat, Cuestionarios, Foros, Glosario, Herramientas
externas, Sala de video, Leccién, paquete Scorm, Taller,
Tareas y Wikis. Todas estas actividades utilizadas por el
docente, los estudiantes tienen la facilidad de utilizar en la
plataforma para luego ser calificados por el docente.
Se necesita hacer un formulario que permita “Afadir
. Agregar Usuarios”, (estudiantes) dicha informacion registrara: Nombre
usuarios de usuario, nombres y apellidos, DNI, Password, direccion de
correo y foto del alumno.
Actualizar Una vez el usuario haya ingresado a la plataforma podra
6 | informacién de | editar, actualizar sus datos personales y cambiar de
usuarios contrasefia.
Probar el correcto funcionamiento y requerimientos de la
7 Pruebas
plataforma.
_ Corregir todos los errores presentados en las diferentes
8 | Correcciones
pruebas en la plataforma.
9 Puesta en Poner en marcha la plataforma para todos los estudiantes
marcha matriculados.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 26

Product backlog 3

Na Sprints Stories
Hacer un reporte por alumno y curso que
Tareas y recurso paralos _ _ _
10 permita seleccionar un listado de tareas
alumnos _ -
con sus respectivas calificaciones.
Hacer un Reporte que después de
o seleccionar el curso y la tarea, muestra los
11 Calificaciones de los alumnos

calificativos alcanzados por el alumno en

Sus tareas.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 27

Product backlog 4

Na

Sprints

Stories

Reporte general por

Hacer un reporte que muestre un grafico que

12 represente la informacion segun las categorias
alumno o _ _

suficiente, medio, bajo.

Probar la correcta ejecucion de los requerimientos de
13 Pruebas

la plataforma.

_ Corregir todos los errores que se presenten en las

14 Correcciones

pruebas.
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15 Elaborar manual de | Hacer un manual o guia digital de usuarios
usuario

Poner la plataforma virtual a disposicion tanto de
16 Poner en marcha )

docentes como de los estudiantes

o Crear una reunion a través del zoom para capacitar a

17 Capacitacion )

los usuario y docentes.

Fuente: Elaboracion propia

3.1

Etapa de Disefio

Como se sefialé anteriormente la plataforma virtual, presenta dos niveles de disefio,

tal como se puede apreciar en la siguiente imagen:

Figura N° 9

(

PLATAFORMA
VIRTUAL

DISENO A NIVEL DE TOMA DESICIONES

\ 4

{ PLATAFORMA MOODLE J

RECURSOS ACTIVIDADES REPORTES
ADMINISTRADOR DOCENTE ESTUDIANTE
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Fuente: Elaboracion propia

3.2 Disefio
Figura N° 10
moodle_role_assignments ¥ — X moodle_context ¥ — X
moodle_role ¥ — X Wid Wid
Mid — Mroleid M contextlevel
Mname M contextid M instanceid
shortname M userid _
" Whidden ’ moodle_course_display ¥ = X moodle_course ¥ = X
sortorder tl:glg;:](ijrt Bid i
fifeinditshg N moodle_user wi=ix M course M course
modifend . Wid M userid M fullname
enrol M username M display
sortorder M password
M idnumber
M firstname
M jastname moodle_group ¥ - X moodle_teacher ¥/= x
HWemail M id teacher M id teacher
course M course
enrol

moodle_course ¥ = X

M id course
M id enrol

moodle_test Vi=iix
M entrance_test

moodle_class ¥ - X
M schedule

[
moodle_lesson ¥ = X

W Unit 1
M Unit 2
M Unit 3
M Unit 4
M Unit 5

moodle_homeworky — X

M homework_unit2
M homework_unit4

moodle_foro

W foro_unit1
M foro_unit2
M foro_unit3
M foro_unit4
M foro_units

¥-X

moodle_exercise ¥ — X

M exercise_unit1
M exercise_unit1
M exercise_unit1
M exercise_unit1
M exercise_unit1

moodle_survey
M exit_survey

Yi=3%

moodle_teacher ¥ — X
W id class_schedule
W id teacher
M id group

moodle_qualification ¥ — X

M qualification_student
M qualification_activity

moodle_report notes ¥ — X

M report_student
M report_group

Fuente: Elaboracion propia
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IV. Etapa de Analisis

4.1. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS
4.1.1. Modelado de requerimientos

Se refiere a los requerimientos para la implementacién del disefio de un curso virtual.
Los requerimientos son representados a partir de los casos de uso. Cada caso de uso

es representado por la interaccion del usuario.

4.1.2. Descripcion general de los actores

Administrador de plataforma: Es aquel usuario con privilegios de uso completo, como
configuraciones, edicion del entorno, creacion de cuentas de usuarios, asignacion de

roles, crear cursos y otros.

4.1.3. Profesor o Gestor: Viene a ser el responsable de trasmitir los cocimientos en el
proceso de ensefianza para el aprendizaje, es también quien dentro del curso puede
gestionar los materiales digitales, matricular estudiantes, resolver preguntas,
interactuar en foros, presentar examenes, calificar tareas, reportes de calificaciones y

otros.

4.1.4. Estudiante: Es el actor principal en el uso de la plataforma, tiene acceso a todos
los materiales del curso, interactda con las actividades asignadas en la clase, con el
profesor y compaferos de clase, siendo el Unico responsable del proceso de su

aprendizaje.
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4.2. CASOS DE USO

Administrar usuarios

Figura N° 11: Casos de Uso — Administrar usuarios

Validar Uusario

Eliminar Usuario

Administrador

Fuente: Elaboracién propia

4.2.1. Caso de Uso - Crear Usuarios

CREANDO CUENTAS DE USUARIOS NUEVOS

Descripcion: Crear usuarios en el sistema
Actores: Usuario Administrador

Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal: Acceso ala Administracién el Sitio.

Crea cuentas de usuario con los datos
obligatorios.
Define roles (profesor/gestor o estudiante).
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Flujo alterno:

En el caso de haber ingresados datos o
caracteres no permitidos, el sistema mostrara

un mensaje de error.

Observaciones:

El usuario correctamente registrado tendra

acceso a la plataforma.

4.2.2. Caso de Uso - Edicion de Usuarios

EDITANDO CUENTAS DE USUARIOS

Descripcion: Editar usuarios en el sistema
Actores: Usuario Administrador
Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal:

Ingresa a la administracion del sitio, opcién

cuentas y lista de usuarios.

En la lista selecciona el icono editar ('I:') del
usuario que desea modificar su informacion
(nombre y apellido, nombre de usuario,
contrasefia, correo y otros.

Una vez realizado los cambios se procede a
hacer clic en el botén actualizar informacién

personal.

Flujo alterno:

En el caso de haber ingresados datos o
caracteres no permitidos, el sistema mostrara

un mensaje de error.

Observaciones:

El usuario correctamente editado tendra

acceso ala plataforma.
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4.2.3. Caso de uso — Eliminado usuarios

ELIMINANDO CUENTAS DE USUARIOS

Descripcion: Eliminar usuarios en el sistema
Actores: Usuario Administrador
Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal:

Ingresa a la administracion del sitio, opcién

cuentas y lista de usuarios.

En la lista selecciona el icono borrar ( ﬁ') del
usuario que desea eliminar.

El sistema muestra mensaje para confirmar si
estamos seguros de eliminar el usuario.

Al aceptar se eliminara por completo al

usuario.

Flujo alterno:

En el caso de haber elegido a un usuario que
no queremos eliminar solo cancelamos la

accion.

Observaciones:

El usuario correctamente eliminado ya no se

mostrara en la lista de usuarios.

4.2.4. Caso de uso — Validando usuarios

VALIDANDO CUENTAS DE USUARIOS

Descripcion: Validar usuarios en el sistema
Actores: Usuario Administrador
Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal:

Ingresa a la administracion del sitio, opcién
cuentas, examinar lista de usuarios y crear un
usuario nuevo.

Nos muestra un formulario solicitando los
datos del usuario a crear.

Una vez terminado de ingresar todos los datos

se hace clic en crear usuario; es ahi donde el
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sistema valida si existe 0 no esa cuenta de
usuario.

El sistema al encontrar esa cuenta en el
registro rechaza con el mensaje que ya existe

el usuario en el sistema.

Flujo alterno: En el caso de no existir registro anterior se

crea el usuario.

Observaciones: El usuario nuevo se mostrara en la lista de

usuarios.

Administrar Roles

Figura N° 12: Casos de Uso — Administrar Roles

Agregar Role
Editar Roles

Administrador
Eliminar Role

Fuente: Elaboracién propia
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4.25. Caso de uso — Gestion de roles

GESTIONANDO ROLES

Descripcion:

Crear roles en el sistema

Actores:

Usuario Administrador

Rol:

Administrador de Sistema

Flujo principal:

Acceso ala Administracion el Sitio.

Cuentas de usuario y permisos.

Elegir opciéon de afiadir nuevo rol.

Se elige el rol para el tipo de usuario.

El sistema muestra las opciones
(profesor/gestor o estudiante) para elegir y

crear el rol.

Flujo alterno:

En el caso de confusion de roles, solo hacer

clic en canelar.

Observaciones:

El rol creado en el usuario correcto dara lugar

a un buen uso.

4.2.6. Caso de uso — Edicién de roles

EDITANDO ROLES

Descripcion: Edicion de roles en el sistema
Actores: Usuario Administrador
Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal:

Acceso a la Administracion el Sitio.

Cuentas de usuario y permisos.
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Elegir el rol a editar.

Se elige el rol para el tipo de usuario.

El sistema muestra la informacion del rol
(profesor/gestor o estudiante) y se guarda los

cambios.

Flujo alterno:

En el caso que ya no dese la edicion de roles,

solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El rol editado quedara guardado en el usuario

seleccionado.

4.2.7. Caso de uso — Eliminar de roles

ELIMINANDO ROLES

Descripcion: Eliminar roles en el sistema
Actores: Usuario Administrador
Rol: Administrador de Sistema

Flujo principal:

Acceso ala Administracion el Sitio.
Cuentas de usuario y permisos.
Elegir el rol a eliminar.

El rol sera eliminado del sistema.

Flujo alterno:

En el caso que ya no dese la eliminar el rol,

solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El rol eliminado ya no se mostrara en el

sistema.
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Administrar Roles

Figura N° 13: Casos de Uso

— Administrar Cursos

Administrador

Matricular Uusuario

Fuente: Elaboracion propia

4.2.8. Caso de uso — Crear un curso

CREANDO NUEVO CURSO

Descripcion:

Crear un curso en el sistema

Actores:

Usuario Administrador/Gestor/Profesor

Rol:

Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso ala Administracion el Sitio.

Ingresar a cursos, administrar cursos vy
categorias.

Elegir la categoria correspondiente y elige

crear curso nuevo.
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Ingresar todos los datos en el formulario.

Por altimo, se guarda cambios.

Flujo alterno:

En el caso de confusién de categoria u otro

motivo, solo hacer clic en canelar.

Observaciones:

El curso creado correctamente se ubicaraen la

categoria elegida.

4.2.9. Caso de uso — Editar un curso

EDITANDO UN CURSO

Descripcion: Editar un curso en el sistema
Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
Rol: Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso ala Administracién el Sitio.

Ingresar a cursos, administrar cursos vy
categorias.

Elegir la categoria correspondiente y elige el
curso a editar.

Modificar los datos en el formulario.

Por altimo, se guarda los cambios.

Flujo alterno:

En el caso de confusion u otro motivo, solo

hacer clic en canelar.

Observaciones:

El curso editado correctamente se mostrara en

el sistema.

4.2.10. Caso de uso — Eliminar un curso

ELIMINANDO UN CURSO

Descripcion: Eliminar un curso en el sistema
Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
Rol: Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso ala Administracion el Sitio.
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Ingresar a cursos, administrar cursos vy
categorias.

Elegir la categoria correspondiente y elige el
curso a eliminar.

Por altimo, nos muestra un mensaje de estar

seguro de eliminar el curso y aceptamos.

Flujo alterno:

En el caso de confusion u otro motivo, solo

hacer clic en canelar.

Observaciones:

El curso eliminado correctamente ya no se

mostrara en el sistema.

4.2.11. Caso de uso — Matricula de usuarios

MATRICULA DE USUARIOS

Descripcion: Matricular estudiantes y profesores en un
curso

Actores: Usuario Administrador/Gestor

Rol: Administrador o Gestor

Flujo principal:

Acceso al curso como Administracion o
Gestor/Profesor.

Ingresar a la opcion participantes.

Clic en matricular usuarios.

En el buscador digitamos el nombre de usuario

y clic en matricular usuario.

Flujo alterno:

En el caso de confusion u otro motivo, solo

hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El usuario matriculado correctamente ya se

encuentra en larelacion de participantes.
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Administrar Actividades

Figura N° 14: Casos de Uso — Administrar Actividades

Administrador

Estudiante

Crear Actividad

Editar Actividad

Profesor

Eliminar Actividad

Revisar Actividad

Realizar actividad

Fuente: Elaboracion propia

4.2.12. Caso de uso — Crear actividad

CREANDO ACTIVIDADES

Descripcion:

Crear actividades en un curso

Actores:

Usuario Administrador/Gestor/Profesor

Rol:

Administrador o Gestor/Profesor
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Flujo principal:

Acceso al curso.

Elegir el boton Afadir actividad/recurso.
Elegir la actividad a crear en el curso.
Ingresar los datos solicitados en el formulario

y guardar cambios y regresar al curso.

Flujo alterno:

En el caso de confusiéon de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

La actividad creada correctamente se ubicara

en el curso elegido.

4.2.13. Caso de uso — Editar actividad

EDITANDO ACTIVIDADES

Descripcion: Editar actividades en un curso
Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
Rol: Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso al curso.
Elegir la actividad y clic en la opcién editar.
Editar los datos en el formulario y guardar

cambios y regresar al curso.

Flujo alterno:

En el caso de confusién de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

La actividad editada correctamente se

mostrara al abrir nuevamente.
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4.2.14. Caso de uso — Eliminar actividad

ALIMINANDO ACTIVIDADES

Descripcion: Eliminar actividades en un curso
Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
Rol: Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso al curso.
Elegir la actividad y clic en la opcidn eliminar.
Aceptar el mensaje de estar seguro de

eliminar.

Flujo alterno:

En el caso de confusién de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

La actividad eliminada correctamente ya no se

mostraré en el curso.

4.2.15. Caso de uso — Desarrollar una actividad

DESARROLLANDO ACTIVIDADES

Descripcion: Desarrollar actividades en un curso
Actores: Usuario Estudiante/Profesor
Rol: Administrador, Gestor/Profesor o Estudiante

Flujo principal:

Acceso al curso.
Elegir la actividad y desarrollar la actividad.

Salir de la actividad guardando cambios.

Flujo alterno:

En el caso de confusion de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.
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podra ver en el curso.

Observaciones: La actividad desarrollada correctamente se

Administrar Actividades

Figura N° 15: Casos de Uso — Administrar Recursos

Crear Recurso

Editar Recurso
Administrador

Eliminar Recurso

Revisar Recurso

Estudiante Realizar Recurso

Profesor

Fuente: Elaboracién propia

4.2.16. Caso de uso — Crear Recurso

CREANDO RECURSOS

Descripcion: Crear recursos en un curso

Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
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Rol:

Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso al curso.

Elegir el boton Afadir actividad/recurso.
Elegir el recurso a crear en el curso.

Ingresar los datos solicitados en el formulario

y guardar cambios y regresar al curso.

Flujo alterno:

En el caso de confusion de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El recurso creado correctamente se ubicara en

el curso elegido.

4.2.17. Caso de uso — Editando un Recurso

EDITANDO RECURSOS

Descripcion: Editar recursos en un curso
Actores: Usuario Administrador/Gestor/Profesor
Rol: Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso al curso.

Elegir el boton Afadir actividad/recurso.
Elegir el recurso a editar en el curso.

Ingresar los datos solicitados en el formulario

y guardar cambios y regresar al curso.

Flujo alterno:

En el caso de confusion de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El recurso editado correctamente se ubicara en

el curso elegido.
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4.2.18. Caso de uso — Eliminar un Recurso

ELIMINANDO RECURSOS

Descripcion:

Eliminar recursos en un curso

Actores:

Usuario Administrador/Gestor/Profesor

Rol:

Administrador o Gestor/Profesor

Flujo principal:

Acceso al curso.
Elegir el boton Afadir actividad/recurso.
Elegir eliminar en el recurso deseado.

Aceptar el mensaje si esta seguro de eliminar.

Flujo alterno:

En el caso de confusién de actividad u otro

motivo, solo hacer clic en cancelar.

Observaciones:

El recurso eliminado correctamente ya no se

vera en el curso.

V. IMPLEMENTACION

Nro 1-Sprintl
Nombre Plataforma Virtual
Flujo:

Primero se ingresa al navegador y luego se ingresara a la plataforma virtual para
el aprendizaje del idioma ingles a través de la URL o direccion web siguiente:

http://www.ISAM.peru-edu.com/
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Interfaz

—  Espaiiol-Internacional (es) ~

Sabio Nacional Antunez
de Mayolo

Nombre de usuario

Contrasefia

O
Recordar nombre de

usuario

Fuete: Elaboracion propia

INICIO  COURSES

30lvidd su nombre de usuario o
contrasefia?

Las'Cookies' deben estar
habilitadas en su navegador

Algunos cursos permiten el acceso
deinvitados

Iniciar sesién como invitado

VIDEO ROOM

Descripcion

El estudiante ingresa a la Plataforma Virtual desde su navegador web a la

direccién http://www.ISAM.peru-edu.com/. Esto le va permitir llegar hasta la

portada principal de la plataforma virtual

Observaciones

Ninguna
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Nro 2-Sprint 1

Nombre Acceso al curso

Descripcion

Cada estudiante para ingresar al curso, debera identificarse satisfactoriamente, a

través de su cuenta de Usuario y Contrasefia.

Interfaz

= Espafiol - Internacional (es) ~

Sabio Nacional Antunez
de Mayolo INICIO COURSES VIDEOROOM

Nombre de usuario 0lvidé sunombre de usuarioo
contrasefia?

Las ‘Cookies’ deben estar

Contrasefia
habilitadas en su navegador

Algunos cursos permiten el acceso

O

Recordar nombre de

deinvitados

usuario Iniciar sesion como invitado

Descripcion

El usuario debera identificarse ingresando su cuenta de usuario y contrasefa, para
lo cual hara clic en el boton “acceder”. Y el sistema reconoce los datos correctos,

permitira el ingreso, y si alguno es incorrecto el ingreso sera rechazado.

Observaciones:

Cada estudiante deber4 ser responsable de su cuenta de USUARIO vy

CONTRASENA para evitar perdida o uso de otro estudiante que no sea el titular.
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N 3- Sprint 1

Nombre Implementacion de Recursos

Descripcion:

Cuando el docente hace clic en “activar edicion de bloques” el docente ya podra
insertar dentro del curso los recursos que considere conveniente, entre ellos

Archivos, Carpetas, Etiquetas, Libros, Paginas, Paquetes LMS y Enlaces URL

Interfaz:
Archivos
Carpetas
Etiquetas
| Libros
Paginas

e Paquetes LMS

URL

Observaciones:

Si el curso esta establecido semanalmente, se recomienda al docente publicar

aqguellos recursos en las semanas anteriores a la fecha de publicacién
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Nro 4 - Sprint 2

Nombre Implementacion de Actividades

Descripcion:

Cuando el docente elije la opcién “Activar Edicion”, podra implementar en su
curso todas las actividades que considere conveniente, tales como Base de
datos, Chat, Consultas, Cuestionarios, Encuestas, Foros, Glosario,
Herramientas externas, Sala de video, Leccion, paquete Scorm, Taller, Tareas
y Wikis.

Interfaz:
Base de datos Herramientas externas
Chat & Sala de video
Consultas Leccion
+~ Cuestionarios i paquete Scorm
¢ | Encuestas T Taller
Foros _ Tareas
Glosario diy Wikis
Descripcion:

En esta opcidn solo el docente esta facultado para hacer clic en la opcion” activar
edicion”, el decide en que semana va a colocar los diferentes recursos dirigidos
a los estudiantes. En la caja hay varios tipos de opciones para poder agregar

recursos tales como Consultas, Base de datos, Foros, Cuestionarios, Chat,
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Encuestas, Glosario, Herramientas externas, Sala de video, Leccion, paquete

Scorm, Taller, Tareas y Wikis.

Finalmente, cuando el docente termina de ingresar los recursos hace clic en el

botdn “desactivar edicion “

Observaciones:

La plataforma est4d configurada para trabajar de manera semanal .se

recomienda anadir recurso semanalmente.

Nro 3- Sprint 1
Nombre Implementacion actividades
Descripcion

Cuando el docente elige “Activar Edicion”, podra implementar en el curso todas
aquellas actividades que considere, entre ellas: glosarios, chat, musica, foros,

tareas.

Interfaz:
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Anadir una actividad o un recurso

A
ACTIVIDADES < ox
Seleccione una actividad o un recurso
para ver laayuda. Hagadobleclicene!
nombre de una actividad o recurso para

anadirla de forma rapida

Descripcion

Esta accion solo esta disponible para el docente si activa la opcion “Activar
Edicion”. Luego debera ir a la semana o unidad donde se desea implementar la o

las actividades.

Luego debera ir a la opcion “Agregar actividad” para seleccionar la actividad que

desea agregar, que pueden ser tareas, chats, glosarios, foros, etc.

Finalmente, después de haber ingresado las actividades hacer clic en la opcién

“desactivar edicion”

Observaciones

La plataforma esta configurada para trabajar de manera semanal .se recomienda

afiadir la actividad semanalmente
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Nombre Agregar usuarios

Descripcion

Se solicita un formulario que admita “Anadir Usuarios”, la informacién a registrar es:

Nombre usuario, apellidos y nombres, contrasefia, DNI.

Interfaz

Sabio Nacional Antinez

de Mayolo INICIO COURSES VIDEO ROOM

Arza personal Administracién delsitio f Usuarios Cuentas | Examinar lista de usuarios Desactivar la edicién de bloques
MARCAS DEL -

64 USUARIOS ADMINISTRADOR
23 Marcar esta pigina

~ Nuevo filtro

Mombre completo del usuario R .

Afadir filtro

Mostrar mds...
Nombre /Apellidots Direcxidn de cormeo Ciudad  Pais Uimo:acoeso Editar e
AIDA LUZ TANTAROSALES montalvofritasw@gmail com Lima Estados Unidos 1hora 36 minutos gt -]
ALBERY ADOLFO HERRERAENCINAS THEBEST 398@HOTMAILCOM Lima Estados Unidos Nunca o®f

; "
Descripcion

El docente podra acceder a las opciones de “Usuarios”, “Agregar usuarios”,
‘cuentas” y asi agregar en su lista de alumnos al curso, de esta manera crea para

cada uno Usuarios y Contrasefa respectivamente.

Observaciones

Ninguna
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Diagrama de secuencias

Docente

Interfaz
grafica

1.- Seleccionea ™ —

activar edicion *

-
2.- Seleccionea " 3.- clic en actividades
actividad de recurso
-——
Meenls 4.- Afade actividad

necesarios para el
estudiante
5.- Editar actividad

—~————————|—

6.- Valida campos

plataforma

—

Nro

6- Sprint 2

Nombre

Actualizar informacién de usuario

Descripcion

Para la actualizacion de los datos de un usuario se va realizar a través del formulario

gue permita “Anadir Usuarios”, la informacion que solicita es: Nombre usuario,

contrasefia, apellidos y nombres, DNI.

Interfaz:
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Sabio Nacional Antunez
de Mayolo

B Calendario

[ Archivos privados .

# Administracion del sitio

Agregar un blogue

PREFERENCIAS

CUENTA DEUSUARIO

SYSTEM ADMINISTRATOR

ROLES

INICIO COURSES

VIDEO ROOM

Descripcion:

El docente podra acceder a las opciones “Usuarios”, “Cuentas” y “Agregar usuarios”

para agregar su lista de alumnos al curso, creando para cada uno sus respectivos

Usuarios y Contrasefa.

Observaciones:

Ninguna

Diagrama de secuencias

2.- Carga Formualario de
Informacion

- *

2.- Envia codigo de Usuario

Adminsitra dor 1.- Elije Ia opcion Particiapnte leugo
_— hacer clic en nombre de usuario
a.- Elije la opcion Cambiar
Contraseffcnsaie
5.- nfor ingr

1

6.- Carga Formulario para
nueva Contrasena

cambios

9.- Elije pestana editar informacion

_——

8.- Envia nueva contrasena

10.- Crga formulario de edicion de
inform ion
11.- Envia nueva informacion —o—]
12 - proceso ok —o—l
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Nombre Plataforma de reportes

Descripcion: Para obtener reportes el docente primero debe ingresar
identificandose con el usuario y contrasefia del rol correspondiente, luego va
solicitar segun la actividad el acceso a la opcion de observar o exportar los

reportes de los estudiantes del curso.

Interfaz

AJUSTES DE [TEMS DE CALIFICACION AoMNeRADOR

Modo de mostrar calificacién Real & |Valor por defecto: Real
grade displaytype Marcar esta pagina
Especifica como se veran las calificaciones en el calificadory reportes de usuario. Estas calificaciones pueden

mostrarse como.

» Calificaciones reales
» Como porcentajes (en referencia a las calificaciones minimay maxima)

= Comoletras

Puntos decimales globales 2 & |Valor pordefecto: 2
grade. decimalpoints
Especifica el niimero de decimales a mostrar para cada calificacidn. Este ajuste no tiene efecto en los cilculos

de las calificaciones, gue se hacen con una precisidn de 5 decimales.

Opciones avanzadas de items de Info ftem
calificacién Namero 1D
grade.jtem_advanced Tipo de calificacién
Escala
Calif. minima

Calif maxima

Calificacién para aprobar
Compensar

Multiplicador

Modo de mostrar calificacion

Valor por defecto: Info item, Niimero |0, Calificacién para aprobar, Compensar, Multiplicador, Modo de
mostrar calificacion, Puntos decimales globales, Ocultar hasta, Bloguear desde e
Seleccionar todos los ftems que se mostraran al editar los ftems de calificacién

Descripcion:

El usuario ingresa a la direccién http://www.ISAM.peru-edu.com/ . para luego

ingresar al curso, donde podra ir a la opcidn calificaciones para obtener los

reportes por actividades de los estudiantes.

Observaciones:

Ninguna
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Diagrama de secuencias

Sistema
Moodle
1.- Ingresa Usuario y cotrasefa 2.- Captura Datos

- %

3.- Valida la existencia de usuarios

Adminsitrador

Mensaje
' 4.- Retorna resultados de

validacion
5.- Acceso Ok

Nro 8- Sprint 3

Nombre Reporte General por alumno

Descripcién

Hacer un reporte general que muestra las calificaciones destacadas de los

alumnos. Permite seleccionar al alumno.

Interfaz:
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INCLES AMERICANO™=

7= ENCLISH Nombre [ Agellidofs] Direcciér Y roives & g [ reives & g\ QUESTONARYUNITI & @ | T Tomaldel cursa & rd
. PAOLD ROSSI ALARCOM
& Participantes w B & THEBEST_19923@HOTMAILCOM Q
cHAvEZ
U Insignias @ coonicojesus
L4 B # THEBEST 8ses4@HOTMAILCOM o}
ANDRADE CABALLERD
o Competencias
&w:\m;.us;p;z;ﬂ._l BB # THEBEST OMAR@HOTMAIL COM a
B2 Calificaciones
. NAN MERCED!
L J BB #  THEBEST 71245@HOTMAILCOM a
3 General APONTE GARCIA
THEBEST_08@HOTMAILCOM Q
[ PLATAFORMA VIRTUAL
DEINELES S TITLTO THEBEST_063@HOTMAIL COM
SUPERIORISAM L2 ’
[ ENGLISH LESSONS UNIT Yanetcalero@hotmail.com Q
1
THEBEST_136@HOTMAIL COM o}
[ ENGLISH LESSON UNIT2
cesiacap@hotmail com Ecl
[ ENCLISH LESSON UNIT3
Deyvisain2a@gmail.com @
[ ENCLISH LESSON UNIT 4
T3 ENGLISH LESSON UNITs THEBEST_0g@HOTMAILCOM G

]

Jo)

amitcitothv@gmail com

Descripcion:

Cuando el docente esta dentro de la plataforma de Reportes tiene que elegir la
opcion “Reportes varios”, la cual el docente va elegir la opcion “Reporte General”.
La plataforma autométicamente generara un reporte mostrando las calificaciones

de los alumnos.

Observaciones:

Ninguna

VI. SCRUM DIARIO (IMPLEMENTACION)

SPRINT N° 01

ESTIMACION

CONSTRUCCION DE PLATAFORMA
IRTUAL

7 DIAS
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CONFIGURACION DE HOSTING 1 DIA
CONFIGURACION DE DOMINIO 1 DIA
PRESENTACION DEL SPRINT N° 01 1 DIA
REUNION DEL SPRINT N° 01 1 DIA

6.1. RESUMEN: ELABORACION LA PLATFORMA VIRTUAL

Para la elaboracion de la plataforma virtual se usaron las siguientes herramientas

La plataforma cuenta con los siguientes menus:

Inicio

Cursos

Video Room
Es la sala de video para clases en tiempo real
Contacto

Formulario de Contacto del Instituto

Muestra la pagina principal de la plataforma virtual

Muestra los cursos disponibles de la plataforma
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——  Espaiiol-Internacional (es) ~ A ® System Administrator

Sabio Nacional Antunez

de Mayolo INICIO COURSES VIDEO ROOM CONTACTO

<y ‘\\A//'

. A, it iz c Db

~ o . 1 fo) e ? X
f'.QgSO- CONVERSATION -
_=’_>__\\ L i b, ‘: \r\ N

SOBRE NOSOTROS

4 CONFIGURACION DEL HOSTING Y DOMINIO
Se realiz6 la configuracion del dominio para la pagina web.
v" Donacion del SubDominio para la empresa ISAM
v Configuracién del SubDominio con el Hosting para la pagina web
v" Denominacién del SubDominio para la Plataforma Virtual:

http://www.ISAM.peru-edu.com/
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5. USO DE PLATAFORMA POR LOS ESTUDIANTES DEL CURSO DE INGLES
DEL INSTITUTO TECNOLOGICO ISAM DE LIMA — PERU

Figura N° 16

129



Figura N° 18

WL A , &
f! riple Camera
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Galaxy A30s &

Figura N° 19

L

~-

130



