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RESUMEN

En esta investigacion titulada “Aplicacion de estudio del trabajo para la mejora de la
productividad en el area de soldadura de la empresa Mg Metalurgica S.A.C — Lima, 2018”,
tiene como objetivo general, Determinar si aplicando del Estudio del Trabajo permitira la
mejora de la productividad en el &rea de soldadura de la empresa MQ Metalurgica S.A.C,
Lima, 2018.

El disefio de la presente investigacion es cuasi-experimental de tipo aplicativa, debido a que
busca analizar la parte tedrica con lo que sucede. La poblacion estuvo conformada en meses
entre ellos son el mes de abril, mayo y junio del afio 2018; por lo consiguiente se obtuvieron
datos del &rea de soldadura de los meses de diciembre 2017 hasta marzo 2018, analizando
antes y después de la aplicacion de la implementacion del estudio del trabajo. La muestra es
usada a conveniencia como también a la poblacion. La manera o técnica empleada para
adquirir datos fue la observacién, como también se usaron instrumentos en las cuales son:
Formato de Toma de Tiempos, célculo del NUmero de Muestras, Formato de Tiempo
Estandar, ficha de Diagrama de Actividades del Proceso, y la ficha de Eficiencia, Eficacia y

Productividad, asi como un buen cronémetro certificado.

Concluyendo, se utilizé los programas de hojas de llamado también como el Microsoft Excel
y también el SPSS V. 25, de manera que sea entendible se utilizaron tablas y gréficos

lineales.

Dado que los datos puestos en el SPSS V. 25, se obtuvo como respuesta que la significancia
de la respuesta de Wilcoxon, aplicada a la productividad Antes y Después de la
implementacién es de 0.000, por lo que al ser menor a 0.05, se rechaza la hip6tesis nula y se
acepta la hipdtesis del investigador en la cual es La aplicacion del Estudio del Trabajo
permitira la mejora de la productividad en el area de soldadura de la empresa MQ
Metaldrgica S.A.C, Lima, 2018

Palabras claves: Estudio del trabajo, productividad y Mejora continua.
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ABSTRACT

The present investigation titled "Application of study of the work for the improvement of
the productivity in the area of welding of the company Mg Metalurgica SAC - Lima,
2018", has like general objective, to determine if the application of the Study of the Work
will allow the improvement of the productivity in the welding area of the company MQ
Metaldrgica SAC, Lima, 2018.

The design of the research is quasi-experimental of applied type, because it seeks to
analyze the theoretical part with what happens. The population consisted of a few months
between them are April, May and June 2018; Therefore, welding data from the months of
December 2017 to March 2018 were obtained, analyzing before and after the
implementation of the study of the work. The sample is used at con

venience as well as to the population. The way or technique used to acquire data was the
observation, as well as the use of instruments in which they are: Timing Format,
calculation of the Number of Samples, Standard Time Format, tab of Process Activities
Diagram, and the record of Efficiency, Efficiency and Productivity, as well as a good
certified chronometer.

In conclusion, the call sheet programs were also used, such as Microsoft Excel and SPSS
V. 25, so that it is understandable that tables and line graphs were used.

Given that the data placed in the SPSS V. 25, it was obtained as a response that the
significance of the Wilcoxon response, applied to the productivity before and after the
implementation is 0.000, which gives us that, being less than 0.05, the null hypothesis is
rejected and the researcher's hypothesis is accepted. The application of the Work Study
will allow the improvement of productivity in the welding area of the company MQ
Metalurgica SAC, Lima, 2018

Keywords: Study of work, productivity and continuous improvement.
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