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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre bienestar
psicologico y las dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019 y conocer la asociacion
de las variable segun diferentes variables sociodemogréficas: edad, sexo, estado civil,
cargo ocupacional y tiempo de servicio en la institucion. Se realiz6 bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo y correlacional, cuyo disefio es no experimental de corte
transversal. La muestra estuvo conformada por 177 colaboradores de tres instituciones
educativas privadas. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de Motivacion Laboral
(R- MAWS) y la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff, asimismo se elabor6 una ficha
para conocer los datos en relacion a las variables sociodemograficas. Los resultados
encontrados mostraron que existe una correlacion directa y significativa entre el bienestar
psicologico y las dimensiones: regulacion identificada y motivacion intrinseca
(r=0,460**), cuyo nivel de significancia fue (sig = 0.000). Es decir, mientras los
colaboradores se encuentren en un alto nivel de bienestar psicoldgico, se evidenciara en
su motivacion en el trabajo. Asimismo, la correlacion entre bienestar psicoldgico y
regulacion identificada y motivacion intrinseca segun edad y sexo, estado civil, cargo
ocupacional y tiempo de servicio en la institucion es directa y significativa, en la muestra
estudiada.

Los resultados encontrados y analizados permitieron corroborar la teoria de la
Autodeterminacion en la que esta basada la investigacion y permitio conocer el nivel de

las variables en la muestra estudiada de manera especifica.

Palabras Clave: Bienestar Psicoldgico y Motivacién laboral, Regulacion Identificada y

Motivacion Intrinseca, Autodeterminacion.



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the relationship between psychological
well-being and the dimensions of work motivation in collaborators of three private
educational institutions of Metropolitan Lima, 2019 and to know the association of the
variables according to different sociodemographic variables: age, sex, marital status,
position occupational and service time in the institution. It was carried out under a
quantitative, descriptive and correlational approach, whose design is non-experimental
cross-sectional. The sample consisted of 177 employees from three private educational
institutions. The instruments used were the Labor Motivation Scale (R-MAWS) and the
Ryff Psychological Welfare Scale, and a file was prepared to know the data in relation to
the sociodemographic variables. The results found showed that there is a direct and
significant correlation between psychological well-being and dimensions: identified
regulation and intrinsic motivation (r = 0.460 **), whose level of significance was (sig =
0.000). That is, while employees are at a high level of psychological well-being, it will
be evident in their motivation at work. Likewise, the correlation between psychological
well-being and identified regulation and intrinsic motivation according to age and sex,
marital status, occupational position and time of service in the institution is direct and
significant, in the sample studied.

The results found and analyzed allowed to corroborate the theory of Self-Determination
on which the research is based and allowed to know the level of the variables in the sample

studied in a specific way.

Keywords: Psychological Welfare and Work Motivation, Identified Regulation and

Intrinsic Motivation, Self-Determination.



I. INTRODUCCION

La realidad problematica de la presente investigacion se describe:

A nivel mundial, se ha evidenciado que el sistema educativo se ha transformado hacia un
enfoque mas ambicioso y multidimensional. La Oficina Regional de Educacion para
América Latina y EI Caribe (2013) manifiesta que esta perspectiva 0 vision
multidimensional de la educacion centra su principal ocupacion en el “derecho a aprender y
a recibir un buen trato en el sistema escolar y la calidad de la educacion” (p.25). De lo
anterior mencionado, podemos afirmar que dentro de los principales retos para las
instituciones educativas es, sin lugar a duda, entender y aplicar los conceptos complejos de

la “calidad educativa” que estan comprometido a brindar en la sociedad.

Sin embargo, es preciso el considerar lo que menciona Montreal (2013), citado por el
Ministerio de Educacién del Perd (MINEDU) sobre una Institucién educativa ya que es
establecida con la finalidad de brindar educacion. Asimismo, su desarrollo puede estar en
manos de organizaciones privadas como religiosas, grupos especiales de interés, o aquellas
que estan dedicadas a la educacion y capacitacion, ya sea con el fin de lucrar o no. Desde la
definicion de Montreal, podemos corroborar que toda institucion educativa es una

organizacion como tal.

También, lamentablemente, la Organizacién de las Naciones Unidad para la Educacion,
la Ciencia, y la Cultura (UNESCO, 2013) manifestd que los sueldos y condiciones en el
entorno laboral, son insuficientes y las probabilidades de que el personal tenga un
crecimiento a nivel profesional, son restringidas. Por ello, la importancia que hay en
satisfacer las principales necesidades del personal que labora en cada institucion, ya que de
ello surge el buen desempefio de cada trabajador y por consiguiente en el fortalecimiento la

calidad educativa de cada institucion.

Cortez y Garcia (2011) refieren que las naciones posicionadas camino hacia el desarrollo,
como en Latinoamérica, manifiestan serias dificultades pues poseen limitados recursos para
motivar a sus propios colaboradores, ya que los beneficios no siempre estan claros para
todos, hay disertacion en el personal y el trato no es equitativo. Es por ello, la necesidad de
continuar con los estudios para identificar estos factores que impiden que las organizaciones
se ocupen en ello y reivindicar el derecho del trabajador, resaltando lo vital que es la
motivacion de todo colaborador en el &mbito educativo.



No obstante, existen instituciones educativas para todos, con mision, vision, objetivos y
valores para todos los gustos. Sin embargo, cabe resaltar que, en este proceso de alcanzar un
alto nivel de calidad educativa, los lideres, en ocasiones descuidan dos aspectos muy
importantes para que cada meta trazada como organizacion, resulte y genere el impacto
esperado que son el bienestar psicoldgico y la motivacidn que tiene sus colaboradores para
realizar su trabajo y asi, desarrollarse de manera integral en el entorno que se desenvuelven.
Basandonos en lo anteriormente mencionado, solo se podra brindar una calidad educativa,
si es que y solo si, el personal se encuentra en dptimas condiciones, con un buen nivel de

bienestar psicoldgico y motivacional para realizar su trabajo.

Cortés (2004) menciona que el trabajo y sus funciones deben adecuarse las caracteristicas
y necesidades de los trabajadores y asi favorecer a una realizacion propia, a identificarse
personal y socialmente en el lugar de trabajo y crear relaciones humanas provechosas y
facilitar un desarrollo humano integral. En las instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, se observa que el bienestar psicoldgico y la motivacion en el trabajo de los
colaboradores, cumplen un rol muy importante en la manera que realizan sus funciones y la
interaccion con los estudiantes y compafieros de trabajo. Sin embargo, existen muy pocos
estudios sobre la relacion entre estas dos variables en un contexto de trabajadores de
instituciones educativas, es por ello que surge la necesidad de conocer la relacion o
asociacion que se manifiesta en el bienestar psicolégico y motivacion laboral desde la
percepcion de cada colaborador, con el Unico propoésito, y a partir de los resultados
implementar estrategias para potencializar la calidad de vida de manera integral de docentes,
personal administrativo, auxiliares, tutores y psicologos de las instituciones educativas

privadas.

En trabajos previos a la investigacion relacionada con las variables en estudio, encontramos

los siguientes antecedentes internacionales:

Galeano (2017) en Asuncién - Paraguay, tuvo el objetivo de averiguar la relacion
existente en el nivel de bienestar psicolégico y el tipo de estrategias de afrontamiento en
trabajadores de un colegio, en el contexto laboral. El estudio fue no experimental, con
enfoque cuantitativo, correlacional y de corte transversal. Administro los cuestionarios de
las variables en mencion a 105 trabajadores, aplicando el muestreo aleatorio simple.
Concluyeron, demostrando que los trabajadores utilizan diferentes estrategias de afronte

segun el nivel de bienestar; también, los funcionarios manifestaron un alto nivel de bienestar



psicoldgico; no se constataron contrastes estadisticamente Ilamativos entre el Bienestar

Psicologico y sexo.

Romeiro (2015) tuvo el objetivo de constatar la asociacion entre las variables bienestar
psicoldgico y laboral. Tuvo un enfoque correlacional y un valor explicativo. Trabaj6 con 32
docentes de los niveles: inicial, escolar bésico y medio; 27 mujeres y 5 hombres. Se
emplearon las escalas de medicion de las variables. Logré comprobar la incidencia del
bienestar psicoldgico sobre el laboral y la manera en que influye en la condicién éptima de
vida de los individuos. Concluy6 en que cuanto mayor sea el bienestar psicol6gico, mayor
es el bienestar laboral; es decir, se demostré de manera significativa que existe relacion entre

ambas variables.

Fernandez, Lopez, Martin, Ortiz, Pacheco y Rodriguez (2014) en Espafia, plantearon el
objetivo: identificar la relacion entre motivacion, respecto a incentivos, y satisfaccion laboral
en los centros de educativos dependiendo del cargo ocupacional por cada trabajador. Se
contd con 105 participantes con diferentes cargos ocupacionales. El estudio fue correlacional
y comparativo. Los hallazgos determinaron que no hay diferencias significativas respecto a
que los altos cargos manifestaban mas motivacion y satisfaccion laboral, a diferencia del
resto de los grupos. También, aquellos trabajadores que cumplen un horario completo
evidenciaron menor motivacion y satisfaccion; a diferencia de quienes cumplen un trabajo
menos rutinario y dinamico. Asimismo, los mas jovenes poseen un mayor grado de
motivacion, pero menor nivel de satisfaccién; sin embargo, quienes tiene mayor tiempo en
el mismo centro, presentan nivel alto de satisfaccion y motivacion. Finalmente, demostraron

y contrastaron los resultados obtenidos con las teorias relacionadas a las variables estudiadas.

Diaz, J., Diaz, M. y Morales (2014) buscaron identificar las diferencias significativas en
385 trabajadores que hasta aquella fecha trabajaban en empresas de Bogota, considerando:
sexo, edad y tipo de contratacion, contrastando con la encuesta Motivacion Laboral (ML).
Como resultados, obtuvieron que los trabajadores que se ocupaban en las empresas de
Bogotéa no tienen una subvariable motivacional sobresaliente, pero si encontraron diferencias
con la subvariable afiliacion-intimidad segun el sexo y el tipo de contrato, en las subvariables
poder y logro las diferencias significativas son segin la edad. Concluyeron en que la
motivacion es dindmica y no permanece con el tiempo y que existen combinaciones
motivacionales y si se identifican, es posible que se apliquen diferentes estrategias para estos

colaboradores de dichas empresas.



Asimismo, de los antecedentes nacionales se encontraron los siguientes:

Castillo (2018) en Mollendo, se planted el proposito de conocer la correlacion entre el
bienestar psicologico y el desempefio laboral de los profesores de una institucién educativa.
Tuvo un enfoque cuantitativo, descriptivo - correlacional, un disefio no experimental, de
corte transversal. Trabajé con 19 profesores, un muestreo no probabilistico. Empled dos
instrumentos para medir las variables. Con los resultados obtenidos, concluyd que si se

evidencia una correlacion destacable (r=,843) entre las variables estudiadas.

Pérez (2017) con la finalidad de averiguar la asociacion entre bienestar psicolégico y
compromiso organizacional en profesores de dos colegios estatales, evalu6 a 105 profesores
en el rango de edades de 35 a 55 afios, encontrd una vinculacion muy resaltante entre
bienestar psicoldgico con el factor afectivo (0,296), y de continuidad (0,277); aunque el
factor normativo no presenta una correlacion significativa. Asimismo, el sexo, edad y tiempo

de servicio no presentaron datos resaltantes de asociacion con el bienestar psicoldgico.

Escobar (2017) con el objetivo: conocer la correlacion entre la cultura organizacional y
la motivacion laboral del personal de la Municipalidad Provincial de Huancavelica. La
investigacion fue no experimental, explicativa y correlacional. Utilizd un cuestionario de
cultura organizacional y motivaciéon laboral. Los resultados revelaron que la cultura
organizacional mantiene una correlacion significativa con la motivacién laboral de los
colaboradores. Evidencio que la cultura en la organizacion se conecta de manera valiosa con
la necesidad de seguridad y ser protegido; la cultura organizacional, con la necesidad de
relacionarse y de pertenecer a un grupo; la cultura organizacional, con la necesidad de
autovaloracion, y la cultura organizacional se conecta directa y significativamente con la

necesidad de autorrealizacién en los colaboradores.

Gastafiaduy (2013) tuvo el proposito de descubrir y describir las similitudes o diferencias
entre los tipos de motivacion y los factores del bienestar psicologico en el personal
remunerado y voluntario. Evalud a 188 colaboradores (94 voluntarios y 94 remunerados). El
muestreo fue de dos tipos: el primero, no probabilistico intencional y segundo, tipo bola de
nieve. Los resultados fueron: 94 colaboradores remunerados manifestaron niveles altos de
motivacion extrinseca e introyectada. La motivacion identificada e intrinseca fueron

significativamente mas altas en los voluntarios. Sin embargo, identificd asociaciones



favorables entre los seis factores de bienestar y la motivacién de tipo identificada e

intrinseca.
De los temas relacionados al tema, y de acuerdo a la linea de la presente investigacion:

La psicologia organizacional centra su estudio en temas relacionados con el liderazgo,
motivacion de los trabajadores, la comunicacion, manejo de conflictos, satisfaccion laboral,
el cambio organizacional y todos los procesos en donde interactGan un conjunto de
individuos que interaccionan en una organizacion (Aamodt, 2010). Es decir, la aplicacion de
teorias y préacticas en el desenvolvimiento de las personas en un contexto organizacional.
Sobre el Desarrollo organizacional manifiestan que se ha establecido como la herramienta
mas se ha constituido en un instrumento excepcional para el alcance de mayor eficiencia en
las organizaciones, la cual implica una condicion imprescindible en la actualidad, la cual
estd caracterizado por la fuerte competitividad en el contexto nacional e internacional

(Hernandez, Gallarzo y Espinoza, 2011).

También es importante sefialar la historia de la Psicologia Positiva que se remonta desde uno
de los eventos mas importantes de la humanidad como es la Segunda Guerra Mundial, asi
como lo indica Seligman, pues desde ese momento la psicologia se ha dedicado a tratar
trastornos mentales, patologias y todo lo que tenga que ver con el dolor y sufrimiento del
hombre. He ahi el punto de quiebre, en donde se ha intentado por mucho tiempo que la
Psicologia también pueda enfocarse en aspectos positivos, donde se reconozca el potencial

humano en todas las areas de desarrollo (Seligman y Csikszentmihayli, 2000).

Asimismo, sobre la Psicologia Positiva, Gable y Haidt (2015) refieren que es la
observacion de los estados y diferentes procesos que favorecen al desarrollo adecuado y
préspero de las personas, conjunto de personas, comunidades y las instituciones. En este
sentido, podemos reconocer claramente que el proposito de la psicologia positiva, es que el
ser humano alcance su maxima realizacion como persona, como miembro de una comunidad

y ente de cambio en la organizacion en donde se desarrolla.
Sobre el Bienestar Psicoldgico, tenemos a los siguientes autores que la conceptualizan:

Marsollier y Aparicio (2011) refieren que la psicologia a lo largo de los afios se han hecho
diferentes investigaciones partiendo de dos perspectivas, la primera se enfoca principalmente

es estudiar, por ejemplo, dentro de una organizacion, aspectos negativos como el estrés



laboral o burnout. La segunda, se orienta a la realizacién integral del ser humano, a este
enfoque se le denomina psicologia positiva y de ello surge el constructo de Bienestar

Psicologico.

Vasquez, Hervas, Rahona y Gomez (2009) manifiestan que el propdésito de toda persona
en su desarrollo profesional, de ética y respetando todas las normas que impone la sociedad
siempre busca el objetivo de alcanzar y mantener una calidad de vida. Asimismo, no hay
nada de malo en que todas las personas gocen de una vida saludable y plena, ya que,
definitivamente es una de las metas latentes en cada ser humano. Es decir, que toda persona
estd en constante bldsqueda de su bienestar a nivel general como persona, y esta en todo el

derecho de conseguirlo y disfrutar una vida satisfactoria.

En este sentido, segin el Modelo Multidimensional del Bienestar Psicoldgico, planteado
por Ryff (1995), con la finalidad de consolidar el constructo de Bienestar psicoldgico, y
poder esclarecer los elementos que ayudaran mejor a evaluar dicha variable. Asimismo,
defini6 al BP, como el progreso de las capacidades y desarrollo personal, en el cual el ser
humano manifiesta una conducta positiva. Segun la teoria, la autora determind seis factores

con las que se puede analizar los aspectos positivos y negativos sobre el BP en la persona.
Segun Ryff (1989), las dimensiones se definen de la siguiente manera:

En primer lugar, la autoaceptacion consiste en mantener una actitud positiva hacia uno
mismo, reconocer y valorar las diferentes caracteristicas de cada uno, incluyendo los buenos
y malos atributos, ademas se siente positivo en cuando a la vida pasada, experiencias del
pasado. En segundo lugar, sobre las relaciones positivas, se refiere a tener relaciones
auténticas y solidas socialmente significativas con otros; asimismo, demuestra interés por el
bienestar integral de los demas, capacidad para comprender al otro y apoyarlo, confianza

con su entorno, y tener la disposicidn para dar y recibir amor y afecto.

En tercer lugar, la autora argumenta que la dimension autonomia hace referencia a la
aptitud de una persona para ser determinado e independiente, tiene capacidad para afrontar
adecuadamente las dificultades, moldea su conducta partiendo desde sus ideas, se ejercita en
la critica constructiva hacia si mismo y es leal a sus valores y principios. En cuarto lugar, la
misma autora refiere sobre el dominio del entorno, que consiste en la disposicion personal

para decidir por aspectos que provocaran satisfaccion en las necesidades de cada persona.



Aquellas personas con gran habilidad para dominar su entorno, poseen un adecuado manejo

de su contexto y con las herramientas suficientes para aportar en su ambiente de desarrollo.

En quinto lugar, sobre la dimensidn propoésito en la vida, la autora manifiesta que toda
persona precisa plantearse metas claros, tener una razon de existir y proponerse objetivos
especificos que le permitiran alcanzar su realizacion como persona. Y en sexto lugar, la
dimension del crecimiento personal, esta vinculado al término acufiado por Aristoteles la
“eudaimonica” pues implica la autorrealizacion del ser humano; también implica un ejercicio
efectivo y superacion méxima del potencial humano. A diferencias del bienestar “hedénico”,

la que se centra Gnicamente en la basqueda del placer y la satisfaccion (Pérez, 2017).

Respecto a uno de los enfoques de la psicologia en la que se basa una de las variables de
la investigacion Motivacion, sobre la Psicologia Humanista:

Riveros (2014) refiere que, la psicologia humanista surge en el afio 1962 en Estados Unidos
de América, con el propdsito de fomentar una nueva forma de ver los principios de causa y
efecto y los paradigmas del Psicoanalisis y del Conductismo. Este enfoque se centra en el
estudio de la subjetividad y experiencias personales del hombre y la mujer como seres
unicos, individuales; asimismo, observa y analiza los estados positivos y beneficiosos de las

personas como: el amor, la autonomia, ingenio y seguridad sobre si mismo y el entorno.

Rogers (1961) afirmaba que el ser humano viene al mundo con una clara inclinacién o
disposicion para desarrollarse y potenciar sus habilidades al maximo, sin embargo, si durante
la etapa de la infancia no se afectaban los deseos de crecer y se truncaba esa inclinacion a la
autorrealizacion, las personas vivirian una vida abundante y plena de satisfacciones, en total
bienestar con uno mismo y con su entorno. Ademas, la Psicologia Humanista reconoce al
hombre con una capacidad natural para su propia autorrealizacion, frente a las adversidades,
busca trascender (ir mas alla de lo ya establecido por la sociedad, dejar huella o impactar su
entorno), Asimismo, concibe al hombre con habilidades para decidir, de hacer sus

actividades de manera voluntaria y guiado por sus gustos, intereses y decisiones personales.

Sobre la segunda variable del estudio Motivacion Laboral, Lauro (2017) menciona que
es un elemento esencial para que haya un éptimo desempefio en el entorno laboral; ademas,

mediante una buena gestion del recurso humano, se evidencia una organizacion consolidada,



integrado y fortalecida porque sus colaboradores estan motivados a realizar sus actividades
y funciones laborales. También, para Hernandez (2002) es aquella fuerza que moviliza a
una persona a llevar a cabo determinada conducta y para alcanzar objetivos a nivel personal,

de tal manera que se define como aquel proceso para generar o cambiar ciertas conductas.

Arrieta y Navarro (2008) manifiestan que las teorias de la motivacion han sido
clasificadas en dos: las primeras son las de contenido que se identifican en investigar a la
motivacion como un acontecimiento en un solo momento, buscan la explicaciéon de la
conducta motivada y como el satisfacer sus necesidades, les brinda cierto nivel de
motivacion. La segunda, consiste en las teorias de procesos y justamente se centra en el
proceso de pensamientos, orientados en la direccion, perseverancia e intensidad de la
conducta motivada, que se mantienen en el tiempo, dependiendo de las experiencias y

circunstancias en el entorno laboral.

Respecto a la Teoria de la autodeterminacion de Richard Ryan y Edward Deci, manifiestan
que su estudio se ha encaminado en relacion a las condiciones que brinda el entorno social
frente a las que surgen desde los procesos humanos innatos, como la automotivacion y buen
desarrollo a nivel psicoldgico. Es por eso que, las investigaciones, nos permiten reconocer
que existen tres necesidades psicoldgicas elementales como: de competencia, de autonomia
y de relaciones sociales; que, al ser satisfechas, generan un aumento de la propia motivacion
del ser humano y su bienestar. Asimismo, se toma en cuenta que, las necesidades ya
mencionadas, se aplican en diferentes areas de desarrollo del hombre: higiene, educacion, el
trabajo, la religion y creencias, y las terapias psicologicas. Los autores de esta teoria, desde
sus estudios lograron determinar diferentes tipos de motivacion y que a su vez tienen
repercusiones claras para el aprendizaje, las experiencias personales, el buen desempefio y

el sentirse bien consigo mismo (Ryan y Deci, 2000).

Asimismo, Castillo (2014) afirma que hay dos formas principales de ser motivados: La
Motivacion intrinseca, la cual implica el llevar a la accion una tarea debido al disfrute y
satisfaccion que ésta genera, por un compromiso e iniciativa propia de cada persona. Y la
motivacion extrinseca, que consiste en llevar a cabo una determinada actividad ya que las
consecuencias, posteriormente seran gratificantes como recompensas, beneficios,
reconocimiento; sin embargo, si no se realiza obtendré una consecuencia negativa, en otras

palabras, recibir algo que no se desea o espera. Luego de varios estudios sobre la motivacion



dentro de las organizaciones, se llega a comprobar que, en el mayor de los casos, la
motivacion intrinseca tiene mayor relevancia o trascendencia que la extrinseca; debido a que

el impacto es mucho mas positivo en el desempefio y productividad de los colaboradores.

De lo anteriormente mencionado el problema general de investigacion que se planted es:
¢ Qué relacion existe entre bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion laboral en

colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019?

Asimismo, el presente estudio tuvo como finalidad el identificar la relacién que existe
entre bienestar psicolégico y motivacion laboral, asi como permitié corroborar el marco
teorico del bienestar psicoldgico y la motivacion laboral de los colaboradores de
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana. Ademas, se evidencié la
existencia de paradigmas organizacionales y/o patrones de comportamiento que no estén de

acuerdo a las necesidades especificas del personal y organizacion.

Por otro lado, permitié identificar la existencia de factores positivos que ayuden a que la
identificacién, compromiso, buena disposicion de los colaboradores en el cumplimiento de
metas y funciones favorezcan el 6ptimo desarrollo de cada persona de manera individual y
en conjunto, como organizacioén. Sin lugar a duda, favorecera a proximas investigaciones,
servira con fuente de apoyo y herramienta con los resultados. De tal manera que sea replicado
en diferentes poblaciones, contextos, variables, para asi proporcionar mayor informacion a
la comunidad cientifica. Proporcionara la validez de los instrumentos para que faciliten la

aplicacion en poblaciones con caracteristicas similares.

Ademas, considerando como vital la evaluacion del bienestar psicologico y motivacion
laboral, la cual nos permitird conocer la percepcion que tiene cada colaborador respecto de
su propio bienestar psicoldgico e identificar la motivacion que lo impulsa a alcanzar sus
propias metas y en el proceso las de la institucion donde labora. Por lo tanto, esta
investigacion es de gran importancia ya que aporta de manera significativa a la linea de
Desarrollo Organizacional, facilitando una informacion pertinente y suficiente, para
promover actividades para mejorar, potencializar y fortalecer el bienestar psicolégico y la

motivacion en el trabajo de los colaboradores que participaron en la investigacion.



La hipdtesis general de la presente investigacion: La relacion entre bienestar psicoldgico
y las dimensiones de motivacion laboral es directa y significativa en colaboradores de tres

instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019.

Asimismo, las hipoétesis especificas de la investigacion: a) La relacion entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral es de manera directa y significativa,
segun sexo y edad en colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019 b) La relacién entre bienestar psicoldgico y las dimensiones de
motivacion laboral es directa y significativa, segin estado civil en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019 c¢) La relacion entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral es directa y significativa, segun cargo
ocupacional, en colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019 d) La relacién entre bienestar psicoldgico y las dimensiones de
motivacion laboral es directa y significativa, segin tiempo de servicio en la institucion en

colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres instituciones

educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019.

Y como objetivos especificos: a) Determinar la relacion entre bienestar psicologico y las
dimensiones de motivacién laboral, segin sexo y edad en colaboradores de tres instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019 b) Determinar la relacion entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones de motivacién laboral, segin estado civil en colaboradores de
tres instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019 c) Determinar la relacién
entre bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion laboral, segun cargo
ocupacional en colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019 d) Determinar la relacidn entre bienestar psicoldgico y las dimensiones
de motivacion laboral, segun tiempo de servicio en la institucion en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019 y e) Determinar los niveles
de la variable de bienestar psicolégico en colaboradores de tres instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana, 2019 y f) Determinar los niveles de la variable de
motivacion laboral en colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019.
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1. METODO

2.1 Tipo y disefio de Investigacion

2.1.1 Enfoque de investigacion
Tuvo un enfoque cuantitativo, debido a que las principales formas para obtener los datos
y resultados es a través de la medicion de la variables ordinales, prueba las hip6tesis, busca

la objetividad en el proceso y emplea métodos estadisticos como el calculo (Nifio, 2011).

2.1.2 Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental, pues el investigador no tiene control ni facultad para
manipular ninguna de las variables (Hurtado y Toro, 2005). También posee corte
transversal, debido a que los datos seran obtenidos en un uUnico momento (Hernandez,
Méndez, Mendoza y Cuerva, 2017)

2.1.3 Tipo de investigacion

Asimismo, el tipo de investigacion de la presente fue basica, pues tiene como proposito
el aumento de los conocimientos e interpretacion de los sucesos o fenémenos (Hurtado y
Toro, 2005).

2.1.4 Nivel de investigacion

La investigacion fue correlacional ya que nos ayudara a identificar el nivel de asociacion
que exista entre las dos variables en estudio (Beltran, 2014). Asimismo, es descriptiva, pues
consiste en especificacion de acontecimiento, situacion, persona o comunidad, con el

objetivo de conocer su sistema y desenvolvimiento (Arias, 2012).

2.2 Operacionalizacion de variables

A continuacion, se detalla cada una de las variables:
Bienestar Psicolégico

Se define como la vinculacién de la salud mental y emocional, ya que este responde a la
manera en que respondes frente a las demandas internas y/o externas que ofrece el entorno
en el cual nos desenvolvemos ya sea, social o fisico (Ryff y Keyes, 1995). Asimismo, La
medicion le la variable serd obtenida mediante la Escala de Bienestar Psicoldgico disefiado
por Carol Ryff (1995), adaptado al espafiol por Diaz et al. (2006). El instrumento cuenta con

6 dimensiones y 39 items en total. Asimismo, el rango de acuerdo al nivel de Bienestar
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Psicologico es: Mayor a 176 pts.=BP Elevado; entre 141-175 pts.= BP Alto; entre 117-140
pts.=BP Moderado y Menor a 139 pts.= BP Bajo.

También, cuenta con seis dimensiones, entre ellas: Auto aceptacion, consiste en mantener
una actitud positiva hacia uno mismo, reconocer y valorar los diferentes aspectos de cada
uno, cuyos items son: 1, 7, 8, 11, 17, 25y 34. La dimension Relaciones Positivas consiste
en tener relaciones auténticas y solidas socialmente significativas con otros, y los items son:
2, 13, 16, 18, 23, 31 y 38. La dimension Autonomia tiene que ver con la aptitud de una

persona para ser determinado e independiente, asimismo los items son: 3, 5, 10, 15y 27.

La dimension Dominio del Entorno es la disposicion personal para decidir por aspectos que
provocaran satisfaccion en las necesidades de cada persona, y sus items son: 6, 19, 26, 29,
32, 36 y 39. La dimension Propdsito en la vida, implica que toda persona precisa plantearse
metas claros, tener una razon de existir y proponerse objetivos especificos que le permitiran
alcanzar su realizacion como persona, sus items son: 9, 12, 14, 20, 22, 28, 33 y 35. La
dimension Crecimiento personal, consiste en la busqueda de autorrealizacion del ser

humano; y los items que miden esta dimension son: 4, 21,24, 30 y 37.

Por otro lado, escala de medicion del instrumento es Ordinal, y sus valores se distribuyen de
la siguiente manera: 1= “Totalmente en desacuerdo”; 2= “Desacuerdo en algo”; 3=
“Discrepo un poco”; 4= “De acuerdo un poco”; 5= “De acuerdo en algo”; y 6= “Totalmente

de acuerdo”.
Motivacion Laboral

Se define como el nivel en que los individuos llevan a cabo sus actividades, después de un
proceso de meditacion y analisis, considerando un buen grado de compromiso para realizar
lo que se propone de manera fluida y de iniciativa propia (Deci y Ryan, 2000). La medicion
le la variable sera obtenida mediante la Escala de Motivacion Laboral (R MAWS) elaborado
por Gagné, et. al. (2010). Adaptada al espafiol por Gagné et al. (2012). El instrumento cuenta
con 5 dimensiones y 19 items en total. Asimismo, el rango general de acuerdo al nivel: ML
Bajo: Menor a 80; ML Media: 80 a 93; ML Alta: 94 a mas (Hoyos, 2018)

El instrumento compone 5 dimensiones de la Motivacién, entre ellas: Desmotivacion que es
la inexistencia de motivacion hacia una determinada funcién o trabajo, y los items que

evallan esta dimension son: 2, 15y 16. La dimension Regulacion Externa consiste en llevar
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a cabo una actividad con la finalidad de recibir una retribucion o evitar un castigo, y los
items que evaltan esta dimension son: 3, 8, 9, 10, 14 y 17. La dimension Regulacion
Introyectada implica el comprometerse a realizar una tarea para eliminar sentimientos de
culpa por no llevar a cabo algo que otros exigen, y los items que evalUan esta dimensién son:
1,57y19

La dimension Regulacion Identificada es ejecutar una acciéon debido a que el individuo
simpatiza con el valor, se identifica con su significado, o lo considera interesante, y los items
que evalutan esta dimension son: 4, 11 y 18. La dimension Motivacién Intrinseca consiste
en el hecho de llevar a cabo alguna funcién por si mismo(a), porque es importante,
significativo y personalmente agradable y los items que evallan esta dimension son: 6, 12 'y
13.

Asimismo, la escala de medicién es Ordinal y los valores son 1= “Totalmente en
desacuerdo”; 2= “En Desacuerdo”; 3= “Levemente en desacuerdo”; 4= “Ni de acuerdo ni en

desacuerdo”; 5= “Levemente de acuerdo”; 6= “De acuerdo”; 7= “Totalmente de acuerdo”.

2.3 Poblacion, muestra y muestreo

2.3.1 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por todos los colaboradores de tres instituciones
educativas privadas que estan registradas en Lima Metropolitana (ESCALE, 2019). Segun
Hurtado y Toro (2005) la poblacion es el grupo de elementos (personas e instituciones) que
se consideraran para poder validar las conclusiones a partir de la medicion de las variables

que se estudian, a las cuales esta enfocada la investigacion.

2.3.2. Muestra

La muestra de la presente investigacion, debido a que la poblacién fue pequefia o finita
es necesario considerar lo que Ramirez (1997, como cité Espinoza, 2018) menciona que el
estudio censal consiste en involucrar a todos los elementos de la poblacion en la
investigacion. Por lo tanto, esta investigacion, fue censal, por contar con un total de

participantes reducido, se consider6 a toda la poblacion.

Es por ello que la muestra estuvo compuesta por 177 colaboradores de tres instituciones

educativas privadas de Lima Metropolitana, ubicados en los distritos de San Martin de
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Porres, Los Olivos y Jests Maria. Dichas instituciones son conocidas por la educacion de
calidad que brindan y refuerzan el area académica a sus estudiantes. En la primera
Institucion se registran 86 colaboradores, de la segunda, 78 colaboradores y de la tercera
institucién, 13; asimismo, dichos colaboradores tienen diferentes cargos ocupacionales:
personal administrativo, docentes, auxiliares, tutores nivel secundario y psicologos. Todos
los colaboradores de ambos sexos (femenino y masculino) y oscilan entre las edades de 18

y 60 afios.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.4.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para llevar a cabo el desarrollo de investigacion; se emple6 la encuesta como técnica de
recoleccion de datos, en donde se aplicaran dos instrumentos: la Escala de Bienestar
Psicologico de Ryff y la Escala de Motivacion Laboral; ademés se utiliz6 una ficha de
variables sociodemogréaficas en donde se encontraran caracteristicas y aspectos que se
desean conocer con fines exclusivos de la investigacion como: edad, sexo, estado civil, cargo

ocupacional y tiempo en la institucion.

2.4.1.1 Ficha técnica de instrumentos

Bienestar Psicoldgico.

El nombre del instrumento : Escala de Bienestar Psicolégico,

Autor, afio y procedencia : Carol Ryff en 1995 en los Estados Unidos
Adaptacion al espafiol : Diaz, et. al. (2006).
Duracién . 25 minutos aproximadamente
Dirigido a :Adultos (hombres y mujeres)
Cantidad de items 39 items.
Aplicacion : Individual y/o colectiva.
o Determinar el grado de bienestar psicolégico de una
Objetivo ) »
determinada poblacion.
_ _ Autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio
Dimensiones . ] o
del entorno, proposito en la vida y crecimiento personal
Escala de medicion : Ordinal

14



1= Totalmente en desacuerdo, 2= Desacuerdo en algo,
3=Discrepo un poco, 4= De acuerdo un poco, 5= De

acuerdo en algo, y 6=Totalmente de acuerdo.

Validez y confiabilidad de Escala de Bienestar Psicolégico

La validez de constructo segun indices de ajuste, en la adaptacion realizada al espariol por
Diaz, et. al (2006), se realizo el analisis factorial confirmatorio respecto a la escala con 39
items y de 29 items, un modelo propuesto por D. van Dierendonck (2004) para mejorar las
propiedades psicométricas de la escala, por ello se desarrolld esta version con menor

cantidad de items.

En este sentido, segin Keyes, et. al. (2002), el autor Dirk van Dierendonck, manifestd que
cuando surgid la necesidad de reducir la cantidad de items fue con el objetivo de elegir
reactivos especificos para elevar la validez de contenido mas no su confiabilidad, por lo que
de alguna manera se evidencia en los indices de ajuste ya presentados anteriormente para
identificar las diferencias del instrumento con 29 y 39 items respectivamente. Para analizar

la confiabilidad de la version espafiola. ( Véase en anexo

Tal como se puede visualizar, la escala de Bienestar Psicologico con 39 y 29 items
respectivamente, evidenciaron alto grado de confiabilidad en la validacién y adaptacion
original al espafiol, obteniendo para los 39 items, 0,83 — Autoaceptacién; 0,81 — relaciones
positivas, 0.73 — Autonomia, 0,72 Dominio del entorno, 0,83 — Propdsito en la vida y 0,68 —

Crecimiento personal.

Validez y confiabilidad en el estudio piloto

Se encontr6 un V de Aiken general para la Escala de Bienestar Psicoldgico equivalente
a 1.00. Es decir, la escala es muy valida segln el juicio de los expertos en la cual fueron
definidas como el grado en que los reactivos (items) que constituyen las pruebas son una

muestra representativa del dominio de contenido que se mide (\VVéase en anexo I).

En el Andlisis de items elaborado en el SPSS 22.0, se obtuvo que para la primera
dimension Autoaceptacion, el item 1 presenta un valor de comunalidad ,373 la cual es
inferior a lo normal (>0.40). También en la dimensién Relaciones positivas, el item 13 posee
un valor de IHC de , 101 que nos indica un valor inferior a lo esperado (>0.20). Ademas,

para la dimension Autonomia se encontraron que 4 items, poseen valores inferiores a lo
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estimado tanto en IHC y Comunalidades, por lo que esta observada su utilizacion. Asimismo,
en la dimension Dominio del entorno, se encontrd que el item 26 posee un valor inferior de
comunalidad ,356, a los esperado (>0.40) y el item 39, evidencia bajo valor en IHC con ,
161 a los esperado (>0.20).

Por otro lado, en la dimension Propdsito en la vida, el item 14 obtuvo un valor inferior
en ICH con ,184 a lo esperado (>0.20) y el item 35, evidencio valor inferior en IHC con
,085 y Comunalidades con ,289 por debajo de lo esperado. Por ultimo, en la dimension
Crecimiento personal el item 24 obtuvo un valor inferior en IHC correspondientea , 177 a
diferencia de lo esperado (>0.20), el item 24 obtuvo también un valor inferior en IHC con
,185 a diferencia de lo esperado (>0.20; sin embargo el item 37, obtuvo valores muy por
debajo de lo esperado con un ICH DE ,192 y Comunalidades de ,336 respectivamente (\VVéase

en anexo J).

Por otro lado, para corroborar la consistencia interna del instrumento se analiz6 el Alpha de
Cronbach en el programa de SPSS 22.0. Y segun los resultados de la prueba piloto aplicada
a 80 colaboradores de instituciones educativas privadas, arrojaron lo siguiente: una
confiabilidad de 0.896 que significa que el Coeficiente Alpha > 0.8, nos indica que es bueno

y muy confiable su aplicacion. (Véase anexo J)

Motivacion Laboral.

Nombre del instrumento :  Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS)
Autor, afio y procedencia : Gagné, et. al., 2010, Estados Unidos.
10 diferencias idiomas, incluia el espafiol, fue realizada por

Adaptacion al espafiol ]
Gagne, et. al., 2012.

Duracion .15 minutos aproximadamente

o Adultos de ambos sexos que se encuentran laborando
Dirigido a ) o

dentro de cualquier organizacion o institucion.
Cantidad de items : 19 items
Aplicacién . individual y/o colectiva
o Evaluar el nivel de motivacion laboral o en el trabajo que

Objetivo

tienen los colaboradores.
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Desmotivacion, regulacion  externa, regulacién
Dimensiones . introyectada, regulacion identificada y motivacion
intrinseca
Ordinal. 1= Totalmente en desacuerdo, 2=En Desacuerdo,
L 3= Levemente en desacuerdo, 4=Ni de acuerdo ni en
Escala de medicion
desacuerdo, 5=Levemente de acuerdo, 6=De acuerdoy 7=

Totalmente de acuerdo.

Validez y confiabilidad de la Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS)
Para conocer la validez de constructo, segun indices de ajuste, s continuacion, se presenta
la tabla de estadisticas de ajuste del instrumento original elaborado por Gagné, et. al (2010)

en seis idiomas diferentes, entre ellos, el inglés.

En la tabla estadistica (\Vease anexo J- iv), se identifica que, en el idioma inglés, modelo
original del instrumento, se obtuvo un valor de x2 (df) = 3.61, en donde esta ligeramente
Elevado a lo esperado, también un valor de CFI (0.90) encontrandose dentro de lo esperado
y, por altimo, un valor de RMSEA de .068, ubicandose por encima de los indices de ajuste

esperado.

También, se presenta a continuacion el grafico en donde se detalla, en el manual original, la

estructura factorial de la Escala de Motivacion Laboral (R- MAWS)
Figura 1.

Estructura Factorial de la Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS), Gagné, et. al. (2015)
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La confiabilidad del instrumento fue resuelto a traves del Alfa de Cronbach en las cuales,
originalmente, se obtuvieron los siguientes valores sobre la escala en general y por
subescalas. Inicialmente, la sub escala Desmotivacion no estaba considerada dentro de los
indicadores de la Motivacion Laboral propuesta por Gagné y colaboradores en el 2010.
(\VVéase anexo J- iv)

Validez y confiabilidad en Latinoamérica de la Escala de Motivacion Laboral (R-
MAWS)

Con la finalidad de obtener la validez del constructo, especificamente, el analisis factorial
confirmatorio fue realizado por Piedimonte y Depaula (2018), cuya investigacion estaba

dirigida a trabajadores voluntarios y remunerados en Argentina (\Véase anexo J- v)

De lo descrito, se refiere que el valor de CFI (.922) se encuentra dentro el rango esperado,
asi como el valor de RMSEA (.060) y el intervalo de confianza de RMSEA 90% (.040 -

.077), la cual indico un buen ajuste del modelo analizado.

Asimismo, para conocer el grado de confiabilidad que posee la escala se encuentra dentro
del rango de alta confiabilidad para la subescala Desmotivacion — 0.88, Regulacion Externa
- 0.78, Regulacion introyectada — 0.75, Regulacion identificada — 0.73, Motivacién

Intrinseca — 0.80 y como escala en general, 0.715.
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Validez y confiabilidad en el estudio piloto

En la validez del contenido para la Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS), se obtuvo el
equivalente a 1.00. Es decir, la escala es muy valida segun el juicio de los expertos en la
cual fueron definidas como el grado en que los reactivos (items) que constituyen las pruebas

son una muestra representativa del dominio de contenido que se mide (\VVéase en anexo I).

Ademas, de acuerdo al Andlisis de items elaborado en el SPSS 22.0, se obtuvo que para la
primera dimensién Desmotivacion, los items 2, 15y 16 se encuentran dentro de los valores
esperados. Asimismo, para la dimensidén Regulacion externa, el item 3 presenta un valor de
,291 de comunalidad la cual es inferior a lo normal (>0.40); ademas del item 17 que arrojo
un valor inferior a los esperado en comunalidades igual a, 390. También, para la dimensién
Regulacion Introyectada, el item 1 arroj6 un valor de comunalidades igual a ,390 inferior a
lo esperado (>0.40); y el item 19 obtuvo valores por debajo de lo esperado tanto en IHC y
Comunalidades. Sin embargo, en las dimensiones de Regulacién Identificada y Motivacion
intrinseca, los items 4, 11, 18, 6, 12 y 13, correspondientemente, obtuvieron valores dentro
de lo estimado (\Véase en anexo J).

Para determinar la confiabilidad de la Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS): se obtuvo
que, el instrumento tiene un nivel de confiabilidad de 0.749 que significa que el Coeficiente
Alpha > 0.7 quiere decir que es aceptable, por lo tanto, su aplicacion es confiable, asimismo,
se llevd acabo el anlisis de fiabilidad de cada factor o subescala del instrumento, siendo
éste método estadistico el mas empleado para determinar la fiabilidad interna (Trizano-
Hermosilla y Alvarado, 2016) (Véase Anexo J)

2.5 Procedimiento

La investigacion se realiz6 de la siguiente manera:

a) Se eligio el tema y variables a estudiar, revisando el marco teérico y antecedentes
sobre la misma tematica.

b) Se identifico la problematica que se desea investigar, asi como la poblacion a la que
se enfocara el estudio.

c) Se procedié con la busqueda de instrumentos para medir las variables que se

pretenden estudiar y la autorizacion de los autores en la versién original.
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d) Se procedio arealizar la validez de contenido por juicio de 5 expertos en las tematicas
para respaldar la aplicacion de la prueba piloto a una muestra de 80 colaboradores de
instituciones educativas privadas.

e) Se obtuvo el permiso para aplicar la muestra piloto a las instituciones seleccionadas,
luego de aplicarse, se procedid a realizar el anélisis de confiabilidad de ambos
instrumentos.

f) Luego, se procesaron los datos en Microsoft Excel para analizarlos en el programa
estadistico y obtener la validez de contenido y confiabilidad del instrumento
aplicado, haciendo uso de Alfa de Cronbach (o) y McDonald’s (o).

g) Una vez analizados los datos del piloto y verificar su validez y confiabilidad, se
solicito el permiso en las instituciones de las que se obtendria la muestra final.

h) Después de obtener la autorizacién y voluntad de participar de la investigacion, se
definieron las fechas de aplicacion de los instrumentos y proceso la informacion
adquirida.

i) Se analizaron los datos recogidos y se elaboraron los métodos estadisticos para dar

respuesta a los objetivos planteados.

2.6 Métodos de analisis de datos

Para la presente investigacion se realizo la construccion de base de datos mediante el
programa de Microsoft Excel y para el analisis estadistico se empled el programa de SPSS
22.0, Jamovi 1.1.4.0, para elaborar el analisis por item en donde se buscd determinar la
media, desviacion estandar, asimetria, curtosis, IHC y comunalidades; JASP para determinar
el anélisis de correlacion, asi como el analisis factorial confirmatorio, buscando los valores
de CFI, TLI y RMSEA.

También se elaboraron tablas de analisis estadisticos y graficos para cumplir con los
objetivos planteados. Para la estadistica descriptiva, se empleo el anélisis de frecuencias y
porcentajes. También, para la estadistica inferencial, con el objetivo de conocer el nivel de
asociacion entre la variable bienestar psicolégico y las dimensiones de motivacion laboral,
se empled la Prueba de Shapiro — Wilks para conocer la prueba de normalidad, en donde

finalmente se decidio aplicar el estadistico no paramétrico (Rho de Spearman), para conocer
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la correlacién entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de la motivacion

laboral.
2.7 Aspectos éticos

El estudio estuvo basado en las consideraciones éticas, el compromiso y la responsabilidad
del desarrollo de esta investigacion, evitando el plagio y/o falsedades, respetando la autoria
de las fuentes bibliograficas en donde fue encontrada la informacion utilizada del presente

estudio.

Asi mismo, segln la Asociacion Médica Mundial (2001) en la Declaracién de Helsinki
(2000), se respetaron las pautas para la recoleccion de informacion: La recopilacion de los
datos se ejecutd con el debido conocimiento y consentimiento de las autoridades y
colaboradores de las instituciones educativas privadas en estudio, las cuales indican también

su participacion libre y voluntaria en la investigacion (véase en anexo G).

Se mantuvo informados a las autoridades y colaboradores, y se preservé la privacidad de
datos personales de los colaboradores, la cual fue empleada Unicamente para fines de la

investigacion.

Se consideraron los principios bioéticos tales como el principio de autonomia en donde se
respetd la informacion y opinion personal de los participantes; principio de beneficencia
buscando siempre el actuar de manera correcta y prudente, principio de no maleficencia
actuando por el bienestar de los demas, por encima de los interés sociales y de la comunidad
cientifica (Helsinki, 2000 y Colegio de Psicologos del Perd, 2017); y principio de justicia
considerando el derecho de la inclusion y no discriminacién de los participantes (Gomez,
2009).
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1. RESULTADOS

Andlisis inferencial de las variables

Antes de continuar con el analisis de los datos estadistico, se procedié con la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, ya que Mohd (2011) considerd luego de un amplio estudio,
que ésta prueba es una de las mas fuertes y confiables para analizar la distribucién de un
instrumento de medida de diversas variables, en las cuales arrojé que los datos de la
poblacion no son normales, por lo tanto, se empled el uso de andlisis estadisticos no

paramétricos como Rho de Spearman (Mondragén, 2011).

Tabla 1

Andlisis de distribucién normal de bienestar psicolégico y las dimensiones de motivacion
laboral

Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig.
Bienestar Psicoldgico
TOTAL ,949 177 ,000
Desmotivacion ,689 177 ,000
Regulacién externa ,984 177 ,038*
Regulacion Introyectada 973 177 ,002
Regulacion Identificada ,698 177 ,000
Motivacion Intrinseca ,698 177 ,000

Los resultados obtenidos evidencian gue no existe una distribucion normal debido a que, en
mayoria, presentan una significancia <0,05 (p= .000), por tal motivo, para los siguientes

analisis se emplearon pruebas no parametricas.

Analisis de correlacién
Para comprobar la hip6tesis general planteada, se procedié a realizar al andlisis no

paramétrico de Rho de Spearman y conocer la correlacién entre la variable Bienestar

Psicologico y las dimensiones Motivacion Laboral.
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Tabla 2

Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicologico y las dimensiones de
Motivacion Laboral

., Regulacién Regulacion Regulacién Motivacion
Desmotivacion . - .
externa Introyectada  identificada Intrinseca
Rho de
-,539™ -,225™ -,065 ,460™ ,460™
Spearman
Bienestar Tamafio
o -0,290521 -0,050625 -0,004225 0,2116 0,2116
Psicoldgico del efecto
TOTAL
Sig.
) ,000 ,003 ,391 ,000 ,000
(bilateral)
N 177 177 177 177 177

En la tabla 2, se puede apreciar que existe una correlacion negativa media y considerable
entre bienestar psicologico con las dimensiones de motivacion laboral tales como:
Desmotivacion, regulacion externa; mientras que existe una correlacion significativa,
directa, con efecto pequefio (R?>>=0.3) seglin Cohen (1988) y una intensidad débil (0,26-
0,50) segun Martinez (2009) respecto de las dimensiones: regulacién identificada y la
motivacion intrinseca (p<0.01). Sin embargo, no se evidencia una correlacion entre el
bienestar psicoldgico y la dimensién regulacion introyectada (p>0.05). Es decir, mientras los
colaboradores se encuentren en un buen nivel de bienestar psicol6gico, se evidenciara en su

motivacion en el trabajo.
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Tabla 3

Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicoldgico y las dimensiones de

Motivacién Laboral, segin edad

.., Regulacion Regulacién Regulacion Motivacién
Edad Desmotivacion . . . |
externa  introyectada identificada  Intrinseca
Rho de - - o
-,556 -,297 -111 ,505 ,505
Spearman
18 a 25 Tamafio del
N -0,309136 -0,088209 -0,012321 0,255025 0,255025
afos efecto
Sig. (bilateral) ,001 ,088 ,532 ,002 ,002
N 34 34 34 34 34
Rho de *k *k Kk
-,436 -,124 -,027 ,439 ,439
Spearman
26 a35 Tamafio del
N -0,190096 -0,015376  -0,000729 0,192721 0,192721
afnos efecto
. Sig. (bilateral) ,000 ,285 ,816 ,000 ,000
Bienestar
e, N 76 76 76 76 76
Psicologico
Rho de o N x ek
TOTAL -,613 -,315 ,053 435 ,435
Spearman
36a45 Tamafio del
. -0,375769 -0,099225  0,002809 0,189225 0,189225
afos efecto
Sig. (bilateral) ,000 ,038 7134 ,003 ,003
N 44 44 44 44 44
Rho de - o ox
-,622 -,166 -,302 ,562 ,562
Spearman
46 a60 Tamafio del
. -0386884 -0,027556  -0,094249 0,315844 0,315844
anos efecto
Sig. (bilateral) ,002 ,460 172 ,006 ,006
N 22 22 22 22 22

De acuerdo a la tabla 3, los resultados arrojan que, segun edad, ya sea de 18 a 25 afios, 26 a

35, 36 a 45 0 46 a 60 afos, no existe correlacion significativa entre bienestar psicoldgico y

las dimensiones regulacion externa y regulacion introyectada. No obstante, entre las edades

18 a 25, 26 a 35 y 36 a 45 afios, existe correlacion significativa, con efecto pequefio e

intensidad débil entre la variable bienestar psicolégico y las dimensiones regulacion

identificada y motivacion intrinseca. No obstante, entre 46 a 60 afios, se evidencia una

correlacion directa, significativa, con efecto medio (R?>=0.3) segiin Cohen (1988) e

intensidad moderada y fuerte (0.51 — 0.75) planteada por Martinez, Tuya, Pérez y Canovas
(2009).
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Tabla 4

Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicoldgico y las dimensiones de Motivacién Laboral, segln sexo

. Regulacion Regulacion Regulacion Motivacion
Sexo Desmotivacion . e .
externa introyectada identificada Intrinseca
Rho de Spearman -,536™ -,228™ -,107 ,452™ 4527
Tamafio del efecto -0.287296 -0.456 -0.214 0.204304 0.204304
Mujer . .
I Sig. (bilateral) ,000 ,005 ,188 ,000 ,000
Blenestar N 152 152 152 152 152
Psicologico Rho de S 36™ 210 267 78" 78"
TOTAL 0 de Spearman -5 - : 5 5
Var Tamafio del efecto -0.287296 -0.0441 0.071289 0.334084 0.334084
aron
Sig. (bilateral) ,006 314 196 ,002 ,002
N 25 25 25 25 25

En la tabla 4 se puede visualizar que la correlacion entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral, no es
significativa en asociacion con la dimension regulacién introyectada, tanto en varones como en mujeres. Asimismo, en varones, la correlacion
entre bienestar psicologico y la dimension regulacion externa no es significativa.; siendo las demas correlaciones significativas segun el sexo.
Ademas, los resultados nos indican que en mujeres la correlacion entre bienestar psicolégico y la dimension regulacién identificada y motivacion
intrinseca tiene un efecto pequefio (0,1 a 0,3) segin Cohen (1988) y una intensidad débil, segun Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009).

Mientras que varones, la misma correlacion presenta efecto medio (R?>=0,3) y con intensidad moderada y fuerte (entre 0,51 — 0,75).
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Tabla b

Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicolégico y las dimensiones de Motivacion Laboral, segun estado civil

. o, Regulacion Regulacion Regulacion Motivacion
Estado civil Desmotivacion ) . L .
externa introyectada identificada Intrinseca
Rho de Spearman -,540™ -,325™ -,062 512" 512"
Tamafio del efecto -0,2916 -0,105625 -0,003844 0,262144 0,262144
Soltero(a)
Sig. (bilateral) ,000 ,002 571 ,000 ,000
N 87 87 87 87 87
Rho de Spearman -, 751" -,325 ,081 ,594™ ,594™
. Tamafio del efecto 0,564001 0,105625 0,006561 0,352836 0,352836
Conviviente . .
Bienestar Sig. (bilateral) ,000 ,085 ,676 ,001 ,001
Psicolégico N 29 29 29 29 29
TOTAL Rho de Spearman -,437™ ,009 -,048 371" 371"
Casado(a) Tamafio del efecto -0,190969 0,000081 -0,002304 0,137641 0,137641
Sig. (bilateral) ,002 ,950 ,748 ,010 ,010
N 47 47 47 47 47
Rho de Spearman -,390 -,286 -,361 ,142 ,142
. Tamafio del efecto -0,1521 -0,081796 -0,130321 0,020164 0,020164
Divorciado(a) . .
Sig. (bilateral) ,167 321 ,204 ,629 ,629
N 14 14 14 14 14

En latabla 5, la correlacion entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral, segun estado civil, en el caso de los
solteros(as), se evidencia una correlacion negativa considerable con las dimensiones de desmotivacion, regulacion externa; y directa y

significativa con las dimensiones regulacion identificada y motivacion intrinseca. Al mismo tiempo, se evidencia efecto pequefio de
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correlacion (0.1 a 0.3) segun Cohen (1988) e intensidad moderada y fuerte (entre 0,51 —
0,75). Continuando con el caso de los casados se evidencia intensidad débil de correlacién
(0,25-0,50) segun Martinez, Tuya, Pérez y Cénovas (2009). Ademas, en el caso de los
convivientes se aprecia una correlacion directa y significativa, con efecto medio e intensidad
moderada y fuerte entre bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral.
Asimismo, en el caso de los colaboradores convivientes y casados, no existe correlacion con
la dimension regulacion externa ni con la regulacién introyectada. Sin embargo, en el caso
de los colaboradores divorciados, se aprecia que no existe correlacion con ninguna
dimensién de motivacién laboral, debido a que posee un efecto pequefio (0,1 a 0,3) de
acuerdo con Cohen (1988) e intensidad escasa 0 nula (0 — 0,25) propuesto por Martinez,
Tuya, Pérez y Canovas (2009). Es decir, el nivel de bienestar psicologico no influye en las

dimensiones de motivacion laboral.
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Tabla 6

Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicologico y las dimensiones de Motivacion Laboral, segun cargo ocupacional

) L, Regulacién Regulacion Regulacion Motivacion
Cargo ocupacional Desmotivacion ) o .
externa introyectada identificada Intrinseca
Rho de Spearman -,556™ -,071 -,068 ,449™ ,449™
Docent Tamafio del efecto -0,309136 -0,005041 -0,004624 0,201601 0,201601
ocentes Sig. (bilateral) 000 578 594 000 000
N 63 63 63 63 63
Rho de Spearman -,554™ -,299™ -,091 ,484™ ,484™
Tutor/Auxili Tamafio del efecto -0,306916 -0,089401 -0,008281 0,234256 0,234256
utor/Auxiliar
Bienest Sig. (bilateral) ,000 ,004 ,395 ,000 ,000
lenestar N 89 89 89 89 89
Psicoldgico .
TOTAL Rho de Spearman -,382 -,527 -,137 ,337 ,337
L Tamafio del efecto -0,145924 -0,277729 -0,018769 0,113569 0,113569
Psic6logo(a) . .
Sig. (bilateral) ,159 ,043 ,627 ,219 ,219
N 15 15 15 15 15
Rho de Spearman -,377 -,376 -,130 , 718" ,718"
. . Tamafio del efecto -0,142129 -0,141376 -0,0,0169 0,515524 0,515524
Administrativo . ]
Sig. (bilateral) 282 284 721 ,019 019
N 10 10 10 10 10

En la tabla 6, segin cargo ocupacional correspondiente a docentes y tutores/auxiliares se evidencia correlacion significativa entre la variable
bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral tales como: desmotivacion, regulacion identificada y motivacion intrinseca. No
obstante, en el caso de los psic6logos solo se aprecia correlacion negativa considerable entre bienestar psicoldgico y regulacidn externa; mientras

que, en el caso del personal administrativo, existe una correlacion significativa, directa, con efecto grande (R?>=0,5) segun Cohen (1988) y una
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intensidad fuerte y perfecta (0,76 — 1,00) segin Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009) entre bienestar psicoldgico y las dimensiones regulacion

identificada y motivacion intrinseca.

Tabla 7
Analisis de correlacion entre la variable Bienestar Psicoldgico y las dimensiones de Motivacion Laboral, segin tiempo de servicio en la
institucion
. .. L, Regulacién Regulacion Regulacion Motivacion
Tiempo de servicio Desmotivacion . o )
externa introyectada identificada Intrinseca
Rho de Spearman -,525™ -,097 ,093 ,518™ 518™
0al2 Tamafio del efecto -0,275625 -0,009409 0,008649 0,268324 0,268324
meses Sig. (bilateral) ,000 479 497 ,000 ,000
N 56 56 56 56 56
Rho de Spearman -579" -,346™ -,065 507" 507"
lab Tamario del efecto -0,335241 -0,119716 -0,004225 0,257949 0,257949
anos _ Sig. (bilateral) ,000 ,002 ,570 ,000 ,000
Rho de Spearman -,496 -,070 -,207 412 412
5a10 TOTAL .
5 Tamario del efecto -0,246016 -0,0049 -0,042849 0,169744 0,169744
anos Sig. (bilateral) 005 707 263 021 021
N 31 31 31 31 31
Rho de Spearman -,023 -,078 -,251 -,076 -,076
10 a mas Tamario del efecto 0,000529 -0,006084 -0,063001 -0,005776 -0,005776
afos Sig. (bilateral) ,946 821 457 ,825 ,825
N 11 11 11 11 11
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En la tabla 7 se aprecia que en aquellos colaboradores que tienen entre 0 a 12 meses; 1 a5y
5 a 10 afos de servicio dentro de la institucion existe una correlacion directa y significativa
entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones regulacion identificada y motivacion
intrinseca. A su vez, en los colaboradores que poseen entre 0 a 12 meses de servicio en la
institucidn, se manifiestan un efecto pequefio (0,1 a 0,3) de correlacion segin Cohen (1988) y
una intensidad moderada y fuerte (0,51 — 0,75) tal como lo plante6 Martinez, Tuya, Pérez y
Cénovas (2009). Sin embargo, en aquellos colaboradores que tienen entre 10 a mas afios de
servicio en la institucién, no se evidencia una correlacion, presentando una intensidad nula o
escasa (0 — 0,25) entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion en

el trabajo.
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Andlisis descriptivos de las variables

Tabla 8
Analisis de frecuencia sobre los niveles de la variable Bienestar Psicolégico

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 1 0,6
Moderado 1 0,6
Alto 32 18,1
Elevado 143 80,8
Total 177 100,0

De la tabla 8, se puede identificar que el 0.6% de la poblacion evaluada manifiesta un bajo
nivel de BP, el 0.6%, nivel moderado; el 18.1% corresponde al nivel alto, y el 80.0%,

corresponde al nivel elevado de bienestar psicolégico.

Tabla 9
Andlisis de frecuencia sobre los niveles de la variable Motivacién Laboral

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 80 45,2
Media 66 37,3
Alto 31 17,5
Total 177 100,0

De la tabla 9, se puede identificar que el 45.2% de la poblacion evaluada manifiesta un bajo

nivel de Motivacion Laboral, el 37.3%, nivel medio y el 17.5%, corresponde al nivel alto de

Motivacién Laboral.
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IV. DISCUSION

En la presente investigacion se trabajé con un total de 177 colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, buscando conocer el nivel de
correlacion que existe entre las variables bienestar psicologico y las dimensiones de
motivacion laboral, y al mismo tiempo se buscé asociarlo segun diferentes variables
sociodemograficas: sexo, edad, estado civil, cargo ocupacional y tiempo de servicio en la

institucion.

Para comenzar con el objetivo general, los resultados manifiestan que existe una
correlacion negativa media y considerable entre bienestar psicolégico con las dimensiones de
motivacion laboral tales como: Desmotivacion, regulacion externa; mientras que existe una
correlacion significativa, directa, con efecto pequefio(R?>=0.3) segtin Cohen (1988) y una
intensidad débil (0,26-0,50) segun Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009) respecto de las
dimensiones: regulacién identificada y la motivacion intrinseca (p<0.01). Sin embargo, no se
evidencia una correlacién entre el bienestar psicoldgico y la dimension regulacion
introyectada (p>0.05). Es decir, mientras los colaboradores se encuentren en un nivel alto de
bienestar psicoldgico, se evidenciard en su motivacion en el trabajo. En este sentido, coincide
con Pérez (2017) en la que resaltd una vinculacion muy significativa entre bienestar
psicoldgico con el factor afectivo y motivacion intrinseca que una persona ejerce sobre
determinada actividad. También, Cardenas (2017) luego de estudiar la correlacion de las
mismas variables, concluyd que existe una fuerte relacion entre bienestar psicoldgico y
motivacion laboral debido a que ambas se complementen en el desempefio de todo
colaborador. lgualmente, Gastafiaduy (2013) en sus resultados evidenciaron que tanto la
regulacion identificada y la motivacion intrinseca fueron significativamente mas altas en la
muestra estudiada, ademas encontrd asociaciones positivas entre bienestar psicologico y las
dimensiones de regulacion identificada y la motivacion intrinseca respectivamente. Estos
datos permiten corroborar la teoria de la autodeterminacion de Ryan y Deci (2000) en donde
postularon que dentro de las necesidades basicas del ser humano se encuentran el ser
competente, las relaciones sociales y autonomia, que al ser satisfechas y percibir bienestar en
la adquisicion de estas, se convierte en factores determinantes para que el ser humano
mantenga una conducta motivada en el contexto laboral. Al mismo tiempo, Sheldon y Kasser
(2001) afirman que la satisfaccion de estas principales necesidades tiene estrecha relacion con

el bienestar general de la persona. Por ello, considero que cuando una persona se siente bien
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consigo misma, en sus relaciones interpersonales y crecimiento profesional, por consiguiente,
al llevar a cabo diferentes funciones y siempre que éstas sean de su agrado y le brinden
satisfaccion al realizarlas, la sensacion de realizacion personal se incrementara

considerablemente.

Con el primer objetivo especifico planteado se obtuvo que segun edad, ya sea de 18 a 25
afios, 26 a 35, 36 a 45 0 46 a 60 afios, no existe correlacion significativa entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones regulacidn externay regulacion introyectada. No obstante, entre
las edades 18 a 25, 26 a 35y 36 a 45 afios, existe correlacion significativa, con efecto pequefio
e intensidad débil entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones regulacion
identificada y motivacion intrinseca. No obstante, entre 46 a 60 afios, se evidencia una
correlacion directa, significativa, con efecto medio (R2>=3) segin Cohen (1988) e intensidad
moderada y fuerte (0.51 — 0.75) planteada por Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009) con
las dimensiones regulacién identificada y motivacion intrinseca. También, segun la variable
sexo, la correlacion entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion
laboral, no es significativa en asociacion con la dimension regulacion introyectada, tanto
varones como en mujeres. Asimismo, en varones, la correlacion entre bienestar psicolégico y
la dimension regulacion externa no es significativa.; siendo las deméas correlaciones
significativas segun el sexo. Ademas, los resultados nos indican que en mujeres la correlacion
entre bienestar psicoldgico y la dimensién regulacién identificada y motivacion intrinseca
tiene un efecto pequefio (0,1 a 0,3) segun Cohen (1988) y una intensidad débil, segun
Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009). Mientras que, en los colaboradores varones la misma
correlacion presenta efecto medio (R2 >=0,3) y con intensidad moderada y fuerte (entre 0,51
— 0,75). En cuando a estudios que coincidan con los hallazgos, Pérez (2017) en la
investigacion realizada con docentes entre 35 y 55 afios, se obtuvo una asociacion positiva
entre bienestar psicoldgico y con el factor afectivo y de continuidad, las cuales pertenecen a
la motivacion intrinseca. A su vez, la investigacion que realizaron Diaz, J., Diaz M. y Morales
(2014) en donde analizaron la motivacion laboral (necesidades de poder y logro) encontraron
diferencias significativas segun la edad de los trabajadores, pues aterrizaron en que la
motivacion es una dinamica en el hombre y que la edad no es un determinante para manifestar
0 experimentar mayor o menor nivel de motivacion laboral. Por otro lado, Galeano (2017) no
obtuvo contrastes estadisticamente destacables entre el bienestar psicologico y sexo. En mi
opinidn, y segun la muestra en estudio, la edad y sexo no son variables sociodemogréaficas

determinantes en la correlacion de las variables bienestar psicoldgico y las dimensiones de
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motivacion laboral; no obstante en el caso de colaboradores de instituciones educativas
privadas, consideran mucho mas el llevar a la accién los objetivos planteados por la
institucion, que éstas estén ligadas a los objetivos personales de cada uno y en la que

experimenten gran agrado en la ejecucion de las tareas encomendadas.

Sobre el segundo objetivo especifico planteado segun estado civil, correlacion entre la
variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion laboral, en el caso de los
solteros(as), se evidencia una correlacién negativa considerable con las dimensiones de
desmotivacion, regulacion externa; y directa y significativa con las dimensiones regulacion
identificada y motivacion intrinseca. Al mismo tiempo, se evidencia efecto pequefio de
correlacion (0.1 a 0.3) segun Cohen (1988) e intensidad moderada y fuerte (entre 0,51 —0,75).
Continuando con el caso de los casados se evidencia intensidad débil de correlacion (0,25-
0,50) segln Martinez, Tuya, Pérez y Canovas (2009). Ademas, en el caso de los convivientes
se aprecia una correlacion directa y significativa, con efecto medio e intensidad moderada y
fuerte entre bienestar psicoldgico y las dimensiones de regulacion identificada y motivacion
intrinseca. Asimismo, en el caso de los colaboradores convivientes y casados, no existe
correlacion con la dimensién regulacion externa ni con la regulacion introyectada. Sin
embargo, en el caso de los colaboradores divorciados, se aprecia que no existe correlacion con
ninguna dimension de motivacion laboral, debido a que posee un efecto pequefio (0,1 a 0,3)
de acuerdo con Cohen (1988) e intensidad escasa o0 nula (0 — 0,25) propuesto por Martinez,
Tuya, Pérez y Canovas (2009). Es decir, el nivel de bienestar psicoldgico no influye en las
dimensiones de motivacion laboral en los colaboradores divorciados. Aungue no se cuenten
con antecedentes e investigaciones en relacion a la variable sociodemogréafica de estado civil;
es propicio analizar la situacion emocional en la que se encuentra laborando los colaboradores
de las tres instituciones en estudio ya que influye significativamente en el bienestar
psicoldgico y el tipo de motivacion que aplica en su entorno laboral. Desde los resultados,
aquellos colaboradores gque estan en una situacion sentimental de solteros y convivientes se
evidencia correlacion positiva y directa entre las variables bienestar psicologico con
regulacion identificada y motivacion intrinseca, esto puede deberse a que asumen su
independencia y relacién amorosa con mayor tranquilidad, les brinda estabilidad y seguridad
en su desenvolvimiento integral como persona. Por otro lado, en el caso de los colaboradores

divorciados se evidencia que no existe correlacion entre bienestar psicologico y las

34



dimensiones de motivacion laboral, esto es debido a la situacion emocional que presenta la

mayoria de los casos por la separacion o pérdida de la pareja.

Respecto al tercer objetivo especifico planteado, segin cargo ocupacional
correspondiente a docentes y tutores/auxiliares se evidencia correlacion significativa entre la
variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion laboral tales como:
desmotivacion, regulacion identificada y motivacion intrinseca. No obstante, en el caso de los
psicologos solo se aprecia correlacion negativa considerable entre bienestar psicoldgico y
regulacion externa; mientras que, en el caso del personal administrativo, existe una correlacion
significativa, directa, con efecto grande (R?>=0,5) segtin Cohen (1988) y una intensidad fuerte
y perfecta (0,76 — 1,00) segun Martinez, Tuya, Pérez y Cénovas (2009) entre bienestar
psicoldgico y las dimensiones regulacion identificada y motivacion intrinseca. Galeano (2017)
obtuvo que todos los trabajadores en un colegio manifiestan alto nivel de bienestar
psicoldgico; asimismo Fernandez, Lopez, Martin, Ortiz, Pacheco y Rodriguez (2014)
encontraron que los altos cargos (administrativos) manifiestan mas motivacion en el centro
laboral. En este sentido, desde los resultados obtenidos se puede analizar que en el caso de los
docentes, tutores y auxiliares, que son aquellos cargos que tienen estrecha relacion y contacto
con estudiantes existe una correlacion en las variables en estudio, entendiendo que es un
personal que tiene vocacion de servicio, agrado y gusto por laborar en lo que le apasiona y
ello le genera mayor motivacion intrinseca la cual lleva a que a nivel de bienestar psicoldgico,
se encuentren en un nivel favorable; por lo que no les interesa tanto aquellos incentivos o
recompensas externas que puedan ofrecerle, ya que es un placer y entera satisfaccion al ejercer
su labor como docente, tutor o auxiliar pues se encuentran enfocados en brindan una educacion

de calidad y aprendizaje significativo en sus estudiantes (Flores, 2017).

De acuerdo al cuarto objetivo especifico planteado, de acuerdo al tiempo de servicio en
la institucion, se aprecia que en aquellos colaboradores que tienen entre 0 a 12 meses; 1 a5y
5 a 10 afos de servicio dentro de la institucion existe una correlacion significativa entre la
variable bienestar psicolégico y las dimensiones regulacion identificada y motivacion
intrinseca. A su vez, en los colaboradores que poseen entre 0 a 12 meses de servicio en la
institucidn, se manifiestan u efecto pequefio (0,1 a 0,3) de correlacion segun Cohen (1988) y
una intensidad moderada y fuerte (0,51 — 0,75) tal como lo plante6 Martinez, Tuya, Pérez y
Céanovas (2009). Sin embargo, en aquellos colaboradores que tienen entre 10 a mas afios de

servicio en la institucién, no se evidencia una correlacion, presentando una intensidad nula o
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escasa (0 — 0,25) entre la variable bienestar psicolégico y las dimensiones de motivacion en
el trabajo. Una investigacion que discrepa sobre el resultado obtenido en los colaboradores
con 10 a més afios de servicio dentro de la institucion, Fernandez, Lopez, Martin, Ortiz,
Pacheco y Rodriguez (2014) identificaron que aquellos colaboradores de instituciones que
tenian mayor tiempo en la institucion evidenciaban mayor nivel de satisfaccién y motivacién
en su trabajo, opuesto al resultado arrojado en el presente estudio en donde no existe ninguna
correlacidn entre las variables analizadas. Sin embargo, quienes poseen entre 0 a 12 meses en
la institucion manifiestan correlacion directa y significativa entre bienestar psicolégico con
regulacion identificada y motivacion intrinseca, este resultado puede deberse a que se
encuentran en el proceso de adaptacion inicial y expectativa sobre la cultura organizacional
de las instituciones a las que pertenecen, surge la identificacion con la mision y vision de la
organizacion y la satisfaccion laboral a partir del cumplimiento de objetivos a nivel personal

y profesional.

Para finalizar, segun el analisis de los datos recopilados, se evidencia un 80.8% del total
de colaboradores en un nivel elevado de bienestar psicolégico, la cual se interpreta como un
grado superior de sentirse bien consigo mismo respecto a la auto aceptacion, a sus relaciones
positivas, autonomia, dominio del entorno, crecimiento personal y proposito en la vida.
Asimismo, se debe a que cada personal se encuentra trabajando en sus propias metas
personales, familiares y profesionales; ademas, se preocupan por mantener buenas relaciones
sociales, se perciben a si mismos como personas seguras de si mismas para enfrentar en

entorno en el que se desarrollan y aportan su conocimientos y habilidades por el bien comdn.

Asimismo, sobre el nivel de motivacion laboral de manera general, los colaboradores en
un 45.2% de la poblacion evaluada manifiesta un bajo nivel de Motivacion Laboral, el 37.3%,
nivel media y el 17.5%, corresponde al nivel alto de Motivacion Laboral. Este resultado,
corrobora la importancia que yace sobre los diferentes factores externos e internos en la
persona sean las mas favorables para rendir de manera 6ptima en el contexto laboral (Mufioz
y Ramirez, 2014). En relacién a lo anteriormente mencionado, es probable que las
instituciones aun no han ejecutado estrategias para mantener a su propio personal motivado,
generando todas las condiciones necesarias para favorecer su trabajo y garantizar adecuados

resultados de lo realizado.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA.

SEGUNDA.

TERCERA.

CUARTA.

QUINTA.

Los colaboradores de las tres instituciones educativas privadas manifiestan
relacion directa entre su propio bienestar psicolégico y la motivacion
identificada e intrinseca que finalmente se hace notorio en el desarrollo de sus
funciones y actividades. Es decir, mientras los colaboradores se encuentren
en un alto nivel de bienestar psicoldgico, se evidenciard en su motivacion en

el trabajo.

Los colaboradores de 18 a 60 afios de las tres instituciones educativas
privadas manifiestan estrecha y directa relacion entre su propio bienestar
psicoldgico y la motivacion identificada e intrinseca. Asimismo, tanto
mujeres como varones se sienten bien consigo mismos y con su deseo de
autorrealizacion lo que los impulsa a realizar las diversas responsabilidades

dentro de la institucion.

Los colaboradores de las tres instituciones educativas privadas manifiestan
estrecha relacion entre su propio bienestar psicolégico y la motivacion
identificada e intrinseca segln su estado civil ya sea soltero, conviviente y

casado.

Los colaboradores de las tres instituciones educativas privadas manifiestan
relacion directa y significativa entre su propio bienestar psicoldgico y la
motivacion identificada e intrinseca segun su cargo ocupacional ya sean
docentes, auxiliares/tutores y personal administrativo. Sin embargo, a los
psicologos de las instituciones, no les afecta su bienestar psicoldgico en la
motivacion que apliquen en su centro de labores ni en las actividades
encargadas. Es decir, el bienestar psicologico no influye en la motivacion

laboral de los psicélogos.

Los colaboradores de las tres instituciones educativas privadas manifiestan
relacion directa y significativa entre su propio bienestar psicologico y la
motivacion identificada e intrinseca segun el tiempo de servicio en la
institucion que se encuentren entre 0 meses a 10 afios laborando. No obstante,
aquellos que ya se encuentran laborando por mas de 10 afios, su bienestar

psicoldgico no influye en su motivacion en el trabajo y viceversa.
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SEXTA. EIl 80.8% de los colaboradores de las tres instituciones educativas privadas
presentan un nivel elevado de bienestar psicologico y el 17.5% posee nivel

alto de motivacion laboral.
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VI.

RECOMENDACIONES

Continuar con investigaciones sobre bienestar psicoldgico y motivacion laboral
en diferentes zonas de Lima Metropolitana para conocer los diferentes contextos
y culturas que influyen de alguna manera en un alto nivel de las variables
estudiadas.

Ampliar la muestra y asi obtener resultados que se puedan considerar para generar
alternativas de solucion frente a aspectos que se requieran mejorar.

Profundizar en el estudio de las dimensiones de la variable bienestar psicolégico
para poder identificar los elementos que se requieran reforzar en los colaboradores
de diferentes organizaciones y se empleen las estrategias correspondientes para
fortalecer el bienestar integral del personal a cargo.

Correlacionar la variable bienestar psicoldgico con otras de indole organizacional
(satisfaccion, compromiso, liderazgo, engagement, coaching corporativo, entre
otras) que brinden informacion suficiente para favorecer el clima y cultura
organizacional de las empresas en el rubro de la educacion.

A las instituciones educativas privadas que participaron en la presente
investigacion, se recomiendan implementar programas de motivacion en el
personal a su cargo para incrementar la autodeterminacion en los colaboradores
en donde: se sientan escuchados y valorados, que cuenten con los recursos
suficientes para realizar sus funciones, espacios de recreacion, involucrarse en los
intereses y gustos de cada uno y promover intencionalmente la integracién de todo

el personal.
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Anexo A

ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

¢ Qué relacion existe
entre bienestar
psicolégico y las
dimensiones de
motivacion laboral en
colaboradores de tres
instituciones
educativas privadas de
Lima Metropolitana,
2019?

Hipotesis general:

La relacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones
de motivacion laboral es directa y significativa en
colaboradores de tres instituciones educativas privadas de
Lima Metropolitana, 2019.

Hipotesis especificas:

H1: La relacion entre bienestar psicologico y las
dimensiones de motivacion laboral es directa y
significativa, en colaboradores de tres instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019, segun
sexo y edad.

H2: La relacion entre bienestar psicologico y las
dimensiones de motivacion laboral es directa y
significativa en colaboradores de tres instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019, segin
estado civil.

H3: La relacion entre bienestar psicologico y las
dimensiones de motivacion laboral es directa y
significativa en colaboradores de tres instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019, segin
cargo ocupacional.

H4: La relacion entre bienestar psicologico y las
dimensiones de motivacion laboral es directa y
significativa en colaboradores de tres instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019, segin
tiempo de servicio en la institucion.

Objetivo general:

Determinar la relacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones
de motivacion laboral en colaboradores de tres instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana, 2019.

Objetivos especificos:

1. Determinar la relacion entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, segun
sexo y edad.

2. Determinar la relacion entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, segin
tiempo de servicio en la institucion.

3. Determinar la relaciéon entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, segin
cargo ocupacional.

4. Determinar la relacién entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de motivacion laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, segun
estado civil.

5. Determinar los niveles de la variable de bienestar psicolégico en
colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019.

6. Determinar los niveles de la variable de motivacion laboral en
colaboradores de tres instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2019.

Enfoque de investigacion:

Tiene un enfoque cuantitativo, debido a que las principales
formas para obtener los datos y resultados es a través de la
medicion de la variables ordinales, prueba las hipétesis, busca la
objetividad en el proceso y emplea métodos estadisticos como
el calculo (Nifio, 2011).

Disefio de investigacion:

No experimental. Hurtado y Toro (2005, p.136).

También posee corte transversal, debido a que los datos seran
obtenidos en un tnico momento (Hernandez, Méndez, Mendoza
y Cuerva, 2017)

Tipo de investigacion:

Asimismo, el tipo de investigacion de la presente es béasica, ya
que “tiene como finalidad el mejor conocimiento y comprension
de los fenomenos” (Hurtado y Toro, 2005, p.130)

Nivel de investigacion:

La presente investigacion es correlacional pues “tiene como
finalidad de conocer la relacién o grado de asociacion entre dos
0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto en particular; primero se mide cada una de éstas,
después se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 93). Asimismo, la
investigacion es descriptiva pues consiste en “la caracterizacion
de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento” (Arias, 2012, p. 24).
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VARIABLES E INDICADORES

DIMENSIONES
Autoaceptacion

Relaciones positivas

Autonomia

Dominio del entorno

Propdsito en la vida

Crecimiento Personal

VARIABLE 1: BIENESTAR PSICOLOGICO

INDICADORES
Consiste en mantener una actitud positiva hacia uno mismo, reconocer y aceptar los diferentes aspectos
de cada uno, incluyendo los buenos y malos atributos.
Buenas relaciones de confianza con los demas; se preocupa por el bienestar de los demas; capaz de
empatizar con otros, expresar afecto e intimidad; ademas comprende el proceso de dar y recibir en las
relaciones interpersonales
Capacidad para sostener individualidad, poder tomar decisiones de manera independiente y con
autoridad personal.

Sensacion de poder y control, teniendo la capacidad para crear entornos favorables.
El ser humano requiere plantearse metas, determinar objetivos que les ayuden a dar algin sentido a
sus vidas, Tener un sentido en la vida.

Capacidad para desarrollar las potencialidades.

VARIABLE 2: MOTIVACION LABORAL

DIMENSIONES
Desmotivacion
Regulacion Externa

Regulacion Introyectada

Regulacion Identificada

Motivacion Intrinseca

INDICADORES
La ausencia de motivacién hacia una actividad o tarea.

Realizar una actividad determinada con el objetivo de recibir una recompensa o evitar un castigo.

Comprometerse a realizar una accion para evadir sentimientos de culpa por no cumplir con lo
requerido por otros.

Realizar una actividad porque la persona se identifica con su valor o significado y porque la considera
importante.

El acto de realizar una actividad por si misma(0), porque se considera como interesante y agradable.

ITEMS
1,7,8,11,17,25, 34

2, 13, 16, 18, 23, 31,
38

3,5,10, 15, 27
6, 19, 26, 29, 32, 36,
39

9, 12, 14, 20, 22, 28,
33,35

4,21,24,30, 37

ITEMS
2,15,16
3,8,9,10, 14, 17
1,5,7,19

4,11,18

6,12,13

MEDICION DE LA VARIABLE
BIENESTAR PSICOLOGICO

Se utilizard la definicion de medida dada por
el instrumento:
Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff.

Ordinal Tipo Likert

1= Totalmente en desacuerdo
2= Desacuerdo en algo
3=Discrepo un poco

4= De acuerdo un poco

5= De acuerdo en algo
6=Totalmente de acuerdo

MEDICION DE VARIABLE
MOTIVACION LABORAL

Se utilizara la definicion de medida dada por
el instrumento:

Escala de Motivacién Laboral (R- MAWS)
De Gagné et. Al. (2010)

Ordinal Tipo Likert:

1= Totalmente de acuerdo

2=En Desacuerdo

3= Levemente en desacuerdo
4=Ni de acuerdo ni en desacuerdo
5=levemente de acuerdo

6=De acuerdo

7= Totalmente de acuerdo
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Anexo B

Matriz de operacionalizacion de las variables

DEFINICION DEFINICION . ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
La medicién le la Mantener una actitud positiva hacia uno mism_o, reconocer y
iable ser4 obtenida Auto aceptacion valorar los diferentes aspectos de cada uno, incluyendo los 1,7, 8, 11, 17,
varla} buenos y malos atributos, ademas se siente positivo en cuando a 25, 34
mediante Ia. Escala la vida pasada, experiencias del pasado.
El bienestar de_ - Bl_enszstar T laci Anti 5li ial ianificati Escala Ordinal
o Psicolégico disefiado ener relaciones auténticas y solidas socialmente significativas
P_SICO|09|C0 se por Carol  Ryff Relaciones con otros; a§|m|smo,_demuestra interés por el bienestar integral 5 13 16 18
vincula con la . de los demés, capacidad para comprender al otro y apoyarlo, .., .. -5 =
(1995), adaptado al Positivas X N . 23,31,38
salud mental vy N ) confianza con su entorno, y tener la disposicion para dar y recibir
emacional, ya que espafol por Diaz et al. amor y afecto.
‘ (2006). El
este responde a la instrumento  cuenta Aptitud de una persona para ser determinado e independiente, Valores:
Manera — en  que con 6 dimensiones y tiene capacidad para afrontar adecuadamente las dificultades,
Bienestar Irzz:pondesd ;:?;;Zaz 39 ftems en total. Autonomia m(,)tl_dea su ctondtqcta rgw)amiem,jo desde sus idleasl, se ejercitla enla 3,5,10,15 27 1= Totalmente en
Psicolégico - o Asimismo, el rango ;mg?pi%(;ns ructiva hacia si mismo y es leal a sus valores y d(isacuerdo
y de acuerdo al nivel de ' 2= Desacuerdo en
externas que ofrece Bienestar Psicoldgico algo
el entorno en el g Dominio del  Consiste en la disposicion personal para decidir por aspectos que 6, 19, 26, 29, 3=Discrepo un poco
cual nos i;' 176 pis.=BP Entorno provocaran satisfaccion en las necesidades de cada persona. 32, 36, 39 4= De acuerdo un
r =
desenvolvemos ya Elayo da' P EECOD q
sea. social o fisico evado, Toda persona precisa plantearse metas claros, tener una razon de = D€ acuerdo en
' Entre 141-175 pts.= ssi - i o e .09, 12, 14, 20, algo
(Ryff y Keyes ntre - Pts.=  Propésito en lavida existir y proponerse objetivos especificos que le permitiran 2’2 28’ 33’35’ 6=Totalment q
' BP Alto; alcanzar su realizacién como persona. PET e = ! otaimente €
1995) Entre 117-140 pts.= acUerdo
BP Moderado y Crecimiento
39 a 116 pts= BP o conal Busca autorrealizacion del ser humano; también implica un 4, 21,24,30,37

Bajo.

gjercicio efectivo y superacion maxima del potencial humano.
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Motivacién
Laboral

Nivel en que los
individuos llevan a

cabo sus
actividades,
después de un
proceso de
meditacion y
analisis,

considerando  un
buen grado de
compromiso para
realizar lo que se
propone de manera
fluida y de
iniciativa propia.
(Deci y Ryan,
2000)

La medicién le la
variable sera obtenida
mediante la Escala de
Motivacion Laboral
(R MAWS) elaborado
por Gagné, et. al.
(2010). Adaptada al
espariol por Gagné et
al. (2012). El
instrumento  cuenta
con 5 dimensiones y
19 items en total.
Asimismo, el rango
general de acuerdo al
nivel:

ML Bajo: Menor a
80

ML Media: 80a93
ML Alta: 94 a més

(Hoyos, 2018)

Desmotivacién

Regulacion Externa

Regulacion
Introyectada

Regulacion
Identificada

Motivacién
Intrinseca

Inexistencia de motivacion hacia
una determinada funcién o
trabajo.

Llevar a cabo una actividad con la
finalidad de recibir una
retribucidn o evitar un castigo.

Comprometerse a realizar una
tarea para eliminar sentimientos
de culpa por no llevar a cabo algo
que otros exigen.

Ejecutar una accién debido a que
el individuo simpatiza con el

valor, se identifica con su
significado, o lo considera
interesante.

El hecho de llevar a cabo alguna
funcion por si mismo(a), porque
es importante, significativo y
personalmente agradable

57 = Max
51 = Min

36= Max
6 = Min

40 = Max

28= Min

49= Max
33 =Min

42= Max
48 = Min

2,15, 16

3,8,9,10, 14, 17

1,57,19

4,11, 18

6, 12,13

Escala Ordinal

Valores:

1= Totalmente en
desacuerdo

2=En Desacuerdo

3= Levemente en
desacuerdo

4=Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
5=Levemente de
acuerdo

6=De acuerdo

7= Totalmente de

acuerdo
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Anexo C - INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Escala original por Ryff (1989) y Adaptacion al espafiol por Diaz, et. al. (2006)

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO

Instrucciones:

A continuacién, encontrara frases con las cuales usted puede estar de acuerdo o en desacuerdo. En el espacio que
aparece junto a las afirmaciones indique que nimero muestra su grado de acuerdo con cada una de ellas. Cologue
una ASPA (x) sobre el nimero de su preferencia, y trate de contestar sin consultar a otra persona y de acuerdo al
enunciado que mejor lo describa. No existen respuestas correctas o incorrectas. Tome en consideracion lo
siguiente:

Totalmente en Desacuerdo en Discrepo un De acuerdo un De acuerdo en Totalmente de
desacuerdo algo poco poco algo acuerdo
1 2 3 4 5 6

Ne ITEM 1 2 3 4 5 6
Cuando repaso la historia de mi vida estoy contento con como han

1 1 2 3 4 5 6
resultado las cosas.

2 A menudo me siento solo porque tengo pocos amigos intimos con 1 5 3 4 5 6
quienes compartir mis preocupaciones.
No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son

3 s . 1 2 3 4 5 6
opuestas a las opiniones de la mayoria de la gente.

4 rI:W/Iievpi(rjeaocupa como otra gente evalUa las elecciones que he hecho en 1 5 3 4 5 6

5 | Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino gue me satisfaga. 1 2 3 4 5 6

6 Dlsfruto haciendo planes para el futuro y trabajar para hacerlos 1 2 3 4 5 6
realidad.

7 | En general, me siento seguro y positivo conmigo mismo. 1 2 3 4 5 6

8 No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando necesito 1 5 3 4 5 6
hablar.

9 | Tiendo a preocuparme sobre lo que otra gente piensa de mi. 1 2 3 4 5 6
Me juzgo por lo que yo creo que es importante, no por los valores

10 . . 1 2 3 4 5 6
que otros piensan que son importantes.

11 | He sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi gusto. 1 2 3 4 5 6

12 ;c:z nt:(r;a persona activa al realizar los proyectos que propuse para mi 1 5 3 4 5 6

13 Si tuyle[a la oportunidad, hay muchas cosas de mi mismo que 1 2 3 4 5 6
cambiaria.

14 | Siento que mis amistades me aportan muchas cosas. 1 2 3 4 5 6

15 | Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes convicciones. 1 2 3 4 5 6

16 | En general, siento que soy responsable de la situacion en la que vivo. 1 2 3 4 5 6

17 Me siento bien cuando pienso en lo que he hecho en el pasado y lo 1 5 3 4 5 6
que espero hacer en el futuro.

18 Mis objetlygs en la V|}ia han sido més una fuente de satisfaccion que 1 5 3 4 5 6
de frustracion para mi.
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19

Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad.

20

Me parece que la mayor parte de las personas tienen mas amigos
que yo.

21

Tengo confianza en mis opiniones incluso si son contrarias al
consenso general.

22

Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimen.

23

Tengo clara la direccién y el objetivo de mi vida.

24

En general, con el tiempo siento que sigo aprendiendo mas sobre
mi mismo.

25

En muchos aspectos, me siento decepcionado de mis logros en la
vida.

26

No he experimentado muchas relaciones cercanas y de confianza.

27

Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos
polémicos.

28

Soy bastante bueno manejando muchas de mis responsabilidades
en la vida diaria.

29

No tengo claro qué es lo que intento conseguir en la vida.

30

Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacer grandes mejoras o
cambios en mi vida.

31

En su mayor parte, me siento orgulloso de quien soy y la vida que
llevo.

32

Sé que puedo confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden
confiar en mi.

33

A menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi familia estan
en desacuerdo.

34

No quiero intentar nuevas formas de hacer las cosas; mi vida est4
bien como esta.

35

Pienso que es importante tener nuevas experiencias que desafien lo
que uno piensa sobre si mismo y sobre el mundo.

36

Cuando pienso en ello, realmente con los afios no he mejorado
mucho como persona.

37

Tengo la sensacion de que con el tiempo me he desarrollado mucho
COmo persona.

38

Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio y
crecimiento.

39

Si me sintiera infeliz con mi situacidn de vida daria los pasos mas
eficaces para cambiarla.

Nota: Espere la indicacidn de la evaluadora para pasar a la siguiente prueba.
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Escala original por Gagné et. al. (2010) y Adaptacion al espafiol por Gagné, et. al.

(2012)

Instrucciones:

ESCALA DE MOTIVACION LABORAL

Indique en qué medida el enunciado corresponde actualmente a una de las razones por las que usted esta haciendo su
trabajo. Cologue una ASPA (x) sobre el nimero de su eleccion, y trate de contestar sin consultar a otra persona y de acuerdo
al enunciado que mejor lo describa. No existen respuestas correctas o incorrectas.

Totalmente de Levemente de . Levemente en En lgiimente
acuerdo D gELErRlE acuerdo et desacuerdo desacuerdo en
desacuerdo
7 6 5 4 3 2 1

¢Por qué pones o pondrias mucho esfuerzo en tu trabajo en general? 7 6 5| 4 3 2 |1
1. Porque tengo que probarme a mi mismo que yo puedo hacerlo. 7 6 51 4 3 2 11
2. M(_e esfuerzo poco, porque no creo que valga la pena esforzarse en este 7 6 5 | 4 3 2| 1
trabajo.
3. Para obtener la aprobacion de otras personas (por ejemplo, mis
. . : o - 7 6 5| 4 3 2 |1
superiores, los compafieros del trabajo, la familia, los clientes, etc.)
4. Porque el poner esfuerzo en este trabajo va con mis valores personales. 7 6 51 4 3 2 |1
5. Porque me hace sentir orgulloso de mi mismo. 7 6 51| 4 3 2 |1
6. Porque me divierto haciendo mi trabajo. 7 6 51 4 3 2 11
7. Porque si no me sentiria mal respecto a mi mismo. 7 6 51 4 3 2 |1
8. Porque otras personas me van a ofrecer mas seguridad en el trabajo, s6lo
. LT . . 7 6 51 4 3 2 1
si pongo el suficiente esfuerzo en mi trabajo.
9. Para evitar que otras personas me critiquen (por ejemplo, mis superiores,
los comparieros del trabajo, la familia, los clientes, etc.) 716 |54 3 |21
10. Porque otras personas me van a respetar mas (por ejemplo, mis
: N . o : 7 6 5| 4 3 2 |1
superiores, los compafieros del trabajo, la familia, los clientes, etc.)
11. Porque yo personalmente considero que es importante poner esfuerzo en
. 7 6 5| 4 3 2 |1
este trabajo.
12. Porque el trabajo que llevo a cabo es interesante. 7 6 51| 4 3 2 |1
13. Porque lo que hago en mi trabajo es emocionante. 7 6 51 4 3 2 |1
14. Porque me arriesgo a perder mi trabajo si no pongo el suficiente 7 6 5 | 4 3 5 | 1
esfuerzo.
15. N_o me esfuerzo, porque siento que estoy malgastando mi tiempo en el 7 6 5 | 4 3 5 |1
trabajo.
16. No sé por qué hago este trabajo, puesto que no le encuentro sentido. 7 6 51 4 3 2 |1
17. Porque otras personas me van a compensar financieramente, sélo si
- . ! 7 6 51 4 3 2 |1
pongo el suficiente esfuerzo en mi trabajo.
18. Porgue el poner esfuerzo en este trabajo tiene un significado personal 7 6 5 | 4 3 2 |1
para mi.
19. Porque si no sentiria verglienza de mi mismo. 7 6 51 4 3 2 11

Muchas gracias por su valiosa colaboracion.
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Anexo D

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

FICHA DE DATOS

Ne:

Marque con una (X) y complete segiin corresponda:

Informacioén Personal Confidencial

Sexo

() Masculino

( ) Femenino

Edad:

() Soltero(a)
Estado | ( ) Conviviente
Civil ( ) Casado(a)

( ) Divorciado(a)

Si tiene hijos, ¢cuantos? ()

Edades de sus hijos:

Cargo ocupacional:
Especifique

Tiempo de servicio en la
institucion: especifique

) Docente Primaria

) Docente Secundaria

) Tutor (a)

) Auxiliar Inicial/Primaria
) Psicélogo(a)

) Mantenimiento

) Administrativo

) Directivo

() O0al2meses
( ) labafios

() 5al0afios
(

) 10 a mas afios
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Anexo E

AUTORIZACION PARA APLICAR MUESTRA PILOTO

1. ASOCIACION EDUCATIVAELIM

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la lucha contra la corrupcion y laimpunidad”
Los Olivos, 05 de junio de 2019

CARTA INV. N° 01057- 2018/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sra.

Yudith Arce

Directora

Insitucion Educativa Privada "ELIM"
Jr. Palca 128 - Cercado de Lima
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacién
para la Srta. REATEGUI RENGIFO, LINDA REBECA estudiante de la carrera de psicologia, quien desea
realizar su trabajo de investigacién realizando una aplicacion de una prueba psicologica para fines
de su Licenciatura, agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso, en la entidad que
estd bajo su direccion.

En Esta Oportunide:Hago Propicia La Ocasién Para Renovarle Los Sentimientos De Mi
Especial Consideracion Y Estima Personal.

Atentamente,

.\»? /

Agtt, Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte

MSG/ALF
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71612019 Yahoo Mail - SOLICITUD PARA APLICAR PRUEBA PILOTO EN LOS COLABORADORES DEL COLEGIO ELIM

SOLICITUD PARA APLICAR PRUEBA PILOTO EN LOS COLABORADORES DEL COLEGIO
ELIM

De Linda Rebeca R. R. (lindareategui17@gmail.com) e DT G".:" N
Para.  asoceduc_elim@yahoo.es S g el
- WSTITUCEGA S50 TEA PRADY ELI"

Fecha: viernes, 7 de junio de 2019 0:47 GMT-5 Firma: PR g ecnnf<
g »
Fm:ha:...:{f,(.'«‘;...l.jf....Hora:..,/!..‘.?:.

Estimada Lic. Yudith Arce A.:

Mi nombre es Linda Reategui Rengifo. Es para mi un gusto poder dirigirme a usted, de mi mayor consideracion
puesto que soy ex-alumna de la institucién educativa al cual usted ocupada el cargo de Directora.

El motivo del presente correo es para poder concertar una cita personal con usted y poder compartirle mi deseo de
poder aplicar unos instrumentos como prueba piloto del material que emplearé en la investigacion que estoy
desarrollando actualmente como tesis. Soy estudiante de Psicologfa, estoy cursando el 10mo ciclo (peniltimo de la
carrera) de la Universidad César Vallejo, Lima Norte.

Los instrumentos:

7. Escala de Bienestar Psicologico

.. 2. Escala de Motivacién Laboral.
Ambos instrumentos se deberéan aplicar a todo el personal (colaboradores) de la institucién que incluyen a:
directivos, psicologos, capellania, personal administrativo, docentes, auxiliares y personal de limpieza.

El proceso de evaluaciéon consta de lo siguiente:

1. La universidad emitira una carta de presentacién en donde corrobore la informacién que le estoy brindando
(dicha carta se le har4 presente el dia de la entrevista)

2.Convocar a todos los colaboradores a poder participar de la evaluacién (previa firma de consentimiento informado
de cada colaborador).

3. Ambos instrumentos deben ser aplicados a los mismos colaboradores (puede variar en momento y por grupos,
dependiendo de la disponibilidad de cada uno)

4. La evaluacién de ambos instrumentos tiene una duracién de 50 min aproximadamente. (incluye el llenado de
ficha de datos personales e instrucciones de aplicacién y desarrollo).

Nota: Es para mi muy i0 ap IQs igstr durante la semana del 10 al 14 de Junio, ya que es un requisito de la
universidad realizarlo antes de la quincena del mes.

Serd un privilegio poder aportar con los resultados de la investigacion en la institucion al cual me acogio, creci y me
desarrollé por 12 anos.

Asimismo, agradezco la atencién brindada a la presente y su pronta respuesta a mi solicitud de una cita y asf poder
aclarar las dudas que tenga al respecto y concretar la aplicacion de los instrumentos ya mencionados.

Todos los detalles adicionales le compartivé en la entrevista que concretemos.

INSTITUCION EDUCATIVA

sy 0 ;gf ~

Celular: 943 917 873 !
. Casa: 01762 9771

| DNI: 72668645 ASunio: .
\qureo electrénico: | . ¢ @am
S 4
Fecha7n LL LY .
Seyac S 7
N — iMuy agradecida!
R AV 2044 Junte 3:30-Ypm
iDios le bendiga!

o Uawet 24 diJuws

771~ "La grandeza estd en el servicio y amor al préjimo”

Atte. Linda Rebeca Reategui Rengifo
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ASOCIACION CIVIL EDUCATIVA SACO OLIVEROS

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la lucha contra la corrupcidn y laimpunidad"
Los Olivos, 11 de junio de 2019

CARTA INV. N° 01098- 2018/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sra.

Fabianna Gonzales Saavedra

Directora General

Asociacion Educativa Civil Saco Oliveros
Jiron Manuel Gimez 245 - Lince
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacion
para la Srta. LINDA REBECA REATEGUI RENGIFO estudiante de la carrera de psicologia, quien desea
realizar su trabajo de investigacidn realizando una aplicacién de una prueba psicoldgica para fines
de su Licenciatura, agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso, en la entidad que
esta bajo su direccion.

En Esta Oportunidad Hago Propicia La Ocasién Para Renovarle Los Sentimientos De Mi
Especial Consideracion Y Estima Personal.

Atentamente,

» \‘Nigt'r;.’ﬁ.elisa SeﬁGamboa RECIBlDO

Coordinadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte

MSG/ALF




Anexo F

AUTORIZACION DE LAS AUTORIDADES DEL COLEGIO SACO OLIVEROS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afic de b ucha contra b comupadny himpuricad'
Los Qlivos, 16 de Octubre de 2015

CARTA INV.N° 3¢ -2019/EP(PSI. UCV LIMA-LN

Sr.

JORGE SANCHEZ CHAVEZ

Director General de Inicial y Primaria
Asociacion Civil Educativa Saco Oliveros
Jirdn Coronel Manuel Gomez 245, Lince

Presente.-
De nuestra conslderacion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autonizacién
parala Srta. REATEGUI RENGIFO, LINDA REBECA estudiante de la carrera de psicologia, quien desea
realizar su trabajo de investigacién realizando una aplicacién de dos pruebas psicoldgicas para fines
de su Licenciatura, agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del casc, en la entidad que
esta bajo su direccian.

En esta oportunidad hago propicia la ocasidn para renovarle [os sentimientos de mi especial
consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Cocrdinadora Académicadela
Escuelz Profesional de Psicolegla
Filial Lima Campus Lima Nerie

feaigioD (¥ -0 -if

L
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Anexo F

AUTORIZACION DE AUTORES

SOLICITUD DE PERMISO PARA UTILIZAR EL

PSICOLOGICO DE RYFF

e

Psychological Well-being Scale + Recibidos »

Linda Rebeca R. R. <lindareatequil7@gmail com=>
para cryff ~

Good evening estimated Ph.D. Carol D. Ryff:

INSTRUMENTO DE BIENESTAR

jue,2may. 1855 ¥r 4

I'm Linda Reategui, I'm 23 years old, | live in Lima, Peru I'm a student of Psychology at Cesar Vallejo University, in the 10th cycle I'm doing my
research project and I'm very interested in using the Scale of Psychological Well-being developed by you in my research.

Please, I'd like you to give me the authorization to use, because it is a requirement that my university requests. Also, give me the facilities to get

the virtual instrument and the manual

Thank you for your answer.

Blessing.

Afte. Linda Rebeca Redtegai Rengifo

"La grandeza estd en el servicio y amor al projime”

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE PERMISO DE LA AUTORA DEL INSTRUMENTO

THERESA M BERRIE <berrie@wisc edu>
para mi ~

¥ inglés » > espafiol » Traducir mensaje
Greetings,
Thanks for your interest in the well-being scales

| am responding to your request on behalf of Carol Ryff
She has asked me to send you the following

You have her permission to use the scales for research or other non-commercial purposes
They are attached in the following files:

"Ryff PWB Scales” includes.

- psychometric properties

- scoring instructions

- how to use different lengths of the scales

“Ryff PWB Reference Lists” includes:
- a list of the main publications about the scales
- a list of published studies using the scales

There is no charge to use the scales and no need to send us the results of your study.
We do ask that you please send us copies
of any journal articles you may publish using the scales to

berrie@wisc.edu and cryff@wisc.edu.

Best wishes for your research,

Theresa Barrie

@ mar, 7 may. 08:22 (hace 9 dias) Ty

Desactivar para: inglés x
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SOLICITUD DE PERMISO PARA UTILIZAR EL INSTRUMENTO DE MOTIVACION LABORAL

DE GAGNE, ET. AL. (2010)
- Contacto Via Twitter, Junio 2019

MWMS Recibidos x

Marylene Gagne <marylene.gagne@curtin.edu.au> @ dom, 23jun. 20:12 (hace 7 horas) ¥y

para mi v
¥ inglés » > espafiol v Traducir mensaje

Dear Linda, please find the manual and translations for the scale. Best of luck with your research.

Waryléne Gagné
PHD

Catrtin iversity, GO Box (MADT, Ferth wh 6B45
Tel | +61 8 9266 4825
£mal | marylene.gagne@curtin.edu.au

https://campaign.curtin.edu. au/future-of-work-institute/
Twitter | @gagne_marylene

Desactivar para: inglés x

AUTORIZACION DE USO DEL INSTRUMENTO DE PARTE DE LA AUTORA Y ENVIO DEL

MANUAL DEL INSTRUMENTO.

Linda Reétegui @Reateguilinda * 5h

§ @gagne_marylene Hil I'm a Psychology
student's of Lima, Peru, I'd like to
communicate with you about the Work
Motivation Scale (R-MAWS) prepared by
you and other specialists, Thank you for
your attentionsI need your authorization
to use of the instrument for my research,

Q1 n Q <

Las notificaciones de menciones y respuestas estén activadas

Marylene Gagne
@gyagne_marylene
En respuesta a @Reateguilinda

The scale can be used for research,
email me if you need translations,
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Anexo G

e —

]

Nombre:

CONSENTIMIENTO INFORMADO

DNI:

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Linda Rebeca
Redtegui Rengifo, estudiante de Psicologia de la Universidad César Vallejo —
Lima Norte. En la actualidad me encuentro realizando una investigacion titulada
“Bienestar Psicologico y Motivacion Laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019”; y para ello
quisiera contar con su valiosa colaboracion. EI proceso consiste en una
aplicacion de dos instrumentos denominados: Escala de Bienestar Psicolégico
y Escala de Motivacion en el Trabajo (R-MAWS). Asimismo, se hace de su
conocimiento que la informacion personal brindada, serd confidencial y para
fines exclusivos de la investigacion.

De aceptar participar voluntariamente de la evaluacion, afirma haber sido
informado(a) de todos los procedimientos de la investigacion. En caso tenga
alguna duda con respecto a la evaluacidn, se me explicara cada una de ellas.

Muchas gracias por su colaboracién.
Atte. Linda Rebeca Reategui Rengifo

ESTUDIANTE DE LA EP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dia: ....... [eeeeannns [eeeeenn

Firma
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

JUEZ 1

ﬁ' UNIVERSIDAD Césan VALLEIO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995) ADAPTADA AL CASTELLANO POR DIAZ ET AL. (2006)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable |>(i Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez valid: R/ Mg: zﬁa “Sd\"‘ ?(/('0L .[Cu_, ﬂﬁu{f
DNI:__ 0¥0639>Y

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
Institucién Especialidad Periodo formativo
O | Unnersidod de S Hurtin de Pon®s Liwncado - Hagister en Ricolagion 1981 - 1944 /2000 - 2002
22 | Univessided Gsar Vallio Tovor en Riologia 2013 -got¥
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o1 piegie Diveds PaP “Riddlogo Lina a8t - 2058 Psicdlogo Edulivo
02 Universidod @sor Doanrde " 5 =
NPT Univtia tonio Lima 2010 -2018 Aseor Metodolégico
03
‘Pertinencia: E| item comesponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El llem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo o
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es N7
conciso, exacto y directo = %
Nota: Suficienca, se dice sufiiencia cuando los items planteados son 10 Barboza Teinds
suficientes para medir la dimension (o Doctor en Psnug;[ada
.CPsP 3518

FIRMA
SELLO CON N° DE CPsP

31 de Mayo del 2019

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R-MAWS) DE GAGNE ET AL. (2012)

Observaciones:

Opini6n de aplicabilidad: Apllelbkpd Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez valld-dor@l Mg: “&M&‘\A gelogla Sleay e 7~

DN __ 0996993 Y

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién) N
Institucién Especialidad Periodo formativo
O | Unersidad San Markin ds Romes Licenciado - Magiser en Pricdogia | 1ap-19a4 | 2000 -2002
92| Univesidad Gisar vallejo Doctor_en Pricdegia 2013 - 20/%
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién) _
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
O vewepven e | Piigo | lwa | 4828 | Pl Edwabvo
02 Unesidca Cesar J'B’.‘\‘.C.ﬁmuc R 2010-2019 Awsor Hetodolégy co
03

*Pertinencia: E1 item comesponde af concepto teanco formulado
Relevancia: E| tem es apropiado para representar al componente o
dmension especiica del constructo

Claridad: Se entende sin dificultad alguna el enunciado del ltem es
conciso, exacto y directo

F’rboz'a' Zel
en Psicologia
CPsP 3516

Nota Suficiencia. se dice suficienca cuando los flems planteados son
suficientes para medir la dimensiin

FIRMA
SELLO CON N° DE CPsP

31 de Mayo del 2019
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JUEZ 2

ﬁ UmveRsIoRD Cisss Vo

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995) ADAPTADA AL CASTELLANO POR DIAZ ET AL. (2006)

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones: Oﬂﬂ(‘jff /a numeiadisn e codis [dews e awendo a la ma/v:‘ 2.
Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir [X] No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: )f'fmlytk Tavmindhe  Alexamden
ont: DE»E262

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y pr dtica de investigacién)
Institucién Especialidad Periodo formativo
OVl Vniversidad Nadonal del 0allao | Meeshia ey /h./rr]a'i»'- y doteucin Vi, 015~ 1}
21 Uinversidad oo di IumlT, Licenciads e 7’[»010{4 2006
Exl)_eriencin profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o uev Donle Lina 20/bal Fths] S0 conts
02 [ plen oryulfocs | fporentc [ 20/t al- Prh | Boienli A: 6TH ]
5 Govgs notin Rachalpp. Pnalilc | [n< 201 - 30 1T Soodiph < Tt

'Pertinencia: El item comesponde al conceplo teonco formulado
Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entende sin dfficultad alguna el enunciado del tem, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteados son ALEXANDER PACAYA TAMINGHE
suficientes para medi la dimensicn PSICOLOGO
C.Ps.P. 25918
FIRMA

SELLO CON N° DE CPsP

03 de Junio del 2019

ﬁ UNIVERSIDAD Césan VALLE)

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R-MAWS) DE GAGNE ET AL. (2012)
Observaciones: (‘/(7/((’"]( /’x numieaades, [’A//‘\ }f{u(ﬂ' i o werdo = (’\ bl 1\{] kS

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | | Aplicable después de corregir M No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez valid: Dr. / Mg: ’MY‘\ T ;"A‘( A{G/\‘({ “5& \
DNI: S R %262

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad

de experto en la variable y problemitica de investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo
OV | Universidad Wationn/ dil  Coilln o Maesbla e, Iy v(r)lf oy Jotecra L‘mml!‘l«// A0/f
1 50
92 1 Vi veny) dadd [M/\{ly'm A4 [/Jz’w«ée 1 Lic. e P!;w/"g/‘\
riencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probl de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
T Do conte Lrnaa, 2076 o [ Jalie, ook
2 fles lonsulHvg cevents D~ 20144 f froh| Gereto @74
03 (iperacion fladinl )| Koot~ £ 20l 201 Hrandisd= ¢ 7y

‘Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado,
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo S
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es ﬁé\ ~ O
conciso, exacoydirecto - Seeeecsessaeeen 3
ALEXANDER PACAYA TAMING 12
PSICOL
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son C.Ps.P. ﬁ.ﬁf’,

suficientes para medir la dimension

FIRMA
SELLO CON N° DE CPsP

03 de Junio del 2019



JUEZ 3

ﬁ UNERSIDADCesa Vet

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995) ADAPTADA AL CASTELLANO POR DIAZ ET AL. (2006)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Dr./ Mg: w il Vel c\mwic‘\ea

DNI: _4 9y oAy

Formacion académica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
Institucién Especialidad Periodo formativo
01 9N VeRsiopy (E3AL LIRS Padioye e 2014- 2l
02
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
[ Institucié Cargo Lugar Periodo laboral Funci
01 “"““""{/2\(\'5\:;\,""“ Sasiale Livna Sl zaae. | Pant B PotteiR
02 |
03 |

'Pertinencia: E! item corresponde al conceplo teorico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componenie o
dimension especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exack y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

SELLO CON N° DE CPsP

11 de Junio del 2019

ﬁ" UNIVERSIDAD César VALLEIO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R-MAWS) DE GAGNE ET AL. (2012)

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable | _| Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: £, X2cloba Deselle Vel Zevaalden
=2 S e

DNL: _ (Y'Y o3y

Formacién académica del validador: ( iado a su ealidad de experto en la variable y problemdtica de investigacion)
Institucién Especiali i i
pecialidad Periodo fc t
01 | VNIVERS®AD (5P U OCEST PR oge @ducahve L =
? 204 - 2D1¢L
. I - 2018
Experiencia profesional del valid. “ gl ( iado a sw calidad de experto en la variable y problemética de investigacion)
g Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 "»‘w\frusman (GRS 0 o
5 Diee 3 “nTe (.A(Y\q 2()- 2ci19 Ot,tv.v‘). S e)u--L
|
03 |

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
€onciso, exacto y directo

c.PEPRMA
SELLO CON N° DE CPsP

11 de Junio del 2019
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLESO

JUEZ 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995) ADAPTADA AL CASTELLANO POR DIAZ ET AL. (2006)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador Dr./ Mg: <BC\\M\’\ CNRY (3( L(;n GN 2

/
Aplicable | |

Aplicable después de corregir | |

No aplicable [ |

DBYG3T6 S

{?Oé\;\c\

DNI:
For i0 démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)
1 i6 Especialidad Periodo formativo
01 0P Ted Psicolocién JG8E - 198y,
=] -
02 ey - *fc}esfn(, 201§ - 20l%*
|
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 [TnhTeriv & Edveceen [ Oscolecc, [ Vedd o1l -02-03 | 146y - 2017 "RomcTore
02 UCy - Paolone, L porde 011 - 201G, Dcesle
03 Senalt \’\mcglc:c‘ Tade Do dencics 20)5- 201+ TINO €y
%) T

'Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico formulado
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cu.
suficientes para medir la dimension

ﬁ UNVERSIEAD Csan Vit

ando los items planteados son

FIRMA

SELLO CON N° DE CPsP

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

11 de Junio del 2019

ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R-MAWS) DE GAGNE ET AL. (2012)

Observ

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ “]

Aplicable después de corregir | |

No aplicable | |

P 1 :
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg: _Dommiwe Ve Lu G Yosme
g T

'Pertinencia: EI item comesponde al conceplo tednico formulado.

*Relevancia: €| tem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
0onciso, exacko y drecto

FIRMA

SELLO CON N° DE CPsP

DNI: o8N 9G356%
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucién Especialidad Periodo formativo
01 U036y \315\:\;\:31& 41998~ 19y
b 0ey- Naeshic 2015 - 201%
|
riencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
0l M levio & Edecaa | Os 2o e Ub{/ 01-02% 0 148\ -0 RIQWCTCY‘Q
02 Jed - Poedou | lime  Nesle 2013 -2019 Aeenle
-~ = — -
%] 5@\\J\ PMC\C-\\L _Llﬂepgq&eﬂm_ X018 - 20v# T lofea
J

11 de Junio del 2019
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JUEZ 5

ﬁ UNIVERSIDAD Clsan VAueio

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995) ADAPTADA AL CASTELLANO POR DIAZ ET AL. (2006)

Observ

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir [ x| No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Rosario Arias Barahona Guzman
DNI: 07641865

Formacio démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problemaitica de investigacién)
Institucién Especialidad Periodo formativo

o1 IPPSE Psicologia Positiva (Investigaciones) 2009 al 2019

02 UJI Castellén Espaia Psicologia Positiva 2017-2018
Experiencia profesional del validador: (; iado a su calidad de experto en la variable y problemaitica de investigacién)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o1 g ) : Y Gestion. Desarrollo de proyectos e
IPPSE Presidenta San Isidro- Lima 2000 -2019 veltizacitn. Capaeing
02 |
03 |

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

R El item es apropiado para a o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota iencia, se dice suficiencia cuando los ifems son
suficientes para medir la dimension Wﬂ

Rosario A\F/las Barahon/u Guzmin
CPsP N° 0170

N INSTITUTO PERUANO DE
PSICO
% LOGIA Y EDUCACION 15 de Junio de 2019

W UNIVERSIDAD Clsar VALLEIO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R-MAWS) DE GAGNE ET AL. (2012)

Observ

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir [x] No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Rosario Arias Barahona Guzman
DNI: 07641865

Formacié démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de i igacion)
Institucién Especialidad Periodo formativo
01 UIJI Castellon Espaiia Psicologia Positiva 2017-2018
02

Experiencia profesional del validador: (; iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)

| Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
o ; Gestién. Desarrollo de proyectos e
| IPPSE Presidenta San Isidro- Lima 2000 -2019 investigacion. Capacitaciones. Evaluaciéon
| psico-laboral
B Evaluaciones. Intervenciones
02 FIA psg"o;?d‘:gg“‘ica La Molina - Lima 2002 -2019 psicopedagégicas. Charlas. Talleres.
8 Investigacion psicopedagégica
03
'Pertinencia: El item comesponde al concepto teérico formulado.
Rel El item es apropiado para al o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
Nota: iencia, se dice suficiencia cuando los items son

aificiantas nara medir |a dimansion W
\

Rosario J(ms Barahona Guzman
INSTITUTO PE) CPsP N° 0170
ﬁ PSICOLOGIA Y ggsg:’c%n 3

ra’ ROSARID ARIAS

15 de Junio de 2019
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Anexo |

TABLA DE V DE AIKEN (VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS)

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO

V.AIKEN
GENERAL

RELEVANCIA

PERTINENCIA

CLARIDAD

Jueces

Jueces

Jueces

item

V.AIKEN

J2 J3 J4 35 S

V. AIKEN J1

J2 J3 J4 I S

v. AIKEN J1

J2 J3 J4 J S

J1

1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

10
11
12
13
14
15
16
17
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1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
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ESCALA DE MOTIVACION LABORAL

RELEVANCIA

PERTINENCIA

CLARIDAD

V.AIKEN
GENERAL

Jueces

Jueces

Jueces

item

V.AIKEN

J2 J3 J4 J5 S V.AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 S

v. AIKEN J1

J3 Ja J5 S

J2

J1

1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
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Anexo J

l. Andlisis de confiabilidad interna de los instrumentos

i.  Consistencia interna de la version espafiola. Escala de 39 y 29 items

Alfa de Cronbach o Alfa de Cronbach o

Escalas
39 items 29 items
Autoaceptacion 0,83 0.84
Relaciones positivas 0,81 0.78
Autonomia 0,73 0.70
Dominio del entorno 0,72 0.82
Proposito en la vida 0,83 0.70
Crecimiento personal 0,68 0.71

Nota: Tomado de Diaz et al. (2006)

Estadisticas de fiabilidad de Escala de Bienestar Psicoldgico de la prueba piloto

Cronbach's McDonald's
Sub- escalas
04 ®
Autoaceptacion 0.74 0.75
Relaciones positivas 0.58 0.65
Autonomia 0.30 0.44
Dominio del entorno 0.62 0.67
Proposito en la vida 0.56 0.59
Crecimiento Personal 0.41 0.44
Escala general 0.896 0.756

iii.  Andlisis de fiabilidad de la Escala de Motivacion Laboral (R- MAWS)

Sub- escalas Cronbach's o
Desmotivacion 0.88
Regulacién Externa 0.78
Regulacién Introyectada 0.75
Regulacion ldentificada 0.73
Motivacion Intrinseca 0.80

Escala General 0.715




Nota: Tomado de Farias (2017), Lima-Peru.

iv.  Andlisis de fiabilidad de la prueba piloto de la Escala de Motivacién Laboral (R-

MAWS)
Sub- escalas Cronbach's McDonald's
o (O]
Desmotivacion 0.47 0.58
Regulacion Externa 0.77 0.78
Inroyeciaca 041 047
Regulacién Identificada 0.42 0.44
Motivacion Intrinseca 0.74 0.78
Escala General 0.749 0.788

v.  Andlisis de Fiabilidad de la Escala de Motivacion Laboral (R — MAWS)

Sub- escalas Crongach's
Regulacion Externa 0.75
Regulacion Introyectada 0.77
Regulacion Identificada 0.84
Motivacion Intrinseca 0.91
Escala General 0.70

Nota: Tomado de Gagné et. al. (2010)

vi.  Analisis Factorial Confirmatorio de la Escala de Motivacion Laboral (R-MAWS)

S-By CFI

RMSEA

RMSEA 90%

202.670 922

0.060

.040 - .077

Nota: Tomado de Piedimonte y Depaula (2018), Argentina.
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1. Analisis por items de cada uno de los instrumentos.

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO

DIMENSION AUTOACEPTACION

Tabla 1:
Andlisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicion
BPS1 4,73 1,559 -1,131 ,074 424 373 OBS
BPS7 5,37 1,257 -2,712 7,020 513 ,558 OK
BPS8 4,65 1,700 -1,018 -,312 507 499 OK
BPS11 4,65 1,647 -1,215 ,309 405 ,654 OK
BPS17 4,97 1,387 -1,590 1,840 561 670 OK
BPS25 5,19 1,450 -1,791 2,085 587 ,618 OK
BPS34 4,71 1,434 -.824 -542 ,254 714 OK
DIMENSION RELACIONES POSITIVAS
Tabla 2:
Analisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicion

BPS2 4,79 1.548 -,936 -,470 ,296 ,620 OK
BPS13 3.13 1.746 ,404 -1,169 ,101 ,660 OBS
BPS16 5.21 1.209 -1,966 3,584 ,235 ,696 OK
BPS18 5.20 1.184 -1,900 3,505 ,387 ,600 OK
BPS23 5.50 1.091 -2,851 8,207 ,542 ,682 OK
BPS31 5.35 1.254 -2,317 4,807 ,452 572 OK
BPS38 5.70 .683 -2,970 10,995 278 ,707 OK
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DIMENSION AUTONOMIA

Tabla 3:
Andlisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
BPS 3 4,90 1,383 -1,493 1,569 ,168 ,811 OBS
BPS 5 5,11 1,331 -1,565 1,608 ,286 ,702 OK
BPS 10 4,32 1,749 -,851 -,541 ,004 ,798 OBS
BPS 15 4,11 1,721 -,240 -1,368 ,173 ,667 OBS
BPS 27 4,64 1,701 -,994 -,428 ,148 ,869 OBS
DIMENSION DOMINIO DEL ENTORNO
Tabla 4:
Analisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
BPS 6 5,43 1,156 -2,663 7,176 441 540 OK
BPS 19 5,41 ,910 -2,268 6,909 ,465 ,536 OK
BPS 26 4,79 1,498 -,923 -,448 423 ,356 OBS
BPS 29 4,85 1,877 -1,298 -,023 220 558 OK
BPS 32 5,26 1,250 -2,110 4,144 258 .369 OK
BPS 36 4,95 1,630 -1,375 475 565 642 OK
BPS 39 5,06 1,578 -1,692 1,660 ,161 ,552 OBS
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DIMENSION PROPOSITO EN LA VIDA

Tabla 5:
Andlisis estadistico de los items
Media Deist\z;ﬁg:iorn Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
BPS9 4,75 1,505 -,976 -,361 ,302 ,650 OK
BPS 12 5,23 1,201 -2,022 4,143 547 774 OK
BPS 14 4,94 1,286 -1,455 1,955 ,184 ,499 OBS
BPS 20 4,65 1,543 -,957 -,193 ,353 ,536 OK
BPS 22 4,85 1,568 -1,140 ,035 ,227 ,649 OK
BPS 28 5,23 1,201 -2,157 4,801 ,204 ,593 OK
BPS 33 4,94 1,372 -1,333 1,074 ,312 ,612 OK
BPS 35 5,35 1,092 -2,357 6,031 ,085 ,289 OBS
DIMENSION CRECIMIENTO PERSONAL
Tabla 6:
Analisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién

BPS 4 4,76 1,520 -1,139 ,262 177 ,620 OBS
BPS 21 5,13 1,247 -1,811 3,103 ,281 444 OK
BPS 24 5,70 ,892 -4,091 18,569 ,185 ,784 OBS
BPS 30 5,06 1,453 -1,509 1,153 ,244 ,531 OK
BPS 37 5,59 ,867 -3,145 12,290 ,192 ,336 OBS
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ESCALA DE MOTIVACION LABORAL (R - MAWS)

Tabla 1:
Analisis estadistico de los items

MEDIA DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
ITEM 2 5,99 1,893 -1,992 2,582 ,319% ,489** OK
ITEM 15 6,56 1,123 -4,007 17,056 275 ,459 OK
ITEM 16 6,70 ,848 -4,487 22,769 447 ,650 OK
Tabla 2:
Analisis estadistico de los items
MEDIA DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
ITEM 3 4,90 1,933 -,588 -1,095 ,386 291 OBS
ITEM 8 4,15 2,038 -,098 -1,380 ,564 ,529 OK
ITEM9 5,10 2,041 -816 -,799 ,669 672 OK
ITEM 10 4,11 2,135 074 -1,446 ,588 ,581 OK
ITEM 14 3,76 2,076 352 -1,359 469 404 oK
ITEM 17 5,16 1,977 -,705 -,956 467 ,390 OBS
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Tabla 3:
Andlisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
ITEM 1 5,92 1,756 -1,955 2,664 ,220 ,390 OBS
ITEMS5 6,33 1,220 -2,413 5,896 ,265 ,418 OK
ITEM7 5,46 1,771 -1,422 1,113 ,353 ,579 OK
ITEM 19 4,34 2,122 -,302 -1,405 ,134 ,146 OBS
Tabla 4:
Analisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
ITEM 4 6,60 ,866 -4,040 22,326 ,287 ,511 OK
ITEM 11 6,80 ,488 -3,140 13,015 241 417 oK
iITEM 18 6,59 74 -2,815 10,095 277 ,487 OK
Tabla 5:
Analisis estadistico de los items
Media DS Asimetria Curtosis IHC Comunalidades Condicién
ITEM®6 6,34 1,179 -3,065 11,041 ,606 ,671 OK
ITEM 12 6,55 ,673 -1,463 1,893 ,454 ,520 OK
iITEM 13 6,29 1,058 -2,645 9,756 ,765 ,842 OK

75



Anexo K

RESULTADOS ADICIONALES CON LA MUESTRA FINAL

Figura 2

Correlacion de tipo cubica entre las variables bienestar psicologico y motivacion laboral

BIENESTAR PSICOLOGICO

2507

200+

1507

100

Q Observado
— Cihico

R?=0,030
r=0.173

) T T T
40 60 &0 100

MOTIVACION LABORAL

Figura 3

Correlacion de tipo compuesta, crecimiento y exponencial entre la variable bienestar

psicologico y la dimension desmotivacion

DESMOTIVACION

BIENESTAR_PSICO

T
250

O Observado
— Compuesto
— Crecimiento
— Exponencial

R?=0,319
r=0.564
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Figura 4

Correlacion de tipo cuadratica entre la variable bienestar psicoldgico y la dimension

regulacion externa

REGULA_EXTERNA
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— Cuadritico

R?=0,057
r=0.238

Figura 5
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Correlacion de tipo cubica, compuesto, potencia, crecimiento y exponencial entre la
variable bienestar psicoldgico y la dimension regulacion introyectada
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Figura 6

Correlacion de tipo lineal, cuadratica y cibica entre la variable bienestar psicolégico y
la dimension regulacion identificada

REGULA_IDENTI

O Observado
257 —Lineal
— Cuadrético
— Cubico

R2=0,170
r=0.412

=0 150 1;0 QDIU 2%0
BIENESTAR_PSICO

Figura 7

Correlacion de tipo linea, cuadratico y cubica entre la variable bienestar psicoldgico y
la dimension motivacion intrinseca

MOTIVA_INTRINSECA

O Observado
257 — Lineal
— Cuadritico
— Cubico

R2=0,170
r=0.412

B 10‘0 15‘0 20‘0 2%0
BIENESTAR_PSICO
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K-11) Diagrama de puntos de la correlacién entre bienestar psicoldgico y las
dimensiones de motivacion laboral y segiin variables sociodemogréficas

Figura 8

Correlaciones entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de motivacion
laboral

REGULACION REGULACION REGULACION MOTIVACION
EXTERNA INTROYECTADA IDENTIFICADA INTRINSECA

BIENESTAR PSICOLOGICO DESMOTIVACION
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Density
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REGULACION
INTROYECTADA
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T
§ 10 15 20 25 30 5 10 15 20 25 5 10 15 20 25

p = 0.460 p=-0433 p =-0.060 p=0.262 29

REGULACION
IDENTIFICADA
Density
@

p = 0460 p=-0.433 p =-0.060 p=0.262 p=1.000

MOTIVACION
INTRINSECA
Density
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Figura 9

Correlaciones entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion
laboral segun edad

Dispersion simple con ajuste de linea de DESMOTIVACION por BIENESTAR_PSICO
Edad: 19 a 25 aiios
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicol6gico y desmotivacion, seguin edad.
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REGULA_EXTERNA

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO

Edad: 19 a 25 afios
R: Lineal
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO
Edad: 26 a 35 aiios
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO
Edad: 46 a 55 afios
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R? lineal= 0,060
r=0.244

: Correlaciones entre bienestar psicolégico y regulacion externa, segin edad.
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REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Edad: 19 a 25 afios
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion introyectada, segin edad.
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_IDENTI por BIENESTAR_PSICO

Edad: 19 a 25 afios
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicolgico y regulacion identificada, seguin edad.
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MOTIVA_INTRINSECA

Dispersion simple con ajuste de linea de MOTIVA_INTRINSECA por BIENESTAR_PSICO
Edad: 19 a 25 afios
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Correlaciones entre bienestar psicolégico y motivacion intrinseca, segun edad.
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Figura 10

Correlaciones entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion

laboral segln sexo
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicologico y regulacion externa, segin sexo
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REGULA_INTROYECTA
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Nota

MOTIVA_INTRINSECA

MOTIVA_INTRINSECA

Nota

: Correlaciones entre bienestar psicolégico y regulacion identificada, segiin sexo
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Figura 11

Correlaciones entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion
laboral segln estado civil
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicolégico y desmotivacion, segun estado civil
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO

Estado civil: Casado(a)
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion externa, segln estado civil
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REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicologico y regulacion introyectada, segun estado civil
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REGULA_IDENTI

. REGULA_IDENTI

REGULA_IDENTI

REGULA_IDENTI

Nota:

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_IDENTI por BIENESTAR_PSICO

Estado civil: Casado(a)
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Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion identificada, segun estado civil
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Dispersion simple con ajuste de linea de MOTIVA_INTRINSECA por BIENESTAR_PSICO

Estado civil: Casado(a)
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicolégico y motivacion intrinseca, segun estado civil

92



Figura 12

Correlaciones entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion
laboral segln cargo ocupacional
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicolégico y desmotivacién, segun cargo ocupacional
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REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Administrativo
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicol6gico y regulacion externa, segin cargo ocupacional

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

REGULA_INTROYECTA

Nota: Correlaciones entre bienestar psicol6gico y regulacion introyectada, segin cargo ocupacional

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Administrative
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r=0.178

170 180 190 200 210 220 230

BIENESTAR_PSICO

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Auxiliar/Tutor
R? Lineal = 0,081

R? lineal= 0,081

‘e o oe. r=0.284

BIENESTAR_PSICO

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO
Carge ocupacional : Docente

R Lines

’ S LY . R? lineal= 0,007
.. r=0.083

140 160 180 200 220 240

BIENESTAR_PSICO
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REGULA_IDENTI

REGULA_IDENTI

REGULA_IDENTI

REGULA_IDENTI

Nota

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_IDENTI por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Administrative
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_IDENTI por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Psicélogo(a)
R Lineal = 0,
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: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion identificada, seguin cargo ocupacional
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Dispersion simple con ajuste de linea de MOTIVA_INTRINSECA por BIENESTAR_PSICO

Cargo ocupacional : Administrative
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicologico y motivacion intrinseca, segin cargo ocupacional
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Fig

ura 13

Correlaciones entre la variable bienestar psicologico y las dimensiones de motivacion

laboral segun tiempo de servicio en la institucion
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Nota

Dispersion simple con ajuste de linea de DESMOTIVACION por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 1 a 5 aiios
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: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y desmotivacion, segun tiempo de servicio de la institucion
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REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

REGULA_EXTERNA

Nota:

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_EXTERNA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 1 a5 aiios
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Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion externa, segin tiempo de servicio de la institucion
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REGULA_INTROYECTA

Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 1 a 5 aiios
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 10 a mas aii
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 5 a 10 afios
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_INTROYECTA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 0 a 12 meses
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: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion introyectada, segin tiempo de servicio de la institucion
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Dispersion simple con ajuste de linea de REGULA_IDENTI por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 1 a 5 aiios

20 °
. )
E . | * 4 = R? lineal= 0,281
Q e °
jI | o ° 1) e
g 15 . ° I’=0.530
w
4
L
10
BIENESTAR_PSICO
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicoldgico y regulacion identificada, segun tiempo de servicio de la institucion
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Dispersion simple con ajuste de linea de MOTIVA_INTRINSECA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 1 a 5 aiios
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Dispersion simple con ajuste de linea de MOTIVA_INTRINSECA por BIENESTAR_PSICO

Tiempo de servicio : 10 a mas ait
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Nota: Correlaciones entre bienestar psicolégico y motivacion intrinseca, seglin tiempo de servicio de la institucion
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Anexo L

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

UNIVERSIDAD Fecha : 10-06-2019
CESAR VALLEJO DE TESIS

R Cédigo : F06-PP-PR-02.02
\I ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | Versién : 10

Pagina : 1del

Yo, Fernando Joel Rosario Quiroz, Docente de la Facultad de Humanidades
y Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo Lima
Norte, revisor de la tesis titulada:

"“Bienestar Psicolégico y Motivacién Laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019" de la
estudiante REATEGUI RENGIFO, LINDA REBECA, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 18% verificable en el reporte de originalidad
del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal sabery entender
la tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias
establecidas por la Universidad César Vallejo.

Los Olivos, 11 de febrero del 2020

Mg. Rosario QuiroZ Fernando Joel

DNI: 32990613

t Revisd l Vicerectorado de investigacién/DEVAC/Responsable de SGC [ Aprobd 1 Rectorado
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Anexo M

PRINT DE PANTALLA DEL TURNITIN
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ASESOR:
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Anexo N

FORMULARIO DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO
INSTITUCIONAL UCV

— UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE Cédigo : FO8-PP-PR-02.02
' TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL Versién : 10
UNIVERSIDAD ucv Fecha : 10-06-2019

CESAR VALLEJO Pagina : ldel

identificado con DNI Ne . ¥26e¥e4s . egresado de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad César Vallejo, autorizo () , No autorizo { ) la

divulgacién y comunicacién publica de mi trabajo de investigacion titulado
“Bienastor Pricddgico y Motvacdn laboral én colaboradores

en el Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo
estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23y Art.
33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

DNI: ¥26686q§

FECHA: Y de. oD del2020.

Vicerectorado de

Elaboré Vicermrectorado de investigacién/DEVAC/Responsable del SGC Aprobd ) i
Investigacion
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Anexo N

FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION ELECTRONICA DE
TESIS

hi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTOR[ZACI()N PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: Reategui Rengifo, Linda Rebeca

D.N.I. : 72668645

Domicilio Jr. Manuel Bonnemaison 190, Urb. 10 de Junio — Callao
Teléfono : Fijo 017629771 Movil : 943917873
E-mail ; lindareategui17@gmail.com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Modalidad:
¥ Trabajo de investigacion de Pregrado
Facultad : Humanidades
Escuela : Psicologia
Carrera : Psicologia
Grado Licenciada en Psicologia
[ Tesis de Post Grado
[ Maestria 3 Doctorado
Grado &
MENCION | coossissiisse i iaioiiss s e e esmses ins s mmmean

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
Reategui Rengifo Linda Rebeca

Titulo del trabajo de investigacion:
Bienestar psicolégico y Motivacion Laboral en colaboradores de tres
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2019

Afo de publicacion : 2020

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento,
Si autorizo a publicar en texto completo. X
No autorizo a publicar en texto completo. ]

Firma : A‘;% Fecha 14/02/2020
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Anexo M

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL
DEL TRABAJO DE INVETIGACION

CONSTE POR LA PRESENTE, EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL
ENCARGADO DE INVESTIGACION DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIiA*

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
Reétegui Rengifo, Linda Rebeca

INFORME TITULADO:

Bienestar psicoldgico y Motivacion laboral en colaboradores de tres instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana, 2019

PARA OBTENER EL TiTULO O GRADO DE:

Licenciada en Psicologia
SUSTENTADO EN FECHA: 06/02/2020

NOTA O MENCION: Aprobado por unanimidad

*El presente documento tiene como unico fin verificar que el informe de tesis cumple con los estandares establecidos por
el equipo de investigacion de la E.P de Psicologfa. Carece de validez para otro tipo de usos.

Version: 08/02/2019
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