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RESUMEN

La siguiente investigacion es para canalizar los diversos elementos que estan
perjudicando en el 6ptimo desempefio directivo de la escuela Noris Rosero Bermeo de la
ciudad de Milagro en los estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica por alcanzar
los objetivos curriculares pedagogicos y formativos. Ademas, comprobar diversos
elementos previamente observados y analizados, que de una u otra forma son parte de las
variables de investigacion. Sabemos que este estudio comprende todo el trabajo
investigativo en los campos de la escuela, que corresponde a la poblacion de estudio;
realizando el instrumento de la encuesta para obtener la informacion que compruebe las

hipotesis de estudio.

No solo brinda informacién relevante de los factores que intervienen en el cumplimiento
de la planeacién directiva de la escuela, sino también, una posible respuesta de solucion
a todas las variables que la desplazan. Por ello, es indispensable, que los miembros de la
comunidad educativa sean parte del proceso investigativo y de analisis que permitan
recabar todo tipo de informacion confidencial que lleve a cumplir todos los procesos

necesarios para realizar este estudio.

En conclusion, todo lo planteado es pensando en el bienestar de la Institucion y de cada

uno de sus miembros docentes, discentes y directivos; que son parte de esta investigacion.

Palabras Claves: Objetivos curriculares, variables investigativas, desempefio directivo.
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ABSTRACT

The following investigation is to channel the diverse elements that are harming in the
optimal directive performance of the Noris Rosero Bermeo school in the students to reach
the pedagogical and formative curricular objectives. In addition, check various elements
previously observed and analyzed, which in one way or another are part of the research
variables. We know that this study includes all the research work in the fields of the
school, which corresponds to the study population, making the survey instrument to

obtain the information that proves the study hypothesis.

Not only provides relevant information on the factors involved in compliance with school
management planning, but also, a possible response to all the variables that displace it.
Therefore, it is essential that the members of the educational community be part of the
investigative process and analysis that allow gathering all kinds of confidential

information that leads to fulfill all the necessary processes to carry out this study.

In conclusion, everything raised is thinking about the welfare of the institution and each

of its members, teachers, students and managers; that are part of this investigation.

Keywords: Curricular objectives, investigative variables, managerial performance.



I. INTRODUCCION

En el mundo entero las Instituciones Educativas buscan implementar diversas técnicas,
métodos y estrategias en sus planes curriculares, para optimizar la calidad educativa y
adentrar a sus estudiantes en un mundo globalizado tecnolégicamente y con alto grado de
competencia.

(Lidia & Fernando, 2015) “Dan Olweus hace referencia a los comportamientos
descriptivos entre estudiantes que se dan en los establecimientos escolares y hace énfasis
en las conductas no provechosas, que persisten en los estudiantes, tales como levantarse
de su lugar de trabajo sin pedir permiso, interrumpir cuando habla el/la docente y el
hacerse el gracioso”, hecho que desmejora el entorno armoénico en el salon de clases.
Estas acciones o conductas llevan a los estudiantes a incurrir en actos de agresion o
bullying; las cuales se evidencian, en deficientes habilidades sociales que muestran los
escolares en las diferentes actividades escolares manifestadas a lo largo de su estancia en
el plantel educativo; una muestra fehaciente de la necesidad del manejo de gestion
directiva que promueva el trato en escolares y erradicar y combatir todo tipo de conducta
no adecuada en los estudiantes y que atente contra la armonia y paz en el centro escolar.
Nuestro pais, Ecuador, no es excepcidn de estos cambios. Por ello, cada directivo busca
implementar estos elementos de ayuda que optimicen el cumplimiento de sus objetivos
propuestos, y que con ello los estudiantes puedan asegurar su avance cognitivo y
formativo. Conocemos, claramente, que en los Gltimos diez afios el sistema educativo
nacional ha tenido muchos cambios curriculares y de ensefianza pedagdgica que
establezcan directrices claras y convincentes de lo que hoy pide la sociedad.

El caso de agresion escolar sucedido en Guayaquil en un establecimiento educativo fiscal
en donde Brithany de 11 afios llego a su casa con sefiales de agresion un viernes 11 de
mayo, lastimosamente el domingo 13 de mayo fallecid, las causas fueron agresion
escolar; la denuncia fue puesta a la institucion educativa que no pudo salvaguardar la
integridad fisica y emocional de la menor, fue dada el arresto a la Rectora del Plantel y
los docentes que en esos momentos estaban siendo parte del plan de contingencia; esto es
una evidencia de que los Directivos del plantel no estan preparados para manejar este tipo
de situaciones o simplemente no estan aplicando de forma significativa la gestion
directiva que mejoren las habilidades sociales de quienes integran los establecimientos

educativos.



En nuestra ciudad, Milagro, cada Institucion implementa, a mas de su grupo de docentes,
estrategias curriculares de acuerdo a la necesidad de cada educando. Ademas, es la
necesidad de la sociedad, la cual esta en constante cambio y cada dia se torna mas dificil
para ellos, en su haber de concentracion y realizacidn de sus actividades educativas.
La escuela Noris Rosero es parte de este proceso de avance y por €so, es indispensable
que se tomen en cuenta cada punto de este estudio, que busca mejorar la calidad directiva
y coaccionar de la misma en sus funciones.
En la Unidad Educativa Noris Rosero Bermeo de la ciudad de Milagro, y especificamente
en Basica Media, los estudiantes de 5to grado, mediante la investigacion exploratoria se
establecio diagnostico correspondiente en base a una guia de observacion, evidenciandose
el problema de las habilidades sociales de los estudiantes en el aula de clases y espacios
de recesos, posteriormente mediante guia de preguntas a los docentes, se concluye que
los tipos de comportamientos inadecuados que existen por parte de los educandos,
influyen en los contextos educativos; de la misma manera, todo lo manifestado
anteriormente lo afirma el psicologo educativo representante del Departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE) de la misma institucion.
Ademas, manifiesta que las principales problematicas existentes en los estudiantes de
basica media son: no existe respeto por las pertenencias entre compafieros dentro del aula
de clases, no existe compafierismo entre ellos, no respetan las normas que el docente
proporciona al inicio de las clases, apatia al interior de clases, interrupciones con
frecuencia al docente, y en repetidas ocasiones se evidencian agresiones fisicas entre
compafieros; situacion que a decir de las autoridades del plantel, docentes y miembros del
DECE afecta en el proceso de formacion académica e incide en el prestigio de la
institucion.

Por este motivo, la exploracion realizada se enmarca en la dependencia que posee
la Gestion Directiva sobre habilidades sociales de los estudiantes. Los trabajos previos

como antecedentes internacionales tenemos los siguientes:

(Miranda, 2016) En su estudio “Gestion Directiva, una definicion a juicio de
administradores en Instituciones estatales” elaborada en México para el programa
académico de doctorado, siendo su objetivo crear una conceptualizacién en relacién a la
calidad, organizacion, gestion, partiendo de la importancia de la mismay su haber con la

puesta en practica, en tres instituciones educativas. EIl proceso de indagacion se ajusto a



mecanismos teoricos y practicos que cimenten la definicion de gestién partiendo de la

experiencia de los educadores para regenerar y modificar la institucion educativa.

(Claudio, Patricia, & Serafin, 2016) En su estudio: “Competitividades directivas para
suscitar la intervencion de Padres de Familia en el centro educativo”. Contribuye la
comprensién sobre las capacidades dirigentes y afanosas que encierran la labor de
directivos en la I.E. con relacién al avance y comprensién. Empleando una metodologia
cualitativa, que en los resultados desplego que las tacticas empleadas son conservadoras
con las discrepancias de los familiares con escasa colaboracion en la I.E. la indagacién
enfatiza lo que se asigna a las habilidades sociales, condiciones propias y aptitudes que

debe poseer un directivo para que la comunidad trabaje en conjunto.

(Antufia, 2016) En su tesis doctoral, cual tema fue “Aprendizaje de habilidades sociales
y enseflanza especifica de interacciones sociales, en la Universidad de Oviedo tuvo como
objetivo identificar las volubles y significativas para la ventaja, se estudié diferentes
situaciones de las del argumento, la poblacién que fue analizada presento TGD (trastornos
generalizados del desarrollo), la metodologia que se utilizo fue experimental por lo que
se reflej6 como las habilidades sociales promueven el aprendizaje y como mostraban
variabilidad de respuestas, mediante una prueba de intercambio de roles, en total se aplico
cuatro experimentos con los estudiantes resultando el mas efectivo el de ensefiar a los
estudiantes a través de la interaccion social en lugares abiertos como el parque donde se

daban situaciones inesperadas con los estudiantes.”

(Panchana, 2017) En su estudio: “La armonia en las instituciones educativas para mejorar
las habilidades sociales, Manglar Alto - Ecuador. La dificultad que se atafie por el mal
proceder de los educandos se da por quebranto de los valores humanos, lo cual conlleva
a los estudiantes a ser agresivos, mostrar apatia entre ellos, no se enfocan en la union y
afecto, razones por la cual inquieta a los docentes, dirigentes y PP.FF. El 49% de los
representantes legales encuestados manifestaron que se encuentran indiferentes al
contestar que se pueden desarrollar las habilidades sociales por medio de actividades
escolares, EI 50% de los docentes del establecimiento educativo indicaron que se
encuentran de acuerdo con que la convivencia escolar mejoraria si los docentes se

capacitan en habilidades sociales.

(Miranda, 2016) “Gestion directiva establece un asunto incesante y participativo de

planear coordinadamente los propositos, teniendo una posicién ante los requerimientos



del contexto. Se efectla para conservar la formacidn que incurre la labor del directivo que
permitan demostrar sus competencias en el liderazgo y fortificar la I.E. hacia la ejecucion
de practicas que accedan al logro de los propositos encaminados por un contexto variable.
Puesto que la labor del directivo tiene como esencia el preparar y mejorar lo que se brinda

en la |.E. para un buen ejercicio.

Los antecedentes permiten a la investigadora tener una vision amplia de las variables en
estudio en diferentes escenarios y relacionandolas con otras variables con las que se han
sometido a significancia; en este sentido, ayudaran a cuidar que no interfieran variables
intervinientes o factores ajenos al proposito del estudio.

Considerando entre las definiciones de la variable gestion directiva

Segun Antunez (1993), expresa “accionar de orden guiado al logro de los planes” (p. 59).
El orden de los requerimientos tales como personal, herramientas, acciones, dirigencia,
coordinacion entre otro que incluyan las practicas que solicita el curriculo, entre otros el

respeto organizacion de las normas de los integrantes de la I.E.

Al referirse a la dimension administrativa (Sanchez, 2011). Manifiesta “proceso por el
cual se organiza una entidad o a las personas que en ella asisten. A esta definicion Parker
Follertt recalca que los dirigentes logran el alcance de los propdsitos por medio de
segundos. Este asunto sefiala la planeacion y organizacion de las instituciones como

funciona y se evalla su desarrollo.

Otro aspecto que debe resaltar es la planeacion (Rodriguez F. , 2016) expone que “el
accionar de los dirigentes se debe efectuar en base a la planeacion estructurada,

considerando la metodologia adecuada para alcanzar metas en el establecimiento.

Se refiere a estar al tanto del accionar, decisiones y seleccion alternativas, entre los cuales
implican desde las acciones mas complejas hasta las especificas, las mismas que serviran

para el bienestar a futuro. (Rodriguez F. , 2016).

Sefialando la definicion Organizacion responde a la tarea de consignar la labor, los
materiales y personal de la institucion de manera equitativa, pero considerando siempre
la eficiencia para su buen desempefio. Al organizar una institucion el administrador esta
aplicando un bosquejo en su instituciébn que permita que cada miembro realice
correctamente su labor con el propdsito de responder al cumplimiento de las mismas
(Neidismar, 2011)



En el concepto de direccion se sefiala que el incitar, reorganizar e inspeccionar el accionar
de cada actor en la organizacion, con la intencion que desarrolle su labor de una manera
eficaz. En este sentido se puede considerar que los actores influyen en el logro de las
metas propuestas en el establecimiento ya que al efectuar una correcta labor se cumplira

los fines propuestos. (Administracion, 2011).

Al referirse al control se sefiala que las entidades respondan y aprueben las evaluaciones
que puedan ser sometidas para verificar un adecuado funcionamiento y labor tanto de su
infraestructura como el desempefio de su personal. De esta manera no solo evalla, sino
que permite llevar a la correccion de ciertas dificultades que se presenten con la entidad
0 con sus actores, en este sentido siempre que se controla se puede verificar el

cumplimiento de las metas y logros planteados. (Administracion, 2011).

Considerando a la definicion de relaciones interpersonales se sefiala que se fundan segun
la tipologia y el grado de conexién. (Beiza, 2012) Por ello se establece la conexion que

se dé entre docentes, PP.FF. con autoridades que forman parte de la institucion.

Al aplicarse en el aspecto educativo conlleva al trato no solo laboral sino personal y
grupal, la cual son empleadas por sus actores para crear vinculos laborales por el bienestar
de la comunidad. (Beiza, 2012).

(Gémez, 2008) “El liderazgo es el arte de la conduccion de los seres humanos, el
liderazgo cobra sentido hoy en dia, el liderazgo se prueba en situaciones complejas en
momentos dificiles o criticos. Es decir, el liderazgo es el conjunto de habilidades que el
individuo tiene para influir en forma del ser o actuar haciendo que los demaés trabajen con
entusiasmo y logren sus metas y objetivos, ya que el ser lider es tomar decision que
incentiva y motiva a los demas del grupo.” (Ocde, 2009) Nos dice: “Los lideres escolares
solo pueden influir en los resultados fe los estudiantes si cuentan con autonomia suficiente
para tomar decisiones importantes acerca del curriculo y la seleccion y formacion de
maestros; ademas sus principales areas de responsabilidad deberdn centrarse en mejorar

el aprendizaje de los estudiantes (pag.13).”

(Veronica, Carmen, & Sandra, 2006) Concordando con lo dicho por el autor el liderazgo
“es muy fundamental porque es la capacidad de ejercer influencia sobre otras personas,
el docente debe ensefarle a sus estudiantes como comportarse en ciertas situaciones, y

orientarlos a la forma correcta de como hacer las cosas de esta manera puede tomar



decisiones de alguin trabajo que se realiza en clase ayudarlos a que se sientan lideres y

puedan dar su punto de vista y sean nifios activos y participativas en el salon de clase.”

(Gonzélez, 2015) sefiala que el trabajo en equipo se basa en la labor que efectdan varias
personas en conjunto, compartiendo responsabilidades con un buen trato, persiguiendo el
bienestar de la comunidad donde se busque complacer el beneficio de los miembros para
alcanzar las metas. Las experiencias que se imparte con esta estrategia hacen que la

institucién cimente su identidad y perfeccione su funcionamiento.

Existen aspectos que juegan un papel importante en el desarrollo de esta estrategia como
el comportamiento, compromisos, profesionalismo y el respeto a las normas del

establecimiento. (Gonzélez, 2015).

Otro factor que incide es la cohesion debido al esfuerzo que impartes sus participantes
por lograr alcanzar los propdsitos institucionales, a est6o se debe considerar también los
riesgos, los desafios que deben pasar como equipo de trabajo y superarlos en conjunto.
(Gonzélez, 2015).

Palomo (2011) sostiene que existen diversa indagacion referente al tema pero que cada
una posee caracteristicas diferentes en cuanto al espacio y tiempo en el que se desarrollan
las mismas, ademas expresa que cuando los colaboradores manejan una sola linea y un

mismo fin es mé&s probable el existo de la institucion.

El apoyo, guia y atencidn que se les brinde a los colaboradores respalda més su accionar
y con ello el bienestar de la labor que se efectle, al considerar a todo el grupo se unifica

y se consolida el ambiente institucional. (Chamorro, 2016).

Al referirnos a la variable habilidades sociales se encontraron definiciones entre las cuales

se detallan:

“Las habilidades sociales fueron defendidas por Furnham (1992) como las capacidades o
aptitudes empleadas por el individuo cuando interactda con otras personas en un nivel
interpersonal”, otra conceptualizacion es la realizada por Garcia-Saiz y Gil (1992), los
cuales mencionan que esta definicion es conductas aprendidas las cuales se revelan en el

ambito social y que correspondan a la adaptacion con otros integrantes (Manrique, 2014).

(Flores, Garcia, Calsina, & Yapuchura, 2016). “Por ello es necesario reconocer en el
ejercicio de actividades escolares. Mediante entrenamientos las habilidades sociales y de

comunicacion pretenden potenciar la interaccion social, entre las actividades a considerar

6



por el docente se encuentra: en la ventaja de colecciones primordiales: educacion,

procedimientos comunicacionales, discernimiento y referencias”

“La escuela debe tener un ambiente adecuado donde los estudiantes aprendan normas de
respeto, buenos habitos, y practicas educativas que mejoren la convivencia escolar.”

(Flores, Garcia, Calsina, & Yapuchura, 2016).

(Blanquez, 2016). “Podriamos definir a la convivencia como el proceso de compartir con
los demas, a tal punto de saber actuar, pensar y respetar las diferencias ajenas, siendo
indispensable para los seres humanos, ya que necesitan convivir con otros y aprender

diferentes formas de actuar”.

“En este aspecto la escuela atiende frecuentemente a nifios y nifias que presentan
diferentes problemas que influyen negativamente en la convivencia escolar, tales como
violencia, maltratos, descuidos, siendo urgente estructurar la forma de pensar y de actuar

de cada una de las familias.” (Blazques, 2001).

El “Buen Vivir” es un principio constitucional del Ecuador constituido en el Sumak

Kawsay.

“La Constitucion lo considera como un objetivo social a ser perseguido por el Estado y
por toda la sociedad a través de leyes establecidas para su cumplimiento, esta cultura es
la que se ensefia en los textos escolares que otorga el gobierno, la que apunta a una ética

generalizada hacia la comunidad y no individualizada.” (Blazques, 2001)

(Dcpace, 2016). Segan Watzlawick, 1999 nos dice que “toda comunicacioén implica un
compromiso y por ende define la relacion no solo transmite informacidn, sino también

propone conductas” (pag. 56).

Es decir que la comunicacion “es fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje
porque es una forma adecuada de interactuar con los estudiantes por lo tanto la
comunicacion del docente cumple con su rol de ensefiar a través de una comunicacion
didactica, interactuando con los estudiantes para que asi pueden desenvolverse y ser nifios

participativos que construyan su propio aprendizaje.”

El Manejo de conflictos segin menciona Carpefia, 2005 “La mediacion escolar tiene unas
particularidades que la destacan como una herramienta muy potente en la resolucion de
los problemas, rifias o peleas; cabe decir que la préctica conlleva observar y comprender

los valores y procedimientos que educan en la paz y fortalecen un rol profundamente
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liberal, es entonces importante que el docente adquiera destrezas que le permitan mediar
los conflictos y a la vez promueva una posible solucion a la situacion conflictiva que se
presenten considerando algunos aspectos para promover la convivencia escolar agradable

para todos sus integrantes.” (Tiching, 2015).

“Las acciones deben ser generadas desde los altos niveles jerarquicos para que sean
normadas, respetadas y puesta en practica dentro de las politicas institucionales para hacer

de su labor mas productiva y asertiva.” (Tiching, 2015)

Por ello es muy necesaria la Gestion directiva en la Escuela Noris Rosero Bermeo de la
ciudad de Milagro del Canton Guayas, para contribuir al desarrollo institucional, ya que
esta area se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el clima 'y
el gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno para combatir los problema
de habilidades sociales entre los estudiantes de basica media, que tiene como objetivo
ayudar a los estudiantes que mediante toda sus experiencias educativas, reciban una
formacién integral en conocimientos, destrezas y con la actitud necesaria para el

desempefio de una sociedad critica, justa y armonica.

La Gestion Directiva serd de utilidad no solo para el docente sino también para los
estudiantes ya que se desarrollara en ellos habilidades que le sirvan para convivir en su
entorno, conocer el problema, tratarlo de la mejor manera, buscar la solucion y hasta
evitarlos; todo ello a favor de mejorar la convivencia escolar y por ende mejora en el

proceso de aprendizaje a futuro con dichos estudiantes.

Para ello se debe procurar la capacitacion continua tomado como gestién directiva en
cada uno de los docentes y miembros de la comunidad educativa para que conozcan que
hacer frente a conductas no adecuadas de los estudiantes que atenten contra la buena
convivencia de la entidad educativa y que sirva para despertar el interés y la participacion
del educando, se considera factible realizar talleres que traten sobre las habilidades
sociales idoneas para concienciar a los docentes, padres de familia y estudiantes en el

transcurso del periodo lectivo.

Para ello se debe contar con el apoyo de la directora de la institucion, los
representantes legales de los nifios y nifias y con el apoyo personal como investigadora y
gestora de cambios positivos en la institucion. Al realizar con éxito dichas acciones
tendriamos como originalidad, a docentes que desarrollarian sus clases con mayor

facilidad, a educandos con otros tipos de habilidades.



Es por ello que se planted en la investigacion la siguiente interrogante:
¢En qué medida la gestion directiva de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton
Milagro se relaciona con las habilidades sociales de los nifios de Quinto Afo de
Educacién Basica en el periodo 2018?
Ademas de proponer objetivo general: Determinar la relacion entre la gestion directiva y
las habilidades sociales de los estudiantes del quinto Afio de educacion bésica de la
escuela Noris Rosero Bermeo del Cantén Milagro en el periodo 2018. Y los especificos:
Determinar la relacion que existe entre la gestion directiva y convivencia, comunicacion
y el manejo de conflictos en los estudiantes de quinto afio de educacion basica.
Entre las Hipdtesis se considerd a la general: Existe relacion significativa entre la gestion
directivay las habilidades sociales de los estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica
de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo 2018. Asimismo,
las especificas Existe relacion significativa entre la gestion directiva y convivencia,
comunicacion y el manejo de conflictos de los estudiantes del Quinto Afio de Educacién

Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo 2018.



Il. METODO
2.1 Tipo y disefio de investigacion

El presente estudio responde a un tipo no experimental, porque el investigador no tiene
control sobre las variables, ni puede inferir sobre ellas, solamente recoge datos y los
relaciona. (Likert, 1986) “Conforme a la intencion de la investigacion que es de disefio
descriptiva porque utiliza la observacion como técnica de los cuales se analizan
fendbmenos a través de estudios correlacionales, los cuales se busca especificar
caracteristicas de la poblacion a analizar, el enfoque que se cifie se refiere a una
investigacion cuantitativa ya que se recolectara datos a través del instrumento los cuales
permitird analizar tanto la variable gestion directiva como desarrollo de habilidades
sociales, serd una investigacion de campo ya que permitira situarse en el lugar donde se
dan los hechos, la bibliografica ya que a través de textos, documentos se puede citar o
justificar la informacion.” (Ferrer, 2010)

Se llegara a conocer las situaciones respecto a la gestion directiva y su relacion con el
desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes de quinto de Educacion Basica. Asi
mismo, permite puntualizar el fenémeno objeto de estudio con respecto a la
fundamentacidn teorica referida en la investigacion; permitira describir las observaciones
y caracteristicas de padres, docentes, y estudiantes, con el proposito de construir
fundamentos reales que identifiqguen aspectos importantes relacionados con la
convivencia armoénica del grupo de estudiantes. El doctor Abanto (2015) muestra el
esquema correspondiente al disefio descriptivo correlacional por tanto se consideré el

siguiente: 5 3

|
\D%

“la gestion directiva constituye un proceso continuo e interactivo de planear

Variable 1 Gestion Directiva !

coordinadamente para el alcance de los objetivos, asumiendo una vision prospectiva ante
las exigencias del entorno cambiante.” (Miranda, 2016)

Variable 2 Desarrollo de Habilidades Sociales

“Las habilidades sociales fueron defendidas por Furnham (1992) como las capacidades o
aptitudes empleadas por el individuo cuando interactda con otras personas en un nivel

interpersonal” (Manrique, 2014
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2.2 Operacionalizacion de variables

(Miranda, 2016)

administrativas e

interpersonales.

Trabajo en equipo

Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala
Administrativo Planificacion
“La gestion directiva | Para medir la variable
constituye un proceso | gestion directiva se Organizacion
continuo e interactivo | utilizo un cuestionario
de planear | dirigido a los docentes, Direccién
g coordinadamente para | consta de 16 preguntas,
% § el alcance de los | con una interpretacion Control .
T 0 Nominal
8 S objetivos,  asumiendo | de resultados
> § una vision prospectiva | cuantitativos, en el que Interpersonal
© ante las exigencias del | se considero las
entorno  cambiante.” | dimensiones Liderazgo
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Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala
“Las habilidades ) _ Convivencia Ambiente armonico
) Para medir la variable
sociales fueron N )
) Habilidades Sociales se »
defendidas por Furnham | ] _ Educacion en valores
utilizo un cuestionario S N
(1992) como las| . Comunicacion Comunicacion
3 ] ) dirigido a los estudiantes,
< capacidades o aptitudes empaética
.. 8 consta de 12 preguntas, con
= O empleadas  por el _ 3 _
T B S una interpretacion de Nominal
5 32 individuo cuando o Capacidad de escucha
> 3 . . resultados cuantitativos, en el
= interactia con otras o Manejo de conflictos Cultura de paz
< que se considero las

personas en un nivel

interpersonal”
(Manrique, 2014)

dimensiones: convivencia,
comunicacion y manejo de

conflictos.

Espacios de

conciliacion
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2.3. Poblacién, muestra y muestreo

Esta investigacion considera como poblacion a 10 estudiantes de la escuela Noris Rosero
Bermeo Milagro — Ecuador. Para efecto de esta investigacion, se considerd a todo el
universo, por ser una poblacién menor al porcentaje estadistico de muestra, por tanto,

corresponde a un estudio censal.
Muestra

La muestra estard comprendida por el total de los estudiantes de quinto afio basico y
personal docente de la escuela Noris Rosero Bermeo Milagro — Ecuador. “La muestra de
una poblacion corresponde a una parte representativa de la misma,” segin (Hernandez,
2014). La muestra es de tipo no probabilistica ya que se tomaré en cuenta Unicamente a
los estudiantes de 5to. Afio de educacion bésica y al personal docente ya que son los
involucrados principales en la situacion. No se aplicara formula para su aplicacion por

tratarse de un grupo pequefio.

2.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

La técnica de recoleccion de datos que se utilizd en la presente investigacion fue la
encuesta, la cual permitié obtener informacion de los sujetos involucrados en el estudio.
“Para alcanzar lo propuesto, se disefiara la encuesta, la cual tiene como alternativas de
respuestas, las escalas de Likert, dirigido a los estudiantes.” (Ramos Y. , 2007)
Instrumento

Se empleo el cuestionario para ambas variables.

El cuestionario sobre gestion directiva consta de 16 interrogantes. Igualmente, para el
cuestionario sobre habilidades sociales se considerd 12 cuestiones, que permitieron
conocer las opiniones de encuestados

Validez

“La validez se refiere a la eficacia con que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir. Luego de elaborado el cuestionario, se sometera a un estudio técnico para
la identificacién de su validez de contenido para ello paso por juicio de expertos los cuales

determinaron una aceptacion al mismo.” (Monje, 2011)
Confiabilidad

“La confiabilidad es muy importante, debido a que permite hacerle las correcciones al

instrumento antes de aplicarlo a la muestra total en caso de existir fallas en el mismo.
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(Monje, 2011). La confiabilidad se refiere al grado de congruencia con que se realiza la
medicion de una variable. Los cuales después de pasar por el coeficiente Alfa de Cron

Bach 0.78 se obtuvieron un resultado favorable para la ejecucion del mismo.

2.5. Procedimiento.

Para esta investigacion se utilizé la técnica de la encuesta que evalud la variable
Gestion directiva, como instrumento el cuestionario cuyos resultados se los obtuvo de los
docentes y Habilidades sociales con el instrumento el cuestionario obteniendo los
resultados de las apreciaciones de los estudiantes. Los resultados que fueron obtenidos
se tabularon en el programa Excel en el cual se cre6 una base de datos, la misma que fue
procesada por el programa SPSS y se obtuvo la correlacion entre las variables y las

dimensiones.

2.6 Métodos de Analisis de Datos
Analisis descriptivos: “se uso la estadistica descriptiva para organizar, analizar y
describir el conjunto de datos en forma cuantitativa. Para el procesamiento de la
informacion se utilizo los programas Microsoft Excel 2013 y SPSS, a través de los cuales
se obtuvieron tablas y graficos segun la naturaleza de las variables y dimensiones de
estudio.” (Castarieda, Cabrera, Navarro, & Vries, 2010)

En tal sentido, en funcion de estos puntajes (minimo y maximo) fueron
establecidos los intervalos para cada uno de los niveles respectivos
Para calificar el cuestionario de la variable Gestion Directiva se considero los

siguientes datos:

NIVEL PUNTAJE PORCENTAJE
Bueno 13- 16 79% - 100%
Regular 9-12 57% - 78%
Deficiente 4-8 56% a menos

Para calificar el cuestionario de la variable Habilidades Sociales se considerd los

siguientes datos:
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NIVEL PUNTAJE PORCENTAJE

Bueno 10-12 76% - 100%
Regular 6-9 51% - 75%
Deficiente 1-5 50% a menos

Analisis inferenciales: “en el analisis inferencial permitié determinar la relacién entre
las variables y sus dimensiones, basdndose en los datos obtenidos a partir de una

muestra.” (Castafeda, Cabrera, Navarro, & Vries, 2010).

2.7. Aspectos éticos.

El proyecto de investigacion se desarrollé en la institucion educativa Noris Rosero
Bermeo, donde luego de dialogar con la autoridad se aplicaron los instrumentos
respetando el anonimato de los encuestados, ademéas los datos obtenidos fueron
respetados para la indagacion.
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I1l. RESULTADOS

Analisis descriptivos

Tabla 1 Nivel de Gestion directiva y las habilidades sociales de los estudiantes del
quinto Afio de educacion bésica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

NIVEL DE Gestion Directiva Habilidades Sociales
- . Porcentaje . Porcentaje
CALIFICACION Frecuencia l Frecuencia |, j
(%) (%)
Bueno 4 40% 1 10%
RegUIar 6 60% 5 50%
Deficiente 0 0% 4 20%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Cuestionario- Gestion Directiva y Habilidades Sociales.

Elaboracion propia

Figura 1 Nivel de Gestion directiva y las habilidades sociales de los estudiantes del
quinto Afo de educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

10 ~
g
6 - N Bueno
4 7 l B Regular
2 -
0 - Deficiente
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje Total
(%) (%)
Gestion Directiva Habilidades Sociales

Fuente: Cuestionario- Gestion Directiva y Habilidades Sociales.
Elaboracion propia

Interpretacion:

Se puede observar en la tabla 1 figura 1, el 60% del personal docente considera que la
gestion directiva es Regular, mientras que el 40% asegura que es Bueno. Ademas, el 50%
de los estudiantes encuestados considera que las habilidades Sociales se ubican en un
nivel regular y el 40% en un nivel deficiente, solo el 10% considera el nivel Bueno.
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Objetivo especifico 1

Tabla 2Nivel de Gestion directiva y convivencia de los estudiantes del quinto Afio de
educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

NIVEL DE Gestion Directiva Convivencia

. . Porcentaje . Porcentaje
CALIFICACION Frecuencia J Frecuencia (%) )
Bueno 3 30%
Regular 4 40%
Deficiente 3 30%
Total 10 10 100%

Fuente: Cuestionario- Gestién Directiva y Habilidades Sociales.

Elaboracion propia

Figura 2 Nivel de Gestion directiva y convivencia de los estudiantes del quinto Afio de
educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

10
9 .
8 4
? .
6 B Bueno
5 ¥ Regular
4 .
) = Deficiente
2 - Total
1 4
0

Frecuencia |Porcentaje (%)| Frecuencia ‘Porcentaje (%)

Gestion Directiva Convivencia

Fuente: Cuestionario- Gestion Directiva y Habilidades Sociales.

Elaboracion propia

Interpretacion:

Se puede observar en la tabla 2 figura 2, el 40% de los estudiantes encuestados considera

que la Convivencia se ubica en un nivel regular, sin embargo el 30% lo ubica en un nivel

deficiente y otro 30% en un nivel bueno.
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Objetivo especifico 2

Tabla 3 Nivel de Gestion directiva y la comunicacion de los estudiantes del quinto Afio
de educacion béasica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

NIVEL DE Gestion Directiva Comunicacion
< . Porcentaj . Porcentaj

CALIFICACION Frecuencia LorceM@A®  precuencia  orcenale

(%) (%)

Bueno 4 40% 4 20%

Regular 6 60% 4 20%

Deficiente 0 0% 2 20 %

Total 10 100% 10 100%

Fuente: Cuestionario- Gestién Directiva y Habilidades Sociales.
Elaboracién propia

Figura 3 Nivel de Gestion directivay la comunicacion de los estudiantes del quinto Afio
de educacion béasica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

10 ~
9 4
8 .
7 4
61 ® Bueno
5 .
4 - M Regular
3 H Deficiente
2 7 Total
1 .
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
(%) (%)
Gestion Directiva Comunicacion

Fuente: Cuestionario- Gestion Directiva y Habilidades Sociales.
Elaboracion propia

Interpretacion:

Se puede observar en la tabla 3 figura 3, el 40% de los estudiantes encuestados considera
que la Comunicacion se ubica en un nivel bueno, otro 40% la ubica en un nivel regular,

sin embargo, el 20% lo ubica en un nivel deficiente.

18



Objetivo especifico 3

Tabla 4 Nivel de Gestidn directiva y el manejo de conflictos de los estudiantes del quinto
Afo de educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

Gestion Directiva Manejo de Conflictos

NIVEL DE - -
. . Porcentaje . Porcentaje
CALIFICACION Frecuencia ! Frecuencia !
(%) (%)
Bueno 4 40% 1 10%
Regu|ar 6 60% 6 60%
Deficiente 0 0% 3 30%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Cuestionario- Gestién Directiva y Habilidades Sociales.
Elaboracién propia

Figura 4 Nivel de Gestion directiva y el manejo de conflictos de los estudiantes del
quinto Afo de educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo.

10 - -
9 4
8 4
7 4
6 ¥ Bueno
5
a ® Regular
3 Deficiente
2
1 .I7 Total
0
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
(%) (%)
Gestion Directiva Manejo de Conflictos

Fuente: Cuestionario- Gestién Directiva y Habilidades Sociales.
Elaboracién propia

Interpretacion:

Se puede observar en la tabla 4 figura 4, el 60% de los estudiantes encuestados considera
que el manejo de conflictos se ubica en un nivel regular, el 30% lo ubica en un nivel

deficiente y el 10% en un nivel bueno.
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Analisis inferencial

Hipotesis General

Tabla 5 Relacion entre Gestion Directiva y las Habilidades Sociales.

Correlaciones

Gestion Habilidades
Directiva Sociales
Gestion Correlacion 1 779
. . de Pearson
Directiva -
Sig. ,000
(bilateral)
N 10 10
Habilidades Correlacién 7797 1
. de Pearson
Sociales Sig. ,000
(bilateral)

N

10

10

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 5 muestra la correlacién entre las variables Gestion Directiva y las Habilidades

Sociales los estudiantes del Quinto Afio de Educacién Basica de la escuela Noris Rosero

Bermeo del Cantén Milagro en el periodo 2018, la misma que es de (0.779**) lo que

corresponde correlacion muy alta y significativa al nivel 0.01.

Lo que comprueba la hipdtesis general, la cual indica que existe relacion significativa

entre la gestion directiva y las habilidades sociales de los estudiantes del Quinto Afio de

Educacién Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo

2018.
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Hipotesis especifica 1

Tabla 6 Relacién entre Gestion Directiva y Convivencia.

Correlaciones
Gestion Convivencia
Directiva
Gestién Correlacion 1 ,699™
Directi de Pearson
irectiva Sig 000
(bilateral)
N 10 10
Convivencia Correlacion ,699™ 1
de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 10 10
**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 6 muestra la correlacion entre la variable Gestion Directiva y la convivencia de
los estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo
del Cantén Milagro en el periodo 2018, la misma que es de (0.699**) lo que corresponde

correlacion muy alta y significativa al nivel 0.01.

Lo que comprueba la hipdtesis especifica 1, la cual indica que existe relacion significativa
entre la gestion directiva y la convivencia de los estudiantes del Quinto Afio de Educacion

Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo 2018.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 7 Relacion entre Gestion Directiva y Comunicacion.

Correlaciones
Gestion Comunicacion
Directiva
Gestion Correlacion 1 7107
Di i de Pearson
irectiva Sig. ,000
(bilateral)
N 10 10
C omuni c aci f)Il Correlacion 7107 1
de Pearson
Sig. .000
(bilateral)
N 10 10

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 7 muestra la correlacion entre la variables Gestion Directiva y la comunicacion
de los estudiantes del Quinto Afio de Educacién Basica de la escuela Noris Rosero
Bermeo del Cantdn Milagro en el periodo 2018, la misma que es de (0.710**) lo que

corresponde correlacion muy alta y significativa al nivel 0.01.

Lo que comprueba la hipdtesis especifica 2, 1a cual indica que existe relacion significativa
entre la gestion directiva y la comunicacion de los estudiantes del Quinto Afio de
Educacidn Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo
2018.
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Hipotesis especifica 3

Tabla 8 Relacion entre Gestion Directiva y Manejo de Conflictos

Correlaciones

Gestion Manejo de
Directiva Conflictos
Gestion Correlacion 1 793"
Di ti de Pearson
Irectiva S0 -
(bilateral)
N 10 10
Manejo Correlacion 793~ 1
de Pearson
de Sig. 1000
Conflictos (bilateral)
N 10 0

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 8 muestra la correlacion entre la variables Gestion Directiva y manejo de

conflictos de los estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica de la escuela Noris

Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo 2018, la misma que es de (0.793**) lo
que corresponde correlacién muy alta y significativa al nivel 0.01.

Lo que comprueba la hipdtesis especifica 3, la cual indica que existe relacion significativa

entre la gestion directiva y manejo de conflictos de los estudiantes del Quinto Afio de

Educacion Basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo

2018.
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IV.DISCUSION

Considerando los resultados del objetivo general planteado el cual fue: Determinar
la relacion entre la gestion directiva y las habilidades sociales de los estudiantes del quinto
Afo de educacion basica de la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el
periodo 2018. En los que se puede observar en la tabla 1, el 60% del personal docente
considera que la gestion directiva es Regular, mientras que el 50% de los estudiantes
encuestados considera que las habilidades Sociales se ubican en un nivel regular. Lo que
concuerda con la investigacion de Miranda (2016) que trata de la construccion conceptual
sobre la gestion directiva, a partir de las significaciones, los sentidos y las comprensiones
que desde las practicas pedagOgicas y administrativas, el mismo que contribuyo en
transformar e innovar su quehacer en la escuela. Ademas, se sustenta en la teoria de
Antinez (1993), expresa que la gestion directiva “un conjunto de acciones de
movilizacion de recursos orientadas a la consecucion de objetivos.

Resaltando al objetivo especifico 1 el cual responde a determinar la relacion que
existe entre la gestion directiva y convivencia en los estudiantes de quinto afio de
educacion basica. Donde se aprecias en la tabla 2 el 40% de los estudiantes encuestados
considera que la Convivencia se ubica en un nivel regular, sin embargo el 30% lo ubica
en un nivel deficiente y otro 30% en un nivel bueno, lo cual se asimila a la investigacion
de Panchana (2017) titulada “La convivencia escolar en el desarrollo de las habilidades
sociales, en la que el 49% de los representantes legales encuestados manifestaron que el
mal comportamiento de los estudiantes, es debido a la pérdida de los valores humanos, y
a esto indicaron que el 50% de los docentes se encuentran de acuerdo con que la
convivencia escolar mejoraria en habilidades sociales. Por tanto, estos resultados se
sustentan en la teoria de Flores, (2016) “Por ello es necesario reconocer que las
habilidades sociales se encuentran vinculadas en el ejercicio de actividades escolares.

Al referirse al segundo objetivo el cual es Determinar la relacion que existe entre
la gestion directiva y la comunicacion en los estudiantes de quinto afio de educacion
béasica, se mostraron resultados en la tabla 3, donde el 40% de los estudiantes encuestados
considera que la Comunicacién se ubica en un nivel bueno, otro 40% la ubica en un nivel
regular, sin embargo, el 20% lo ubica en un nivel deficiente. Se contrasta a la
investigacion de Miranda (2016) la cual instaura que el trabajo directivo indica
capacidades de liderazgo y el fortalecimiento de la comunicacién institucional, como

elementos necesarios para encaminar la organizacion escolar hacia la consolidacién de
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acciones conjuntas que le permitan planear coordinadamente para el alcance de los
objetivos, conclusion que se respalda en la teoria de. Watzlawick, 1999 nos dice que
“toda comunicacién implica un compromiso y por ende define la relacién no solo

transmite informacion, sino también propone conductas”.

Considerando el tercer objetivo el cual se basa en determinar la relacion que existe
entre la gestion directiva y el manejo de conflictos en los estudiantes de quinto afio de
educacion basica. Se estima en la tabla 4, que el 60% de los estudiantes encuestados
considera que el manejo de conflictos se ubica en un nivel regular, el 30% lo ubica en un
nivel deficiente y el 10% en un nivel bueno. Por lo que Antuiia (2016) sefiala que las
habilidades sociales promueven el aprendizaje y muestran variabilidad de respuestas,
mediante una prueba de intercambio de roles, en total se aplico cuatro experimentos con
los estudiantes resultando el més efectivo el de ensefiar a los estudiantes a través de la
interaccion social en lugares abiertos como el parque donde se daban situaciones
inesperadas con los estudiantes. el mismo que concuerda con la teoria de Tiching, (2015)
“Las acciones deben ser generadas desde los altos niveles jerarquicos para que sean
normadas, respetadas y puesta en practica dentro de las politicas institucionales para hacer

de su labor mas productiva y asertiva.”.
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V. CONCLUSIONES

Los datos derivados del estudio determino en el objetivo general la significancia
alta de 0.01 entre ambas variables en la Esc. Noris Rosero Bermeo del canton milagro
durante el periodo 2018 con estudiantes de quinto afio basico, por ello se da por

comprobado el objetivo general con una correspondencia de (0.779*%*).

Considerando la dimension convivencia se muestra relacion alta con la gestion

directiva resulta (0.699**) por tanto se comprueba la Hel y la correspondencia de 0.01.

Se determind correlacion en el objetivo especifico 2 lo cual muestra los aspectos
gestion directiva y comunicacion en la Esc. escuela Noris Rosero Bermeo del Cantén

Milagro en el periodo 2018 con un resultado de (0.710**)

La correspondencia entre la variable Gestion Directiva y manejo de conflictos de
en la Esc. Noris Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo 2018, responde a

(0.793**) en el O.E.3 y se comprueba la He3. Con la significancia de 0.01.
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VI.RECOMENDACIONES

" Es indispensable que la directiva socialice en los salones de clase o que involucre
a los docentes a socializar los lineamientos curriculares y proyectos educativos en
reuniones de entrega de reportes y jornadas escolares, para que las actividades realizadas
por la unidad educativa alcancen los objetivos propuesto, ademas convendra en la

comunidad ya que veran que se considera su participacion dentro de la Institucion.

" Por la urgencia de mejorar el clima de aula en el curso, es de vital importancia que
se realicen encuentros pedagdgicos y metodoldgicos entre los docentes, asi también
capacitaciones continuas sobre estrategias pedagdgicas, clima de aula y adaptaciones
curriculares para los diversos casos, ya que convendra en la participacion estudiantil
dentro del salén de clases en el desarrollo de su pensamiento critico. También, es
necesario un esquema de control de clases que permita a la directiva apreciar el

cumplimiento de la planificacion curricular durante las horas clases.

. Consideramos adecuado la implementacion de jornadas y encuentro de
capacitacion a los representantes que ayude a la convivencia familiar, en los cuales se
involucren a todos los miembros de la familia (padres e hijos). Las cuales sean temas
acordes a los problemas que presenta la Institucion con respecto al desarrollo cognitivo y
formativo estudiantil. Estas jornadas deberan ser impartidas por expertos en temas de

convivencia y entorno familiar.

" Se recomienda a la directiva la socializacion del cddigo o manual de convivencia
en los salones de clases, con ayuda de los docentes, que permita a los alumnos conocer
normas, estatutos y disposiciones que son parte de su formacién y a las que se deben regir.
Esto convendrad en el mejoramiento conductual de los discentes durante las jornadas

escolares y demas actividades Institucionales.

" El departamento de Consejeria estudiantil (DECE) debe realizar una planificacién
de actividades mes a mes que involucren a los estudiantes en actividades de formacién
cognitiva y conductual, asi como de manejo de problemas y tolerancia entre comparieros.
Se recomienda que los realice dentro de los salones de clases de acuerdo a la necesidad

de cada salon, en este caso con quinto afio de Educacion Basica.
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ANEXOS

Anexo N° 1 Cuestionario de Gestiéon Directiva

Estimado docente, este instrumento busca recoger datos sobre la apreciacion que tiene
usted con respecto a la gestidn directiva de la escuela. La misma servird para el analisis
del estudio en la relacién que existe entre la gestion directiva y la comunicacion de los

estudiantes.
Por ello, se pide contestar los siguientes items con total sinceridad.

Agradezco por anticipado su colaboracion.

INSTRUCCION
Lea atentamente cada enunciacién, luego marque con una “X” en el recuadro de escala segln
las siguientes opciones:

4 Siempre 1
v Casi siempre 2
4 A veces 3
v Pocas veces 4
v Nunca 5
items Escala

1 2 3 4 5

DIMENSION 01: Administrativo

1. La directiva planifica periédicamente actividades que se ejecutan en la
Institucion.

2. Las planificaciones que realiza la directiva con respecto actividades son
socializadas en su tiempo a los miembros de la comunidad.

3. La directiva toma en consideracién para la planificacién de actividades a los
miembros de la comunidad.

4. La directiva delega funciones previamente para las actividades Institucionales y
las socializa a la comunidad.

5. La directiva evalla las actividades realizadas conjuntamente con los miembros
de la comunidad Institucional.

6. La directiva elabora plan de contingencia para cada actividad a realizarse.

7. La directiva planifica estrategias de mejoramiento sobre las actividades
realizadas teniendo en cuenta apreciaciones de los miembros de la comunidad.

8. Las actividades programadas tienen relacion con la visiéon de la Institucion.
9. Las actividades planificadas se ajustan con la vision del MINEDU.
DIMENSION 02: Interpersonal.

10. La directiva ejerce su autoridad correctamente.

32



11.

12.

13.

14.

15.

16.

La directiva realiza reuniones periddicas con los miembros de la comunidad para
informar, dirigir, controlar o capacitar.

La directiva busca resolver problemas Institucionales inmediatamente sin
dejarlos prolongar.

La directiva realiza evaluaciones periddicas sobre el rendimiento académico de
los estudiantes.

La directiva monitorea el desempefio docente y el cumplimiento de planesy
demas elementos de dmbito pedagdgicos.

La directiva promueve estructuras participativas de docentes y discentes en
jornadas académicas.

El directivo realiza jornadas en la que de informacién de su gestion directiva a la
comunidad educativa.
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Anexo N° 2 Cuestionario de Habilidades Sociales

Estimado estudiante, este instrumento busca recoger datos sobre la apreciaciéon que
tiene usted con respecto a sus habilidades sociales. La misma servird para el andlisis del
estudio en la relacidon que existe entre la gestidn directiva y habilidades sociales de los
estudiantes.

Por ello, se pide contestar los siguientes items con total sinceridad.

Agradezco por anticipado su colaboracion.

INSTRUCCION

Lea atentamente cada enunciacién, luego marque con una “X” en el recuadro de escala segln
las siguientes opciones:

4 Siempre 1
4 Casi siempre 2
v A veces 3
4 Pocas veces 4
v Nunca 5
items Escala

1 2 3 4 5

DIMENSION 01: Convivencia
1. La directiva te han dado a conocer las autoridades el codigo de convivencia de la
escuela.
2. El directivo realiza actividades académicas donde sientas que exploten tu
potencial académico.
3. Tu maestro realiza talleres dentro del salén de clase donde practiques todo lo
qgue aprendes con materiales didacticos.
4. Consideras que el entorno de tu saldn de clases ayuda a que realices tus
trabajos sin dificultad y con prontitud.
DIMENSION 02: Comunicacion.
5. Sientes que la directiva da importancia a tus problemas y te ayuda a resolverlos.
6. Piensas que a veces tu bajo rendimiento se debe al poco interés de la directiva
por dar importancia a tus problemas.
7. Los directivos te han dado a conocer el manual de procesos de la Institucién.
8. El directivo te ha dado a conocer el Proyecto Educativo Institucional.
DIMENSION 03: Manejo de conflictos.
9. El directivo realiza charlas, dramatizaciones, eventos que te ayuden a mejorar tu
rendimiento académico y comportamental.
10. El directivo ha visitado tu aula para realizar talleres o actividades con tus
companferos que mejoren tus relaciones con tus padres, alumnos y maestros.
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11. El directivo llama a los padres de familia para resolver los problemas de

comportamiento en el aula.
12. El directivo realiza reuniones periddicas con tus compafieros para manejar el
comportamiento del aula.
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Anexo N° 3 Validez de Instrumentos

INFORME DE CALIBRACION DE INSTRUMENTOS

Informe técnico de calibracion de instrumentos de recojo de datos
Maestrante. Lic Montoya Vilén Aydee Mirelia

Apeficio y Nombre: Cérdenas Benavides Luz Emestina
Grado acacémico Ingensera Comercial
Especialidad. Marketing

Despuls de haber presenciado of desamollo de la aphcacién del instrumento (CUESTIONARIO)
del rabajpo de Investigacion tilulo “Gestidn directiva en el desarrollo de habllidades sociales en
estudantes del Sto afio de Educacion Basica De la escusla Nors Rosero Bermeo del canton
Mdagro periodo 2018°

Los resultados de la Calbracidn del instrumento se muestran lineas abajo

. Bm“mmm. (CINCO PERSONAS) en donde se observd, los

resultados sguientes
Calibracion
MUESTRA N 0o slemenios
0 0

| LOESPERADD | » RESULTADO
(BUENO |70 = 100 |78
REGULAR 1% ' 8 |
LY I NI I S— |

£ conchusion, la aplcacion instrumento tene un resultado de;
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Informe técnico de calibracion de instrumentos de recojo de datos
Maestrante: Lic. Montoya Villén Aydee Mirella
Apeliido y Nombre: cauonwmemm

Grado académico. Ingeniera Comercial
Especialidad AGministracié :

Después de haber presenciado ef desamoiio de la aplicacion del instrumento. (CUESTIONARIO)
wmmwn-ﬁm-ammmmumawmmmm
estudiantes del 5to aho de Educacion Basica De la escuela Noris Rosero Bermeo del cantén
Milagro penodo 2018".

Los resultados de la calibracidon del instrumento se muestran lineas abajo.

. Elmmicbunmm..(ClNCOPERSONAS)ondondonobmvé.los

Calibracion

MUESTRA N de elementos

10 19
LOESPERADO | % RESULTADO
BUENO 70 a 100 78
REGULAR 30 a 69
BAJO 0 a 20 -

En conclusion, la aplicacion 2

4:....;;:\;‘-'?7.-.”’:’5:5'

C.1. 0919132468
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Anexo N° 4 Autorizacién del Directivo de la Instituciéon Educativa

Milagro, 30 de mayo del 2018

CERTIFICADO

Yo Lic Mercy Maria Villacis Ramos con C. |, # 0908710858 en uso de mis
atribuciones en calidad de Directora de la Escuela Noris Rosero Bermeo del
canton Milagro, Provincia del Guayas, autorizo a la Lic. Lic. Aydee Mirella
Montoya Vilion, la realizacién del Proyecto de Tesis “Estrategias’ de Gestion
Directiva en el Desarrolio de habilidades sociales de loc< Estudiantes de quinto
Educacion basica de la Escuela Noris Rosero Bermeo del Canton de Milagro
periodo 2018".

Sin otro particular me suscribo de usted, expresando mi sentimiento de alta
consideracion y estima.

Atentamente,
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Anexo N° 5 Programa de Habilidades Sociales

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DIRECTIVA SOBRE LAS HABILIDADES SOCIALES DE LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE EDUCACION BASICA.”

INSTITUCION EDUCATIVA: NORIS ROSERO BERMEO — MILAGRO 2018
| DATOS GENERALES:

1.1 DENOMINACION: “Fortalecimiento de la gestién directiva sobre las habilidades sociales de

los estudiantes.”

1.2 RESPONSABLE: Lic. Montoya Villon Aydee Mirella

1.3 AMBITO DE INFLUENCIA: La escuela.

1.4 BENEFICIARIOS: Nifios de Quinto Afio de Educacién Basica.
1.5 N° DE SESIONES: 12 sesiones.

1.6 TIEMPO DE CADA SESION: 45 minutos.

Il FUNDAMENTACION

Actualmente se aprecian desatinos en la gestién directiva de la escuela en las habilidades
sociales de los estudiantes. Se ve afectada la parte comunicativa, de interaccién, de control, de
manejo de conflictos, clima de aula, cumplimiento de normas de convivencia, trato adecuado
entre compafieros, practica de valores Institucionales y la formacién integral de los estudiantes

en su desenvolvimiento de interaprendizaje.

Conociendo este problema, he elaborado un plan de mejora en la Gestion directiva de la escuela,
gue contribuya al éptimo cumplimiento de cada uno de los factores antes mencionados, que
ademds mejorard el desenvolvimiento social, cognitivo y formativo de los educandos. Por otra
parte, serd de gran ayuda no solo en la calidad educativa y directiva, sino que mejorara las

relaciones entre los miembros de la comunidad educativa.
111 JUSTIFICACION

Este plan de mejora en la gestidn directiva se justifica por la importancia que da este programa
en el dptimo desenvolvimiento de las habilidades sociales de los estudiantes que se veran
directamente en el saldon de clase. Esta informacion esta considerando todos los factores
investigados y previamente analizados, para que tenga éxito en la consolidacion de los objetivos
planteados desde la directiva de la escuela en referencia a las habilidades sociales de los

discentes.
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IV.- OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la gestion directiva sobre las habilidades sociales en los estudiantes del quinto grado

de educacion basica de la escuela Noris Bermeo del cantén Milagro.
IV.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer estrategia de mejora en la relacidn entre la gestién directiva y convivencia en los
estudiantes de quinto afio de educacién basica.

Determinar un plan de actividades que ayude en la relacién entre la gestién directiva y la
comunicacion en los estudiantes de quinto afio de educacidn basica.

Planificar actividades que mejoren la relacidn entre la gestion directiva y el manejo de conflictos

en los estudiantes de quinto afio de educacidén basica.
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ESQUEMA DE PROGRAMA PARA MEJORAMIENTO DE COMUNICACION GESTION DIRECTIVA CON LA

COMUNIDAD EDUCATIVA

ESCUELA DE EDUCACION BASICA “NORIS BERMEO” ANO LECTIVO:
CONVIVENCIA FAMILIAR PADRES E HIJOS 2018 - 2019
HORA ACTIVIDAD TEMA RESPONSABLE | LUGAR OBJETIVO RECURSOS

IDISFROYEMGS EN ON BMBIENYE DE REGO€CIJ6® FAMILIBRY

NOTA: El programa podra ser objeto de modificacion, segun la necesidad (académica, conductual, entre otras) de cada nivel

educativo dentro de la institucion.
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Anexo N° 6 Matriz de Consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis ) Poblacién
METODO y Muestra
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Tipo de | Poblacion:
¢En qué medida la gestion directiva de la | Determinar la relacion entre la gestion | Existe relacién significativa entre la gestion estudioporsu | 10 _
escuela Noris Rosero Bermeo del Cantén | directiva y las habilidades sociales de los | directiva y las habilidades sociales de los g%rr?gltaeéi onal estudiantes
Milagro se relaciona con las habilidades | estudiantes del quinto Afio de educacion | estudiantes del quinto Afio de educacion basica de | 5iserio: _
sociales de los nifios de Quinto Afio de | bésica de la escuela Noris Rosero Bermeo | la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton | No 'l"oues”a-
Educacion Bésica en el periodo 2018? del Cantén Milagro en el periodo 2018. Milagro en el periodo 2018. experimental. -
Tipo de | estudiantes
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipotesis Especificos: g':secnric;tivo Muestreo:
¢En qué medida la gestion directiva de la | Determinar la r.elacié.n entre la gestion | H1: Existe relaci(’?n sig_nificativa entre la gestion | g elacional Censal
escuela Noris Rosero Bermeo del Canton | directivay convivencia de los estudiantes | directiva y convivencia de los estudiantes del | Esquema:
Milagro se relaciona con la convivencia de | del quinto Afio de educacién basica de la | quinto Afio de educacion basica de la escuela Noris /or
los nifios de Quinto Afio de Educacion | escuela Noris Rosero Bermeo del Canton | Rosero Bermeo del Cantdon Milagro en el periodo o
Bésica en el periodo 2018? Milagro en el periodo 2018, 2018. N
¢En qué medida la gestion directiva de la | Determinar la relacién entre la gestion | H2: Existe relacion significativa entre la gestion | M = Muestra
escuela Noris Rosero Bermeo del Cantén | directiva y la comunicacién de los | directiva y la comunicacion de los estudiantes del | ©1= ~ Gestion
Milagro se relaciona con la comunicacién | estudiantes del quinto Afio de educacion | quinto Afio de educacion basica de la escuela Noris gziﬁg‘ﬁ‘"dades
de los nifios de Quinto Afio de Educacion | basica de la escuela Noris Rosero Bermeo | Rosero Bermeo del Canton Milagro en el periodo | gciales

Bésica en el periodo 2018?

¢En qué medida la gestion directiva de la
escuela Noris Rosero Bermeo del Canton
Milagro se relaciona con el manejo de
conflictos de los nifios de Quinto Afio de
Educacion Bésica en el periodo 2018?

del Canton Milagro en el periodo 2018.

Determinar la relacién entre la gestion
directiva y el manejo de conflictos de los
estudiantes del quinto Afio de educacion
basica de la escuela Noris Rosero Bermeo
del Canton Milagro en el periodo 2018.

2018

H3: Existe relacién significativa entre la gestion
directiva y el manejo de conflictos de los
estudiantes del quinto Afio de educacién bésica de
la escuela Noris Rosero Bermeo del Canton
Milagro en el periodo 2018.

r = relacién entre
ambas variables.
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Anexo N° 7 Acta de Originalidad

UCV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Ve . 00— 8
Usiviasonn

Versiin .
TESIS Fecha | 22032018
OOAA Ve Pagine © 1001

Yo, Yvin Alexander Mendivez Espinoza, DTC de la Unidad de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Piura, revisor de la tesis titulada “Gestion Directiva sobre
habilidades sociales de los estudiantes de quinto afio de Educacidn bisica de la Escuela Nons
Rosero Bermeo del Cantdn de Milagro periodo 2018" de la estudiante Montoya Villén Aydee
Mirella, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 25% venificable en ¢l
reporte de originalidad del programa Tumitin.

El suscrito analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias detectadas

no constituyen plagio. A mi leal ssber y entender la tesis cumple con todas las normas para
¢l uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Plura, 06 de febrero de 2020

DR. YVAN MENDIVEZ ESPINOZA

DNI: 19188655
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Anexo N° 9 Autorizacién de Publicacion de Tesis

u v AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS
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Yo Mostoya Vilkin Aydee Mirclls identificads con DNI N* 001847737 egresada del Programa de
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Usiversidad César Vallgjo,
sutorizo (X ), No swtorizo () la divuligacitn y comunicacién piblica de mi trabajo de
imvestigacion ttulado “Geston Directiva sobee habibdades socuales de Jos estadiantes de quinto
80 de Educacié bisica de la Escocla Noris Rosero Bermeo del Cantén de Milagro periodo
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estipulado en ¢l Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23y Art. 33
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DNL 001847737

FECHA: 3 de diciemibre del 2019
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Anexo N° 10 Version Final de Trabajo de Investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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MONTOYA VILLON AYDEE MIRELLA

NFORME TITULADO
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