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RESUMEN 

La presente tesis titulada: “Gestión empresarial y competitividad de las Mypes de la 

Asociación de comerciantes San Pedro de Unicachi, Comas, 2019”, tuvo como objetivo 

determinar la relación que existe entre gestión empresarial y competitividad de las Mypes 

de la Asociación de Comerciantes San Pedro de Unicachi, Comas, 2019, del mismo modo 

para las dimensiones planificación, organización, dirección y control, así mismo se 

analizara la otra variable de estudio que es la competitividad. 

Por otro lado, la indagación fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, así mismo 

de diseño no experimental de corte transversal y nivel descriptivo correlacional, por otro 

lado la población fue de 370 y la muestra de 111 Mypes de la Asociación de Comerciantes 

San Pedro de Unicachi, Comas, 2019, donde para la recolección de datos se uso a la 

técnica una encuesta de 20 ítems con respuestas de tipo escalamiento Likert de 5 

alternativas, ya que las mismas han sido validadas por juicio de expertos y analizados 

mediante el software spss v.25 midiendo mediante la confiabilidad del alfa de Cronbach de 

0.964, la cual es consistente, fiable y excelente. 

En ese contexto, los resultados que se obtuvo demostraron que la gestión empresarial 

se relaciona significativamente con la competitividad de las Mypes de la Asociación de 

Comerciantes San Pedro de Unicachi, Comas, 2019, así mismo para la finalización de la 

investigación se elaboró discusiones, conclusiones y recomendaciones, respecto a todo lo 

estudiado durante la exploración. 

Palabras claves: Gestión empresarial,  competitividad y procesos administrativos. 
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ABSTRACT 

The present thesis entitled: "Business management and competitiveness of MYPES of the 

Merchants Association San Pedro de Unicachi, Comas, 2019", aimed to determine the 

relationship between business management and competitiveness of the MYPES of the San 

Merchants Association Pedro de Unicachi, Comas, 2019, in the same way for the 

dimensions planning, organization, direction and control, likewise the other variable of 

study that is competitiveness will be analyzed. 

On the other hand, the inquiry was quantitative, applied type, as well as non-

experimental cross-sectional design and descriptive correlational level, on the other hand 

the population was 370 and the sample of 111 MYPES of the Association of Merchants 

San Pedro from Unicachi, Comas, 2019, where for the data collection a 20-question survey 

was used with the Likert escalation type responses of 5 alternatives, since they have been 

validated by expert judgment and analyzed by the software spss v.25 measuring by the 

reliability of Cronbach's alpha of 0.964, which is consistent, reliable and excellent. 

In this context, the results obtained showed that business management is significantly 

related to the competitiveness of the MYPES of the San Pedro Merchants Association of 

Unicachi, Comas, 2019, and for the completion of the research, discussions were 

developed, conclusions and recommendations, regarding everything studied during the 

exploration. 

Keywords: Business management, competitiveness and administrative processes. 




