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RESUMEN 

 

En la presente tesis de investigación que trata de La Gestión de Riesgo y su efecto en la 

Rentabilidad de la empresa Bienes y servicios AD Inversiones S.A.C., tuvo como propósito 

determinar cuál es el efecto que tiene la gestión de riesgo en la rentabilidad lo cual tiene 

mucha relación, demostrando en los resultados de la empresa. 

 

Asimismo, se utilizó la metodología de tipo de investigación descriptiva  y de diseño no 

experimental, siendo la población y muestra la empresa Bienes y Servicios AD Inversiones 

S.A.C., por lo cual se utilizó herramientas de análisis documental y encuestas, lo que nos 

ayudó a  determinar los niveles de riesgos que tiene cada riesgo estratégico y del negocio que 

se identificado por la empresa,  donde se observó un riesgo alto  en el riesgo de operación y 

riesgo interbancario de la cuenta corrientes de la empresa, por lo cual es importante poder 

desarrollar la aplicación de la Norma ISO 31000 para identificar y analizar los riesgos de la 

empresa, así poder proponer un modelo de Gestión de Riesgo que ayude a la empresa.  

 

Finalmente, la gestión de Riesgo tiene un efecto positivo en la rentabilidad de la empresa 

Bienes y Servicios AD Inversiones S.A.C. Obteniendo un aumento de la rentabilidad 64.11% 

de acuerdo al año anterior, por eso sería beneficio para implementar la Gestión de riesgo 

dentro de la empresa para tener un mayor crecimiento y mejor rentabilidad. 

 

Palabras Claves: Gestión, Riesgos y Rentabilidad. 
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 ABSTRACT  

 

In the present thesis of research that deals with Risk Management and its effect on the 

profitability of the company Bienes y Servicios AD Inversiones SAC, its purpose was to 

determine what is the effect that risk management has on profitability which has a lot of 

relationship, showing in the results of the company. 

 

Likewise, the methodology of type of descriptive research and non-experimental design  was 

used, with the population being show the company Bienes y Servicios AD Inversiones SAC, 

for which documentary analysis tools and surveys are used, which helped us to determine 

the risk levels of each strategic and business risk identified by the company, where there was 

a high risk in the operation risk and interbank risk of the current account of the company, so 

it is important to develop the application of the ISO 31000 Standard to identify and analyze 

the risk of the company, thus being to propose a Risk Management model that helps the 

company. 

 

Finally, risk management has a positive effect on the profitability of the company Bienes y 

Servicios AD Inversiones SAC. By obtaining an increase in profitability of 64.11% over the 

previous year, for that reason it would be a benefit to implement Risk Management within 

the company to have greater growth and better profitability. 

 

Keywords:  Management, Risks and Profitability. 

 

  


