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RESUMEN

Mucho se ha discutido sobre una educacion de calidad, una formacion integral, que considere
al estudiante en sus diferentes competencias, sean ellas cognitivas, emocionales o sociales.
Diversas investigaciones relacionan el clima escolar positivo con un mejor desempefio de
los estudiantes, una mayor participacion profesional de los docentes y autoridades
educativas, ademas de mantener un ambiente saludable, promoviendo el bienestar de todos
los que conviven en la escuela. Debido a la importancia que tiene el clima escolar para
garantizar una educacién de calidad se realizd esta investigacion la cual tiene como objetivo
determinar el efecto del taller activo participativo en la mejora del clima escolar en
estudiantes de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon. El tipo de investigacion es
cuantitativo, siendo el disefio pre-experimental. Para la recoleccion de datos se aplico la
técnica de la encuesta a través del cuestionario como instrumento de investigacion a 109
estudiantes que conformaban la muestra no probabilistica. A través del estadistico t de
Student como conclusidn se pudo contrastar el clima escolar antes y despues de aplicar el
taller activo participativo dando como resultados diferencias significativas a favor de la
aplicacion del taller ya que el nivel bajo disminuyo en un 54%, el nivel medio aumento en

un 17% vy el nivel alto su aumento fue de 37%.

Palabras Claves: Clima Escolar, taller activo participativo.



ABSTRACT

Much has been discussed about a quality education, a comprehensive training, which
considers the student in his different competences, whether they are cognitive, emotional or
social. Various research studies relate a positive school climate to better student
performance, greater professional participation of teachers and education authorities, in
addition to maintaining a healthy environment, promoting the well-being of all who live in
the school. Due to the importance of the school climate to guarantee a quality education, this
research was carried out to determine the effect of the active participative workshop in the
improvement of the school climate in high school students in the Ancon Educational Unit.
The type of research is quantitative, being the design pre-experimental. For the data
collection, the technique of the survey was applied through the questionnaire as a research
instrument to 109 students that conformed the non probabilistic sample. As a conclusion, the
Student t statistic was used to compare the school climate before and after the application of
the active participatory workshop, giving as results significant differences in favour of the
application of the workshop, since the low level decreased by 54%, the medium level

increased by 17% and the high level increased by 37%.

Keywords: School Climate, participatory active workshop



l. INTRODUCCION

En la actualidad ha surgido el interés en relacion a las organizaciones educativas, en pro del
desarrollo y mejoria de las mismas. El ritmo acelerado con que se procesa el cambio en la
sociedad actual convierte el conocimiento pasajero y el futuro dificil de prever. Las diversas
instituciones educativas tienen que ser capaces de dar respuesta a una realidad mas compleja,

mas interactiva y mas exigente.

En el campo de interaccion social establecida en el ambiente escolar, existen muchas
dimensiones, siendo la relacion docente — estudiante, la que predomina. Un clima escolar
positivo es capaz de reducir desigualdades en el desemperio del estudiante, sin importar de
que ambiente socioecondmico ellos lleguen, esa, es una de las conclusiones de un estudio
divulgado a finales del 2016 en los Estados Unidos que consistia en revisar la bibliografia

cientifica producida sobre el topico entre los afios 2000 y 2015 (De la Cruz, 2017).

Los investigadores, de las Universidades de Haifa, del Sur de California, analizaron 78
investigaciones cuyo foco era investigar la correspondencia entre clima escolar, el
desempefio académico y nivel socioeconémico de alumnos, siendo una de las dimensiones
mas predominantes dentro del estudio, la organizacion de los docentes al momento de dar
sus clases, pues no existia una buena comunicacion entre docentes y estudiantes, por lo tanto

era muy complicado fijar limites y metas en el salon de clase (De la Cruz, 2017).

Segun el informe nacional, denominado “Resultados educativos, retos hacia la excelencia”,
realizado por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa de Ecuador (INEVAL) en el
2016, se pudo determinar que los estudiantes tenian bajo rendimiento académico debido al
clima escolar, entre los elementos que influyen la mejora del clima escolar esta el
compaferismo que existe entre los estudiantes, asi como acciones que se llevan a cabo en el
aula, ademas un aula donde exista la bulla y el desorden los estudiantes obtienen puntajes
mas bajos, que en aquellas aulas donde los estudiantes son mas ordenados (Sanchez,

Caballero, Guevara, Silva, Gonzélez & Segovia, 2016).

En Ecuador, los problemas educativos no estan relacionados con la forma de instruccion de

la escolaridad, sino con aspectos y factores relacionados con la interrelacion y organizacion,



que corresponden al ambiente en donde se desarrollan los procesos educativos y pedagdgicos
que realizan los docentes en el aula. Esto lo confirma el Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE), y la oficina regional de Educacion de
la UNESCO para América Latina y el Caribe en un estudio realizado en 16 paises, incluido
Ecuador considera que entre una de las claves para promover aprendizajes significativos en

estudiantes es generar un ambiente de paz, respeto y positivismo (LLECE, 2008).

Segun el informe realizado por la UNESCO, sobre el andlisis del clima escolar en América
Latina y el Caribe, realizado en el 2013, crearon variables latentes del clima escolar, siendo
la interrelacién en el aula una de esas variables, se considera ademas que un entorno de
convivencia sana va a reflejar un clima escolar positivo y una relacion cordial entre el

docente y estudiante también lograra buenos resultados en el aula de clase (UNESCO, 2013).

Los estudios sobre el clima escolar en Educacion, son de mucha importancia, tanto en el
ambito nacional e internacional, primordialmente porque el clima escolar puede influir en la
mejora de las relaciones sociales, con las familias y la comunidad educativa, asi como
auxiliar en el proceso de la inclusion de los estudiantes, aumento de rendimiento académico,
disminucion de abandono escolar y prevencion de situaciones de bullying, ademas de
contribuir a una menor rotacion de profesores. Es por eso que el Ministerio de Educacién
Ecuatoriano, publicé estandares de calidad educativa, en el afio 2012, donde se manifiesta
que las autoridades y docentes de los diferentes centros educativos estan llamados a
promover dentro del aula de clase, confianza, sentido de pertenencia y cultura de paz
(“Estandares de Calidad Educativa”, 2012).

La investigacion se llevd a cabo en la Unidad Educativa Ancon, ubicada en Santa Elena,
parroquia San José de Ancon, consta de 843 estudiantes, quienes estudian desde Educacion
general Basica Superior hasta Bachillerato General Unificado, teniendo 54 docentes. A
través de la observacion directa se evidencia las falencias existentes en las relaciones sociales
de los actores que integran a la comunidad educativa. Los docentes tienen mala relacion con
los estudiantes, generalmente les gritan para que realicen las actividades en el aula y al ver
esta accién por parte de ellos, los estudiantes les responden en muchas ocasiones, faltando
el respeto. En algunos cursos sobre todo en los de Bachillerato General Unificado, los

estudiantes, no cumplen con sus obligaciones como tal, se duermen, no realizan tareas, no



estudian, los docentes no aplican diferentes estrategias para lograr una comunicacion mas

eficaz entre las dos partes, quizas desconozcan de ellas, 0 no sienten la necesidad de hacerlo.

En la Unidad Educativa Ancén, en ocasiones se evidencia que existen muchos problemas de
convivencia, que generalmente son entendidos como actos de indisciplinay violencia, siendo
esta, una de las situaciones mas criticas que se debe enfrentar en la Institucion Educativa.
Teniendo en consideracion que existe una relacion entre el clima escolar, relaciones
interpersonales y la organizacién de las clases, esta investigacion tiene como objetivo a

través de talleres basados en metodologia activa — participativa, mejorar el clima escolar.

Se han llevado a cabo investigaciones tanto en lo internacional como en lo nacional. Siendo
una de las primeras investigaciones sobre el tema, la realizada en los afios 50, consistian en
la transposicion para el medio educativo de estudios ya realizados en el medio industrial y
militar, en torno de la problematica del “clima organizacional”. En esa época los americanos
Andrew W. Halpin y Don B. Croft sistematizarian un instrumento de medida llamado
Organizational Climate Descriptive Questionnaire (OCDQ), el cual fue establecido y
direccionado para el analisis del ambiente escolar, desde el punto de vista del docente en

relacion al comportamiento de sus gestores (Halpin, 2018).

Afios mas tarde, en la década de 1970, el francés Finlayson, prosiguiendo con las
investigaciones, reconoce la necesidad de incluir la percepcién de los estudiantes, y no
solamente de los docentes y equipo gestor. Desde entonces, diversas investigaciones han
sido estructuradas para evaluar el clima de la escuela. Sin embargo, a pesar de las décadas
de estudio, no hay un consenso entre los investigadores del tema, en diferentes paises, sobre

un concepto Unico (Finlayson, 1981).

En 2007, el National School Climate Council, en conjunto con el National Center for
Learning and Citizenship, Education Commission of the States, en los Estados Unidos,
definieron el concepto de clima escolar, basandose en las percepciones y padrones de
experiencias de los individuos sobre su vida en el &mbito escolar, donde se reflejaban los
objetivos propuestos, las metas, los valores inmersos, las normas que se aplicaban, las
relaciones entre pares y entre estudiantes — docentes, los métodos de ensefianza que se

aplicaban, y los aprendizajes y las estructuras organizacionales. Este ha sido, desde entonces,



el principal punto de partida, por medio del cual el clima escolar va siendo estudiado (Halpin,
2018).

Existen investigaciones internacionales relacionadas con el clima en el aula, una de ellas es
la realizada por Cristina Saez Guillén en el afio 2017, “El buen clima en el aula: una
propuesta para su instauracion. Universidad Internacional de la Rioja”. Para Maestro en
Primaria, siendo el objetivo general el de ofrecer un sinnimero de recursos para que los
docentes puedan mejorar el clima de aula. esta investigacion se basa en proponer un
programa de actividades dirigidas a estudiantes de Educacion General Basica, a través de
una participacion activa, y reflexiva, entre todos los agentes educativos. Obteniendo como
resultado que, a través de la mejora del clima escolar, los estudiantes se desarrollaran de
mejor manera, asi como la importancia de mantenerla y reforzarla a lo largo del afio lectivo.
Es importante seguir con este tipo de investigaciones porque permite a los profesores
reformar el proceso de ensefianza — aprendizaje mediante estrategias y recursos donde el

alumno es el principal actor dentro del proceso educativo Saez (2017).

En Colombia, Herrera Ketty y Rico Reinaldo en el afio 2014 hicieron un estudio sobre “El
clima escolar como elemento fundamental de la convivencia en la escuela” siendo el grado
académico a optar el de Doctores en Ciencias Humanas. Fue de tipo descriptivo — analitico
de corte transversal, aplicado a 152 estudiantes, la misma cantidad de docentes y directivos,
obteniendo como resultado que 68.7% de estudiantes y 70% de docentes y directivos
consideran que la variable clima escolar es buena, sin embargo, la investigacion cualitativa
indica que existen formas de relacionarse que pueden perjudicar a la sana convivencia en las
aulas de clase, peleas entre comparieros, ofensas verbales, apodos a los compafieros y
docentes, burlas, dafio del bien ajeno, hacen que exista conflicto escolar, llegando a tener
conflictos escolares (Herrera, Rico, & Cortes, 2014). Esta investigacion permite darse cuenta
sobre aquellos factores que pueden afectar a una armoniosa convivencia en el aula de clase

y es0 a su vez debilita el clima escolar.

Otra investigacion fue la realizada por Yris Pachas Cotos (2018), “Clima Escolar y
rendimiento académico en el area de Ciencias Sociales en estudiantes de 1° de Secundaria
de la I.LE. Manuel Gonzélez Prada, Huaycan, 2018”. Esta investigacidn pretendia establecer

la relacion que existen entre la variable clima escolar y el rendimiento académico, el disefio



de investigacion es no experimental correlacional, ademas es de corte transversal. La técnica
de investigacion fue la encuesta y el instrumento que se utilizo fue el cuestionario que
permitié medir la variable clima escolar ademas otro cuestionario para medir rendimiento
académico. Se llegd a la conclusién de que existe una relacion positiva moderada entre el
clima escolar y rendimiento académico. Es necesario seguir con esta investigacion porque
cambiando positivamente las relaciones entre pares y docentes, de manera indirecta mejora

el rendimiento académico en los estudiantes (Pachas, 2018).

En el ambito nacional existe un estudio realizado por Briones Gabriela, en el afio 2015 sobre
el clima escolar y la incidencia que éste tiene en el rendimiento académico en grupo de
estudiantes de educacion general basica superior en un colegio de la ciudad de Guayaquil,
para optar el grado de Master en Educacion. Esta investigacion pretendia determinar la
incidencia de estas dos variables: clima escolar y rendimiento académico, el enfoque de este
estudio fue cuantitativo con disefio descriptivo correlacional. La conclusion de este estudio
fue que la relacion existente entre estas dos variables fue significativa, siendo el desempefio
individual dentro del aula de clase y factor importante para que los estudiantes tengan un
desarrollo académico y social 6ptimo y por ende esto mejora el clima escolar en la institucion
(Briones, 2015).

Otra investigacion fue la realizada por los autores: Mariela Lopez, Stefos Efstathios,
Mariano Herrera y Diego Apolo, llevada a cabo en el 2018. La investigacion: “Clima escolar
y desempefio docente: un caso de éxito”, es de tipo cuantitativa, utilizando como técnica de
investigacion, la encuesta, en una muestra de 207 profesores de distintas escuelas de la
provincia de Carchi. A través de las conclusiones se determind que existen tres dimensiones
asociadas al clima escolar estas son: relaciones interpersonales, satisfaccién en el trabajo y
ambiente laboral, fortaleciendo la parte tedrica y practica que se realizan en las escuelas que
fueron analizadas. Este estudio es importante para la investigacion pues fortalece el factor
de relaciones interpersonales para lograr un clima escolar adecuado en las aulas de clase
(Lopez, Efstathios, Herrera, & Apolo, 2018).

En la parte local, esta la investigacion realizada por Panchana Angel Alfredo Mario (2017),
“La convivencia escolar en el desarrollo de habilidades sociales”, las unidades de analisis

fueron los estudiantes de educacion bésica superior, en una escuela ubicada en el cantén



Santa Elena, en el periodo lectivo 2017 — 2018. Esta investigacion fue avalada por la
Universidad Estatal de Santa Elena, para alcanzar el titulo de Licenciado en Educacién
Basica. Teniendo como objetivo general mejorar la convivencia escolar en los estudiantes a
través de estrategias dinamicas, de esta manera se disminuird el comportamiento inadecuado
y fortalecerd el desarrollo de sus habilidades. Se llevé a cabo un estudio exploratorio, entre
las conclusiones obtenidas con la aplicacion de la propuesta se mejor6 en un alto porcentaje
la convivencia de los estudiantes y sus habilidades sociales. A pesar de que la variable
problema no es clima escolar, la convivencia escolar es parte de ella. Esta investigacion es
importante porque se pude evidenciar que, en la provincia de Santa Elena, son pocos los

estudios realizados sobre la variable clima escolar (Panchana, 2017).

Los antecedentes de esta investigacion son importantes para determinar, si existen
investigaciones previas que permitan tener una vision mas amplia del clima escolar desde
diferentes contextos o perspectivas. Pero las bases cientificas también forman parte esencial

para el desarrollo de la misma.

Las investigaciones educativas han abarcado diversos fenémenos de la vida interna de las

escuelas, uno de esos caminos seguidos fue el estudio del concepto de clima escolar.

De acuerdo a Morales (2016), el clima escolar cconsiste en el:

Conjunto de percepciones y expectativas compartidas por los integrantes de la
comunidad escolar, derivadas de las experiencias vividas en ese contexto con relacion
a los siguientes factores interrelacionados: normas, objetivos, valores, relaciones
humanas, organizaciones y estructuras fisicas, pedagogicas y administrativas que estan

presentes en la institucion educativa (p .45).

Para los autores Moos, R. y Trickett E. (1974), la definicidn del clima escolar se basé en las
variables: 1) Aquellos aspectos concernientes con las relaciones interpersonales y 2)
Aspectos y caracteristicas del medio en donde los individuos interactian, determinando que
los andlisis de estas variables ayudaran a entender el comportamiento de grupos dentro de la

escuela.



El clima corresponde a las percepciones de los docentes, estudiantes, equipo administrativo,
y familia, a partir de un contexto real comun, por lo tanto, se refiere a la atmosfera psicosocial
de una escuela, siendo que cada una posee su clima propio. El influye en la dinamica escolar
y, a su vez, es influenciado por ella, de este modo, interfiere en la calidad de vida y en los

procesos de enseflanza — aprendizaje.

De acuerdo con Moos y Trickett (1979), las dimensiones de clima escolar se distribuyen en
dos: Dimensidn de las Relaciones y Dimension de estabilidad. De las relaciones valora el
estado de relacion que tienen los alumnos con el ambiente, la colaboracion y apoyo hacia
sus comparfieros, asi como la libertad de expresion que tienen en el aula, es decir, permite
determinar en qué grado los estudiantes estan integrados en las clases, teniendo como
indicadores: Implicacion, que es determinar el grado en que los alumnos puedan expresar el
interés que les causa las actividades que se desarrollan en clase. Afiliacion, que es el grado
de amistad entre los alumnos, es decir, la colaboracidn entre si. Ayuda, siendo el nivel en
que los docentes ayudan a los estudiantes, prestando atencién y mostrando interés por las
necesidades de ellos. La dimension de estabilidad se refiere a la evaluacion de actividades
que estan relacionadas al alcance de los objetivos, al cumplimiento dentro del aula, con el
correcto desarrollo de las clases, donde haya organizacién, claridad y coherencia. Teniendo
como indicadores: Organizacion, tiene que ver con la organizacion y orden al momento de
realizar tareas escolares, siendo los docentes los encargados de mantener el orden en el aula.
Claridad, es la que proporciona informacion sobre normas, reglas vigentes que todo
estudiante debe conocer. Control es el grado en que el profesor es estricto en el momento de

dar sus clases.

El clima escolar puede ser positivo y negativo. Si las escuelas poseen clima escolar positivo,
ésta va a tener buenas relaciones interpersonales, un ambiente de cuidado y confianza,
estimulando al estudiante y apoyandolo, logrando una calidad en el proceso de Ensefianza —
aprendizaje, creando espacios participativos y resolucion dialdgica de conflictos, habra
proximidad de los padres y la comunidad educativa, asi como una buena comunicacion,
sentido de justicia, Individuos que se sienten seguros, apoyados, pertenecientes a la escuela

y respetuosamente desafiados.



Un clima negativo puede ser un factor de riesgo que afecte la convivencia escolar, con la
aparicion de problemas relacionados al comportamiento, al aumento de estrés, conflictos,
vandalismo, entre otros. Thapa (2013), elaboré un critico analisis literario en esa area, con
mas de 200 referencias desde la década de 1970. De acuerdo al autor, el clima escolar
positivo ejerce fuerte influencia sobre la motivacion para aprender, reduce el impacto
negativo del contexto socioecondémico sobre el éxito académico, actlia como un componente
que permite proteger el aprendizaje y desarrollo de una vida positiva en jovenes,
contribuyendo al desarrollo emocional y psicosocial de estudiantes, generando bienestar en
ellos y en el cuerpo docente, estando directamente relacionados al buen desempefio
académico en los diferentes niveles de ensefianza y puede colaborar no solo para el éxito

inmediato del estudiante, como también su efecto parece persistir por afios.

El clima escolar tiene influencia en el aprendizaje, escolarizacién y desempefio del
estudiante. De acuerdo Morales (2016), en una revision de investigaciones nacionales e
internacionales, publicadas en los periodos 2000 a 2015, se pudo confirmar y entender que
si el clima escolar es positivo los alumnos tendran un mayor desemperfio en la escuela.
Ademas, la autoconfianza para realizar el trabajo escolar, motivacién, aprendizajes
significativos, actitud, empoderamiento de la escuela y el desarrollo socioemocional del

estudiante.

Otros estudios indican que el sentimiento de pertenencia elevado en una escuela esta
asociado a los mejores resultados académicos. Los estudiantes que sienten que pertenecen a
la escuela, aprenden mas, tienen mayores responsabilidades, participan mas y son mas
motivados, una vez que se sienten valorizados y perciben que sus docentes estan fuertemente
conectados a la comunidad escolar. La buena calidad del clima escolar esta asociado al bajo
nivel de evasion y absentismo escolar. En la socializacion cuando el clima escolar es
negativo puede representar un factor de riesgo de calidad de vida escolar, contribuyendo
para el surgimiento de problemas de comportamientos, sentimiento de malestar y

aparecimiento de conflictos, violencia y otros comportamientos de riesgo.

En la administracion del aula de clase, es necesario que los docentes creen estrategias, donde
deben tener un conocimiento completo de la clase y de cada estudiante, de forma que,

consigan desarrollar un clima escolar positivo, logrando en los estudiantes su integracion en



el aprendizaje y programas establecidos por el docente. Por administracién del aula de clase
se puede entender, “Los modos por los cuales los docentes organizan y estructuran sus aulas
de clase, con los propdsitos de maximizar la cooperacion y el desarrollo de los estudiantes y

de disminuir el comportamiento disruptivo” (Brunet, 2016, p. 85).

La administracion del aula por parte del docente es muy importante, a traves de esta, otros
factores van a ser valorizados y beneficiados. El hecho de que el docente administre la sala
de clase de forma adecuada, se vera reflejada en las relaciones e interacciones entre docente
y estudiante, consiguiendo también que los estudiantes perciban que estan en constante
observacién por parte del docente, de modo que los mismos observen y comprendan el

desempefio y los comportamientos de los estudiantes. Se puede decir que,

Son las actitudes que permiten al docente, conquistar el respeto y la admiracion de los
estudiantes, revelar conciencia que se convierta en creible en la perspectiva de los
estudiantes, asumir verdaderamente la responsabilidad para que los estudiantes
aprendan y puedan demostrar interés y compromiso en el desarrollo de las tareas de

aprendizaje (Férnandez, 2008, p.47).

Fernéndez (2008), refuerza en sus estudios realizados que, “el hecho de los comportamientos
de los estudiantes dependera fundamentalmente, de las acciones desarrolladas por el
docente” (p. 65).

Cuando el docente consigue una buena administracion del aula de clase eso influird
positivamente en el éxito de los estudiantes, Fernandez (2008) considera que es
imprescindible garantizar que los estudiantes consigan aprender, asi como que el docente

tome todos los cuidados y desarrolle estrategias para que esto ocurra.

El mismo autor menciona que se pueden considerar buenos docentes, todos aquellos que,
con las estrategias adecuadas, consiguen que los estudiantes manifiesten mas interés,

motivacion y empefio en el aula de clase, alcanzando asi el éxito de los mismos.

Para que en el aula de clase haya un buen clima escolar Stall (1991, citado en Morgado,

2003) menciona algunos aspectos para que ocurran, entre ellos: La relacién y comunicacion



entre los estudiantes debe ser bastante positiva. Los docentes no deben destacar solamente
las cosas mas malas, mas bien deben reforzar el esfuerzo de los estudiantes elogiandolos
durante lo que ocurre en clase. Las posiciones y expectativas para con los estudiantes debe
ser positiva y el docente debe transmitir que se interesa por los estudiantes también a nivel
personal.

Segun Dean (2000, citado en Morgado 2003), existen algunas sefiales que son notorias
cuando son puestas en practica buenas estrategias de gestion, como la autonomia en los
procesos de aprendizaje por parte estudiantes, el hecho de que los estudiantes consigan
demostrar actitudes de forma positiva, tanto con los docentes como con los compafieros y

también con ellos mismos, y no desarrollen comportamientos de indisciplina.

Son varios los factores y aspectos que puede ser referencia de manera que la eficacia sea
palabra clave en la escuela. Fontana (2014) refiere algunos de esos aspectos: Las reglas
deben ser reducidas y claras, para que en el caso de encontrar alguna laguna o si es necesario
hacer alguna alteracion, las mismas puedan ser alteradas. La jerarquia de responsabilidades
esta bien explicita y definida, para que todos puedan saber cuél es su rol. Relaciones
interpersonales deber ser favorable, para que todos los involucrados consigan difundir una
buena cooperacion entre docentes y estudiantes, y envolver a los docentes en actividades
extracurriculares. Las sanciones que pueden ser aplicados a los estudiantes deben estar bien
comprendidos. Las actividades extracurriculares a nivel cultural y deportivo, deben existir y
los estudiantes deben ser incentivados a participar. La correspondencia con la familia y la
escuela son importantes para que los mismos trabajen en conjunto para la educacién de los
estudiantes. En el corazon de la ensefianza eficaz debe estar la habilidad del docente para
crear o0 ajustar un clima escolar 6ptimo, para el trabajo, lo cual permitira a los estudiantes el

desarrollo apropiado y la actitud requerida para el aprendizaje (Morgado, 2003).

Dentro del aula se llevan a cabo situaciones donde se evidencia las relaciones interpersonales
entre docente / estudiante y Estudiante/ Estudiante. Estas relaciones no se limitan al docente
y estudiante, sino que también pueden abarcar las relaciones entre estudiantes. En esta Gltima
relacion referida lo que a veces sucede es que tienden a relacionarse entre si a su manera,
siendo a su vez que estas interacciones sean transmitidas como forma de alborotar la clase

(Zoanon, s.f.).
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Las relaciones emocionales y personales son también bastante importante, respecto al clima
escolar. Para Lopez, Bilbao, & Rodriguez (2011), es necesario que exista el estudio de las
relaciones entre el autoconcepto, las emociones vividas por los estudiantes dentro de las

aulas y el clima escolar, esto, para que el desarrollo sea hecho de forma adecuada.

El mismo autor refiere la importancia que la escuela envuelve en el desarrollo de los
estudiantes, esto porque, los contextos tienen una gran influencia en la vida de los mismos,
llevando a que sus acciones y percepciones dependan de la forma como encaran estas
vivencias, donde estos mismos contextos, pasados o presentes, influyan durante toda la vida

el crecimiento del ser humano.

A su vez lo que sucede es el hecho de que los estudiantes ya tienen una opinion pre formada
del docente. Esto ir4, de modo automatico, influenciado la expectativa creada por los
estudiantes en relacion al docente, pues la informacién que ellos adquirieron previamente
sera transformada en interpretaciones que pueden ser o no verdaderas. Sin embargo, tal como
sucede con los estudiantes, lo mismo puede ocurrir con el docente, ya que se puede crear

una imagen del estudiante que no corresponde a la realidad (Zoanon, s.f.).

En lo que respecta a las relaciones interpersonales es relevante el hecho de que en el caso
que el estudiante y el docente no simpaticen, eso ira a influenciar en su relacion con el mismo
y también el desempefio del estudiante en las tareas en la sala de clase, en su motivacion e

intereses por las aulas.

Para Santos (2011) “es la interaccion entre el docente y estudiantes que va dirigido el proceso
educativo” (p. 65), lo que significa que la relacién entre ambos es fundamental para que el

aprendizaje sea valorizada y obtenida con éxito.

Son aquellas relaciones entre las personas lo que permite que la motivacién en los alumnos
y docentes, este siempre presente en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Silva, Nufiez, &
Aragon (2013) explican que la motivacion se convierte en instrumento imprescindible,
siendo a través de ella que se iran descifrando otros factores como el nivel de motivacion de
cada uno, asi como aspectos que son relevantes para que exista la motivacion por parte de

los individuos. A lo largo de los tiempos a traves de las investigaciones que van siendo
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realizadas en psicologia educativa, se puede constatar lo que se torna relevante para la
relacion docente / estudiante son actitudes y comportamientos de docentes que influyen la

relacion y aprendizaje de los estudiantes y no las particularidades.

Para mejorar el clima escolar es importante encontrar un camino que permita lograrlo, es por

eso, que se propone el taller activo participativo.

Hoy en dia, ver a los estudiantes, asi como oyentes es una forma superada de ensefiar, debido
a que ellos precisan mas que eso. Es necesario incentivarlos a participar activamente de la
construccion del conocimiento. Se trata del uso de metodologias diferentes de ensefianza,

entre ellas, esta la Ilamada metodologia activa.

No es ninguna novedad decir que, en los dias actuales, mas que nunca, la tecnologia esta
presente en el dia a dia de los estudiantes, por eso, los docentes que planean clases puramente
expositivas no parecen estar aprovechando de manera mas eficiente todo el potencial

ofrecido por los nuevos tiempos.

La metodologia activa entra, justamente, en ese sentido. Uno de los principales objetivos de
esa modalidad de ensefianza es incentivar a cada estudiante a aprender de forma auténoma
y participativa. A traves de la metodologia activa, los estudiantes son incentivados a vencer
desafios, debatir ideas, desarrollar argumentos, a ser protagonistas en el proceso de
construccion del conocimiento, a extender el aula para otros entornos, como la propia casa.

De esta forma, se puede llegar a las aulas mas preparadas y optimizar ese tiempo.

La intencidn de la metodologia activa es crear interaccion, realizar proyectos diferentes,
trabajar la reflexion, creatividad, pensamiento critico, entre otros aspectos. Es decir,
convertir las aulas mas dinamicas y participativas, donde el docente actia como mediador

del aprendizaje, provocando en los estudiantes la busqueda de respuestas.

En lo relacionado a la educacion hay estrategias activas y ademas participativas que permiten
involucrar ain mas, al profesor en los procesos de ensefianza — aprendizaje, de acuerdo a
Valdez (2012), “Abarcan esferas tan importantes como: el saber hacer, el trabajo

colaborativo y cooperativo, la comunicacion y el liderazgo” (parr. 4).
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Existen estrategias centradas en los estudiantes, las cuales admiten que se logre un
aprendizaje mas significativo, desarrollando habilidades, actitudes y pensamiento critico,
este aprendizaje se basa en experiencias, esto quiere decir que, “se basa en el enfoque

cognitivo del aprendizaje y se fundamenta en el autoaprendizaje” (Parra, 2003, p. 63).

Las estrategias que se centran en los docentes, son empleadas en la transferencia de
informacion a los estudiantes para luego convertirse en conocimientos, la interaccion
profesor — estudiante es imperceptible pretendiendo conservar la atencion para asegurar que
toda la informacion sea comprendida y ademas aclarar las dudas que se puedan presentar por

parte de los estudiantes (Parra, 2003, p. 63).

Por Gltimo estan las estrategias que se centran en el objeto del conocimiento, de acuerdo con
Parra (2003, p. 13), se constituye en los medios que ayudan a que los estudiantes se apropien
de un conjunto de factores que permiten la conformacion de pensamientos criticos y

reflexivos.

Las estrategias activas y participativas permiten optimizar el clima escolar en los siguientes
aspectos: Desarrollo de habilidades sociales, porque mejoran las acciones y conductas que
permiten que las personas tengan un desarrollo activo en el ambito social, reduciendo los
conflictos y comportamientos agresivos; Educacion en valores, este es uno de los principales
aspectos, pues se debe trabajar en los diferentes niveles; Aprendizaje cooperativo y
transversalidad, se organiza la forma de ensefiar en diferentes grupos, de manera que puedan
fortalecer el desarrollo de estudiantes, permitiendo mejorar su convivencia; y la
Transversalidad, estando relacionado con el aprendizaje significativo de los estudiantes,

relacionandolos con su contexto (Kisnerman, 2013).

Es por eso que el planteamiento del problema de esta investigacion es ¢la aplicacién de
talleres activos participativos mejoraran el Clima Escolar en estudiantes de Bachillerato

General Unificado de la Unidad Educativa “Ancon”?
Las organizaciones escolares son todas diferentes, tienen caracteristicas que las distinguen

unas de otras. A pesar de las normativas legales comunes, los curriculos nacionales iguales,

el mismo calendario escolar y algunas reglas iguales, cada escuela tiene su propia identidad,
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su cultura especifica y su propio clima escolar. Cada escuela crea una personalidad Unica,
que resulta de las diferentes vivencias, de poblaciones diferentes, de ambientes escolares
diferentes, de resultados, metas y objetivos distintos. El clima escolar, surge como elemento
distintivo de las diferentes organizaciones escolares, teniendo relacién muy intrinseca con

los valores, las creencias y las expectativas personales y colectivas.

Basados en Thapa (2013), la mejora de la variable Clima Escolar en las Unidades Educativas,
ejerce fuerte influencia sobre la motivacion para aprender, atenta el impacto negativo en el
contexto socioecondmico sobre el éxito académico, actia como factor protector para el
aprendizaje y desarrollo de una vida positiva en jovenes, contribuye para el desarrollo y

bienestar personal tanto de estudiantes como docentes.

Es conveniente realizar esta investigacion porque logrando un buen clima escolar en la
Unidad Educativa Ancén, mejoraran las relaciones interpersonales, creando un ambiente de
cuidado y confianza, asi como también los estudiantes estaran estimulados y apoyados por
parte del cuerpo docente, y al lograr los aspectos mencionados anteriormente, la calidad en
el proceso de ensefianza y aprendizaje se fortaleceran, habra espacios de participacion y de
resolucion de conflictos, ademas de la colaboracion de padres de familia, representantes

legales y comunidad educativa.

Esta investigacion tiene relevancia social porque a través de ella se beneficiaran los alumnos
del Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Ancon, y por ende la comunidad
educativa porque clima escolar contribuye al desarrollo socioemocional de los alumnos y
directamente relacionado al desempefio acadéemico en los diferentes niveles de ensefianza,
para contribuir no solo para el éxito del estudiante sino también para que el conocimiento
que adquieran dure. En lo tedrico, se consideraron teorias y enfoques que permitieron
contextualizar el clima escolar y como el desarrollarlo adecuadamente benefician a los

estudiantes.

En la préactica, esta investigacion aporta con la implementacion de estrategias activas
participativas mediante talleres que promuevan un clima escolar positivo, pudiendo aplicarlo
no sélo en la Unidad Educativa Ancon sino en diferentes contextos. Mientras que el aporte

metodologico, a través de la investigacion bibliogréafica, los datos analizados, la poblacién
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objetivo, las discusiones, conclusiones y recomendaciones sirven como referencias para

futuras investigaciones.

Es importante la implantacion de estrategias activa participativa a través de talleres que
promuevan un adecuado clima escolar, la mejoria de la institucion educativa requiere accion
coordinada, sustentada y esfuerzos intencionales para crear climas de aprendizajes que
promuevan el desarrollo social, emocional, intelectual y ético en los estudiantes. Al
fortalecer una serie de informaciones sobre aspectos tanto académicos como no académicos

de la vida escolar, las dimensiones del clima escolar mejoran.

El objetivo general de esta investigacion es: Determinar en como la aplicacion de un taller
activo participativo mejora el clima escolar en estudiantes de Bachillerato en la Unidad
Educativa Ancon, afio 2019.

Mientras que los objetivos especificos, son;

e O1: Determinar el nivel de la dimension relacion en estudiantes de Bachillerato de
la Unidad Educativa Ancon antes y después de aplicar el taller activo participativo.

e 0O2: Determinar el nivel de la dimension estabilidad en estudiantes de Bachillerato
de la Unidad Educativa Ancon antes y después de aplicar el taller activo

participativo.

La hipdtesis general permite determinar si los talleres activo participativo afectaran ya sea
positivamente 0 negativamente en el desarrollo del clima escolar de la Unidad Educativa

Ancon.

Ha.- La aplicacion del taller Activo Participativo mejora el clima escolar de los estudiantes
del Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Ancon, canton Santa Elena, afio
2019.

Ho. - La aplicacion del taller Activo Participativo no mejora el clima escolar de los
estudiantes del Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Ancon, canton Santa

Elena, afio 2019.
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Mientras que las hipotesis especificas se detallan a continuacion, las cuales fueron

comprobadas en el capitulo 111 de esta tesis.

Hai.- El taller activo participativo mejora la dimension relacion en los estudiantes de

Bachillerato en la Unidad Educativa Ancén.

Ho.- El taller activo participativo no mejora la dimension relacion en los estudiantes de
Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

H2.- El taller activo participativo mejora la dimension de estabilidad en los estudiantes de

Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

Ho.- El taller activo participativo no mejora la dimension de estabilidad en los estudiantes

de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.
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II. METODO

2.1. Tipoy disefio de Investigacion

En este proyecto segln su naturaleza el tipo de investigacion es cuantitativo, de acuerdo a
Fernandez y Baptista (2010), este enfoque “usa la recoleccion de datos para probar hipétesis,
con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de

comportamientos y probar teorias” (p. 5).
De acuerdo a Hernandez (2008), la presente investigacion tiene un disefio pre —
experimental, esto quiere decir que a las unidades de observacion se aplicé un estimulo, sera

un pretest y postest mediante un cuestionario. (Andrade & Shedlin, 1987)

El disefio pre — experimental tiene el siguiente esquema:

M: O1 --------=-=-=--- X mmmmmmmmm e 02
Donde:
M = Estudiantes de la Unidad Educativa Ancon
o1 = Aplicacion del pre-test
02 = Aplicacion del post-test
X = Taller Activo Participativo
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2.2. Operacionalizacion de las Variables

TABLA 1. Operacionalizacion de las Variables

PARTICIPATIVO

especificas, graduadas
y sistematicas, para
cumplir los objetivos
planteados.
(Kisnerman, 2013)

estabilidad o del sistema de
mantenimiento a través de
una metodologia Activa —
participativa, de los
estudiantes de la Unidad
Educativa Ancén.

- Esquema para la
presentacién de los
talleres

- Tiempo para la

ejecucion.
DESARROLLO - Metodologia

- Actividades

- Recursos
EVALUACION - Instrumentos para

evaluar indicadores.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Se relacionan dos | EI clima escolar estd | RELACION Implicacion Nunca (1)
variables: i) los | relacionado con la calidad de Rara Vez (2)
aspectos consensuados | vida y desarrollo de los Afiliacion Algunas veces (3)
CLIMA entre los individuos y | docentes y estudiantes el cudl Frecuentemente (4)
ESCOLAR ii) las caracteristicas | se lo medird a través de un Ayuda Siempre (5)
del entorno en donde se | cuestionario de 20 preguntas,
dan los acuerdos entre | las cuales 16 miden la | DE ESTABILIDAD Organizacion
sujetos, el clima | dimension de relacion y 7 la
surgido de ambos | dimension de estabilidad. Claridad
afecta el
comportamiento  de Control
cada agente educativo.
(Moos &  Trickett,
1974)
TALLER Formulacion racional | Son 10 Talleres concernientes | PLANIFICACION - Objetivos
ACTIVO de actividades | con la Relaciobn y la - A quién va dirigido

Elaborado por: Maria Fernanda Guaman.
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2.3. Poblacién, muestra y muestreo

2.3.1. Poblacion

Para los autores Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), definen a la poblacion como el
“conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174).
En este estudio la poblacion la componen 109 estudiantes del Bachillerato General Unificado
Especialidad Mecanizado y Construcciones Metalicas y Contabilidad de la Unidad
Educativa Ancon.

TABLA 2. Poblacion a investigar

AREA / NIVEL MUJERES HOMBRES TOTAL
lero. Bachillerato 15 20 35
2do. Bachillerato 17 25 42
3ero. Bachillerato 20 12 32
TOTAL 52 57 109

Fuente: Listado obtenido en la Secretaria de la Unidad Educativa Ancon.

2.3.2. Muestra

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) consideran que la muestra no probabilistica es
aquella que esta conformada por un subconjunto de la poblacion total, y su seleccion no esta
relacionada con la probabilidad de ser elegido, sino con las caracteristicas que el investigador

necesita para su estudio.

La poblacidn de la presente investigacion es pequefia, por lo tanto, se trabajaro con todas las

unidades de observacion.

2.3.3. Muestreo

En esta investigacion, el muestreo aplicado es el no probabilistico, teniendo como criterio

de seleccidn y de exclusion los siguientes.
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Criterios de Seleccion
e Estudiantes de la Unidad Educativa Ancon que cursen el Bachillerato General
Unificado en las especialidades de Mecanizado y construcciones metalicas y
Contabilidad.

Criterios de Exclusion

e Estudiantes de Educacion General Basica Superior.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnicas

Para Andrade y Shedlin (1987) las técnicas de investigacion son procedimientos
sistematizados, que permiten hallar la solucidn de problemas. En esta investigacion se utilizé
como técnica la encuesta, relacionada con la variable clima escolar. Esto se debe a que la
encuesta es la técnica adecuada para la recoleccion de informacion para luego proceder a su

tratamiento estadistico.

2.4.2. Instrumentos

De acuerdo a Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2014), el isntrumento es el “recurso que
utiliza el investigador para registrar informacion o datos sobre las vairables que tienen en
mente” (p. 199). El instrumento investigativo aplicado seré el cuestionario, el mismo que
consta de 23 items, basados en 2 dimensiones. La dimensidn Relacién tiene 3 indicadores y

16 items, la dimension Estabilidad tiene 3 indicadores y 7 items.
2.4.3. Validez y confiabilidad
El proceso de validacion del instrumento de investigacién fue a través de criterios de

expertos, en este caso fue con la participacién de la Dra. Laura Villao Laylel y MSc. Charles

Darwin Vera Sesme.
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La confiabilidad es el “grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 200). Para la presente

investigacion la confiabilidad del cuestionario Clima Escolar se midio a traves del Alpha de

Cronbach. Es por eso que la confiabilidad del instrumento se realizé a través del coeficiente

Alpha de Cronbach.
TABLA 3. Alpha de Cronbach obtenida en la prueba piloto

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 26 100.0
Casos Excluidos? 0 0
Total 26 1000

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables
del procedimiento.

Estadistico de fiabilidad
Alfade Cronbach N de elementos

720 23

2

2.5. Método de analisis de datos

Para la tabulacion de informacion y presentacion de resultados, se utilizd6 Microsoft Excel

mediante métodos estadisticos descriptivos, asi como el programa SPSS version 21. Para

procesar la informacion obtenida, se consideraron las dimensiones, relacion y estabilidad o

sistema de mantenimiento, las cuales estan contenidas en 23 items, los cuales se valoran en

5 niveles de opcidn de respuesta. Con puntuacion minima de 1 y maxima de 5.

Para realizar la ponderacién de los resultados se lo hizo mediante tres niveles, los cuales

consideran valores minimos y maximos:

Nivel de las dimensiones

o Relacién

NIVELES
BAJO
MEDIO
ALTO

VALORACION
16 — 37
38— 59
60 — 80
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o Estabilidad

NIVELES
BAJO
MEDIO
ALTO

Nivel del Clima Escolar
NIVELES
BAJO
MEDIO

ALTO

2.6. Aspectos éticos

VALORACION
7-16
17-26
27-35

VALORACION
23-53
54— 84
85— 115

Se Inform6 a los participantes que la informacion que van a proporcionar es para fines

académicos, ademas sera confidencial los datos que brinden al investigador, respetando las

normas APA, la autonomia y considerando informacion de fuentes cientificas.
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I11. RESULTADOS

Objetivo General: Determinar como la aplicacién de un taller activo participativo mejora
el clima escolar en estudiantes de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon, afio 2019.

TABLA 4. Variable Clima Escolar pretest y postest

PRETEST POSTEST
NIVELES Fi % Fi %
Nivel Bajo (23 - 53) 71 65% 12 11%
Nivel Medio (54 - 84) 38 35% 57 52%
Nivel Alto (85 - 115) 0 0% 40 37%
TOTAL 109 100% 109 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del Bachillerato General Unificado

La s

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

= Pretest Postest

Figura 1 Variable clima escolar pretest y postest

Descripcion

Como se puede observar en la tabla # 4, se evidencia que en el pretest existia el 65% de
estudiantes que consideraban que habia un bajo nivel de clima escolar entre 23 — 53, el 35%
de estudiantes consideran un nivel medio de la variable clima escolar entre 54 — 84 de
acuerdo a su percepcion no existe nivel alto de clima escolar. Luego de la aplicacién del
taller, el nivel alto se increment6 al 37%, lo que permite determinar que este taller tiene una
mejora significativa en la variable clima escolar de los estudiantes de bachillerato de la

Unidad Educativa Ancon.
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Objetivos especificos:

OEL1: Determinar el nivel de la dimension relacién en estudiantes del Bachillerato General
Unificado en la Unidad Educativa Ancon antes y después de aplicar el taller activo

participativo.

TABLA 5. Dimension relacion antes y después aplicar el taller activo participativo

DIMENSION  Nivel PRETEST POSTEST
RELACION
Fi % X Fi % X
Bajo 16 — 37 87 80% 12 11%
Medio 38 -59 14 13% 37,43 13 12% 66,56
Alto 60 — 80 8 7% 84 77%
TOTAL 109 100% 109 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del Bachillerato General Unificado

809
80%
60%
40%
0%

Bajo Medio Alto
®PRETEST ®=mPOSTEST

Figura 2 Dimension relacion antes y después aplicar el taller activo participativo

Descripcion

De acuerdo a lo expuesto en la tabla 5, en el pretest el 80% de los encuestados se ubican en
un bajo nivel, el 13% estaban en el nivel medio, mientras que el 7% estaban en el alto. Luego
de haber aplicado el taller activo participativo, en el postest el 11% de encuestados estaban
en el nivel bajo, el 12% en el medio y el 77% en el alto. La media del pretest fue de 37,43

mientras que la media en el postest fue de 66,56.
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OEZ2: Determinar el nivel de la dimension de estabilidad en estudiantes de Bachillerato
General Unificado en la Unidad Educativa Ancén antes y después de aplicar el taller activo

participativo.

TABLA 6. Dimension estabilidad antes y después aplicar el taller activo participativo

Dimension Nivel PRETEST POSTEST
Estabilidad Fi % X Fi % X
Bajo 7-16 71 65% 10 9%
Medio 17 - 26 32 29% 18,51 23 21% 27,63
Alto 27-35 6 6% 76 70%
TOTAL 109 100% 109 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del Bachillerato General Unificado

700

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

&

Bajo Medio Alto

m PRETEST = POSTEST

Figura 3 Dimension estabilidad pretest y postest

Descripcion

En latabla # 6 se evidencio que en el pretest el 65% de personas consideran que la dimension
de estabilidad estd ubicada en el nivel bajo, el 29% en el medio y el 6% en el alto. En el
postest el 9% ahora estaba en el nivel bajo, el 21% en el nivel medio y por ultimo el 70% se
ubicaron en el nivel alto. Ademas, se calculé una media en el pretest de 18,51 y en el postest
27,63. Es asi que de acuerdo a los datos que se obtuvieron del cuestionario se puede decir
que el taller activo participativo si ha mejorado la dimension estabilidad del clima escolar

en la Unidad Educativa Ancon.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hipotesis General

H1.- La aplicacion del taller Activo Participativo mejora el clima escolar de los estudiantes

de Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Ancon, cantdn Santa Elena, afio

2019.

Ho. - La aplicacion del taller Activo Participativo no mejora el clima escolar de los

estudiantes de Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Ancon, cantén Santa

Elena, afio 2019.

TABLA 7. Estadistico de muestras para hipotesis general

Error tip. de la

Media N Desviacion tip. media
Par1 POSTEST 94,19 109 17,483 1,675
PRETEST 55,94 109 11,182 1,071

TABLA 8. Correlacién de muestras que estan relacionadas

N Correlacion Sig.

Par1  POSTEST y PRETEST 109 ,118 ,220

TABLA 9. Diferencia de muestras para hipotesis general
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de

Error confianza para la
Desviaci6 tip. de la diferencia Sig.
Media n tip. media Inferior Superior t gl (bilateral)
Par POSTEST - 38,248 19,606 1,878 34,525 41970 20,367 108 ,000

1 PRETEST

El nivel de significancia: a = 0.05

El valor de t tabulado es: to.975, (100 - 1) = to.975, 108 = 1.96

Distribucién normal: tp= “5=

n
Ho:u=0HL: u+0
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Valor Critico:t=-1.96;t=1.96

38.248-0

o= —F9506— = 20.367
V109
|
0.54 ] g
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
1
|
|
|
1
|
|
|
|
REGION DE REGION DE 1
RECHAZO RECHAZO 1
|
20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20
It,= 20.367
Q Clirva pormal estandar 1
REGION DE |
ACEPTACION I
+0.1 |
oy
Figura 4 Curva normal estandar Hipotesis General
Descripcion

Por medio de la Prueba de hipdtesis se obtuvo los siguientes datos: los puntos criticos fueron
—1.96 y 1.96. El t, calculado fue 20.367 por lo tanto la puntuacion z esta fuera de la region
de aceptacion, aceptando la hipdtesis alternativa. Es decir, se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipdtesis alternativa, pues la puntuacién de z es 20.367 que se encuentra dentro del
area de rechazo. Se concluye que el taller activo participativo si mejora el clima escolar de

los estudiantes de Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Ancon.

27



Hipdtesis Especificas

Hii.- El taller activo participativo mejora la dimension relacion en los estudiantes de

Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

Hio.- El taller activo participativo no mejora la dimensién relacion en los estudiantes de

Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

TABLA 10. Estadistico de muestras relacionadas

Desviacién  Error tip. de la

Media N tip. media
Par 1 POSTEST 66,56 109 13,064 1,251
PRETEST 37,43 109 7,989 , 765
TABLA 11. Correlacion de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par 1 POSTEST y PRETEST 109 ,037 ,701
TABLA 12. Diferencia de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
Error 95% Intervalo de
tip. de confianza para la
Desviacion la diferencia Sig.
Media tip. media Inferior Superior t gl (bilateral)
Par POSTEST - 29,128 15,058 1,442 26,270 31,987 20,196 108 ,000
1 PRETEST

El nivel de significancia: a = 0.05

El valor de t tabulado es: to.97s, (100 - 1) = to.975, 108 = 1.96

Distribucion normal: tp= 7%

-u

Vn

Ho:u=0,HL: p#0
Valor Critico: t=-1.96;t=1.96

tp=

29.128-0

15.058

V109

= 20.196
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0.5 1

RE GIQN DE
ACEPTACION

REGION DE REGION DE
RECHAZO RECHATO
-20 -15 -10 -5 0 10 15 2

Figura 5 Curva normal estandar Hipotesis Especifica 1

Descripcion:

En la Figura 5 se puede observar las regiones de rechazo y la de aceptacion, los dos puntos

de corte llamados puntos criticos son — 1.96 y 1.96 el valor z es 20.367, como esta fuera del

intervalo de los puntos criticos, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa

porque la puntuacion z se encuentra en la region de rechazo. Se puede decir que el taller

activo participativo mejora la dimension relacién de los estudiantes de Bachillerato en la

Unidad Educativa Ancon.
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Hiz.- El taller activo participativo mejora la dimension de estabilidad en los estudiantes de

Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

Hio.- El taller activo participativo no mejora la dimension de estabilidad en los estudiantes

de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon.

TABLA 13. Estadistico de muestras relacionadas

Desviacion  Error tip. de

Media N tip. la media
Par1 POSTEST 27,63 109 5,106 ,489
PRETEST 18,51 109 4,388 ,420

TABLA 14. Correlacion de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.
Par1 POSTEST y PRETEST 109 ,229 ,017

TABLA 15. Diferencia de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

Error tip. confianza para la
Desviacion de la diferencia Sig.
Media tip. media Inferior Superior t gl (bilateral)
Par POSTEST - 9,119 5,922 ,567 7,995 10,244 16,077 108 ,000

1 PRETEST

El nivel de significancia: a. = 0.05

El valor de t tabulado es: to.975, (109 - 1) = to.975, 108 = 1.96

X—u

Distribucion normal: tp=

e

Ho:u=0,Hl: p#0

Valor Critico: t=-1.96;t=1.96

9.119-0
o= —5553— = 16.077

109
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0.5 4 tp

REGION DE REGION DE
RECHAZO RECHAZO
1
15 -10 -5 0 5 10 15 = 16.077

RE GION DE
ACEPTACION

Figura 6 Curva normal estandar Hipotesis Especifica 2
Descripcion
Los dos puntos de corte o criticos de acuerdo a lo expuesto en la figura 6 son — 1.96 y 1.96.
teniendo un valor de z igual a 16.077 estando este valor fuera del intervalo del valor critico,

es decir, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la alternativa ya que 16.077 se encuentra

dentro de la region de rechazo.
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V. DISCUSION

El objetivo general: Determinar como la aplicacion de un taller activo participativo mejora
el clima escolar de los estudiantes de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon, afio 2019,
se obtuvo que el 65% de encuestados ubicaban al clima escolar en un nivel bajo, luego de
haber aplicado el taller es decir en el postest hubo una variacion significativa, logrando ahora
que el 52% consideren que el clima escolar estaba ubicado en el nivel medio y el 37%
ubicado en el nivel alto, teniendo una diferencia de medias de 38.248. Se plante0 la hip6tesis
general la aplicacion del taller Activo Participativo mejora el clima escolar de estudiantes de
Bachillerato en la Unidad Educativa Ancén, canton Santa Elena, afio 2019, para ello se
determind que la significancia bilateral fue menor a 0.05, siendo el tp calculado de 20.367,
ubicandose en la regidn de rechazo, por lo tanto, se rechazé la hipotesis nula y se acepto la
alternativa. Comprobando lo que afirma un estudio realizado en América Latina por la
UNESCO (2013), en ddénde consideran que un entorno de convivencia sana refleja un clima

escolar positivo, asi como las buenas relaciones entre los docentes y estudiantes.

Obijetivo especifico 1: Determinar el nivel de la dimension relacion en los estudiantes de
Bachillerato en la Unidad Educativa Ancén antes y después de aplicar el taller activo
participativo. Al aplicar el pretest en los estudiantes de Bachillerato General Unificado, se
pudo observar que tenian problemas en la dimensién relacion, se evidenciaba en los
estudiantes el poco interés a las distintas actividades que hacian en el aula, existian grupos
en los cursos no trabajaban en equipo preferian trabajar de manera individualizada, el 80%
de ellos consideraban que la dimension relacidn estaba en un nivel bajo. Después de haber
aplicado el postest la diferencia fue notable pues se logré que el 77% de encuestados ubiquen
al climaescolar en el nivel Alto. En lo relacionado con la hipotesis especifica: El taller activo
participativo mejora la dimension relacion en los estudiantes de Bachillerato en la Unidad
Educativa Ancon, se obtuvo una diferencia de medias de 29.128, con una desviacion tipica
de 15.058, ademas la Significancia bilateral fue menor a 0.05, se procedié a rechazar la
hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa pues el tp = 20.196 se encuentra en la regién
de rechazo. Es asi que se confirma lo expuesto por Morales (2016) en donde manifiesta que
la autoconfianza para realizar trabajos escolares, motivacion, actitud, empoderamiento de la
escuela, y el desarrollo emocional y social de los estudiantes lo cual contribuye a alcanzar

un clima escolar adecuado.
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Obijetivo especifico 2: Determinar el nivel de la dimension de estabilidad de los estudiantes
de Bachillerato en la Unidad Educativa Ancon antes y después de aplicar el taller activo
participativo. En el pretest se obtuvo que el 65% de encuestados consideraban que la
dimension de estabilidad tenia un nivel bajo, los estudiantes presentaban inconvenientes para
mantener el orden en el aula, manifestaron que no conocian las normas y reglas que en la
institucién educativa rigen, ademas, de acuerdo a su percepcion, los docentes no tienen un
trato cordial con ellos, muchas veces, les gritan y no dan la oportunidad para explicar su
punto de vista. Luego de la aplicacion del taller, es decir en el postest ahora el 70% ubicaban
a la dimension estabilidad en un alto nivel y un 21% en el nivel medio, observando una
diferencia significativa. Para la comprobacion de la hipdtesis: El taller activo participativo
mejora la dimension de estabilidad en los estudiantes de Bachillerato en la Unidad Educativa
Ancon, se obtuvo una diferencia de medias de 9.119 con una desviacion tipica de 5.922
ademas los puntos criticos fueron 1.96 y -1.96, calculando una t, = 16.077, con una
significancia bilateral menor a 0.05, por lo tanto, se rechazo la hipétesis nula porque t, esta
ubicada en la zona de rechazo y se acepta la hipotesis alternativa. Fortaleciendo lo que dice
Brunet (2016) “Los modos por los cuales los docentes organizan y estructuran sus aulas de
clase, con los propositos de maximizar la cooperacion y el desarrollo de los estudiantes y de

disminuir el comportamiento disruptivo” (p. 85) mejoran el clima escolar en las escuelas.
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V. CONCLUSIONES

De acuerdo con el objetivo general y su hipdtesis, se determinod que el taller activo
participativo si mejora el clima escolar en la Unidad Educativa Ancdn con una significancia
menor a 0.05, desviacion estandar de 19.606 y una diferencia de medias de 38.248. Ademas,
un valor tp = 20.367 ubicandose en la region de rechazo, indicando que el contraste entre los
dos tiempos en que se tomo el test es significativo, demostrando que la aplicacion del taller

activo participativo, si mejora el clima escolar de los estudiantes del Bachillerato.

Con relacion al objetivo especifico 1 y su respectiva hipétesis se obtuvo una diferencia de
medias de 29.128 con una desviacion estandar de 15.058 el valor critico se encuentra ubicado
en el intervalo de 1.96 y -1.96, calculando un valor de tp = 16.077 ubicandose en la zona de
rechazo por lo tanto se procedid a rechazar la hipdtesis nula y se acept6é la hipotesis
alternativa, es decir, que el taller activo participativo mejora la dimension de relacién de los

estudiantes analizados.

En el objetivo especifico 2 y su hipoétesis se determind una diferencia de medias de 9.119
con una desviacion estandar de 5.922 ademas, de acuerdo a su significancia menor a 0.05 y
su valor t,= 16.077 cuyo valor se encuentra ubicada en la zona de rechazo, se procedio a
rechazar la hipdtesis nula y se acepté la hipotesis alternativa, el taller activo participativo
mejora la dimension estabilidad en los estudiantes de Bachillerato de la Unidad Educativa
Ancon.
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V1. RECOMENDACIONES

A través de esta investigacion, se pretende aportar al mundo educativo, para que mas colegas
puedan utilizar y aportar a la mejora del clima educativo en las instituciones educativas, ya
que los beneficios que obtendran no solo tiene que ver con la relacién entre ellos y la

estabilidad, sino que de manera indirecta aportara al desarrollo integral de los estudiantes.

1.- Extender el taller activo participativo en las demas especialidades del Bachillerato
General Unificado de la Unidad Educativa Ancon con el objetivo de desarrollar la variable

dependiente clima escolar.

2.- Extender el taller activo participativo en las demas especialidades del Bachillerato
General Unificado de la Unidad Educativa Ancon con el objetivo de desarrollar la dimension

relacion de la variable dependiente clima escolar.
3.- Extender el taller activo participativo en las deméas especialidades del Bachillerato

General Unificado de la Unidad Educativa Ancon con el objetivo de desarrollar la dimension

de Estabilidad de la variable dependiente clima escolar.
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ANEXOS



Anexo 1 Instrumento — Clima Escolar

CUESTIONARIO REALIZADO A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
“ANCON?”

Objetivo: Conocer la percepcién de los estudiantes sobre el clima escolar que existe en la Unidad Educativa
Ancon.
Instrucciones: Lea detenidamente cada afirmacion y conteste de acuerdo a la siguiente escala:

Nunca =1 Algunas Veces = 3 Siempre =5
Rara Vez = 2 Frecuentemente = 4

ESCALA
ITEMS 112]13(4]5

zZ
o

Pongo interés en las actividades que se realizan en el aula.

Me gusta colaborar en las actividades que se realizan en el aula.

Me siento motivado dentro del aula de clase.

Me siento miembro de un equipo con mis compafieros de clase.

El ambiente en el aula es de mi total agrado.

Me intereso mucho por conocer a mis compafieros

En esta aula se pueden hacer muchos amigos.

En esta aula, es facil hacer grupos para trabajar.

©| O N| o gf b W N|

En esta aula, se debe tener cuidado con las cosas que se dicen.

=
o

Respeto a mis compaferos asi no piensen como Yyo.

[y
[N

Los docentes son dindmicos y activos al impartir sus clases

[EEN
N

Los docentes muestran entusiasmo al dar su clase

=
w

Los docentes logran que sus presentaciones resulten amenas

[y
SN

Los docentes dedican muy poco tiempo para conversar con sus estudiantes.

[N
(6]

Los docentes animan a que los estudiantes se ayuden unos con otros

[ERN
»

Los docentes refuerzan las conductas positivas y también las fortalezas de los
estudiantes.
El docente planifica y organiza las actividades en el aula.

[N
~

18 | Las clases se realizan de acuerdo al horario establecido por la institucion

educativa

19 | Los docentes evallan de acuerdo a lo explicado en clase

20 | En esta aula hay reglas claras que se tienen que cumplir.

21 | Los docentes explican claramente las reglas para trabajar en grupo.

22 | Los docentes fomentan la disciplina en el aula.

23 | Los docentes resuelven los actos de indisciplina con cortesia y respeto.

Observacion:

iGracias por su atencion!
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Anexo 2 Ficha Técnica del Instrumento Clima Escolar

FICHA TECNICA PARA EL INSTRUMENTO CUESTIONARIO SOBRE CLIMA

ESCOLAR
e DATOS INFORMATIVOS:
1. Denominacion : Encuesta
2. Tipo de Instrumento : Cuestionario
3. Institucion Educativa : Unidad Educativa Ancén
4. Fecha de Aplicacion : 07 de Mayo del 2019
5. Autora : Maria Guaman Indacochea
6. Medicion : Variable Clima escolar y sus dimensiones
7. Administracién : Docentes
8. Tiempo de Aplicacion : 20 min. Aprox.
9. Forma de Aplicacion : Individual.
e OBJETIVO:

Conocer la percepcion de los estudiantes sobre el clima escolar que existe en la Unidad Educativa Ancon.

e DIMENSIONES ESPECIFICAS A EVALUARSE:
o Implicacién
o Afiliacion

o Ayuda

e [INSTRUCCIONES:
1. Elcuestionario sobre Clima escolar consta de 23 items, la dimension Relacién consta de 16 items, la dimension

Estabilidad o Sistema de Mantenimiento 7 ftems.

2. Se han establecido tres niveles para describir las dimensiones investigadas: Bajo, medio y alto

3. Siconsideramos el sistema de calificacion del cuestionario, tenemos que cada item tiene un valor de:

Nunca =1
RaraVez =2
Algunas veces = 3
Frecuentemente =4
Siempre =5
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4. Elresultado final es la suma de las dos dimensiones haciendo un total de 115 puntos.

e MATERIALES:

Encuesta, lapiz o esferogréafico.

e EVALUACION:

Nivel para cada una de las dimensiones

o Relacion
NIVEL BAJO 16
NIVEL MEDIO 38
NIVEL ALTO 60

o Estabilidad o sistema de Mantenimiento

NIVEL BAJO 7
NIVEL MEDIO 17
NIVEL ALTO 27

Nivel del Clima Escolar

NIVEL BAJO 23
NIVEL MEDIO 54
NIVEL ALTO 85

37
59
80

16
26
35

53
84
115
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Anexo 3 Confiabilidad del Instrumento Clima escolar

Alfa de Cronbach

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Casos

Validos
Excluidos?

Total

26
0

26

100,0
.0
100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,720 23

Estadisticos de los elementos

Media Desviacion tipica N
ITEM1 2,1923 1,05903 26
ITEM2 2,4231 ,710274 26
ITEM3 2,4615 58177 26
ITEM4 3,1923 1,16685 26
ITEM5 2,9231 ,68836 26
ITEM6 3,3846 ,85215 26
ITEM7 3,9615 ,52769 26
ITEM8 2,4615 ,50839 26
ITEM9 2,8462 ,67482 26
ITEM10 2,2308 ,71036 26
ITEM11 2,3846 ,57110 26
ITEM12 2,4615 58177 26
ITEM13 1,7692 ,76460 26
ITEM14 4,1154 43146 26
ITEM15 3,0385 ,717360 26
ITEM16 2,5385 ,76057 26
ITEM17 3,3846 ,57110 26
ITEM18 3,7692 ,71036 26
ITEM19 2,6923 ,61769 26
ITEM20 3,8846 ,716561 26
ITEM21 2,6923 ,61769 26
ITEM22 3,5385 ,50839 26
ITEM23 2,5769 ,64331 26
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Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach

escala si se escala si se elemento-total si se elimina el

elimina el elimina el corregida elemento

elemento elemento
ITEM1 64,7308 31,165 ,388 ,700
ITEM2 64,5000 33,860 ,308 ,708
ITEM3 64,4615 37,218 -,096 134
ITEM4 63,7308 32,365 237 ,720
ITEM5 64,0000 31,280 ,665 679
ITEM6 63,5385 38,818 -,252 157
ITEM7 62,9615 35,638 ,152 ,718
ITEM8 64,4615 36,578 ,006 726
ITEM9 64,0769 35,994 ,052 027
ITEM10 64,6923 35,022 ,160 ,719
ITEM11 64,5385 34,098 ,367 ,705
ITEM12 64,4615 31,858 712 ,681
ITEM13 65,1538 31,255 ,589 ,683
ITEM14 62,8077 36,482 ,040 ,723
ITEM15 63,8846 34,346 ,213 , 7116
ITEM16 64,3846 33,846 277 ,710
ITEM17 63,5385 35,218 ,196 716
ITEM18 63,1538 31,415 ,622 ,682
ITEM19 64,2308 33,065 ,483 ,696
ITEM20 63,0385 32,518 432 ,697
ITEM21 64,2308 32,105 ,627 ,686
ITEM22 63,3846 36,726 -,018 7128
ITEM23 64,3462 34,955 ,198 716

Estadisticos de la escala
Media Varianza | Desviacion tipica [ N de elementos
66,9231 36,874 6,07238 23
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Anexo 4 Validacién por criterio de Jueces

VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DE JUECES:
Nombres y Apellidos : VILLAO LAYLEL LAURA JAQUELINE
Carrera : Doctora en Educacién
Fecha : 03 de junio de 2019
A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:
T $
Nombre del Instrumento : Cuestionario Clima Escolar

Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas:

TA ( ) - Total mente de acuerdo ED ( ) : En desacuerdo
DA ( ) 3 De acuerdo ™™D ( ) : Total mente en desacuerdo

Anote una “X” en el espacio que crea conveniente segun su nivel de acuerdo o de desacuerdo.

En el caso que usted estuviera en desacuerdo, por favor coloque sus: objeciones y sugerencias

N° I DIMENSIONES/ ITEMS I ™ LED | DA I TA l Objeciones Sugerencias
RELACION
I | Pongo interés en las actividades que se realizan en el aula. X
2 |Me gusta colaborar en las actividades que se realizan en el X
aula.
3 | Me siento motivado dentro del aula de clase. X
4 |Me siento miembro de un equipo con mis compaiieros de X
clase.
5 | El ambiente en el aula es de mi total agrado. X
6 | Me intereso mucho por conocer a mis compaiieros X
7 | En esta aula se pueden hacer muchos amigos. X
8 | En esta aula, es facil hacer grupos para trabajar. X
9 |En esta aula, se debe tener cuidado con las cosas que se X
dicen.
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Respeto a mis compaiieros asi no piensen como yo.

11

Los docentes son dinamicos y activos al impartir sus clases

b

12

Los docentes muestran entusiasmo al dar su clase

13

Los docentes logran que sus presentaciones resulten amenas

14

Los docentes dedican muy poco tiempo para conversar con sus
estudiantes.

15

Los docentes animan a que los estudiantes se ayuden unos con
otros

16

Los docentes refuerzan las conductas positivas y también las
fortalezas de los estudiantes.

ESTABILIDAD

17

El docente planifica y organiza las actividades en el aula.

Las clases se realizan de acuerdo al horario establecido por la
institucién educativa

19

Los docentes evaliian de acuerdo a lo explicado en clase

20

En esta aula hay reglas claras que se tienen que cumplir.

21

Los docentes explican claramente las reglas para trabajar en
grupo.

22

Los docentes fomentan la disciplina en el aula

23

Los docentes resuelven los actos de indisciplina con cortesia y
respeto
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g TABLA RESUMEN DE VALIDACION
ITEM TOTALMENTE DE DE TOTALMENTE
ACUERDO ACUERDO EN
DESACUERDO
1 X
2 X
3 b3 G
3 X
5 X
G X
7 X
3 X
9 X
10 X
i X
i X
i X
i X
15 X
i x
7 X
18 X
19 b3
0 X e
20 e
3 X
23 X
[ TOTAL i D 3
Juez/ experto:
Nombres y Apellidos:
Cl: 0921031498
VERA SESME CHARLES DARWIN
CIL: 0921202412,
Santa Elena, 03 de Junio del 2019.
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VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DE JUECES:

Nombres y Apellidos : VERA SESME CHARLES DARWIN

Carrera : Méster universitario en tecnologia educativa y competencias digitales
Fecha : 03 de junio de 2019

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:

Ficha Técnica:
Nombre del Instrumento : Cuestionario Clima Escolar
Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas:

TA ( ) : Total mente de acuerdo ED ( ) : En desacuerdo
DA ( ) - De acuerdo TD ( ) : Total mente en desacuerdo

Anote una “X” en el espacio que crea conveniente segiin su nivel de acuerdo o de desacuerdo.

En el caso que usted estuviera en desacuerdo, por favor coloque sus: objeciones y sugerencias

N° I DIMENSIONES/ ITEMS Iml mlm]nl Objeciones Sugerencias
RELACION
I | Pongo interés en las actividades que se realizan en el aula. X
2 | Me gusta colaborar en las actividades que se realizan en el X
aula.
3 | Me siento motivado dentro del aula de clase. X
4 |Me siento miembro de un equipo con mis compaiieros de X
clase.
5 | El ambiente en el aula es de mi total agrado. X
6 | Me intereso mucho por conocer a mis compaiieros X
7 | En esta aula se pueden hacer muchos amigos. X
8 | En esta aula, es facil hacer grupos para trabajar. X
9 |En esta aula, se debe tener cuidado con las cosas que se X
dicen. '




10 | Respeto a mis compaiieros asi no piensen como yo.

11 | Los docentes son dinamicos y activos al impartir sus clases

12 | Los docentes muestran entusiasmo al dar su clase

13 | Los docentes logran que sus presentaciones resulten amenas

14 | Los docentes dedican muy poco tiempo para conversar con sus
estudiantes.

15 | Los docentes animan a que los estudiantes se ayuden unos con
otros

16 | Los docentes refuerzan las conductas positivas y también las
fortalezas de los estudiantes.

ESTABILIDAD

17 | El docente planifica y organiza las actividades en el aula.

I8 | Las clases se realizan de acuerdo al horario establecido por la
institucion educativa

19 | Los docentes evaltian de acuerdo a lo explicado en clase

20 |En esta aula hay reglas claras que se tienen que cumplir.

21 |Los docentes explican claramente las reglas para trabajar en
grupo.

22 | Los docentes fomentan la disciplina en el aula

23 |Los docentes resuelven los actos de indisciplina con cortesia y
respeto




; TABLA RESUMEN DE VALIDACION
ITEM TOTALMENTE DE DE EN TOTALMENTE
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN
DESACUERDO
1 X
2 X
3 X S
4 X
5 X
3 X
7 X
] X
9 X
0 X
1] X
(] x
13 X
4 X
15 X
16 X
[} X
1% X
19 X
20 X P
21 X
3 X
23 X
" TOTAL * ) 3
Juez/ experto:
Nombres y Apellidos:
CI: 0921031498.
Al DARWIN
CI: 0921202412,

Santa Elena, 03 de Junio del 2019.




Anexo 5 Matriz de validacion del Instrumento

MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Taller activo participativo para mejorar el clima escolar en estudiantes de bachillerato en Ia unidad educativa ancén, canton Santa Elena, afto 2019
OPCIONES DE <
RESPUESTA
RELACION
RELACION RELACION RELACION NTRE L
[T s ENTRE LA ENTRE LA ENTRS EL ITEMS ¥ LA
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS - VARIABLE Y | DIMENSION | WOICADOR oPOION DI OBSERVACIONES
A YL YELITEMS RESPUESTA Yo
§ DIMENSION | INDICADOR RECOMENDACIOES
g i; E“’Ex NO | SI [NO |8l [NO |81 |NO
1)Fugom:'nmmu 5] (D g‘
an
en las X X B
sclividades que se realizan en el
siento motivado dentro del aula X X | X
equipo X
miembro de un X X
mis com de K
en &8 de mi X X X
g intereso mucha por conocer a X X X
com
% En esta eua se pueden hacer X X 3
RELACION E%mmoﬂﬁlm
grupos X X X
esta aula, se debs tener X X X i
con las cosas g
1 amis no X X x X
yo
< l.urnn-mmdlnbﬁmy X X X
ﬁ! Los docentes muestran X b3 X
ﬁm%
Les docentes que sus X X X X
14) Los docentes dedican muy poco X X X
AYUDA tiempo para CcONVersar <on sus
Los docentes animan & que los X X
0
docentes las X X X
conductas positivas y también las




RESPUESTA
RELACION
RELACION | RELACKON | mELACKON BITRERL
ENTRELA | ENTRELA BwTRE 6L YIS ¥ LA
DIMENSIONES | INDICADORES VARIABLE Y | DIMENNOM | WOICADOR | OPCION DE OBSERVACIONES
W YEL YELITENS | RESPUESTA Yo
QIMENSION | INDICADOR RECOMENDACIOES
S NO [SI MO (8 [NO
X X X
b § X x
X X
X X
X X
X X X
X X
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MATRIZ DE VAUDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Encuesta Clima Escolar

OBIETIVO: Conocer la percepcion de los estudiantes sobre el clima escolar que existe en la Unidad Educativa

Ancoén.
DIRIGIDO A: Estudiantes
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dra. Laura Jaqueline Villao Laylel

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora
VALORACION: Bueno

Santa Elena, 18 de mayo de 2019°
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Anexo 6 Solicitud de Autorizacién para la aplicacion del cuestionario

San Jose de Ancon, jumio 4 del 2019

| MSe. Sormya De la A Gamboa
Rectorn de In Unidad Educativa Ancon
Presente. -

ASUNTO: Soliciud de permisa para realizar mabago de imvestigacion para la obtencion del
wrndo de Maestro en Psicologia Educativa,

Yo MARIA FERNANDA GUAMAN INDACOCHEA, con céduly de identidad
0024481948, dovente de la Unidad Educativa Ancon, solicito a usted el permiso pertinente
para realizar mi trabajo de mvestigacion: Taller activo participativo para wmicjorar el climn
esvolar on estudiantes de bachillerato en kr Unidad Educativa Ancon, Cantén Santa
Elena. afio 2019, con los estudinntes de Bachilerato General Umificado, especificamente foy
de I figura profesional: Mecanizado v constiucerones metalicas v Comabilidad

Esperando su respuesta de antemiang le quedo agradecida

Alentamente w&“&“g‘o EI

i\ 28
A GUAMAN INDACOCHEA e

C1L 0924481948
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Anexo 7 Autorizacion para la Aplicacion del Cuestionario

/> UNIDAD EDUCATIVA
Q / n ANCéNII

Creado el 30 de Agosto de 1944 - Resolucidn Ministerial No. 176
TELEFAX 2906238-2906454 - e-mail: colegio_ancon@hotmail.com
ANCON - SANTA ELENA - ECUADOR

San José de Ancén, 6 de junio del 2019

Sres.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Presente. —

De nuestra consideracion

Quien suscribe, MSc. Soraya de la A Gamboa, Rectora de la Unidad Educativa
Ancén ubicada en la parroguia San José de Ancdn, ciudad Santa Elena, expongo:

Contestando a la solicitud de la Docente Maria Fernanda Guaman Indacochea con
Cédula de Identidad 0924481948, estudiante del Programa Académico: Maestria en
Psicologia Educativa, autorizo el permiso pertinente para que pueda desarrollar su
trabajo de investigacion: “Taller activo participativo para mejorar el clima escolar en
estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa Ancén, Cantén Santa Elena, afio
2019”, el cual le permitira obtener el grado de Maestra en Psicologia Educativa.

Sin otro particular me suscribo a ustedes.

1)

00N <

<

! BECT (ii(~'x[)‘~{//.-
MSc. Sora 0@, v O /
/ "

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATiVR;iNéON"
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Anexo 8 Taller Activo Participativo

Objetivo General
e Mejorar el Clima Escolar de los estudiantes de Bachillerato General Unificado de la

de la Unidad Educativa Ancén, a través de estrategias activas participativas.

Objetivos Especificos
e Fortalecer las relaciones interpersonales en el aula de clase mediante la comunicacion
verbal.
e Ejemplificar experiencias positivas en la resolucion de conflictos en diferentes
acciones violentas.
e Favorecer al aprendizaje de actitudes y comportamientos para solucionar conflictos
de forma pacifica.

Metodologia

El taller Activo Participativo permite crear espacios para la resolucion de conflictos,
mejorando las relaciones interpersonales y las planificaciones dentro del aula de clase.
Consta de 10 talleres los cuales se ejecutan durante un mes dentro de la jornada de clase.
Cada uno de los talleres se deben desarrollar en tres sesiones de trabajo, una sesion por dia,

los cuales tendrén duracién entre 1y 2 horas de clase.

Para su implementacion se debe tener en cuenta tres momentos: el momento inicial, el de

desarrollo o ejecucion y el ultimo que es de evaluacion

1. Momento Inicial

En el momento inicial de los talleres, el docente debe indagar a través de preguntas abiertas
sobre los conceptos que va a tratar en dicho taller, esto permite tener una percepcion sobre
cada tema que se abordard, ademas se debe sensibilizar a los estudiantes sobre las tematicas

gue se desarrollaran presentando situaciones que usualmente suceden en el aula de clase.
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2. Momento de ejecucioén / desarrollo

En este segundo momento los estudiantes realizaran actividades centradas en cada taller, las
actividades serdn didacticas relacionadas a la tematica abordada, las cuales necesitan la

participacion activa del estudiante.

3. Momento de Evaluacién

En este momento se tiene la intencidn de realizar la retroalimentacion sobre los temas
analizados en los diferentes talleres, se pueden realizar a través de hojas de trabajo o trabajos

grupales dinamicos, asi como también socializaciones de los trabajos en el aula de clase.
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TALLER#1
CONOCIENDO LA PROPUESTA DE CONVIVIR Y SENTIR:
RESOLVIENDO CONFLICTOS

Duracion: 1 Sesion Tiempo: 1 Hora

Objetivo: Conocer de forma general los aspectos que se desarrollaran
en los talleres para motivas la participacion activa de los

estudiantes.

Recursos: Diapositivas, computador portatil, proyectos, cuaderno de

apuntes, lapices de colores, marcadores, tijeras, escarcha,

goma.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se presenta un video sobre la convivencia arménica en las aulas de clase, los
beneficios de aprender en un ambiente de armonia y paz, donde predomina el
respeto entre pares y estudiantes — docentes.

Momento del desarrollo:

Luego a través de diapositivas se explica los temas que van a ser abordados en
los diferentes talleres, asi como los contenidos que se van a trabajar.

Se solicita a los estudiantes que el cuaderno que llevaron al aula, lo decoren al
gusto de ellos, ademas de realizarles las portadas tienen la libertad de hacerlo
como consideren adecuado. Esta actividad es con la intencion de motivarlos y
que se apropien de los aprendizajes que se daran durante la ejecucion de estos

talleres.

Momento de Evaluacién:

Se les comunica a los estudiantes que al llegar a casa comuniquen a sus familias
sobre lo visto y aprendido en el primer taller con la finalidad de que ellos les
expresen su punto de vista, y al otro dia comentarlo en el aula de clase. De esta

manera se fomentara la participacion de toda la comunidad educativa.
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TALLER #2
EL AULA DE CLASE UN LUGAR PARA LA CONVIVENCIA

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 5 Horas

Objetivo: Identificar el aula de clase como un lugar donde se

establecen diferentes relaciones interpersonales.

Recursos: Hojas con dibujos del salon de clase, hojas con dibujos de
las partes de la casa, preguntas de reflexion, rompecabezas
de mapa conceptual de convivencia, colores, lapiz,

boligrafo.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se realiza una dindmica para incentivar la participacion de los estudiantes, queda
a criterio de cada docente que dinamica aplicar.

Luego se entrega a cada estudiante la hoja con el dibujo del aula de clase, y se le
pide identificar en ese dibujo su salon de clase, agregandole las caracteristicas
que le faltan y realizando la respectiva decoracion. Esto permite que ellos
identifiquen su aula de clase como el lugar que ellos habitan, asi como identificar
qué aspectos son los que inciden en las relaciones interpersonales.
Adicionalmente entregar a los estudiantes las hojas donde se encuentran las
piezas de una casa (Techo, ventanas, puertas, entre otros) y se le pedira al
estudiante que agregue esas piezas al aula que decoro anteriormente,
transformando su aula de clase y una casa. Esto permite ensefiarles a los
estudiantes que tengan una vision diferente de su sal6n de clase, es decir, que
asuma el aula como la casa que ellos habitan dentro del colegio. En dicha casa
donde habitan con mas personas las cuales tienen diferentes tipos de relaciones

interpersonales.

Momento del desarrollo:

A los estudiantes se los agrupa, dandoles hojas con preguntas de reflexion y a
mediante sorteo se determina la participacion de ellos para exponer a la clase la
socializacion de las preguntas y a la conclusion que llegaron sobre la actividad

realizada en el momento inicial. Esto es con el fin de analizar las diferentes
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percepciones sobre el aula de clase como un espacio donde se desarrollar
diferentes tipos de relaciones interpersonales, ademas de promover el trabajo en
equipo y el respeto a opinidn de otros.

Después de esta actividad se entregara a los estudiantes rompecabezas sobre los
diferentes conceptos de convivencia (concepto de convivencia en el aula de clase,
los actores, los tipos de relaciones interpersonales dentro del aula, la convivencia
pacifica), se les solicita que armen el rompecabezas y lo socialicen en el aula de
clase, esto permite que el estudiante aprenda y reflexione sobre la sana
convivencia en el salon de clase fortaleciendo la afiliacion entre ellos.

Momento de Evaluacién:

Al terminar el taller se solicita al estudiante que realice un mensaje y dibujo sobre
ejemplos de como podria haber una convivencia sana en el aula de clase donde
se puedan afianzar las relaciones interpersonales que suceden en ella.

Para observar en nivel de compromiso en las diferentes actividades del taller, se
realizaran grupos de conversacion sobre las percepciones que tienen los

estudiantes de los tipos de relaciones que se dan en el aula de clase.
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TALLER #3
ACUERDOS Y DESACUERDOS

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 6 Horas

Objetivo: Identificar el conflicto como situacion que se presenta en el

aula y afecta las relaciones interpersonales

Recursos: Iméagenes, fotografias o dibujos que hagan alusion a
situaciones de conflicto escolar, presentacion en
diapositivas sobre el conflicto, hojas con fragmentos del

manual de convivencia del colegio, computador portatil,

colores, lapiz, marcadores, borrador, sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Presentar a los estudiantes imagenes o dibujos de situaciones de conflicto que
usualmente ocurren en el salon de clases. Solicitar a cada estudiante que
describan lo que observan en las imagenes o dibujos, se puede ayudar con las
siguientes preguntas: ¢Describe la situacion que observas en la imagen/dibujo?,
¢Qué crees que ocurre?, ;Qué pudo haber ocurrido antes de esta situacion?,
¢Como consideras que estas situaciones pueden afectar las relaciones
interpersonales en el aula?, ;Cudl cree que es la forma correcta para solucionar
esa situacion?

Mediante esta actividad se pretende que el estudiante construya su propio criterio
y permita conocer la informacion previa sobre conflicto y resolucion de los
mismos.

Momento del desarrollo:

Presentacién de las diapositivas que tratan sobre el tema del conflicto
ensefiandoles que éste es un factor propio de las relaciones humanas y que
permiten aprender con los otros. Se deben trabajar el concepto de conflicto
abordado desde las perspectivas de los acuerdos que estan descritos en el codigo
de convivencia de la Unidad Educativa. De esta manera los estudiantes conoceran
la situacién de la Unidad educativa frente a los conflictos que se pueden generar

en el aula de clase, entre los puntos a ensefiarles esta: Convivencia, Manejo en la
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resolucion de conflictos, Situaciones Tipo | (Leves), Situaciones Tipo Il
(Graves), Situaciones Tipo Il (Muy Graves).

Se les encomienda una tarea de observacion, se les solicita que en la hora de
receso observen situaciones de conflicto entre los estudiantes del colegio y si es
necesario registren de manera escrita dichas situaciones.

Después del descanso se realiza la socializacion del ejercicio, para que los
estudiantes puedan exponer sus observaciones permitiendo determinar si pueden
identificar los distintos elementos en una situacion de conflicto.

Momento de Evaluacién:

Para terminar la actividad se solicita a los estudiantes que escriban dos ideas
positivas sobre el conflicto y las expusiera en el siguiente taller.

Se solicita a los estudiantes que formen grupos, y se les solicita que identifiquen
situaciones de convivencia que generan conflictos entre pares y posterior a esta
identificacion se presenta una dramatizacion del conflicto seleccionado. Esto es
con la finalidad de determinar que los estudiantes pueden identificar los

conflictos con sus diferentes elementos.
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TALLER #4
EL SENTIR Y LA COMUNICACION

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 7 Horas

Objetivo: Identificar sentimientos y emociones en distintas situaciones
del convivir, asi como de conflicto, ademés de la
importancia de la comunicacion en sus relaciones

interpersonales.

Recursos: Palos de helado, caras con distintas emociones vy
sentimientos, copias sobre los distintos modelos de
comunicacion, diapositivas sobre la comunicacion, papel

periddico, tijeras, colores, lapices, borrador, sacapunta.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Cada estudiante expone el trabajo realizado en el taller anterior (dos ideas
positivas sobre el conflicto), esto es con la intencién que hable sobre las
emociones y sentimientos en diferentes situaciones.

Momento del desarrollo:

Los estudiantes con los palos de helado elaboraran diferentes caras con
emociones distintas, estas caras las decoraran como consideren pertinente, esto
es con el fin de que entiendan que existe una diversidad de emociones que
dependen de las situaciones de convivencia y conflicto por las que estén pasando.
Luego se hacen grupos y los estudiantes deben presentar una situacion de
conflicto o de sana convivencia, y los otros estudiantes responden ante esas
situaciones con las diferentes emociones y sentimientos que les generan.

Se realiza varias preguntas y se les dice a los estudiantes que participen
identificando las emociones que se presentan durante esas situaciones.

Estas actividades permiten que los estudiantes reconozcan sus emociones y
sentimientos para poder identificarlos y expresarlos durante algin conflicto

Se ensefia a través de unas diapositivas el concepto de comunicacién con sus
diferentes tipos y como la comunicacion es importante para fomentar buenas

relaciones interpersonales, ademas ensefiarles como una mala comunicacion
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puede en muchos casos generar conflictos, de esta manera pueden reconocer la
influencia de las emociones y sentimientos en el proceso de comunicacion.
Posteriormente se forman grupos y se les entrega diferentes situaciones donde
existe buena y mala comunicaciéon. Se les solicita que cada estudiante ejerza un
rol dentro de la situacion comunicativa dada y que identifique los sentimientos,
emociones, conflictos y convivencia con la intencién de que entienda como la
comunicacion incide en las relaciones con otras personas.

Momento de Evaluacién:

Se les solicita que dibujen una situacion de conflicto en el aula de clase y sefialen
los elementos de la comunicacion, asi como los sentimiento y emociones de los
actores para luego socializarlas en el aula de clase.

Al final se les solicita que busquen frases que permitan apoyar a una
comunicacion asertiva, asi como dibujos donde fomenten situaciones de armonio
y resolucion de conflictos a través de las emociones, en el papel periodico
solicitado hacer un muro de comunicacién sobre lo que desean expresar
relacionado con el manejo de emociones y sentimientos en las distintas

situaciones de conflicto.
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TALLER #5

EL DIALOGO
Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 5 Horas
Objetivo: Promover el dialogo como herramienta para el

fortalecimiento de las relaciones interpersonales.

Recursos: Imagenes sobre situaciones de comunicacion y dialogo,
diapositivas sobre el didlogo, caramelos y chicles, lapiz,

borrador, sacapuntas, marcadores, lapices de colores.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se inicia la actividad con la dinamica “;Cual es la figura?”, esta actividad
consiste en organizar a los estudiantes en parejas. A uno de ellos se les da una
imagen de una figura que su compariero no puede mirar, pero debia construir con
el tangram. El estudiante que conoce la figura no la puede armar, pero debe guiar
a su comparfiero Unicamente utilizando sefias. En la segunda parte de la dinamica
se cambian roles, pero durante la construccién de la segunda figura asignada los
estudiantes pueden dialogar. Al finalizar la actividad se socializa con las parejas
sobre la experiencia, se lo puede realizar a través de las preguntas: ¢En qué
situacion se te hizo mas facil la comunicacion?, ;Como hacias para que tu
compafiero/a te entienda?, ;/Por qué es importante comunicarnos?, a través de
estas preguntas se pretende hacer reflexionar a los estudiantes sobre las diferentes
formas de comunicarse y que comprendan que el dialogo es una herramienta
efectiva para lograr comprenderse.

Momento del desarrollo:

Se realiza la presentacion de las diapositivas con el tema “el didlogo”, en donde
abarcan temas como, caracteristicas de un dialogo asertivo, la escucha activa, las
posiciones del dialogo en las diferentes posiciones de las relaciones
interpersonales.

Estas diapositivas se presentan con el fin de fortalecer la importancia de la
comunicacion en las relaciones que se llevan a cabo en el aula de clase.

Se les presenta a los estudiantes dos imagenes sobre situaciones de comunicacion

en el aula de clase, en una se lleva a cabo un dialogo efectivo y en la otra imagen

66



no existe comunicacion. Los estudiantes analizan las dos imagenes y realizan un
cuadro comparativo sobre los procesos de comunicacién que se llevan a cabo en
ambas imagenes esto permitira contrastar procesos efectivos de comunicacion y
cuan importante es saber comunicarse para afrontar y resolver situaciones de
conflicto.

Al finalizar este cuadro comparativo se agrupan en parejas y se les entrega un
caramelo y un dibujo. Luego se les indica que repartan llegando a un acuerdo por
unanimidad, tomando en cuenta sus posiciones intereses, sentimientos vy
practicando la escucha activa. A través de esta actividad se fortalecen los lazos
de afiliacion, organizacion y ayuda.

Momento de Evaluacién:

Los estudiantes escribiran una fabula que habla sobre la importancia del dialogo

como forma de comunicacion.
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TALLER #6
FRENTE AL CONFLICTO

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 5 Horas
Objetivo: Identificar estilos para afrontar conflictos
Recursos: Grafico sobre “comportamiento ante el conflicto”, imagenes

con situaciones de conflicto, goma, hojas en blanco, colores,

lapices, marcadores, borrador y sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se eligen dos estudiantes los cuales deben presentar una dramatizacion a sus
compafieros sobre un conflicto que se haya generado en el salon de clase, pero lo
deben hacer con dos finales diferentes. En uno de los finales se asumio el
conflicto de manera negociadora y en el otro final fue de manera violenta. Al
comenzar el taller se presenta la dramatizacion y se pregunta a los estudiantes
sobre la percepcidn respecto a las dos situaciones presentadas. Para lo cual se
abri6 un debate partiendo de las preguntas: ¢era el mismo conflicto?, ;Qué fue
diferente en los personajes?, ¢Qué hicieron los personajes para afrontar el
conflicto?, (Crees que existen varias formas para darle solucién al conflicto?,
¢Por qué crees que las personas actuan diferente frente a mismas situaciones?,
este debate permite sensibilizar a los estudiantes frente a distintas actitudes que
toman y que muchas veces no les lleva a una buena solucion de conflictos.

Momento del desarrollo:

Los estudiantes realizaran un dibujo donde representan y manifiestan como ellos
generalmente acttan cuando un compariero les dice algo que consideran ofensivo
para ellos o sus familias. Ademas, van a realizar un dibujo de como se sienten
cuando un profesor les grita o llama la atencion de una manera que ellos
consideran inadecuada. Esta actividad es con el fin de que puedan identificar sus
actitudes y acciones para enfrentar un conflicto.

Luego de la socializacion de los dibujos, se procede a mencionarles que existen
diferentes estilos para afrontar aquellas situaciones conflictivas que aparecen no
solo con sus compafieros sino también con los docentes. Estas actitudes pueden

ser las siguientes: “La relacion no es importante — la meta es muy importante”,
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“La relacion es muy importante”, “Competitivo — Y0 gano — ti pierdes”,
“Colaborador — yo gano — ti ganas”, “Comprometedor — Y0 y t0 ganamos algo
y Yo y Tu perdemos algo”, “Evasivo — yo pierdo — tu pierdes”, “Complaciente —
Yo pierdo — ti ganas, la meta no es muy importante”.

Se presenta a los estudiantes imagenes con situaciones de conflicto con la
intencion de caracterizar diferentes estilos para afrontar las situaciones
presentadas y realizar reflexiones sobre cdmo estos estilos influyen en los
mecanismos de resolucion de conflictos.

Después los estudiantes se organizan en grupos Yy socializan diferentes
situaciones de conflicto que se presentan en el aula de clase, escogen un ejemplo,
lo analizan y seleccionan el estilo que les permite solucionarlo de manera
pacifica.

Esto permite que los estudiantes resuelvan situaciones existentes en el aula de
clase, estas situaciones pueden envolver a otros compafieros, como también a los
docentes que imparten clase.

Al finalizar se socializan las respuestas y todos reflexionan sobre los diferentes
estilos y cudl es el mas pertinente para afrontar los conflictos en el aula de clase.

Momento de Evaluacién:

Los estudiantes forman grupos y a través del dialogo y analisis de la informacion
dada en el taller proponen un nuevo estilo para afrontar conflictos el cual
consideran es el mas adecuado a su contexto, se debe decir que el estilo debe ser
pacifico y positivo, deben ponerle un nombre, presentarlo al resto de sus
compafieros en la siguiente sesion y explicar en qué consiste. Esto permite
incentivar procesos creativos y pacificos para afrontar conflictos que no estén

alejados de sus realidades.
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TALLER#7
NO A LOS ACTOS DE VIOLENCIA

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 6 Horas

Objetivo: Identificar las acciones violentas que se presentan durante
conflictos en el aula para promover acciones pacificas que

promuevan un clima escolar adecuado.

Recursos: Imagenes de situaciones de convivencia y conflicto,
diapositivas sobre el concepto de violencia, dibujos o
imagenes sobre situaciones de violencia escolar, hojas
blancas, hojas de colores, cartulina, papel periddico,

marcadores, lapices de colores, goma, borrador, sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Este taller inicia con la presentacion de la actividad realizada en el taller anterior,
donde los estudiantes socializan los nuevos estilos de afrontar conflictos
eligiendo entre todos, aquellos que consideran pertinente, esto permite presentar
diferentes formas de afrontar los conflictos en el aula de clase de una manera
pacifica y tranquila.

Momento del desarrollo:

Se presenta en el salén de clase una situacion que envuelve actos de violencia y
se solicita a los estudiantes que por grupos dramaticen las posibles soluciones
pacificas con base a los estilos trabajados en los otros talleres. Esto permite que
los estudiantes identifiquen los actos de violencia y los rechacen como medio
para solucionar los conflictos.

Luego se presentd a los estudiantes dibujos o imagenes sobre situaciones de
convivencia y conflicto, se es indico que describan lo que sucedia en cada
situacion, los actores y los posibles conflictos y como fueron afrontados. Después
tenian que identificar en cuales de ellas habia situaciones de violencia y ¢Por
qué?

Finalizando la actividad se procede a realizar una presentacion con diapositivas
sobre conceptos de violencia, describiendo algunos tipos de violencia, con la

finalidad de reflexionar sobre el concepto y como afecta en el ambito escolar.
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Momento de Evaluacidn:

Escribird en un papeldgrafo una reflexion sobre la violencia, este puede ser un
mensaje positivo para decirle no a la violencia para la resolucion de conflictos.
Este papeldgrafo puede estar disefiado y decorado de acuerdo a lo que considere

pertinente el estudiante. Luego seran expuestos en las paredes del salon de clase.
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TALLER #8
LLEGUEMOS A UN ACUERDO

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 7 Horas

Objetivo: Promover los acuerdos como mecanismo para la resolucion

de conflictos en el aula de clase.

Recursos: Imagenes de situaciones de conflicto, presentacion en
diapositivas con el tema de negociacion, laptop, afiches
sobre los pasos para negociar, lapices de colores, borrador y

sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se presenta a los estudiantes una situaciéon de conflicto que ya fue resuelta, en
ella se utiliz6 la negociacién como un mecanismo para la solucion de conflicto.
Esta imagen se socializa con el salén y se pregunta (Qué personas estan
involucradas en la situaciéon?, ;Cual fue el conflicto?, ;Cudl fue la manera de
resolverlo?, ;Qué consideran que es la negociacion?, ¢Has usado alguna vez la
negociacion para la resolucion de algin conflicto o problema? Esto permite
identificar la percepcion y experiencia que tienen los estudiantes sobre la
negociacion y de esta manera sensibilizar a los estudiantes sobre mecanismos
alternativos para su resolucion.

Momento del desarrollo:

Se presenta las diapositivas con el tema de la negociacion, en ella se debe
expresar el dialogo, el problema, soluciones y establecimiento de acuerdos. Este
permite comprender el proceso de negociacion y como se puede identificar las
situaciones en las que se debe negociar.

A cada estudiante se le entrega un afiche donde se especifica los pasos para la
negociacion, asi como también se especifica cuando se puede negociar.

Los estudiantes en grupo se organizan y se les asigna una situacion conflicto
dentro del aula de clase, cada grupo practica los pasos descritos en el afiche y
luego dramatiza la posible solucion. Los grupos que no participan en la
negociacion evaltan el actuar de los que estan dramatizando, sobre todo, los

pasos de la negociacién como los acuerdos a los que llegaron.
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Momento de Evaluacién:

El estudiante realizard una cartelera en donde se escribiran 3 consejos para que

puedan negociar pacificamente y resolver conflictos en el salon de clase.
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TALLER #9
LA MEDIACION

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 7 Horas

Objetivo: Comprender y promover la mediacion como mecanismo

para la resolucion de conflictos en el aula de clase.

Recursos: Iméagenes de situaciones conflictivas, historieta pasos de la
mediacion, partes del cuerpo, frases con cualidades y el rol
del mediador, hoja con situaciones en el aula de clase, hojas

en blanco, lapices de colores, lapices, borrador y sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se presenta una situacion conflicto donde se intentd negociar, pero se fracaso
porque una de las partes no tenia intencién de negociar, esta puede ser una
situacion docente — estudiante, generando una situacion irrespetuosa. Se analiza
la situacion y se pide a los estudiantes que participen diciendo como consideran
que se puede resolver esta situacién sin necesidad de faltarse el respeto. En
seguida se aborda el tema de mediacion como método alternativo de solucién de
conflicto y se indaga sobre conceptos previos. Por ejemplo, se hacen preguntas
como: ¢Qué es mediacion?, ¢por qué es importante mediar?, ;Has visto coémo
funciona la mediacion?, esto permite que el estudiante identifique algunas
situaciones de conflicto que no se resuelven a través de negociacion, sino que se
necesita la mediacion.

Momento del desarrollo:

Se les entregd una pequefia historieta donde se resuelve la situacion presentada
anteriormente, pero en este caso usando la mediacion, se lee y se decora. Después
se identifica y socializa los pasos para lograr la mediacion (evaluar, pautar
procesos, dialogar, identificar problemas, buscar soluciones, el acuerdo), esto
permite que los estudiantes identifiquen los pasos necesarios para mediar y la
importancia que tiene el dialogo en todo el proceso de solucion de conflictos.

Seguido de esto a cada estudiante se le entreg6 una pieza del rompecabezas, por
un lado, se encuentra la figura y por el otro lado una caracteristica del mediador.

Se indica a los estudiantes que tienen que identificar las piezas de sus comparieros
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para armar los rompecabezas. Al finalizar los estudiantes socializan el perfil del
mediador y con las piezas del cuerpo humano se construye la imagen del
mediador.

Después se solicita a los estudiantes que escriban algun conflicto que han tenido
en el aula de clase, ya sea con comparieros o con docentes, luego se organizan en
el aula de clase por grupos de cuatro personas, a cada grupo se le entrega una
escarapela, en la cual se identifica el rol a realizar. Entre estos roles se encuentran:
el observador (quien observa toda la situacién y evalla las acciones realizadas
por los demés actores), el mediador (quien actia como moderador en el
conflicto), el estudiante 1 (quien tuvo un estilo comprometedor), estudiante 2
(quien tuvo un estilo primero competitivo y luego colaborador).

Ellos escogen una situacion escrita, y a cada integrante se le asigna un rol y el
objetivo de vivenciar y ampliar la experiencia de los estudiantes, para la solucion
de conflictos a traves de la negociacion o mediacion. Esta actividad se la realiza
varias veces con el fin de que los estudiantes puedan representar diferentes roles.
Para finalizar la actividad los grupos expresan sus vivencias dentro de los
diferentes roles.

Momento de Evaluacién:

Los estudiantes escribiran en las hojas en blanco dos consejos para invitar a sus
comparieros a mejorar sus relaciones interpersonales en el aula de clase usando

la mediacion.
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TALLER # 10
LA AUTOMEDIACION

Duracion: 3 Sesiones Tiempo: 6 Horas

Objetivo: Comprender y promover la automediacion como
mecanismo para la resoluciébn de conflictos vy
fortalecimiento de las relaciones interpersonales en el aula

de clase.

Recursos: Folleto de automediacion, hojas blancas, hojas de colores,
sobres, invitaciones, hojas de acuerdos, papel periddico,
marcadores, goma, cinta, lapices de colores, borrador y

sacapuntas.

Desarrollo del Taller

Momento Inicial:

Se socializaron los trabajos elaborados durante el momento de extension de la
sesion anterior, en los cuales cada estudiante escribi6é dos consejos para invitar a
sus comparieros a mejorar las relaciones interpersonales en el aula de clase
usando la mediacion.

Después de esto se entabl6 un dialogo con los estudiantes a partir de las siguientes
preguntas: ¢recuerdas cuando solucionaste un conflicto y nadie te ayud6?, (Qué
conflicto era?, ;Qué estrategias utilizaste para solucionarlo?, ¢crees que tu solo
puedes solucionar tus conflictos?, ;Cémo lo harias?, esto es con la intencion de
sensibilizarlos frente al concepto de automediacion como mecanismo de
resolucién de problemas y mejora de las relaciones interpersonales.

Momento del desarrollo:

Se present6 una situacién de conflicto en el salon de clase la cual se resolvid
utilizando la automediacion y se socializd con los estudiantes sobre sus
percepciones. ¢Quiénes son los actores?, ¢Cudl fue el conflicto?, ;Cuales eran
sus posiciones e intereses?, ;Como se soluciond el conflicto?, (Quién era el
mediador?

Posterior a esto se menciono el concepto de automediacion como estrategia de

resolucion de conflictos, en la cual una de las personas del conflicto hace de
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mediador y también defiende sus intereses esto con la intencion de que los
estudiantes comprendieran el proceso de la automediacion.

A partir de la situacion anterior se identificaron las caracteristicas y los pasos
para la automediacién y a cada estudiante se le entregé un folleto con la
informacion, para comprender las etapas de esta estrategia. Se decord y coloreo
el folleto, esto para reconocer la automediacion como mecanismo de resolucion
de conflictos.

Seguidamente los estudiantes realizaron un dibujo de si mismos e imaginaron
que ellos eran mediadores, al dibujo le escribieron y sefialaron cualidades y
caracteristicas para ser buenos mediadores, esto con la intencién de reafirmar su
autoimagen como sujetos mediadores de los conflictos de los demés y los
propios.

Luego cada estudiante identifico un conflicto que tuviera con otro compariero y
quienes no tenian un conflicto con otro estudiante pudieron escoger una situacion
que les desagradara o una situacién de diferencia.

Con esta situacion elegida por cada estudiante se vivencio y practico la
automediacion. Después de esto se prepararon las invitaciones para la
automediacion, agregando lugar, hora y motivo y posteriormente entregadas.
Esto con la intencion de vivenciar los pasos de la automediacion y propiciar
ambientes amenos para la resolucion del conflicto y fortalecer las relaciones
interpersonales en el aula de clase.

Entre todos los estudiantes se construyeron las reglas necesarias para el encuentro
que se realizo, se elabor6 una cartelera que se ubico en el salén de clase para que
recordaran las reglas del didlogo. Esto con la intencion de que el estudiante
vivenciara los pasos de la automediacion, la construccion de normas
consensuadas y su experiencia de automediacion fuera un dialogo de respeto y
comunicacion.

Se destind una hora especial para el encuentro y los que estaban citados a varios
encuentros debian coordinar tiempos y posponer algunos.

Dentro de este encuentro se invitd a los estudiantes a que practicaran la
automediacion y llegaran a un acuerdo de convivencia con sus compafieros de

salén sobre los conflictos que tenian.
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A partir de esta experiencia los estudiantes vivenciaron iniciativas para
automediar sus conflictos, invitando a sus comparieros al didlogo intencionado y
conjuntamente proponer acuerdos de resolucion de conflictos.

Momento de Evaluacién:

Los estudiantes hablaron con su docente sobre la automediacion y realizaron un
dibujo sobre como fue su experiencia de invitar al otro al didlogo y llegar

acuerdos mutuos.
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Indacochea, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18% verificable

en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analiz6 dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Piura, 28 de abril de 2020
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DR. YVAN MENDIVEZ ESPINOZA
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Anexo 10 Pantallazo de Software Turnitin

CAPTURA DE PANTALLA TURNITIN 18% REALIZADA POR LA UNIDAD DE POSGRADO PIURA / DR. YVAN MENDIVEZ ESPINOZA / DTC
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Anexo 11 Autorizacion de Publicaciéon de Tesis

UC AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS
UNIVERSIDAD EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV

Fecha
Pégina

: FO8-PP-PR-02.02
1 09

. 23-03-2018
i 1de1t

Yo Marfa Fernanda Guaman Indacochea identificado con DNI N° 0924481948 egresado del
Programa de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejo, autorizo (X ),
No autorizo () la divulgacién y comunicacién piiblica de mi trabajo de investigacién
titulado “Taller activo participativo para mejorar ¢l clima escolar en estudiantes de bachillerato en
la unidad educativa Ancén, cantén Santa Elena, afio 2019”; en el Repositorio Institucional de la
UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segiin lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley

sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33
Fundamentacién en caso de no autorizacién:

DNI: 0924481948
FECHA: 22 de Julio del 2019

Direccién de Vicerrectorado de
Elabord i seacid Revisé Responsable del SGC Aprobd et

81



Anexo 12 Version final de trabajo de investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

LA UNIDAD DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
GUAMAN INDACOCHEA MARIA FERNANDA

INFORME TITULADO:

Taller activo participativo para mejorar el clima escolar en estudiantes de
bachillerato en la unidad educativa ancén, canton Santa Elena, ano 2019

PARA OBTENER EL GRADO O TiTULO DE:
MAESTRA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

SUSTENTADO EN FECHA: 20 DE DICIEMBRE DE 2019

NOTA O MENCION: Aprobado por Unanimidad

COORDINADOR DE INVESTIGACION ¥ GRADOS UPG

KARL FRIEDER%TORRES IREZ
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO -PIURA

82



