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                                     RESUMEN 

 

Se optó realizar un estudio en la Municipalidad Distrital de Guadalupe, la cual fue de 

sentido Descriptiva correlacional, donde no se manipularon las variables y todo fue en un 

solo tiempo, se buscó encontrar si el personal que labora en la entidad pública la gestión 

por competencias y el desempeño laboral se relaciona.  

Los valores requeridos se obtuvieron aplicando la técnica de la encuesta, con 2 

instrumentos uno para cada variable respectivamente, siendo estructurados para ser 

aplicados a 61 colaboradores administrativos, en la variable gestión por competencias se 

utilizó el cuestionario el cual constó de 17 preguntas con una escala de cinco opciones 

(nunca, casi nunca, algunas veces, con frecuencia y siempre) y una matriz de evaluación 

de 12 ítems con una escala de cinco opciones (muy bajo, bajo, moderado, alto y muy alto).  

Se aplicó el muestreo no probabilístico y para demostrar que el cuestionario de Gestión 

por competencias era confiable y valido se uso el coeficiente de Alfa de Cronbach donde 

se obtuvieron datos de 0.870 lo que significa que es fiable y consistente.  

Los valores fueron analizados a través del programa SPSS 24, utilizándose para la 

contrastación de la hipótesis a través del coeficiente del Rho Sperman, basándonos en la 

correlación que existe entre ambas variables.  

  

Palabras claves: Gestión por competencias, desempeño laboral, administrativos. 
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                                      ABSTRACT 

 

When choosing to carry out a study in the District Municipality of Guadalupe, which was 

a correlational descriptive approach, where the variables were not manipulated and 

everything was done in a single time, we sought to find if the personnel working in the 

public entity management by competencies and work performance is related. 

The required values were obtained by applying the survey technique, with 2 instruments 

per each variable respectively, being structured to be applied to 61 administrative 

collaborators, in the competence management variable the questionnaire was used which 

consisted of 17 questions with a scale of five options (never, almost never, sometimes, 

frequently and always) and an evaluation matrix of 12 items with a scale of five options 

(very low, low, moderate, high and very high). 

The non-probabilistic sampling was applied and to demostrate that the Competency 

Management questionnaire was reliable and valid, the Cronbach's alpha coefficient was 

used, where data of 0.870 were obtained, which means that it is reliable and consistent. 

The values were analyzed through the SPSS 24 program, being used to test the hypothesis 

through the Rho Sperman coefficient, based on the correlation between variables. 

  

Keywords: Skills management, work performance, administrative. 

 

 

 

 

 

 

 


