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RESUMEN 

 
La presente investigación “Cultura tributaria y su incidencia en el cumplimiento de las 

obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado virgen de Fátima - Huaraz, 2019” 

tuvo como finalidad determinar la incidencia de la cultura tributaria en el cumplimiento de 

las obligaciones tributarias de los comerciantes del Mercado Virgen de Fátima - Huaraz, 

2019. La metodología usada fue tipo aplicada, de diseño no experimental - transaccional, 

enfoque mixto y nivel explicativa - causal. Para la recolección de la información requerida 

se hizo el uso de la técnica encuesta utilizando la escala Likert y se aplicó el instrumento 

cuestionario con 30 preguntas, los cuales fueron planteadas abarcando las dos variable de 

estudio y sus respectivas dimensiones e indicadores, asimismo se hizo un análisis del 

cumplimiento de sus obligaciones tributarias de un comerciante acogido en el Régimen 

Especial de Renta, para ello se utilizó el análisis documental con su respectivo instrumento, 

la guía de observación y la ficha de hallazgo. La población de estudio estuvo conformada 

por 720 comerciantes, de la cuales se extrajo un muestreo probabilístico de 241 

comerciantes. 

Se determinó la incidencia de la cultura tributaria en el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias de los comerciantes del Mercado Virgen de Fátima - Huaraz, 2019, siendo 

positivo y alto y aceptando la hipótesis de investigación, se observa el nivel de dependencia 

de la variable cultura tributaria en la variable obligaciones tributarias con un valor de 0.926 

(92,6%), siendo este positivo y alto. 

 

 
Palabras clave: Cultura tributaria, obligaciones tributarias, infracciones y comerciantes. 
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ABSTRACT 

 
The present investigation "Tax Culture and its incidence in the fulfillment of the tributary 

obligations of the merchants of the virgin market of Fatima - Huaraz, 2019" had as purpose 

to determine the incidence of the tributary culture in the fulfillment of the tributary 

obligations of the retailers of the Virgin de Fatima Market - Huaraz, 2019. The methodology 

used was of the applied type, with non-experimental design - transactional, mixed approach 

and explanatory - causal level. For the collection of the required information, the survey 

technique was used using the Likert scale and the questionnaire instrument was applied with 

30 questions, which were raised covering the two study variables and their respective 

dimensions and indicators. analysis of compliance with tax obligations of a merchant under 

the Special Income Regime, for this purpose the documentary analysis with its respective 

instrument, the observation guide and the finding form was used. The study population 

consisted of 720 merchants, from which a probabilistic sample of 241 merchants was 

extracted. 

The incidence of the tax culture was determined in compliance with the tax obligations of 

the merchants of the Market Virgin de Fatima - Huaraz, 2019, being positive and high and 

accepting the research hypothesis, the level of dependence of the culture tributary variable 

is observed in the variable tax obligations with a value of 0.926 (92.6%), this being positive 

and high. 

 

 
Keywords: Tax culture, tax obligations, infractions and merchants. 


