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Resumen

La presente investigacion titulada “Aplicacion del ciclo Deming para incrementar la
productividad la empresa pesquera GENESIS E.I.R.L, 20197, tuvo como principal objetivo
demostrar que la metodologia del ciclo de Deming incrementa la productividad de la
empresa pesquera GENESIS E.L.LR.L. 2019, la investigacion se enmarco en el enfoque
cuantitativo, asimismo fue pre-experimental, conformandose una muestra donde se
considero a la totalidad de productos obtenidos en el proceso de Envasado correspondiente
al periodo setiembre — octubre del afio 2019 de la mencionada empresa; en el inicio de las
fases para la aplicacion de la propuesta se diagnostico que la eficiencia econdémica tuvo un
cierre en los meses trabajados con un 52%; la eficiencia de materia prima, se ha obtenido
niveles regulares; la productividad de mano de obra, se obtuvieron también cifras regulares
y sostenidas; una vez desarrollado el diagndéstico se aplicaron las estrategias basadas en la
metodologia, donde se aplicé el estudio de métodos de trabajo, en donde se identificaron de
14 actividades, de las cuales se obtuvo un tiempo estandar promedio de 1081.08 segundos;
una vez aplicada la propuesta, los resultados arrojaron que, de acuerdo a los estados de la
productividad antes y después de la aplicacion de la propuesta, en la eficiencia econdmica,
se logr6 un indice promedio de 62%, en eficiencia de materia prima, se alcanzé una cifra
promedio de 70%, en los indices de productividad, se logré obtener un promedio del 88%
anual. Por tanto, con la aplicacion de la prueba T, donde se obtuvo un nivel de significancia
bilateral de 0.000, por tanto, al ser menor al 0.05 (5%), se acepta la hipétesis de la

investigacion.

Palabras clave: gestion, estudio de métodos trabajo, productividad, eficiencia, eficacia.
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Abstract

The present research entitled “Application of the Deming cycle to increase the productivity
of the fishing company GENESIS E.LR.L, 20197, had as main objective to demonstrate that
the methodology of the Deming cycle increases the productivity of the fishing company
GENESIS E.I.R.L. 2019, the research was framed in the quantitative approach, it was also
pre-experimental, conforming a sample where all the products obtained in the Packaging
process corresponding to the September - October period of the mentioned company were
considered; at the beginning of the phases for the application of the proposal it was diagnosed
that economic efficiency had a closure in the months worked with 52%; the efficiency of
raw material, regular levels have been obtained; labor productivity, regular and sustained
figures were also obtained; Once the diagnosis was developed, the strategies based on the
methodology were applied, where the study of working methods was applied, where 14
activities were identified, of which an average standard time of 1081.08 seconds was
obtained; Once the proposal was applied, the results showed that, according to the states of
productivity before and after the application of the proposal, in economic efficiency, an
average index of 62%, in raw material efficiency, was achieved. reached an average of 70%,
in the productivity indices, an average of 88% per year was obtained. Therefore, with the
application of the T test, where a level of bilateral significance of 0.000 was obtained,

therefore, being less than 0.05 (5%), the research hypothesis is accepted

Keywords: management, study of work methods, productivity, efficiency, effectiveness.
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