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Resumen 

 

La presente investigación titulada Mantenimiento preventivo para incrementar la 

productividad en la línea de sellado en la Empresa GERVASI PERÙ S.A.C. Chimbote – 

2019; empleó una investigación de tipo correlacional, bajo la clasificación de experimental, 

en la categoría pre experimental, longitudinal porque se recogieron datos a través del tiempo 

en puntos o etapas específicos para hacer inferencias respecto al cambio, determinantes y 

consecuencias donde la población estuvo conformada por todas las maquinas involucradas 

en el proceso productivo de filete de caballa de la empresa y la muestra constituida por la 

mayor criticidad y menor confiabilidad de los equipos del área de producción de la empresa. 

Se empleó como herramientas diagrama de actividades, formato de las 5 W-H, formato de 

tiempo medio de fallas, formato de criticidad y formato de medición de productividad. De 

ésta manera, se obtuvo como primer resultado la situación inicial de la gestión de 

mantenimiento se determinó que el promedio ponderado de la eficiencia física de la materia 

prima del proceso de filete del mes de enero a junio fue de 49.9. Se determinó que la máquina 

que más alta criticidad presenta es la selladora, el cual tiene una confiabilidad inicial de 

83.3%. Se diseñó un plan de mantenimiento preventivo a los equipos del área de producción 

de la línea de cocido, los equipos fueron las siguientes: balanza industrial, caldero, motor, 

marmita, exhauster, selladora y autoclave. Finalmente, se concluyó que la confiabilidad de 

la selladora era de 83.3%, mientras que después de haber aplicado el mantenimiento 

preventivo se tuvo una confiabilidad de 98.8%, el cual refleja que por cada 100 latas 

procesadas 99 salen bien selladas. 
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Abstract 

 

This research entitled Preventive Maintenance to increase productivity in the sealing line in 

the Company GERVASI PERÙ S.A.C. Chimbote - 2019; used a correlational investigation, 

under the classification of experimental, in the pre-experimental, longitudinal category 

because data were collected over time at specific points or stages to make inferences 

regarding change, determinants and consequences where the population was made up of all 

the machines involved in the production process of mackerel fillet of the company and the 

sample constituted by the greater criticality and lower reliability of the equipment of the 

production area of the company. As an activity diagram tools, 5 W-H format, average fault 

time format, criticality format and productivity measurement format were used. In this way, 

the initial result of the maintenance management was obtained as the first result, it was 

determined that the weighted average of the physical efficiency of the raw material of the 

fillet process from January to June was 49.9. It was determined that the machine with the 

highest criticality is the sealer, which has an initial reliability of 83.3%. A preventive 

maintenance plan was designed for the equipment in the production area of the cooking line, 

the equipment was as follows: industrial scale, cauldron, motor, kettle, exhauster, sealer and 

autoclave. Finally, it was concluded that the reliability of the sealer was 83.3%, while after 

having applied the preventive maintenance a reliability of 98.8% was obtained, which 

reflects that for every 100 cans processed 99 come out well sealed. 
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