I
&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“Analisis del costo de produccién y su influencia en la fijacion de precios de la panaderia
Compaser Chimbote-2019”

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
CONTADOR PUBLICO

AUTORES:

Acuiia Cueva, Roslin Oriana (ORCID: 0000-0001-5374-7771)
Rosas Avilas, Luis Aldair (ORCID: 0000-0003-4593-0204)

ASESOR METODOLOGICO:
Dr. Mucha Paitan, Angel Javier (ORCID: 0000-0003-1411-8096)
ASESOR TEMATICO:
Dr. Ramirez Garcia, Jaime Roberto (ORCID: 0000-0002-7795-7471)

LINEA DE INVESTIGACION:
FINANZAS

CHIMBOTE - PERU
2019



Dedicatoria

Esta tesis se lo dedico a Dios por haberme
dado las fuerzas para lograr todos mis

objetivos propuestos academicamente.

Con gran orgullo a mi madre Luisa Avila
Cruz y a mi padre Pedro Rosas Toribio, por
ser mis dos grandes apoyos incondicionales
y ser mis modelos en la perseverancia diaria

de la vida.

A mis hermanos por brindarme la alegria
diaria y por ser mi motivacion para seguir

adelante.

A mis amigos por estar presente en esta
etapa, por su compafiia y por todos los
consejos brindados hacia mi persona.

Este trabajo lo dedico a Dios como mi
primicia de amor y de agradecimiento por
ayudarme a obtener este gran logro de mi

vida.

A mis padres, Silio Acufia y Karina Cueva,
a mi abuela Esperanza Cerna por todo su
amor, su apoyo Y su aliento a seguir adelante

y no rendirme.

A todos mis familiares, amigos y a mi futuro
esposo que me apoyaron por medio de su

oracion y compafiia.



Agradecimiento

En primer lugar agradecer a Dios por
haberme permitido llegar y culminar mi

etapa universitaria.

A mi madre por siempre brindarme su apoyo
incondicional en todo momento, a mi padre
por ensefiarme que lo que se propone en la

vida se consigue a base de dedicacion.

Al profesor Dr. Angel Mucha, y Dr. Jaime
Ramirez por sus consejos y por apoyarme en

la culminacién de mi tesis.

A mi Jefe de trabajo C.P.C.C. Freddy Armas
Monzén por haberme brindado con la

informacion para el desarrollo de mi tesis.

Agradezco a Dios por su ayuda en toda mi

carrera universitaria  brindandome la

sabiduria e inteligencia necesaria.

A mis padres y mi tia por apoyarme
econdémicamente. A mi abuela por su amor
incondicional y no dejarme rendir a pesar de
las dificultades que se presentd en este

periodo.

A mis docentes que me brindaron sus
conocimientos adquiridos, sus consejos y a
las empresas que me brindaron su apoyo en

sus centros laborales.



Pagina del jurado



Declaratoria de autenticidad

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Acufia Cueva Roslin Onana v mi compafiero Fosas Awvila Luds _'—"._ll:la_i.rl con DINI
WETa07364 Ty WET6000392, a efecto de cumplir con las disposiciones vigentes consideradas
en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo, Facultad de Ciencias
Emprezariales, Escuela de Contabilidad, asi mizmo, declaramos también bajo juramento gue
todos los datos e informacion que se presenta en la presente tesis son auténticos ¥ veraces.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falzedad,
ocultamiento v omision tanto de los documentos como de informacién aportada por lo cual

me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Chimbote, 25 de Noviembre del 2019

; LJ',!:'I"".IFL P
eyl ol { ' Fa-re |
Aoufis Cueva Roslin O ot Avila Luis A

[T TROTLEET D1 T2



indice

CAFATUIA ...ttt bbbt b ettt i
[D2To | [or= 1 (0] o - NS OO PP PR SROPRPPPRR ii
AGFAOECTTIHENTO ...ttt ettt s h et et b e sb e st et st e b e e s e e b e ebeess et e nbenaeeneenee ifi
Lo T - Wo [T I LU T = (o [o RO UR USRS iv
Declaratoria de aUtENTICIAAA ...........ccvviririiiiiiirecce et v
INAICE oottt st e ettt vi
RESUMEN. ...ttt ettt et e s bt e bt e e bt e e bt e e sate e sabe e saeeesateesaeeesbeeeane vii
AB ST RACT ettt ettt e sa bt e s a bt e s a b e e sh bt e e a bt e sat e e sab e e sabe e sateesateesareenaes viii
I INTRODUCCION ......cooiiteiietetete ettt sttt sa st enassananen 1
T, IMIETODO . ...ttt sttt 12
2.1.  Tipoy Disefio de INVESTIGACION: .....cveiruiriiriiieieiesiesie et 13
2.2.  Operacionalizacion de 1as Variables ...........ccoviriiieieieneceeese e 14
2.3.  Poblacion, MUESIra Yy IMUESEIEO: .......c.ccveieeieectiecteecteeste ettt ete et et veevesvesresaaesenens 15
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad:................ 15
N T o 0ol T 110 0111 o o USSP 15
2.6.  Métodos de andlisis de dAt0S..........eoueeririiriiieirieseriee e 16
2.7, ASPECLOS ETICOS ...evovieeeiececeeeceeeeee ettt sttt sttt es et eee s s et e s 16
T, RESULTADOS ...ttt ettt ettt ettt e sm e st e st e sabeesaneesanees 17
IV, DISCUSION ...ttt sttt s sttt st s 29
V. CONCLUSIONES ...ttt sttt e b s te e bt e st e sbe e sbeesbeesareas 32
VI. RECOMENDACIONES ...ttt sttt ettt et 34
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt e b e bt e ebe e e bt e e bt e e abe e sbeeennteeenneesbeeennee 36

Vi



RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la influencia del costo de
produccion en la fijacion de precios de la panaderia COMPASER Chimbote — 2019, se han
establecido objetivos especificos: Describir la estructura de los costos, analizar la estructura
de los costos, analizar la fijacién de precios, determinar la estructura de los costos de
produccion y analizar la influencia del costo de produccion en la fijacion de precios de la
Panaderia COMPASER, Chimbote- segundo trimestre 2019, como técnica e instrumentos
de recoleccion de datos tenemos la técnica de entrevista con el instrumento guia de entrevista
y el analisis documental como instrumento la guia de analisis documental que sirvieron como
sustento para desarrollar el objetivo general. La poblacidn corresponde a todos los costos y
gastos reflejados en los estados financieros desde el afio 2018 periodo donde inicio sus
actividades hasta la actualidad en la cual se seleccioné como muestra analizar los costos y
gastos del segundo trimestre del afio 2019, reflejados en el estado de resultados de la
empresa. De acuerdo al tipo de estudio es descriptiva y el disefio es correlacional buscando

la influencia de las dos variables.

Se puede concluir que la panaderia COMPASER, no cuenta con una adecuada estructura de
costos, por ello, no asigna correctamente los elementos del costo como la mano de obra

directa y los costos indirectos de fabricacion, produciendo una falsa utilidad.

Palabras Clave: Costos, Costo de produccion, Fijacion de precios.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the influence of the production cost on the
pricing of the COMPASER Chimbote bakery - 2019, specific objectives have been
established: Describe the cost structure, analyze the cost structure, analyze the fixation of
prices, determine the structure of production costs and analyze the influence of the cost of
production on the pricing of Bakery COMPASER, Chimbote- second quarter 2019, as a
technique and data collection instruments we have the technique of interviewing the
Interview guide instrument and documentary analysis as the document analysis guide
instrument that served as sustenance to develop the overall objective. The population
corresponds to all the costs and expenses reflected in the financial statements from the year
2018 period where it began its activities until the present time in which it was selected as a
sample to analyze the costs and expenses of the second quarter of the year 2019, reflected in
the statement of company results. According to the type of study it is descriptive and the
design is correlational looking for the influence of the two variables.

It can be concluded that the COMPASER bakery does not have an adequate cost structure,
therefore, it does not correctly allocate cost elements such as direct labor and indirect

manufacturing costs, producing a false utility.

Keywords: Costs, Production Cost, Pricing
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. INTRODUCCION



Hoy en dia en el ambito de los negocios los costos son una base realmente fundamental para

gue una organizacion pueda ser rentable y se pueda mantener a lo largo del tiempo.

Tener informacion sobre los costos de produccion o servicios en la actualidad es una
herramienta esencial que ayuda a las organizaciones a tomar decisiones con el fin mejorar
continuamente. Los costos tienen un importante rol en las organizaciones, cuanto mas
precisos sean, las decisiones a tomar serdn de mayor calidad, y se conseguiran objetivos

satisfactorios.

A continuacién se menciona casos que se presentan a nivel mundial, nacional y local sobre

empresas u organizaciones que atraviesan problemas similares relacionados a sus costos.

En el pais de Argentina, nos menciona Garzon y Quimbita (2014) que la empresa Panadera

y Pastelera “La Catedral”:

Carece de un sistema de costos, la cual no permite reconocer de manera clara y
precisa los costos de produccion en la que incurre la microempresa a la hora de
producir, eso también se ve reflejado en la determinacion de precios de ventas
unitarios de sus productos, puesto que la informacion utilizada no ha sido la més real
y detallada posible. Por tal razon, este es el principal problema que afecta en la
determinacion del precio de venta y consecuentemente a su rentabilidad, y a la vez
no garantiza tener un registro adecuado de la produccion para establecer resultados
al fin de cada periodo contable, facilitando la toma de decisiones (p.12)

En el pais de Cuba segun Fuentes, Chaviano y Duefias (2014) presentan el caso de la

Panaderia-Dulceria Dofia Neli de Cienfuegos:

La cual requiere de informacion eficiente, veraz y completa que pueda brindar
diferentes soluciones estratégicas sobre las operaciones que realiza la empresa en
base al costo de produccion, también menciona la inexistencia de la planificacion de
su produccion, como la diversidad de productos, calidad, cantidades, etc. De esta
manera, el problema que presenta la empresa no le permite alcanzar la maximizacion
de su produccion, por ello, se ve sumergida en problemas internos de costos, que la
perjudican econémicamente y que ponen en riesgo su permanencia en el mercado.

(parr.2)



En Nicaragua, la Cooperativa ElI Zaguan de dofia Milagros no maneja un control de
produccion semanal, sino mensual realizado por los mismos operarios, lo cual demuestra
que la empresa no cuenta con un sistema de costo, o no los aplica correctamente y corre el
riesgo de obtener pérdidas. Ademas, la cooperativa no determina sus costos reales de
produccion debido a que no brindan un precio exacto a los materiales y asignan algunos
costos indirectos como gastos, obstaculizando que se pueda conocer el costo de produccion
(Talavera, 2018)

Remache (2018) afirma que la empresa Incoreg Cia. Ltda., estd presentando una serie de
dificultades que afectan a sus actividades diarias, a causa de la inadecuada informacién de
los costos de produccion, la falta de control en el inventario de las materias primas, la
inadecuada identificacién de los costos indirectos puesto que, los confunden con los gastos
personales y la inexistencia de un sistema de costos provoca que exista una incorrecta

fijacion de precios, basandose en la competencia.

Segun Daly (2017) y Mendoza (2017) nos menciona que en el Peru la industria panadera y
pastelera bordea los 63 millones de délares anualmente, pero en los ultimos afios se ha ido
disminuyendo el consumo de estos productos. Ante esta problemética presentada a las
micros y pequefias empresas, estas se vieron en la necesidad de implementar herramientas
de gestion que pueda optimizar el uso de sus recursos, y sobre todo la implementacion y/o

innovar sus sistemas de costeo que les permitira generar un mayor nivel de rentabilidad.

La microempresa San Salvador, segin Sandoval (2018), en los ultimos periodos ha sufrido
deficiencias en su proceso productivo debido a la falta de control en el inventario de sus
materias primas y productos terminados, y el inadecuado control de los elementos del costo
durante la produccion. Ademas, la fijacion del precio de venta de sus productos es basado a

la competencia perjudicando la definicion de la utilidad de sus ventas.

El principal problema de la panaderia “COMPASER” ubicada en la ciudad de Chimbote, es
la falta de un sistema de costeo eficiente que le ayude a obtener informacion mas precisa y

oportuna sobre los costos que incurren en la produccién.

Al obtener dicho sistema de costeo eficiente ayudara a la empresa potenciar su rentabilidad,
determinar el precio de venta de sus productos también contribuira con el crecimiento y

obtencion de sus objetivos planteados como organizacion.



También se revisaron trabajos de investigacion previos sobre el tema en tesis y en articulos

indexados a nivel internacional, nacional y local, la cual se escogieron algunos, como.
Ulfe (2016) en su investigacion lleg6 a la conclusién que:

Al analizar la situacion de la empresa y antes de aplicar el sistema de costeo por
ordenes, la empresa no tenia conocimiento del costo de produccion real de sus
productos, puesto que existen inconsistencias en relacién a la mano de obra y los
costos indirectos de fabricacion, cometiendo el error de asignarlos como gastos. Al
establecer dicho sistema se controla a detalle los tres elementos bésicos del costo de
un producto, los gastos administrativos y de ventas, teniéndolo como base para poder

fijar sus precios en base al método del costo total.

En Perd, en la ciudad de Iquitos, segin Gofiaz y Zevallos (2016) en su tesis llegd a la

conclusion que:

Al descubrir las diferencias entre los datos presentados por la empresa y los
detectados en el sistema de costos por procesos, se determina que es mas beneficioso
para la panaderia trabajar con el sistema de costos por procesos debido a que se
acopla con las caracteristicas de su produccién brindando informacion de los costos
totales y unitarios por cada proceso, y a la vez brinda mejor informacion para la toma
de decisiones y teniendo un control eficiente de sus recursos, reduciendo costos,

incrementando sus ingresos Yy utilidades.

Segun Herrera (2017) concluye que la empresa Casa de la Miel no contaba con datos exactos
sobre las utilidades obtenidas en el proceso productivo, y que el precio de venta se establecia
tomando como referencia el valor del mercado. Pero al implementar el sistema de
acumulacion de costos provoco un efecto positivo, facilitando la obtencién del costo real de
produccidn, el cual se incremento al tomar en cuenta los tres elementos del costo més todos
los gastos que se incurrié al momento de producir. Ademas, se obtuvo con més exactitud las
utilidades del periodo del proceso productivo y se logré determinar el precio de venta de los

productos.
Diaz (2015) en su articulo concluye que los productores de panela en el pais de Colombia:

Realizaban sus costos de forma empirica creyendo que al restar los recursos

invertidos en la fabricacion de sus productos a los ingresos obtenidos, ya estaban



obteniendo una ganancia. Pero al aplicar el sistema de costos por procesos,
observaron que no estaban incluyendo algunos procesos y reflejo las cantidades
producidas permitiendo obtener el costo unitario real de la produccién panelera y

fijar sus precios de venta, siendo herramienta para competir en el mercado.

Martinez et.al (2019) en su articulo donde describe un estudio sobre las diferencias de

cultivar berenjenas en dos regiones de Colombia, concluye que:

Es méas beneficioso producir berenjenas en el departamento de Sucre que en el
departamento de Cordova, debido a que el costo de mano de obra es el 75% del total
de los costos, lo que hace que el costo total sea méas bajo para esta region que la de
Cordova. Para este autor, una mayor participacion de la mano de obra, afectara de

forma positiva en los costos de produccién.

Medina (2016) en su articulo concluye que al aplicar el sistema de costo de produccion para
la fabricacibn de néctares resulta favorable, debido a que se calcul6
el costo unitario de produccion, determinando un precio de venta que compite
favorablemente con productos similares en el mercado, obteniendo una rentabilidad que

supera el 40%.

Barral (2018) concluye en su investigacion que el Paradero Don Gabriel al poseer un disefio
de sistema de costos que ayude a la fijacion de precios se posiciona en el mercado como uno
de los més competitivo, puesto que se basa en valores mas reales para poder tomar decisiones
sobre la elaboracién de los productos que ofrece, evitando la asignacion de precios de forma
empirica y mejorando la gestion administrativa de la empresa. Asimismo, se determind
mediante las fichas de costos un precio unitario de cada plato inferior al precio unitario

determinado de forma empirica por el paradero Don Gabriel.

En la ciudad de Chimbote, Robles (2015) en su investigacion concluye que la empresa usa
un sistema de costeo tradicional basdndose en la experiencia del responsable de produccion,
poniendo en incertidumbre el funcionamiento de la entidad, y al realizar el analisis de costos
unitarios de los productos para determinar el precio resultd que la empresa esta teniendo

pérdidas, ya que los precios de venta esta por debajo del analisis realizado.

En Nuevo Chimbote, Avalos (2017) concluye en su tesis que al realizar el analisis de costos
diarios en su produccion, se determind que la panaderia estd generando mayores costos que
utilidad, debido a que algunas variedades de panes generan pérdidas por no asignar



correctamente los costos. Para ello, le seria mas adecuado llevar un sistema de costos por

ordenes especificas para mejorar la eficiencia y control de sus costos.

Segun Arredondo (2015) y Bariska, Pasztory y Koloszar (2019) considera a la contabilidad
de costos como un elemento primordial para la administracion en sus actividades de
planeacidn, control y formulacion de estrategias que proporcionan herramientas Utiles para
el adecuado funcionamiento del proceso administrativo, centrandose en las necesidades de
gestion, analizando los recursos y capacidades de la empresa, y los conecta con el desempefio

econémico.

Coincidiendo con Sajid, Wasim, Hussain y Jahanzaib (2018) y Nikitina, Litovskaya y
Ponomareva (2018) manifiestan que juega un papel importante en la etapa de la planeacion,
puesto que la contabilidad de costos se encarga de hacer proyecciones o0 estimaciones antes
de la implementacion final mediante presupuestos.  Determinando costos futuros
relacionados a los materiales, salarios y gastos de fabricacion que estén involucrados en la
fabricacion de un producto. Estas proyecciones se utilizan para fijar precios u optimizar
utilidades teniendo en cuenta algunos factores externos. Ademas, ayuda en la toma de

decisiones con respecto a incrementar o disminuir la capacidad productiva de la empresa.

Por otra parte, Zeballos (2013) y Seramim y Rojo (2016) manifiesta que la contabilidad de
costos es una parte especializada de la contabilidad general en una empresa industrial y la
considera como procedimiento contable disefiado para calcular lo que cuesta producir algo
con una planificacion y control de las actividades productivas, requiriendo de un monitoreo
constante de los costos fijos, variables y los gastos generales y asi, determinar el costo de

produccion.

Polo (2013) indica que el objetivo de la contabilidad de costos es que “Toda empresa debe
conocer y reportar de forma detallada cuanto cuesta producir un articulo o prestar un
servicio, clasificandolos de forma correcta para lograr obtener ventaja frente a su

competencia”.

Gavilanes (2018) afirman que el costo de produccion es “toda valoracion econdmica de los
tres elementos efectuado en el area de produccidon para fabricar un producto final,

cumpliendo con el objetivo de la empresa generar un beneficio econémico futuro”.


https://go.gale.com/ps/advancedSearch.do?method=doSearch&searchType=AdvancedSearchForm&userGroupName=univcv&inputFieldNames%5b0%5d=AU&prodId=AONE&inputFieldValues%5b0%5d=%22Mirza+Jahanzaib%22

Segun Zeballos (2013) afirma que el proceso productivo empieza y culmina con un producto
terminado en cuyo activo estan considerados los elementos del costo relacionados con la

materia prima, mano de obra directa y costos indirectos.

La materia prima es lo que se puede identificar con cada unidad de producto
terminado; también puede ser facil de cuantificar en unidades fisicas y valorizar en

unidades monetarias.

La mano de obra directa esta representa por el trabajo humano que se ejerce en la
elaboracion del producto o el uso de recursos tecnoldgicos que se relaciona

directamente con el producto terminado.

El costo indirecto de fabricacion esta compuesto por todos aquellos materiales, mano
de obra que no intervienen directamente con la transformacion de la materia prima.
(p.222-223)

Optimizar la asignacion de los recursos que se utiliza para fabricar un producto ayuda a
aumentar la produccion y por consecuencia, mejorar los ingresos y rendimientos netos. Por
ello, los medianos y pequefios comerciantes, hoy en dia necesitan evolucionar para
mantenerse al dia en la ola de nuevas tecnologias para seguir siendo competitivos. (White,
Simon y Jackiw, 2019)

En el mercado muchas industrias creen que todos los métodos de costos son iguales y
validos. Por ello, muchos ejecutivos cometen el error de elegir el método que, a simple vista,
determina el costo mas bajo pero una comparacion del resultado de los diferentes métodos
de costeo demuestran muchas diferencias. EI método éptimo es el que proporciona

informacion adecuada que apoye a la gerencia en su toma de decisiones. (Selivanoff, 2018)

Segun la forma de producir, Polo (2013) afirma que se divide en costos por Grdenes
especificas, utilizadas en aquellas empresas que operan sobre pedidos especiales de clientes
acumulando costos por cada orden de pedido; y en costos por procesos continuos, utilizados
en aquellas empresas que producen en serie y en forma continua acumulando costos por

departamentos y las existencias de productos terminados en un inventario. (p.20)

Segun Raineri Sttivari y Gameiro (2015) se divide por su variabilidad en costos fijos,
aquellos en los que incurre la empresa durante un periodo, exista o0 no produccion, como: la

depreciacion, arrendamientos, mantenimiento, salarios de la administracion de la planta, etc.



Y en costos variables, aquellos que aumentan o disminuyen en una forma directamente

proporcional al volumen de produccion.

Para Frigo y Williams (2019), Ringelstein (2018) y Pascarella et al. (2019) el método de
costeo basado en actividades, identifica los conductores para asignar costos a actividades y
por altimo, asignar costos a los objetos de costo. Es decir, el costeo ABC asume que las
actividades consumen recursos y los productos consumen ocupaciones. Teniendo como

finalidad asignar los gastos generales a los productos fabricados.

Armesto et al. (2015) y Borges et al. (2019) afirman que el precio es “el valor monetario de
un bien o servicio que esta directamente relacionado con el esfuerzo y el periodo que se
necesitd para producir o brindar el producto, establecido durante una transaccion entre

agentes econdmicos (productores, distribuidores y consumidores)”.

Los objetivos del precio son posicionarse en el mercado, obtener una rentabilidad
satisfactoria, ser estable en el mercado, dar a conocer el producto o servicio que la empresa
brinda y defenderse contra la competencia. Las decisiones del precio influyen de manera
positiva y/o negativa sobre los ingresos, demanda y rentabilidad de una empresa (Jane,
Sasaki y Wang, 2019)

Gonzaga (2018) sefiala que la fijacion de precios es” una decision primordial que toma la
empresa con relacion al producto o servicio que brinda. Ademas, es la carta de presentacion
ante los consumidores generando un impacto de forma directa a las utilidades y a los

clientes”.

Para fijar los precios de venta, existen diferentes estrategias que se tiene que tener en cuenta
y es importante evaluar la relacion que existe entre ellos para conocer cdmo se enlazan e
influyen al momento de determinar un margen de ganancia sobre el valor de venta de un

producto o servicio (Abril, 2017).

Al respecto Chavez (2018) y Zhou y Zhou (2019) mencionan que para fijar precios se debe

tener en cuenta diferentes factores como:

Basarse en el costo, siendo el método mas sencillo, pues consta de sumar un aumento
al costo del producto. Ademas (Liu, Guan y Wang (2019) indica que la reduccién de

costos, también juega un papel importante en la reduccion de precios.



Basarse en el valor, que define el precio en base a lo que el consumidor estima o

considera sobre el valor del producto y no el costo.

Basada en la competencia que consiste en determinar el precio de venta al producto
0 servicio conforme a los precios que establece la competencia, sin considerar como

base el costo o la demanda.

Basada en la incorporacion de un nuevo producto o servicio al mercado, es la fase
méas compleja que puede atravesar una empresa, puesto que debe realizar un arduo
estudio del como poder posicionar su producto o servicio frente a su competencia

directa respecto a calidad y precio que puedan presentar (p.33)

Segun Cuellar (2016) define al valor de venta como “la cantidad monetaria que se le fija a
un producto o servicio dentro del mercado, dependiendo de las diferentes necesidades de los
clientes, es decir, es en esencia el importe monetario que tu comprador esta dispuesto a

pagar”.

La pagina web Economia Simple (2016), manifiesta que el margen de utilidad es “la
diferencia entre el precio de venta y los costos fijos y variables que incurrieron dentro del
proceso de produccién, comercializacidn y en el sostenimiento de la empresa, asimismo el

margen de utilidad sera valioso en la planificacion del negocio”. (parr.1)

Segun Kokemuller (2018), nos expresa que existen tres tipos de margen de utilidad. La
primera, es el margen de Utilidad Bruta que se obtiene dividiendo las ganancias brutas entre
las ventas. El calculo de las ganancias brutas es esencial en el estado financiero de la
compafiia. (parr.2)

La segunda es el margen de Utilidad de Operacidn que se obtiene el margen de utilidad en
operacion al dividir el ingreso operativo entre las ventas. Esto refleja qué tan eficazmente la

compafiia puede originar ganancias de sus operaciones corporativas primarias (parr.3)

Por altimo, el margen de Utilidad Neta que se obtiene al dividir el ingreso neto después de
impuestos entre las ventas. EI margen de utilidad neto es una proporcion de utilidades
esencial que muestra qué tan eficazmente la compafiia puede transformar ventas en

ganancias netas. (parr.4)

Para realizar el célculo de los costos totales de un producto se incluye los costos de

produccion y también los gastos generales. (Yong, Ahn, Jung y Park, 2015)



Segun Medina (2011), nos expresa que los gastos operativos son los desembolsos de dinero
que realiza una entidad econdémica u organizacion con el fin de poder mantener sus
actividades diarias, ademas no suelen estar relacionadas directamente con la produccion.

Ademas, se dividen en gastos administrativos y de ventas.

Los gastos administrativos abarcan todo lo concerniente a la parte administrativa,
que no se vincula de manera directa con el area de fabricacion, como son los salarios
a la parte administrativa (Gerente, secretarias, etc.), honorarios contables y juridicos,

compra materiales de oficina y alquiler de oficinas administrativas (parr.4)

Los gastos de venta estan comprendidos por todos los gastos que realiza la entidad
econdémica para poder comercializar sus productos en los diferentes mercados, como
son las comisiones a los vendedores, publicidad, salario a los vendedores, alquiler de

almacén y puntos de venta (parr.3)

Al conocer la problematica actual de laempresa y para el cumplir con los objetivos se plantea
lo siguiente: ¢Existe influencia del costo de produccién en la fijacion de precios en la
panaderia COMPASER — Chimbote, 2019?

Se justifica de manera tedrica porque segun sus variables, Costos de Produccién y la fijacion
de Precios, se logré precisar los conocimientos sobre conceptos, caracteristicas,
clasificacion, elementos, importancia entre otras categorias para cada una de las variables

mencionadas.

La presente investigacion se justifica metodoldgicamente porque se elabor6 como
instrumento la guia de entrevista y un andlisis documental que sirvié para recoger

informacién de las variables.

La investigacion tuvo como propdsito analizar como se esta asignando los costos de
produccion en la panaderia “COMPASER”, y ademas, de conocer como influyen los costos
de produccidn en la fijacion de precios de venta en los diferentes productos que la empresa

produce ya que posee una variedad en panes y pasteles.

La hipdtesis central de la investigacion es: si existe influencia del costo de produccion en la
fijacién de precio en la Panaderia COMPASER- Chimbote, 2019. Por otro lado, la hipétesis
nula es: no existe influencia del costo de producciédn en la fijacion de precio en la Panaderia
COMPASER- Chimbote, 2019.
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El objetivo general de la investigacidn es determinar la influencia del costo de produccion
en la fijacion de precios de la panaderia COMPASER Chimbote — 2019 y como objetivos
especificos, describir la estructura de los costos, analizar la estructura de los costos, analizar
la fijacion de precios, determinar la estructura de los costos de produccion y analizar la
influencia del costo de produccién en la fijacion de precios de la Panaderia COMPASER,

Chimbote- segundo trimestre 2019.
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1I. METODO



2.1.Tipoy Disefio de investigacion:

Esta investigacion es de tipo Descriptivo y disefio Correlacional

i
AN

Oy

Leyenda:

M: Panaderia COMPASER
Ox: Costo de Produccion
Oy: Fijacion de Precio

r: Influencia
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2.2.0peracionalizacion de las Variables

empresa con relacion al
producto o servicio que

brinda”

producto fabricado o al

servicio brindado.

Margen de Utilidad

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE INDICADORES .
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Pérez y Merino (2017) Costo, cantidad y control de la
afirman que el costo de Materia Prima
produccion “esta formado | EI costo de produccion es
Costo de por todas las inversiones | todo desembolso realizado Costo, cantidad y control de la
Produccién que una empresa debe por la empresa para Mano de Obra Directa razon
realizar para seguir en producir un bien o brindar
funcionamiento y producir un servicio. Costo, cantidad y control del
aquello que comercializa”. Costo Indirectos de
(parr.3) Fabricacion
Segun Gonzaga (2018)
sefiala que la fijacion de La fijacion de precios es la Valor de
precios es “ una decision asignacion monetaria que Venta
Fijacion de Precios primordial que toma la determina el empresario al razén
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2.3.Poblacién, Muestra y Muestreo:

e Poblacién: Esta conformado por todos los costos y gastos reflejados en los
estados financieros asignados por la Panaderia “COMPASER” desde el afio 2018
periodo donde inicio sus actividades hasta la actualidad.

e Muestra: Estd conformado por todos los costos y gastos asignados en la
Panaderia COMPASER realizados en el segundo trimestre del afio 2019,
reflejados en el estado de resultados de la empresa.

2.4.Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad:

TECNICA INSTRUMENTO

. Guia de analisis documental
ANALISIS DOCUMENTAL _ _ ) _
o ) o Se reviso la informacion recopilada,
Es una técnica de investigacion que se _ _
o o como toda documentacion relacionada a
centra en el analisis y sintesis de los )
) los costos y gastos realizados en el
datos registrados en los documentos.

~ ) ] periodo y sobre los precios de ventas
(Pefia y Pirela,2007,pag.59)

fijados a los productos.

ENTREVISTA Guia de Entrevista
Es una técnica de investigacion cuyo Instrumento que se utilizo para recoger
objetivo es obtener informacién de forma informacion por medio de preguntas
oral y personalizada de aspectos sobre el tratamiento que le dan a los
objetivos y subjetivos. (Galan,2009) costos y precios de los productos.

Validez y Confiabilidad
Para la validez de nuestro instrumento de investigacion se utilizd el juicio de
expertos, que consiste en tres personas conocedoras del tema quienes revisaron el
instrumento; guia de entrevista.

2.5. Procedimiento

Para recolectar la informacidon necesaria por medio del instrumento con el fin de
desarrollar los objetivos de esta investigacion, se realizaron los siguientes

procedimientos:
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- Elaboracion del instrumento ( Guia de entrevista con 11 preguntas)
- Validacion de la entrevista por 3 docentes expertos en el tema.
- Aplicacion de los instrumentos a la muestra

- Serecolecto la informacion producto de la aplicacion de os instrumentos

2.6. Métodos de analisis de datos
Para el presente trabajo de Investigacion se utilizo dos tipos:
Estadistica descriptiva
Se utiliz6 la estadistica descriptiva, para obtener resultados de: porcentajes,
representados en cuadros y graficos.
Estadistica inferencial
Se utiliz6 la estadistica inferencial (R de Pearson), que sirvio para determinar la

influencia de las variables, Costos de Produccion y Fijacion de Precios.

Formula R de Pearson

EXY_EXNEY
2y |
|

\I

-

Y
LY~
| i

2.7. Aspectos Eticos
La presente investigacion contiene datos fidedignos sobre la informacién
proporcionada por la empresa, sin sufrir alteraciones ni manipulaciones de datos que
pueden beneficiar al investigador y a la profesion contable.
Los entrevistados fueron tratados con mucho respeto para no verse comprometida su
participacion.

Se respetd la autoria de las citas en la teoria relacionada al tema.
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[11.RESULTADOS



DATOS GENERALES DE LA EMPRESA COMPASER

S0

LIDARIPAN

PANADERIA Y PASTELERIA

“Una Dulce Aquo{a"

RAZON SOCIAL:

PANADERIA COMPASER

“SOLIDARIPAN”
RUC: 20604304882
INICIO ACTIVIDADES: 01/03/2018

ACTIVIDAD ECONOMICA:

Actividades de otras asociaciones NC.P.

DOMICILIO FISCAL:

Pueblo joven — La Victoria Mz 15 -
Chimbote

REPRESENTANTE LEGAL:

VILLAR REYES JORGE LUIS
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CUADRO N° 1: Costo de Materia Prima

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.

MATERIA PRIMA MILHOJAS AVIADOR BOTIAS PARUELOs 1AM/ OA
MIXO 11.25

HARINA 11.48 4.92 2.46 2.46 6.56
AZUCAR RUBIA 1.72 4.30 1.72 2.58 0.69
SAL 0.10 0.36 0.18 0.08
MANTECA 2.91 3.45 3.45 9.71
MANJAR 22.90 10.74 10.74

AZUCAR IMPALPABLE 6.00

COLORANTES 0.14
POLLO 34.00
CEBOLLA 3.00
ESENCIA VAINILLA 0.42 0.28
POLVO DE HORNEAR 2.05

HUEVOS 22.88 1.83 1.83 0.92
TOTAL MATERIA PRIMA 45.11 45.82 20.56 21.24 55.38
UNIDADES 336 288 180 144 180
COSTO UNITARIO DE 0.13 0.16 0.11 0.15 0.31

MATERIA PRIMA

Como se puede observar en el cuadro N°1, la empresa utiliza una variedad de materia prima
e insumos para la elaboracién de sus productos que tienen mayor acogida en el mercado y
que vendrian a ser un su mayoria los dulces, como: las milhojas, los aviadores, las botijas,

los pafiuelos y las empanadas de pollo.

19



CUADRO N°2: Costo de Mano de Obra Directa

MANO DE OBRA  MILHOJAS AVIADOR BOTIJAS PARUELOS CMPANADA
DE POLLO
PANADERO 19.85 17.01 10.63 8.51 10.63
GRATIFICACIONES 3.61 3.09 1.93 155 1.93
VACACIONES 1.65 1.42 0.89 0.71 0.89
cTS 165 1.42 0.89 0.71 0.89
SEGURO 1.79 153 0.96 0.7 0.96
AYUDANTE 11.84 10.15 6.34 5.08 6.34
TOTAL MANO DE OBRA 40.39 34.62 21.64 17.31 21.64
UNIDADES 336 288 180 144 180
costTo U'\I')';’g';':ADE MANOG 12 0.12 0.12 0.12 0.12

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.
Como se puede observar en el cuadro N°2, la empresa incurre en una variedad de costos de
mano de obra directa, de acuerdo a cada funcidn que se realiza, a continuacion se detalla

cada aspecto sobre la remuneracion y beneficios del panadero y el ayudante.

CUADRO N°3: Costos Indirectos de Fabricacion

COSTOS INDIRECTOS ~ MILHOJAS AVIADOR BOTIJAS PARNUELOs EMPANADA
DE POLLO
GAS 3.03 2.60 1.63 1.30 1.63
LUz 237 2.03 1.27 1.02 1.27
TRANSPORTE 1.03 0.88 0.55 0.44 0.55
COSTOS INDIRECTOS 6.43 5.51 3.44 2.76 3.44
UNIDADES 336 288 180 144 180
COSTO INDIRECTO
UNITARIG 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.

Como se puede apreciar en el cuadro N°3, la panaderia COMPASER considera como costos

indirectos el gas, la energia eléctrica y el transporte.
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CUADRO N°4: Costo de Produccion

RESUMEN DE LA PRODUCCION DIARIA

N EMPANADA
ITEM MILHOJAS AVIADOR BOTIJAS PANUELOS DE POLLO
M.P 0.13 0.16 0.11 0.15 0.31
M.O 0.12 0.12 0.12 0.12 0.12
G.l 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
COSTO TOTAL
POR UNIDAD 0.25 0.28 0.23 0.27 0.43

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.

— En el cuadro N°4, se detalla el resumen de los costos en los que ha incurrido la
empresa al momento de producir sus productos que mayor demanda tienen en el
mercado, dichos costos se detallan de manera unitaria.

— Los costos del material directo pueden llegar a ser menores a los actuales, por lo que
la empresa debe seguir en busca de un mejor proveedor con el mejor precio sin
descuidar la calidad de la materia prima.

— Enlamano de obra directa los beneficios a pagar son muy elevados, debido a que la
empresa no presenta una buena estructura tributaria, ya que los beneficios a pagar
son realizados como gran empresa y no como lo que realmente son por el momento
una pequefia empresa.

— Se puede apreciar también que la empresa no considera la depreciacion de sus
maquinas (hornos) como parte del su costo.

— Se identifica también que la empresa no considera los gastos administrativos y los

gastos de ventas en lo que incurre la empresa.
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CUADRO N°5: Precio de los productos mas demandados

RESUMEN DEL COSTO PRODUCCION / PRECIO VENTA

- EMPANADA
ITEM MILHOJAS AVIADOR BOTIJAS PANUELOS " E'hn| o
M.P 0.13 0.16 0.11 0.15 0.31
M.O 0.12 0.12 0.12 0.12 0.12
G.l 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
COSTO TOTAL UNITARIO 0.27 0.30 0.25 0.29 0.45
VARIACION DE UTILIDAD
(30 %)

PRECIO VENTA UNITARIO 0.50 0.50 0.50 0.50 0.70
UTILIDAD (S/.) 0.23 0.20 0.25 0.21 0.25
UTILIDAD (%) 45% 40% 49% 43% 36%

VARIACION DE UTILIDAD 15% 10% 19% 13% 6%

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.

En el cuadro N° 5, se puede apreciar el costo de produccion y el precio venta unitario
de los cinco productos que tienen mas demanda.
De acuerdo a lo mostrado por la empresa, esta busca un margen de utilidad del 30%
por unidad vendida de acuerdo a sus politicas de venta. Y a la vez, fija el precio a sus
productos en relacién al valor del mercado (competencia) para ser aceptado por sus
clientes.
Hasta ahora la empresa ha obtenido un margen de utilidad favorable, teniendo una
variacion superior de 15%, 10%, 19%, 13%, 6% respectivamente a los productos
mostrados.

CUADRO N°6: Razones de la Fijacion de Precios

LA FIJACION DE PRECIOS/ VENTA DIRECTA

1.

La empresa determina sus precios de acuerdo a los costos en los que incurre a la

hora de elaborar sus productos, por lo que no pueden ser mayores al precio de venta.

La empresa fija sus precios tomando en cuenta a la competencia que existe en el
mercado, puesto que todos buscan posicionarse en el mercado por la calidad de su
producto o por el precio mas accesible a los consumidores.

La empresa tiene en cuenta sus politicas de venta, las cuales establecen que se debe

obtener un 30% de utilidad por la venta de cada docena de sus productos.

Fuente: Datos obtenidos de la empresa.
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CUADRO NF° 7: Costo de Produccién Real

RESUMEN DE COSTO PRODUCCION REAL

N EMPANADA
ITEM MILHOJAS AVIADOR BOTIJAS PANUELOS DE POLLO
M.P 0.13 0.18 0.13 0.16 0.38
M.O 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11
G. 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
COSTO PRODUCCION
UNITARIO 0.28 0.32 0.27 0.31 0.52
GASTO ADMNISTRATIVOS 0.05 0.05 0.28 0.35 0.28
GASTOS VENTAS 0.07 0.07 0.19 0.23 0.19
COSTO TOTAL UNITARIO 0.40 0.44 0.74 0.88 0.99
VARIACION DE UTILIDAD
(30 %)

PRECIO VENTA DIRECTA 0.50 0.50 0.50 0.50 0.70
UTILIDAD (S/.) 0.10 0.06 -0.24 -0.38 -0.29
UTILIDAD (%) 21% 12% -48% -77% -41%

VARIACION DE UTILIDAD -9% -18% -78% -107% -71%

Fuente: Realizado por los investigadores

En el cuadro N° 7, denominado costo de produccion real se puede apreciar que los costos
totales unitarios de las botijas, las empanadas de pollo y de los pafiuelos son mayores a
los presentados anteriormente, esto debido a que la empresa no consideraba parte de sus
costos a la depreciacion como también los gastos administrativos y gastos de ventas.
Debido a esto sus costos aumentaron y por ende su supuesta utilidad fue afectada
negativamente.

Se puede apreciar también que los costos de produccion son superiores a los precios de
venta de las botijas, las empanadas de pollo y de los pafiuelos fijados por la empresa y es
por ello, que en vez de obtener un beneficio o utilidad, esta se ve sumergida en una
constante pérdida del -48%, -77%, -41% respectivamente a cada producto mostrado

anteriormente.
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ENTREVISTA

items

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Andlisis

1. ¢La empresa emplea

Los entrevistados

nos confirman que

) ] Si si cuentan con una
una hoja de costos Si ]
) hoja de costos los
por cada tipo de pan? )
panes que tienen
més demanda en el
mercado.
Si, se cuenta con | Si, la empresa
una hoja de control | cuenta con un )
Los entrevistados

¢Existe algin
control de la materia

Prima por parte de la

de materia prima,
donde se evalGan

una variedad de

formato con el que
evaluamos la

calidad de la

nos afirmaron que

si existe un control

) _ de la  materia
empresa? aspectos antes de | Materia prima |
o prima.
que esta pueda | adquirida.
ingresar.
Los entrevistados
Laboran 6 afirmaron que en
¢Cuantas personas | personas, 3 el area de
) Laboran 6 .
laboran en el area de | maestros produccion cuenta
. personas.
produccion de la | panaderos y 3 con 6 personas, 3
panaderia? ayudantes. maestros
panaderosy 3
ayudantes.
Si, constantemente Los entrevistados
la empresa | Si, la empresa | nos afirmaron que
¢Existe algun | supervisa si sus | diariamente si existe un
control de la mano | colaboradores supervisa las | constante control
de obra? estdn  realizando | actividades  que | de la mano de

sus actividades de

realiza su personal.

obra, para ver si es
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manera eficiente y
de
(MOF)

acuerdo  al

que estos lo
realizan de
acuerdo alo
establecido en el
(MOF)

¢Todo el personal de

No, hasta ahora

solo se cuenta con

No, solamente 2

panaderos del éarea

Los

afirman

entrevistados

que

2 en planilla, | de produccion se | solamente cuentan
la  empresa se|

mientras que el | encuentran en | con 2 personas en
encuentra en ) )

) resto del personal | planilla. planilla.

planilla? )

nos emiten sus

honorarios.
¢La empresa Los entrevistados
distribuye los costos Se realiza  de | afirman que si se

indirectos de forma

(por
producto) o de forma

especifica

Se distribuyen de
manera especifica

para cada pan.

manera Especifica.

distribuye los
costos indirectos

de manera

general? especifica para
cada pan.
Los entrevistados
nos afirman que
7. ¢Qué otros los gastos a

gastos considera
para fijar el
precio de sus

productos?

No

No

considerar en el
precio de sus
productos son los
gastos
administrativos y

de ventas.
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Los entrevistados

Los precios se | La empresa | nos afirman, que
8. ¢Como establecen establece sus | establecen el precio
establece la | considerando el | precios de venta
empresa los | costo total mas un | considerando sus | considerando  sus
precios de venta | margen de utilidad, | costos y el precio | costos mas el
de cada | que puede variar de | de mercado. margen de utilidad,
producto? acuerdo a mercado. de acuerdo al
mercado.
) Lo determinamos | Las respuestas de
. Lo determinamos _ _
9. ¢(Cémo se _ restando el precio | los entrevistados
) mediante la
determina el | ) venta y el costo de | muestran que la
diferencia  entre » )
margen de | produccion de los | empresa determina
N nuestro precio -
utilidad por cada panes. su utilidad en la
) venta y el costo en ] )
tipo de pan? ) ) diferencia que
el que incurrimos _ )
. obtienen del precio
al producir nuestro
de venta y sus
producto.
costos de
produccion.
10.¢La empresa
aplica algun Se cuenta con un | Los entrevistados
) Actualmente solo | ) )
sistema de sistema de costeo | nos afirman que si
se cuenta con o
costos de o tradicional que no | cuentan con un
costeo tradicional, ] ) )
acuerdo a las permite analizar de | sistema de costeo,

actividades que
realiza? Y de no
existir ¢Cudles

han sido las
razones para no

implementarlas?

esto se debe a que

hasta ahora no
contamos con un
especialista en el

area.

manera correcta los
costos en los que la
empresa incurre a
la hora de producir

sus productos.

pero que este es
aplicado de manera

y que
no les permite tener

tradicional

un costeo
detallado, para
poder asi
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determinar en qué

11. ;Ha variado los
precios
establecidos

para cada pan

durante  estos
tres altimos
meses?

Si, debido a que los
costos de la materia
prima no son los

mismos cada mes.

Si,
costo de la materia

tanto por el
prima como los
precios que la
competencia

establece, a veces
debemos bajarlos
para que nuestro
producto pueda ser
aceptado por el

publico.

situacion se
encuentra
realmente la
empresa.

Los entrevistados

nos afirmaron que
los precios si han
variado en estos 3
altimos

debido al
variable de Ila

meses,

costo

materia prima y los
precios
competitivos de su

competencia.
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CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

En la presente investigacion se tiene la siguiente hipotesis central:

Hc = Existe influencia del costo de produccion en la fijacion de precio en la panaderia
COMPASER, Chimbote 2019.

Aplicando la R-Pearson en el programa SPSS-24 se obtuvo lo siguiente:

Correlaciones

COSTOS | PRECIO

COSTOS  Correlacion de Pearson 1 522
Sig. (hilateral) BT
M 5 5
PRECIC Correlacidn de Pearsaon h22 1
Sig. (hilateral) 367
M A 4]

Habiendo obtenido la puntuacion de 0.522, la cual refleja que existe una mediana influencia
del costo de produccidn en la fijacion de precios.
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1\VV.DISCUSION



En el presente trabajo de investigacién titulado Analisis del costo de produccion
y su influencia en la fijacion de precios de la panaderia “Compaser”’-Chimbote
2019.

Después de haberse aplicado el anlisis documental y la guia de entrevista, se
han hallado diversos problemas las cuales seran materia de discusion:

En relacion con la primera variable, se analizo la informacion recolectada en el
cuadro N°2 y en la respuesta del item 5 de la entrevista, donde se determino que
la panaderia Compaser al realizar sus costeos de manera empirica tiene
problemas en determinar el costo de la mano de obra, puesto que, asigna a sus
trabajadores beneficios sociales completos como una empresa del régimen
general; con respecto a los costos indirectos de fabricacion (CIF) se determiné
en el cuadro N°3, que la panaderia no incluye la depreciacion de sus maquinas
utilizadas para la fabricacion de sus productos, por el concepto de que estas
maquinas (Hornos industriales) son donaciones del exterior y por ende no se sabe
su valor exacto.

Asimismo Ulfe (2016) en su investigacion, indica que antes de aplicar el sistema
de costeo por 6rdenes, la empresa no tenia conocimiento del costo de produccion
real de sus productos, puesto que existen inconsistencias en relacién a la mano
de obra y los costos indirectos de fabricacion.

De acuerdo al analisis de la guia de entrevista (Tabla N° 1) item N° 7, en relacion
con los gastos administrativos y gastos de ventas, los entrevistados afirmaron
gue no incluyen ningln gasto de los mencionados debido a su desconocimiento
en la materia, generando inexactitud en los costos totales reflejados en la
empresa, puesto que los costos de produccién mas los gastos nos daran como
resultado del costo total de los productos. Asimismo Herrera (2017) concluye
gue la empresa Casa de la Miel no contaba con datos exactos sobre las utilidades
obtenidas en el proceso productivo, pero al implementar el sistema de
acumulacion de costos provoco un efecto positivo, facilitando la obtencion del
costo real de produccion, el cual se incrementd al tomar en cuenta los tres

elementos del costo mas todos los gastos que se incurrié al momento de producir.

En relacion con la segunda variable, Fijacion de precios, la panaderia

COMPASER establecia los precios de sus productos tomando en cuenta al
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precio del mercado segun el Cuadro N°6 y al item N° 8 de la guia de entrevista.
Ademas, también desean obtener utilidades de 30% por la venta de sus productos
(Cuadro N°5); coincidiendo con Herrera (2017), quien manifiesta que la empresa
Casa de la Miel no contaba con datos exactos sobre las utilidades obtenidas en
el proceso productivo, y que el precio de venta se establecia tomando como

referencia el valor del mercado.

Para finalizar, al asignar correctamente los elementos del costo en el proceso
productivo de la panaderia méas los gastos en los que incurre, produjo una
diferencia en el costo real unitario de los productos (cuadro N°7), también se
pudo apreciar perdidas como resultado; concordando con Robles (2015) en su
investigacion concluye que la empresa usa un sistema de costeo tradicional
basandose en la experiencia del responsable de produccién, poniendo en
incertidumbre el funcionamiento de la entidad, y al realizar el analisis de costos
unitarios de los productos para determinar el precio resultdé que la empresa esta
teniendo pérdidas, ya que los precios de venta estd por debajo del analisis

realizado.

Asimismo Avalos (2017) concluye en su tesis, que al realizar el analisis de costos
diarios en su produccion, se determiné que la panaderia Adela esta generando
mayores costos que utilidad, debido a que algunas variedades de panes generan

pérdidas por no asignar correctamente los costos.
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V. CONCLUSIONES



El costo de produccion de la panaderia COMPASER esta estructurada por los tres
elementos del costo. Los principales materiales para los dulces son: harina, azucar
rubia, manteca, manjar y huevos. La mano de obra directa estd conformado por las
remuneraciones y todos los beneficios sociales de sus trabajadores. Y el costo
indirecto esta formado por el gas, energia eléctrica y transporte.

Al analizar la estructura de los costos, se hallo en la mano de obra directa, los
beneficios sociales son muy elevados, debido a que la panaderia realiza el pago de
los beneficios no como una pequefia empresa. Ademas, la panaderia en el costo
indirecto no considera la depreciacion de sus maquinas (hornos industriales) como
parte de su costo de produccion. Por ultimo, la empresa no considera los gastos
administrativos y los gastos de ventas, por ende, la panaderia no puede determinar
de forma exacta el costo total de sus productos.

Al analizar la fijacion de precios, la panaderia determina los precios de sus productos
teniendo en cuenta al costo de produccidn, a la utilidad meta del 30% por unidad y
por ultimo, al valor del mercado.

Al determinar el costo de produccion real de la panaderia, se aprecia que los costos
totales unitarios son mayores a los determinados por la empresa, puesto que no se
consideraban la depreciacion de sus maquinas ni los gastos administrativos ni gastos
de ventas, existiendo una diferencia en los costos totales obtenidos determinando
pérdida en las botijas, las empanadas de pollo y los pafiuelos.

De acuerdo al analisis estadistico inferencial se comprueba la hipotesis: “Si existe
influencia del costo de produccién en la fijaciébn de precio en la panaderia
COMPASER, Chimbote 2019”, puesto que, segiin el método R de Pearson se obtuvo

una mediana relacion entre las variables con una puntuacion de 0.522.
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VI. RECOMENDACIONES



- Se recomienda al gerente de la panaderia COMPASER ajustar y asignar de forma
adecuada los elementos del costo de produccién para que se logre la utilidad meta del

30% por unidad vendida y por el contrario no obtenga pérdidas.

- Se recomienda al gerente buscar el asesoramiento de un experto en la rama tributaria-
laboral relacionados a los beneficios laborales, para poder asignar de manera correcta
los costos de mano de obra directa de acuerdo a la magnitud de la empresa, ya que se ha
estado pagando beneficios como una gran empresa, siendo otra la realidad de la

empresa.

- Por ultimo, se recomienda al gerente considerar la depreciacion de sus maquinas
(Hornos industriales y otros); de no tener un valor exacto de estos por ser donados se
recomienda que se busque un valor aproximado para poder aplicar la depreciacién
mensual, asimismo considerar los gastos administrativos y de ventas, porque también

estan involucrados en el costo total de los productos.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo Formulacion del Objetivo general y Tipo y disefio de Técnica e Poblacion y Método de anélisis
problema especificos investigacion instrumentos Muestra de datos
“Andlisis del costo | éExiste influencia Objetivo General: Tipo: Técnicas: Poblacién: Estadistica
de produccidn y su| del costo de Determinar la influencia del Descriptivo Disefio: | ¢ Analisis Esta conformado por | descriptiva
influencia en la produccién en la costo de produccion en la Correlacional Documental todos los costos y Se utilizé la
fijacidn de precios | fijacién de precios | fijacion de precios de la e Entrevista gastos reflejados en Estadistica
de la panaderia en la panaderia panaderia COMPASER Instrumentos: los estados descriptiva, para

Compaser

Chimbote-2019”

COMPASER -
Chimbote, 2019?

Chimbote — 2019
Objetivos Especificos:
® Describir la estructura de
los costos de la panaderia
COMPASER Chimbote -
2019

® Analizar la estructura de

los costos de la

Panaderia COMPASER
Chimbote-2019.

® Analizar la fijacidn de
precios.

Guia de analisis

documental

Guia de

Entrevista

financieros asignados

por la Panaderia

“COMPASER”

Desde el afio 2018
periodo donde inicio
sus actividades hasta

la actualidad.

Muestra:

Estad conformado por
todos los costos

obtener resultados
de: porcentajes,
representados en
cuadros y
graficos. Estadistica

inferencial

Se utilizé la

estadistica
inferencial (R de
Pearson), que

sirvié  para

41




= Determinar la estructura y gastos asignados en | determinar la

de los costos de la Panaderia influencia de las
produccion y analizar la COMPASER variables, Costos de
influencia del costo de Producciény

Realizados en el
roduccidn en la fijacién . N
P J segundo trimestre del| Fijacion de

de precios de la ano 2019, reflejados | Precios.

Panaderia COMPASER, en el estado de
Chimbote- segundo
trimestre 2019.

resultados de la

empresa.
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INSTRUMENTO GUIA DE ENTREVISTA

items

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Andlisis

1.

¢La empresa emplea una
hoja de costos por cada tipo

de pan?

¢Existe algun control de la
materia Prima por parte de la

empresa?

¢Cuantas personas laboran
en el area de produccion de

la panaderia?

¢Existe algin control de la

mano de obra?

¢Todo el personal de la
empresa Se encuentra en

planilla?

¢La empresa distribuye los
costos indirectos de forma
especifica (por producto) o

de forma general?

¢Qué otros gastos
considera para fijar el

precio de sus productos?

,Como establece la
empresa los precios de

venta de cada producto?

(Como se determina el
margen de utilidad por cada

tipo de pan?
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10.

¢La empresa aplica algan
sistema de costos de
acuerdo a las actividades
que realiza? Y de no existir
¢Cuales han sido las
razones para no

implementarlas?

11.

¢Ha variado los precios
establecidos para cada pan
durante estos tres dltimos

meses?

44



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, JAME QOpIR[O paMRER GCARK4 . titular
del DNI. N° /1 X035187 , de  profesion

COwTaRen  2ugLsc® - ejerciendo
actualmente como Doctnr§ , en la
Institucion O EnSIDOD % ;4.7 Vil €3~

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al

personal que labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de Items -

Amplitud de contenido

Claridad y precision

=
Redaccion de los ftems S

Pertinencia

En Chimbote,alos 2 & diasdel mesde .s¢//ém075 del

2o/ 9

Z4&~" " Firma

45



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada ftem y alternativa de respuesta, segiin los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorfas a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES

N° ftem a |b |c |d |e
1 R

2 a

3 I

4 A

5 Y

6 4

7 A

Y [

9 A

10 /5

11 £

12 —

13 —

14 —

15 —

16 —

Evaluado por:

Nombre y Apellido:

JANME gopér/o /_’4»4:4'.:} gAnecy

DNL:__ /¥035/8) Firma:

7




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada ftem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a

continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS | ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES

N |ftem |a [b [c |d |e

! B

2 8

3 3

4 2

5 B

6 B

7 B

8 B

9 B

10 A

11 B

12

13

14

15

16

Evaluado por:

Nombre y Apellido:

Manands Kavina Solano fé‘/n"t/w

pNL:__ 18149478

Firma:

)f/zﬁ\%z)/({uo(/
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, _Hauunela Kouna Sdano Cirpn , titular
del DNL N° (8140476 , de profesion

Conta deag, - ejerciendo
actualmente como COn o diig ,en la

Iostitucitn Rotluo Costrso! SAC

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al

personal que labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular Ilas

siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de Items Pz

Amplitud de contenido &=

Redaccion de los ftems 7

Claridad y precision -
Pertinencia -

En Chimbote,alos 23 diasdelmesde O hermbrf del
2019

/ﬁ‘rﬁm
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada ftem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a

continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS

OBSERVACIONES
N° item a |b |ec |d e

oYl el e o o) o) o el o e

—
w
I

+
|

15 ==
16 -
Evaluado por:

Nombre y Apellido:
J:\«\?u:lb gilﬂmnm&lb’ W%}Cv C//\A.(LW
[/

D.N.L: 329438 24 Firma:

g [2—

==
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CONSTANCIA DE VALIDACION

\p Y, Q. 5D ¢
Yo, s J Bngmas v*-‘ru.ju RN S eiasss , titular
del DNIL. N° 3294 3821 , de  profesién
&\i_c dot Pulili o 5 ejerciendo
actualmente como O scents , en la
Institucion Wsacaidad: C 2aan. V. QjJZLﬁA’

.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacién al

personal que labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items X%
Amplitud de contenido X
Redaccién de los ftems X
Claridad y precisién %
Pertinencia X
En Chimbote,alos_20  diasdelmesde At s del
2019

3
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PRODUCCION DIARIA EN LA PANADERIA

PRODUCCION DIARLA

PRODUCTOS CANTIDAD %
MILOJAS 336 17.38%
PETIPAMN 110 5.69%
EMPANADA POLLO 180 9.31%
BOTILIAS 180 9.31%
PAMN FRAMCES 100 5.17%
PAN INTEGRAL 120 6.21%
AVIADOR 288 14 90%
ALFAJORES 130 B8.73%
TOSTADAS 125 B.47%
CACHITOS 120 B6.21%
CARAMANDUGA 100 5.17%
PANUELOS 144 7.45%
TOTAL 1933 100.00%
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PRODUCTOS ELABORADOS - MATERIA PRIMA

MILOJAS, AVIADOR, PANUELOS, BOTUAS, EMPANADA DE POLLO

MILOJAS RINDE 336 UNIDADES 336 AVIADOR RINDE 288 UNIDADES 288
PARIUELOS RINDE 144 UNIDADES 144 BOTIAS RINDE 180 UNIDADES 180
INSUMOS A UTILIZAR |CANTIDAD|U. MEDIDA Ul;'lTTEEII?lIJD C. UNITARID INSUMDS A UTILIZAR | CANTIDAD | U. MEDIDA u';':‘TEEF'I'I:'D C. UNITARIO
HAFING 1 KG 162 162 HARINA 750 GRAMOS 162 246
AL 0 | GRAMOS 010 010 AL 200 GRAMOS 010 0.20
AZUUCAR, 750 | GRAMOS 176 255 AZUUCAR, 1 KG 176 172
MANTECA 750 | GRAMOS 0.43 345 MANTECA 750 GRAMOS 0.43 364
MANJAR, 3 KG 453 13.74 MANJAR, 3 KG 455 13.74
HUEVD 5 UNID 03 180 HUEYO 5 LNID 03 180

AGUA 0 ML AGUA 0 ML
23.29 23.56




PRODUCTOS ELABORADOS - MATERIA PRIMA

MILOIAS, AVIADOR, PARNUELOS, BOTUAS, EMPANADA DE POLLD

EMPANADA DE POLLO RINDE 180 UNIDADES 180
INSUMOS A UTILIZAR |CANTIDAD |U. MEDIDA| PRECID 10 ynirario
UNITARIO
HARINA 4 KG 162 643
SaL 80 | GRAMOS 0.10 0.0
AZUCAR 500 | GRAMOS 176 0.8
COLORANTEAMARILLOLIM 4 | GRAMOS 3.60 14.40
ESENCIA OE VANLLA 100 ML 750 750
MANTECA 2 KG 0.43 0.97
POLLD g KG B.50 34.00
CEBOLLA 3 KG 100 3.00
AGUA 800 ML
AJNOMOTO 5 | GRAMOS 160 0.40
HUEVD PARA BARNIZAR 5 | NDADES | 03 150
69.93
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MANO DE OBRA DIRECTA

PLANILLA MENSUAL
NETOUR
HORARID TOTAL
NOMBRES SUELDO | ASIGNACION ONP | AFP | WNETOA | PAGAR |APORTES
e CARGD DN NOCTURNO | REMUNERACIO ; GRATIF. | VACAC TS
Y APELLIDOS BASICO | FAMILIAR PAGAR | MAS
15% N 13.00% | 1291% oy IR
1 |DANTEGIRDAGUILARVIDAL  PaNADERD | 323701% 141500  93.00 1,508.00 19438 1303.02] 197186 | 13572| 26138  1mEr 157
2 | IIMERICHARD GILLEVAND|  PANADERD | 8172682 141500 9300 000 150800| 19613 1311811603505 13582 26133 1587 157
TOTAL 2,330.00 186.00 000 301600 19615 18438| 263493 383181 71| s;myr| 13| mLR;
R REMERACIDN
TRABAJADOR ocupACiOn | 0 - | DIASLAB. | COST.DIARIO | COSTO. X HORA
DANTE GIRO AGUILAR VIDAL| PANADERC 157156 26 75.83 9.43
JAIME RICHARD GIL LEVANO| PANADERO 1,960.35 26 75.40 9.42
TOTAL 3,531.91 151.23 18.90
HONORARIOS DE PRODUCCION
TRABAJADOR OCURACION MONTO DIASLAB. | COST. DIARIO | COSTOXHORA
ALBA CHINCHAY VILMA AYUDANTE 300.00 76 34 62 233
ELVIS JAVIER PAREJACHAVER  AYUDANTE 900.00 26 34 62 433
TOTAL 1.800.00 £9.23 5.65
TOTAL MOD DIARIA 220.46
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DISTRIBUCION DE MANO DE OBRA DIRECTA

PRODUCCION DIARIA
PRODUCTOS CANTIDAD % MOD
MILOJAS 336 17.38%| 3832
PETIPAN 110 c.E9%| 1255
EMPANADA POLLO 180 931%| 2053
BOTIIAS 180 931%| 2053
PAN FRANCES 100 ci7%| 1140
PAN INTEGRAL 120 g.21%| 1369
AVIADOR 288 1490%| 3285
ALFAIORES 130 673%| 1483
TOSTADAS 125 647%| 1426
CACHITOS 120 g.21%| 1369
CARAMANDUGA 100 ci7%| 1140
PANUELDS 144 745%| 1642
TOTAL 1933 100.00% 22046
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COSTO INDIRECTO DE FABRICACION

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJ0S PRODUCCION

COMPRA
2017 01 COCHES DE LATA PANADERIA 14/11/2017 1,00000| 10% 100.00 8.33 028 0.01
39106361
DONACION
2017 01 KITHORNO MAX 1000 A GAS PANADERIA —— 10/10/2017 3737800 20% 747560 62297 077 0.87
2017 01 AMASADORA SOBADORA 25 KIS C/O)LA MOTOR PANADERIA DONACION 12/10/2017 3,305.08| 10% 33051 27.54 082 0.04
TRIFASICO 220 V MARCA RAINWOB 33305567 T ’ ’ ’ ’
2017 01 DIVISORA MANUAL 30 CORTER C/CUCHILLAR EN PANADERIA DONACION 13/10/2017 2,11865) 10% 21187 17.66 059 0.02
ACEROINAR COPA DRIGINAL 33305567
DONACION
2017 01 MESA DE ACERC TROX 200 MT PANADERIA 33305567 28/09/2017 2,00000| 10% 200.00 16.67 056 0.02
2018 01 MESA DE ACERC TROX PANADERIA 39105281 | 07/03/2018 2,10000| 10% 210.00 17.50 058 0.02
2018 01 REBANADORA INDUSTRIAL PULLMAN DE 12 MM PANADERIA 39105259 | 26/02/2018 8,753.30| 10% 875.33 7254 243 0.10
2018 01 BATIDORA PASTELERA PANADERIA 39105271 | 08/03/2018 305085 10% 305.08 2542 085 0.04
TOTAL 970838  809.03 2697 112

2018 02 COMPUTADORA ADMINISTRACION | COMPRA | 15/05/2018 4000001 125% 1,000.00 8333 178 012

T

TOTAL 1,00000 8333 .18 0.12

56



DISTRIBUCION DEL COSTO INDIRECTO DE FABRICACION

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS VENTAS

2018 01 MINIVAN VENTAS COMPRA | 07/06/2018 | 22,350.00| 20% 447000| 37250 1242 052
TOTAL 447000 37250 1242 052
SUMINISTROS MENSUALES PRODUCCION DIARIA
DESCRIPCION DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO |MENSUAL  |DIARIO PRODUCTOS | CANTIDAD % CIF
FRODUCCION 43% 202,30 7.79 MILOJAS 336 17.38% 9.99
LUZ ADMINISTRACION 30% 45000 133.00 PETIPAN 110 5.69% 327
VENTAS 25% 11230 EMPANADA P( 180 931%  5.35
GAS BALON 3 133.00 399.00 1333 BOTIIAS 180 931% 535
TRANSPORTE PASAJES 33 3.00 105.00 404 PAN FRANCES 100 5.17% 297
DETERGENTES 2 2200 PAN INTEGRAL 120 621%  3.57
LIMPIEZA DESINFECTANTES 5 45.00 87.00 3.35 AVIADOR 288 1490% 857
LAVAVAJILLA 3 2000 ALFAIORES 130 673%  3.87
TOTAL 793.50 30.52 TOSTADAS 125 6.47% 37
CACHITOS 120 621%  3.57
TOTALDECIF ALDIA 57.49 CARAMANDUG 100 5.17% 297
PARUELOS 144 745% 4B
TOTAL 1933 100.00% 5749




GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DE VENTAS

HONORARIOS ADMINISTRATIVOS MES ABRIL

TRABAJADOR OCUPACION MONTO DiASLAB. | GAST.DIARIO | GAST. X HORA
FREDDY ARMAS MONZON CONTADOR 900.00 26.00 34.62 433
ASMAT DAZA LUCIA ACELA ASISTENTE ADMINISTRATIVO 850.00 26.00 32.69 409
ATILANO CHAVEZ JESUS ALBERTO PRACTICANTE 300.00 26.00 11.54 144
VILLANUEVA ROBLES GABRIELA ELIZABETH PRACTICANTE 300.00 26.00 11.54 144
TOTAL 2350.00 104.00 90.38 11.30
HONORARIOS VENTAS MES ABRIL
TRABAJADOR OCUPACION MONTO DIASLAB. | GAST.DIARIO | GAST. X HORA
CABALLERO RAFAEL KATTY DEYS| VENDEDORA 850.00 26 32.69 409
CABALLERO RAFAEL KATTY DEYSI VENDEDORA 850.00 26 32.69 409
VILCHEZ CASTRO LARRY SEGUNDO VENDEDOR/DISTRIBUIDOR 930.00 26 35.77 447
TOTAL 2,630.00 78.00 101.15 12.64
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GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DE VENTAS

CONCEPTOS [IMPORTE MENSUAL AfER IWPORTE
ADMINISTRATIVO|  VENTAS DIARIO
Lz 4750 135.00 11250 9.52
AGUA 15.00 15.00 0.8
COMBUSTIBLE 295.00 295,00 1135
LUBRICANTES Y OTROS 100.00 100.00 385
INTERNET 7500 7500 158
TELEFONO 60.00 30.00 30.00 231
DEPRECIACION DE EQUIPOS 1519 LR 142 0.8
UTILES DE LIMPIEZA 50.00 30.00 20.00 1%
PUBLICIDAD 120.00 75.00 4.62
UTILES OFICINA 40.00 30.00 10.00 1.54
TOTAL 1,017.69 30078 669.92 1.4
ADMINISTRATIVO VENTAS
TOTAL GASTO DIARIO 102.03 126.92

PRODUCCION DIARIA

PRODUCTOS | CANTIDAD % ADM. VENT.
MILOJAS 336 17.38% 1774 22.06
PETIPAN 110 3.60% 381 1.22
EMPANADA PO 180 9.31% 9.50 11.82
BOTIIAS 180 9.31% 9.50 11.82
PAN FRANCES 100 53.17% 5.28 6.57
PAN INTEGRAL 120 6.21% 6.33 7.88
AVIADOR 288 1490% 15.20 18.91
ALFAJORES 130 6.73% 6.66 .54
TOSTADAS 125 6.47% 6.60 8.21
CACHITOS 120 6.21% 6.33 7.88
CARAMANDUGY 100 5.17% 5.28 6.57
PARUELOS 144 7.45% 7.60 9.45
TOTAL 1933 100.00% 102.03 126.92
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CONTROL DE MATERIA PRIMA

iy HOJA DE COSTOS
L ¥
& FECHA:
ENCARGADO
SUL|DAR|PAN HORA DE INICIO
Dot eyt HORA DE TERMING
m
RECETA:
INGREDIENTES PESO | PRECIO/KG | TOTALS/,
1.
)
3,
2.
3
3
7.
.
3,
10,
PESD TOTAL LINIDADES
COSTO TOTAL COSTO POR
PESO POR UNIDAD UNIDAD

60



