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En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo
presento ante usted la Tesis titulada “La competitividad de las empresas importadoras de
fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir del TLC Perd-China 2010-2018” y
comprende los capitulos de Introduccion, metodologia, resultados, conclusiones y
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competitividad en las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir TLC Peru-China 2010-2018 la misma que someto a vuestra consideracion y espero
que cumpla con los requisitos de aprobacion para obtener el Titulo Profesional de
Licenciado en Negocios Internacionales.

_/ /
Ay

—
=

Atte,

Mayra Diana Lozano Eugenio

Esthefany Isabel Valencia Saravia

Vi



Indice

DT [Tor: o] ¢ T T PSP I
AGradeCIMIBNTO. ...ttt i
PAgina del JUrado...........ooouiniii i 0\
Declaratoria de Autenticidad..............oiiiiii i v
PreSENIACION. ... .ttt e vi
DAICR. e, vii
INAICE 08 TADIAS. . ... oo iX
INAICE 08 FIQUIBS. ..., X
RESUMEN . ... o e Xi
AB ST R A C T .. Xii
L. INTRODUCCION. ...ttt e e 1
Justificacion del eStUdIO. ... ..o 8
L METODO . ... e, 10
2.1 TIpo de INVESHIgACION. ... .. .o e 11
2.2 Nivel de INVeStIgaCiON. .........oouiii i e 11
2.3 Disefio de iNVEStIgaCION. ... ....oieiit i 11
2.4. Variable operacionalizaCion...............ocooiiiiiiiii i 12
2.5 PobIacion Y MUESHIA. ......vi e, 14
2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad......... 15
2.7 Métodos de andlisis de datos. ...........coooviiiiiiii 16
2.8 ASPECEOS BLICOS. ...\ vttt 16
I RESULTADOS . ... e e e e e e e e 17
IV. DISCUSION........outiiiiee e 42
V. CONCLUSIONES. ...t 45
VI.RECOMENDACIONES. ... 46
VI REFERENCIAS . ... e 47
VI ANEXOS . .o e 53
ANEXO 1. Matriz de Categorizacion aprioristica..............coeviveiriiiiiiniinnnnn, 54
ANEXO 2. GUia de entrevista. . ... ....ooouiiri e 55
ANEXO 3.ValidaCion. ... ...c.ouiiiii e 57


file:///C:/Users/usuario/Desktop/CARPETA%20TITULO/TESIS%20LOZANO-VALENCIA-%2026.06.docx%23_Toc44080211
file:///C:/Users/usuario/Desktop/CARPETA%20TITULO/TESIS%20LOZANO-VALENCIA-%2026.06.docx%23_Toc44080213
file:///C:/Users/usuario/Desktop/CARPETA%20TITULO/TESIS%20LOZANO-VALENCIA-%2026.06.docx%23_Toc44080226

ANEXO 4. Similitud de la tesis con turnitin. .......oooe e, 69

ANEXO 5. SPSS .. 70

viii



Indice de Tablas

Tabla 1 :Variables, OperacionalizaCion ..........cccoiiireiiiieieee e 21
Tabla 2 : Operacionalizacion de variables Y rangos..........cccccvveveeieiiereesesieese e 22
Tabla 3 :Numero de empresas importadoras de fibras sintéticas de Cercado de Lima. 14
Tabla 4 :Validez de contenido del INStrumMento...........ccooveeiienenie e 15
Tabla 5 :Resultados de la competitividad de las empresas importadoras de fibras

SINTELICAS el CENTIO A8 LLIMA .oeeeeeee ettt e e e e e e e e e e 18
Tabla 6 :Resultados de la dimension ProduCCioN............cccvevereerieseeseere e 19
Tabla 7 :Resultados de 1a diMENSION VENTAS........ccoiereeeeeeeeeeeeeeeee e eeeee e e e eeee e e seeeeeenans 21

Tabla 8 :Régimen aduanero de importacién para el consumo acogidas a tratos

preferenciales internacionales Valor FOB en miles de USD$ 2010-2018...................... 22
Tabla 9 :Resultados de la dimension tecnologia .........cccccveveveeiecie e 23
Tabla 10: Descripcion de resultados Item L...........cccoocvvveveceeieveceeeeeee e 24
Tabla 11 :Descripcion de resultados HemM 2 ...........ccovcuvveveceeiereeeeeeeeeeeee e 25
Tabla 12 :Descripcion de resultados [tem 3 .........c.ovcuvvivreiieeeeeeeeee s 26
Tabla 13 :Descripcion de resultados [teM 4 ...........oocvvieieeeeeeeeeiee s 27
Tabla 14 :Descripcion de resultados Item 5...........cccovcuvvereceeieieeeieeeeeee e 28
Tabla 15 :Descripcion de resultados Item 6...........cccc.cuvveevecueveieeeieceeeeeeee e 29
Tabla 16 :Descripcion de resultados TlM 7.........c.ovcvvireeeeeeeeeieeee e 30
Tabla 17 :Descripcion de resultados TleM 8...........ovcvvvieieieeeeeeeeieeeeeee s 31
Tabla 18 :Descripcion de resultados HemM 9...........ccevcuvvevecveeeeeeeeeee e 32
Tabla 19 :Descripcion de resultados Hem 10 .........ccco.cuvveeveceeeeeceeieeeeceeee e 33
Tabla 20 :Descripcion de Resultados [tem 11..........cvvievevieeereeieseieeseeeeeeeees s 34
Tabla 21 :Descripcion de resultados Item 12 ...........coviveeieerieisieeeeeeeee e 35
Tabla 22 :Descripcion de resultados Item 13.........ccco.ccuvveveceeveieceeceeee e 36
Tabla 23 :Descripcion de resultados Hem 14 .........cc.c.cvvevecueeeieeereeeeeeeeee e 37
Tabla 24 :Descripcion de resultados TlemM 15..........ocvvieeeiieeeeeieiee s 38
Tabla 25 :Descripcion de Resultados Ttem 16...........c.ovceveeeeeeeeeieeieeeeeeeeeeee e 39
Tabla 26 :Descripcion de resultados HemM 17 .........ccc.cuvvevecueveieeeeeeeeee e 40



indice de Figuras

Figura O1.Importaciones de fibras sintéticas desde China USD (2010-2018) ............... 20
Figura 02. Importaciones para el consumo, acogidas a tratos preferenciales

internacionales TLC Perd-China 2010-2018 (valor FOB en miles de USD).................. 22
Figura 03. Barras de los resultados de la dimension tecnologia...........cccccccvveveiiveieennns 23
Figura 04.Barras de la descripcion de resultados [tem 1...........cooevvvvvvveeseeeseseeeesiea, 25
Figura 05.Barras de la descripcion de resultados ftem 2...........cccccoevecueieeeerccrceeieennne, 26
Figura 06.Barras de la descripcion de resultados item 3...........cccccoevecuevereeiececeeieennne, 27
Figura 7.Barras de la descripcion de resultados [tem 4............cccovevviveeeeseeesseceeen, 28
Figura 8.Barras de la descripcion de resultados [tem 5..........ccceveveivieeeseeeeseeeeea, 29
Figura 9. Barras de la descripcion de resultados Hem 6............cccocevecueverieeereeeeeseeene, 30
Figura 10.Barras de la descripcion de resultados Item 7..........cccooeveeuevevveevceveeneeenne, 31
Figura 11.Barras de la descripcion de resultados [tem 8...........cccevvvvvveeeveeeeseceeeen, 32
Figura 12.Barras de la descripcion de resultados [tem 9...........cccevvivvvieeeecieseeesa, 33
Figura 13.Barras de la descripcion de resultados item 10.........cccoceveeueveeeerecveeeieenne, 34
Figura 14.Barras de la descripcion de resultados ftem 11.........cccocoeveeuevereeeereceeeneennne, 35
Figura 15.Barras de la descripcion de resultados [tem 12..........ccccvvvvevveeveeeeeseeeesin, 36
Figura 16.Barras de la descripcion de resultados [tem 13..........cccvveveveeereeeseseeeesa, 37
Figura 17.Barras de la descripcion de resultados ftem 14............ccooceverevevececennennee, 38
Figura 18.Barras de la descripcion de resultados ftem 15...........cccoeceveveeeerecveeeiennne, 39
Figura 19.Barras de la descripcion de resultados [tem16.............cccoevveeveereeeeereeeesene, 40
Figura 20.Barras de la descripcion de resultados [tem 17 .........ccccvvvvieeereeieseeeese, 41



RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como objetivo principal determinar cémo favorece la
competitividad en las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir TLC Per-China 2010-2018. Las teorias que se uso fue la de la competitividad y
ventaja comparativa. El tipo de investigacién aplicada, enfoque cuantitativo nivel
descriptivo y disefio no experimental. La validez del instrumento se obtuvo mediante
juicio de expertos. Nuestra poblacion fue la de 15 empresas importadoras de fibras
sintéticas del centro de Lima y nuestros encuestados fueron duefios, asistentes de
importacion y administrativos. La recoleccion de datos para esta investigacion fue la
técnica del censo y tuvo como instrumento el cuestionario, el cual estuvo conformado por
17 items con escala de 5 categorias. El analisis de los datos se hizo utilizando el programa
estadistico SPSS. La conclusién a la que se lleg6 con la presente investigacion fue la
competitividad se encuentra en un nivel medio con un 72.50% de las empresas
importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Perd-China 2010-
2018.

Palabras claves: Competitividad, produccion, ventas, tecnologia e innovacion
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ABSTRACT

The main objective of the research was to determine how to favor competitiveness in
companies imported from synthetic fibers of the Cercado de Lima from TLC Peru-China
2010-2018.The theory used was competitiveness. The type of applied research,
quantitative approach, descriptive level and non-experimental design. The validity of the
instrument was obtained through expert judgment. Our population was 15 companies that
imported synthetic fibers from the center of Lima and our respondents were owners,
import assistants and administrative staff. The data collection for this research was the
census technique and had the questionnaire as an instrument, which consisted of 17 items
with a 5-category scales. Data analysis was performed using the statistical program SPSS
version 22.0. The conclusion reached with this research was competitiveness is at an
average level with 72.50% of the companies that import synthetic fibers from the Cercado
de Lima from TLC Peru-China 2010-2018.

Keywords: Competitiveness, Production, Sales, Technology and Innovation.
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I.

INTRODUCCION

Una cooperacion entre naciones, en principio se denotaba en funcion de
compartir un territorio continental en comdn o un mismo bloque econémico, como se
dio en 1947 con la creacion de la General Agreement on Tariffs and Trade, la cual
integraba a 23 paises y buscaba realizar transacciones solo para productos basicos y
vitales dentro de su economia. Posterior a ello se crea la Organizacion mundial del
comercio, con una finalidad més global, la cual fue la de fomentar que los gobiernos de
diferentes territorios participen en acuerdos comerciales (OMC, 2012, p.10)

En Perl se empez6 con una politica con mayor cooperacion y liberacion
econdmica en el afio 1977. En cuanto al acercamiento de Perd — China, se dio el 18 de
noviembre del 2006 en Hanoi-Vietnam, en el marco de la Semana de Lideres de APEC,
durante una reunion los Ministros de Comercio Exterior, Mercedes Araoz de Pert y Bo
Xilai de China, concretaron una propuesta para realizar un acuerdo comercial.
Posteriormente en febrero de 2007, acordaron la realizacién de un Estudio Conjunto de
Factibilidad, como paso previo a la negociacion de un Tratado de Libre Comercio (TLC)
con China. En el estudio de factibilidad se encontr6 que el Tratado de Libre Comercio a
corto plazo generaria dificultades en productos sensibles del sector textil y calzado,
puesto que se verian afectados por el dumping, pero que a largo plazos se generarian
beneficios parte de la integracién econdmica. Es asi como finalmente se firma el acuerdo

el dia 28 de abril del afio 2009 y procede a entrar en vigencia el 01 de marzo del 2010.

Dentro del sector textil, los primero afios de este acuerdo comercial se observo
que las de confecciones peruanas se habian reducido en 25%, en vista de que las materias
primas de las confecciones como el algodén estaban optando por la produccion de
quinua, y el segundo insumo mas utilizado, las fibras sintéticas, todavia no generaban
una preferencia arancelaria representativa en el mercado. Después de 5 afios del acuerdo
comercial y con un mejor beneficio en fibras sintéticas, se descubrié que se podria
generar competitividad en las empresas textiles que producian prendas, con la mezcla de
algodon vy fibras sintéticas, lo cual garantiza la calidad y longitud de fibra por parte del
algodon, ademas de una gran demanda en el mercado estadounidense para este tipo de
confecciones. Generando un mercado mas competitivo en las empresas importadoras de

este insumo. (Gamio, 2019, p.6).



Las diez principales empresas del Cercado de Lima que importan fibras sintéticas
son Greds & S Peru S.A.C, Southern Textile Network S.A.C, Bilu Vey S.A.C., Vil Moda
E.l.R.L, Delman Importadora Exportadora S.A.C, Hantof Tekpesa Group E.I.R.L, Textil
Wyl’s S.A.C, Corporacion Textil Mazeco E.I.R.L, Highland Trading Company S.A.Cy
Cotton Mix S.A.C

Por lo que la presente investigacion se enfocard en ;como favorece la
competitividad en las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir TLC Perd-China 2010-2018?



Para obtener un respaldo adecuado con respecto a investigaciones pasadas que se

refieran al tema referido, se detallarn algunos estudios que se presentan a continuacion:

Sullon (2017) en su tesis denominado “Competitividad y comercio internacional
de los t-shirts de algoddn peruano 2008-2016. Determinar como ha sido la
competitividad y el comercio internacional de los t-shirts de algodon peruano en el
periodo 2008 — 2016. La investigacion es de tipo descriptiva, con disefio no
experimental y no solicita de un instrumento de medicion debido a que la informacion
es de ex post facto. En la presente investigacion se concluy6 que PerG en el periodo
2008-2016 aun no pudo alcanzar un buen nivel de competitividad en la produccion de
t-shirt de algoddn, puesto que nuestros presupuestos en costos de produccion son 55%
mas altos. Una de las recomendaciones que se da, es la de formar un Cluster y asi se

pueda formar un sector textil mas industrial.

Sandoval (2017), en su tesis titulada “Competitividad en las Mypes del sector
textil de la galeria Moda Center del distrito de la Victoria en la gestion logistica— Lima,
2016, cuyo objetivo principal es la identificacion de la gestion logistica y la
competitividad en la Micro y pequefias empresas. El trabajo de investigacion es de
manera descriptiva, su disefio es no experimental y el instrumento que utilizaron para la
medicion fue el cuestionario. En la presente investigacion concluyo que el 44% de las
Mypes del sector textil considera que la competitividad en la gestion logistica es de
manera baja, mientras que el 40% considera que el nivel de competitividad ha sido alto,
debido a que cumplen con politicas de aprovisionamiento optimas proyectadas a su

demanda.

Cabrera y Rodriguez (2016) en su tesis propuesta “Tratado de Libre Comercio
entre Per( y China y su incidencia en la variacion de las importaciones y exportaciones
en el sector textil peruano: analisis antes y después de la firma del TLC, 2008-2014",
tuvo como objetivo general en determinar si el tratado de libre comercio entre Per( y
China incide favorablemente o no, en la variacion de las importaciones y exportaciones
en el sector textil peruano desde su vigencia hasta el 2014. Su investigacion es
descriptiva, disefio no experimental de corte longitudinal y los instrumentos que
utilizaron en la investigacion son os datos estadisticos publicados por las instituciones
publicos-privadas. Tuvo como conclusion que el TLC entre Pert y China presenta una

incidencia favorable en el sector textil peruano, el cual las importaciones textiles
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procedentes de China tuvieron una tasa de crecimiento de 164% desde el 2010 hasta el
2014.

Guerrero (2016) en sus tesis titulado “Tratado de Libre Comercio Peru-Costa
Rica y comercio internacional, 2008-2015”, obtuvo como objetivo general en la
determinacion de resultados de los TLC y el comercio exterior. La investigacion es de
caracter descriptiva, disefio no experimental y no recopila datos ya que, son ex post facto.
Concluy6 que a partir de la aparicion de los tratados internacionales ha beneficiado en
los sectores de bienes de capital, materiales y bienes de consumo.

Néjera (2014), es su articulo cientifico “Modelo de la competitividad para el
sector textil en México basado en recursos y capacidades” tuvo el objetivo de determinar
si los factores como la productividad, innovacion y calidad inciden en la competitividad
de la industria textil. El articulo es de tipo descriptivo, disefio no experimental y el
instrumento fue un cuestionario estructurado. En conclusién, los resultados obtenidos,
evidenciaron que existe una relacion directa entre la productividad, calidad e innovacion

con la competitividad, reflejado en el mayor incremento de la rentabilidad de la empresa.

Meza (2015), en su tesis denominada “Factores que determinan la competitividad
de las micro y pequefias empresas textiles de la region Junin —periodo 2014 la cual tuvo
el objetivo de determinar la influencia de los factores de la competitividad de las micro
y pequefias empresas textiles por medio del nivel instructivo, tecnoldgico e influencia de
la inversién y calidad del producto. El instrumento que se utilizo fue un cuestionario
realizado a micro y pequefias empresas textiles de Junin. Se concluye que existe una
influencia positiva de los factores nivel instructivo, tecnoldgico y calidad de producto en
la cadena de valor de la competitividad, entre algunos de los resultados se observo que
aquellos empresarios con nivel educativo secundario y nivel técnico incompleto no estan
aprovechando el factor humano al 100% de la industria, también se observé que las el
2.5% de las empresas no realizan ningun tipo de inversion ha reducido sus ventas en un
15%.

Rios y Martinez (2016). En su articulo cientifico. “Retos y oportunidades
competitivas para el sector textil-confeccion desde la perspectiva del tratado de libre
comercio Colombia-Estados Unidos” se plasma la importancia que representa la firma
del TLC EE. UU-Colombia y cual es el impacto que tiene es los sectores productivos.

Para ello se realizé un analisis de contenido, y se utilizé el método inductivo-deductivo.
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En conclusion, se obtuvo que el aprovechamiento de este acuerdo parte en principio de

los empresarios colombianos y todo dependera de la transformacion de ellos.

Las teorias en el trabajo de investigacion son de suma importancia para la funcién
de las variables en el plan de estudio, ya que en las teorias se puede encontrar aquellos
conocimientos tedricos de autores principales. Entonces, se muestra las teorias principales

que se eligieron para esta investigacion.

Para Rojas y Sepulveda (2009) la ventaja competitiva surge en el valor que la
compafiia logra crear para sus consumidores, el cual supera los costos de ello. El valor es
lo que la demanda esta dispuesta a pagar, y el valor superior se obtiene al ofrecer precios
mas bajos que la competencia por beneficios equivalentes o al brindar algo especial que
compense con crecer un mayor precio generada a partir de la diferenciaciéon de los
productos y la reduccion de costos; los principales factores especializados; son la

tecnologia, la capacidad de produccion e innovacion. (p.11)

Porter (1987) recalca que la ventaja competitiva es necesaria para diferenciarnos
de los competidores y tener una oferta de valor Unica que nos haga preferidos por los
clientes. Ademas, nos dice que para ser competitivos existen 5 fuerzas que lo acompafias,
la primera es la amenaza de nuevos aspirantes, afectadas por economias a escala, y
requisitos del capital, la segunda fuerza son los proveedores que pueden limitar la calidad
y precios ofrecidos, la tercera fuerza es la influencia de compradores, que ejercen fuerza
negociadora y pueden llegar a acaparar bajo con precios a la baja. La cuarta fuerza es los
sustitutos, el poder prescindir de ellos hace que se reemplace la demanda. La quinta
fuerza son los competidores, mientras mas competidores halla la industria se incremente,
y tiende a afectar la rentabilidad si se ataca en direccién al precio pues quita el foco a las

otras caracteristicas del producto. (p. 3)

Quero (2008), explica que la competitividad es un proceso que se dirige al
fortalecimiento y promocion de las capacidades de la organizacion y su productividad,
el cual tiene la finalidad de enfrentar cambios en el entorno, como resultado de ello existe
un cambio en las ventajas comparativas las cuales se reemplazan en competitivas, pero

a largo plazo con el proposito de alcanzar niveles exitosos de desarrollo. (p.36)

Segun David Ricardo (1910), Considera que los paises deberian comercializar en

lo que son mas eficientes, es decir lo que genera que sus costos de produccion sean



menores en comparacion con los otros paises, asegurando una comercializacion
colectiva a futuro. De esta forma podemos decir que ningun pais es autosuficiente que
pueda producir de todo y a la vez abastezca a su mercado local, por ello podemos
ejemplificar el caso de algunos paises asiaticos que se enfocan en la produccion de bienes
tecnoldgicos mientras la mayoria de productos de america se enfoca en la produccién y
comercializacion de materia primas, permitiendo que cada economia se especialice en

sus productos. (p.65)

Entonces, para ambos autores la competitiva permite crear valor a la empresa
para asi diferenciarlas de las demas entidades empresariales en su rubro, ofreciendo un
mejor precio, calidad, capacidad de produccion y tecnologia a sus consumidores finales.

Rojas y Sepulveda (2009) definen que la competitividad es la capacidad de las
compafiias de una nacion para disefiar, desarrollar, producir y vender sus bienes en
competencia con las empresas de su rubro, para el esto se debié a las condiciones
presentes dentro de un mercado global, las hacen que las compafiias generen estrategias

integrales dentro su &mbito para que asi puedan mantener un posicionamiento constante
(p.16)

Suriol (2006) precisa que la competitividad en el ambito local se dirige hacia la
idea de lograr alcanzan una inversién y apertura comercial, debido a ello las compafiias
buscan establecer vinculos tanto estratégicos y operativos tanto en la organizacion,
clientes y proveedores, ademés la competitividad se da tanto a nivel individual, sector o

incluso entre paises (p. 180)

Para Gordon (2014) la competitividad corporativa es fundamentada como la
capacidad que tiene una entidad econdmica para desarrollar y conservar unas ventajas
que le permitan mantener un enfoque definido en el mercado, que a largo plazo
representara una alternativa de diferenciacion y desarrollo en el entorno, encaminado

hacia competir en mercados globales (p.9)

Los autores mencionados anteriormente concuerdan con la variable
competitividad se crea en base a herramientas entre ellas estan la produccion, ventas y
tecnologia

Segun Elwood (1983) sefiala que la produccion es un proceso mediante el cual
ocurre una transformacién, en la cual interviene la tecnologia, infraestructura y materia

prima, y tiene como resultado la creacién de bienes y servicio. Dentro de la produccion
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se necesitan insumos los cuales pueden ser fijos y variables, los fijos son aquellos que
no tienen ninguna modificacion a corto plazo, y los variables son dependientes del monto

a producir (p. 35)

Rosales (2000) define que la produccion esta en funcion a elementos tangibles u
objetos, sin embargo, en economia este concepto se relaciona mas al proceso o la
transformacion de determinados factores o bienes, también sefiala que existen tres etapas

productivas para alcanzar la mejor opcion de produccion (p. 6)

Drucker (2010) sefiala que la produccion es el desarrollo que se da al elaborar
productos o generar un servicio, una buena produccion es aquella que se lleve a cabo sin
ningun tipo de problemas obteniendo con ello una satisfaccién completa a los usuarios
del bien o servicio proporcionado, ademas su importancia es obtener una mayor
estimacion del conjunto de componentes participe de la produccion que de los elementos
que lo componen individualmente. (p.59)

De la Parray Madero (2005) sefialan que las ventas son el cambio entre los bienes
0 servicios mediante una cantidad monetaria, con la finalidad de satisfacer las

necesidades de ambas partes. (p.33)

Para Mateo (2015) define una venta en el intercambio que hace un propietario de

una mercancia el cual, realiza una contraprestacion monetaria. (p.7)

Mejia (2014) sefiala que la tecnologia consiste en el conjunto de operaciones que
se aplica a un proceso determinado, el cual aprovechan con eficiencia los recursos

proporcionando beneficios demandados por la sociedad. (p.12)

Ferraro y Lerch (2015) se refiere a la tecnologia en el conjunto de conocimientos
utilizados en la produccidn, distribucion y uso de bienes o servicios; adaptandose mejor

a las necesidades. (p.13)

Problema general

¢Como favorece la competitividad en las empresas importadoras de fibras
sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Perd-China 2010-2018?



Problemas especificos

I. ¢Cdmo favorece la produccion en las empresas importadoras de fibras sintéticas
del Cercado de Lima a partir TLC Perd-China 2010-2018?

Il. ¢Como favorecen las ventas en las empresas importadoras de fibras sintéticas del
Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018?

I11. ;Cémo favorece la tecnologia en las empresas importadoras de fibras sintéticas
del Cercado de Lima a partir TLC Perd-China 2010-2018?

Justificacion del estudio

La investigacion se justifica ya los resultados obtenidos permitiran plantear
posibles soluciones a los problemas planteados, en este sentido, a continuacién, se detalla
la justificacion practica referente a la situacion especifica tratada. La justificacion
practica del proyecto de investigacion se realiza para saber como favorece la
competitividad las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima en el
periodo 2010-2018, debido a la utilizacion de beneficios arancelarios de acuerdo a la
vigencia del TLC Peru-China. Es por ello, que los resultados ayudaran a identificar si se
han podido desarrollar la produccion, ventas, costos y tecnologia de las compafiias
involucradas en el sector textil. La justificacion teorica, los resultados del trabajo de
investigacién, como las teorias y los conceptos de la variable competitividad, se tomaran
como referencia para la solucién de problemas similares que sean descubiertas en otros
sectores comerciales. La justificacion practica es que esta investigacion dard a conocer
como favorece la competitividad de las empresas importadoras de fibras sintéticas del
periodo 2010-2018, indicando para que las compafiias textiles puedan aprovechar el

Tratado de Libre Comercio y ser mas eficientes en el sector.

Asimismo, la investigacion es factible ya que cuenta con los recursos humanos,
tecnoldgicos y econdémicos que permite la utilizacion de libros virtuales, bibliotecas,

repositorios y programas estadisticos.

Hipétesis principal

La competitividad favorece a las empresas importadoras de fibras sintéticas del
Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018 de manera alta



Hipdtesis especificos

La produccion favorece en las empresas importadoras de fibras sintéticas del
Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018 de manera media

Las ventas favorecen en las empresas importadoras de fibras sintéticas del
Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018 de manera alta

La tecnologia favorece en las empresas importadoras de fibras sintéticas del
Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018 de manera media

Obijetivo general

Determinar cémo favorece la competitividad en las empresas importadoras de
fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-2018

Objetivos especificos

Determinar como favorece la produccion en las empresas importadoras de fibras
sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Pert —China 2010-2018
Determinar como favorecen las ventas en las empresas importadoras de fibras
sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Perd-China 2010-2018

Determinar como favorece la tecnologia en las empresas importadoras de fibras
sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Pert-China 2010-2018



II. METODO
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2.1 Tipo de investigacion

Vizquerra (2009) la investigacion aplicada emplea conocimientos teéricos y los
convierte en conocimientos practicos para resolver problemas y mejorar condiciones
sociales, su fase esta en funcion a la planeacion, ejecucion y finalmente se dan a conocer

los resultados. (p.34)
Segun Ruiz (1992) define el enfoque cuantitativo:

Es aquel que se analiza de manera objetiva, y presenta distintas opciones
metodologicas, estas se expresan a través de variables; los datos son
analizados de manera estadisticas, con céalculos numéricos, ademas los

resultados se deben representar mediante graticos o cuadros (p.12)

Entonces, para el trabajo de investigacion es de enfoque cuantitativo ya que, se
medira estadisticamente las respuestas que estan en el cuestionario, para finalmente

compararlas con la hipotesis.

2.2 Nivel de investigacion

Segin Namakforoos (2005) La investigacién descriptiva es la forma de estudiar
las caracteristicas del tema que se esta estudiando para saber el porqué, donde, cuando
y como. Y cuyo objetivo de este disefio es: calcular la proporcion de personas de una

poblacion especifica, describir las caracteristicas de los grupos y pronosticar. (p. 91)

2.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental. Toro y Parra (2006) sostienen
que: La investigacidon no experimental es aquella investigacién empirica y sistematica en
la cual las variables se observan, en su contexto natural, para que luego estas sean

analizadas (p.158)

Hernandez (2010) define la investigacion transversal como las caracteristicas
variables en un momento dado, aun grupo demografico en particular” (p.78). Entonces,
el trabajo de investigacion es de alcance temporal transversal porque puede estudiar varias
variables y son analizadas la informacion de las variables en un periodo dado sobre una

poblacion a estudiar
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2.4. Variable operacionalizacion

Tabla 1

Variables, Operacionalizacién

. L L . . . . . Escala de Instrumento de .
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Items L L Items
medicion medicion
» Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al
Produccion proceso de produccién programado.
programada
Usted puede renegociar los costos con sus proveedores
Costos _de cuando no esta satisfecho con el precio.
Produccion produccion
Sus proveedores internacionales estan calificados para
Calidad y proporcionar materiales de calidad en su produccion. 1-6
capaadac_j/de La produccion se relaciona con las notas de los pedidos.
produccion
Se siente satisfecho con los insumos utilizados para I
Proceso productivo  [elaboracién de prendas.
Se obtendra datos mediante el Antes de realizar su orden de compra se comunica con los
instrumento a utilizar, que es proveedores chinos.
Para Rojas y Septlveda (2009, p.11) ' q- Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras
Ia ventaja competitiva “es generada la encuesta y se determinara la firma del Tratado de Libre Comercio Per(-China
. . - como ha sido competitividad -
@ partir de la diferenciacion de los e oroduccion.  ventas Rentab(;lldadtdel canal g nrecio es competitivo frente a las tarifas del mercado.
productos y de la reduccion de P ’ y Ventas € ventas
Costos; los principales factores tecnologia de las empresas Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes. E-sﬁala de | Cuestionario
o i i i F ilizacio i6 iker 7-12
especializados; son la tecrologia, la_ |16 del Cercado de Lima L2 criprese anlica I ullizacitn de TP paa 2 educeion dg
Competitividad |capacidad  de  produccion e | "3 18 importaciones - de .
i - fibras sintéticas a partir del Eficiencia y El incremento de ventas esta en base a la calidad de ventas.
mnovacion . . . calidad
TLC Perd-China 2010-2018. Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega.
Usted considera que su maquinaria es mejor que su
competencia.
Innovacion Utilizan herramientas de inteligencia comercial para
evaluar a su proveedor.
Tecnologia Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron 13-17
en el periodo 2010-2018. -
La inversion tecnoldgica ha aumentado en la empresa a parti
Inversion del afio 2010-2018.
Utiliza equipos especializados para el movimiento de
materiales.
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Tabla 2 Operacionalizacion de variables y rangos

i . ESCALAY
VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS NIVELES Y RANGOS
VALORES
Produccion Bajo [<=19]
Producci6n programada Medio [20-23]
Costos de produccion
Calidad y capacidad de 6 (5) siempre Alto [24-30]
produccion
Proceso productivo (4) casi siempre
COMPETITIVIDAD  \/entas Rentabilidad del canal de 6 (3) aveces Bajo [<=17] i -
Bajo [<=53]
ventas (2) casi
Eficiencia y calidad cast nunca io[18- :
iciencia y calida Medio[18-23] Medio [54-66]
(1) nunca )
Alto[24-30] Alto  [67-85]
Tecnologia e Innovacion Bajo [<=15]
innovacion Inversion .
5 Medio[16-20]

Alto[21-25]

Fuente: Elaboracion propia
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2.5 Poblacion y muestra
Poblacion

Para la realizacion de esta investigacion se tomara a concepto de poblacion a las
importadoras de fibras sintéticas cuya partida arancelaria es 6302930000, ubicadas en
el Cercado de Lima. Asimismo, en data Adex muestra un total de 17 empresas textiles

que importan la partida mencionada.

Tabla 3

Numero de empresas importadoras de fibras sintéticas de Cercado de Lima.

RUC Razén Social
1 20565878370 GREDS & S PERU S.A.C.
2 20376729126 SOUTHERN TEXTILE NETWORK S.A.C
3 20602072224 BILU VEY S.A.C.
4 20602965687 VIL MODAE.ILR.L
5 20603091788 DELMAN IMPORTADORA EXPORTADORA S.A.C
6 20535881741 HANTOF TEKPESA GROUP E.I.R.L
7 20451742559 TEXTIL WYL’S S.A.C
8 20562845675 CORPORACION TEXTIL MAZECO E.l.R.L
9 20512118128 HIGHLAND TRADING COMPANY S.A.C
10 20522578674 F & C IMPORT E.I.LR.L.
11 20471861619 IMPORTACIONES VIALEX S.A.C.
12 20538224872 IMPORTACIONES HAN E.I.R.L.
13 20492072045 IMPORTACIONES KONISH E.I.LR.L
14 20451561091 INVERSIONES BELIK E.I.LR.L.
15 20602951511 INVERSIONES KING MAX E.I.LR.L.
16 20562894231 COTTON MIX S.A.C
17 20549714863 KAI DI S.A.C.

Fuente: ADEX
Muestra

Dias (1981) “Es un conjunto de individuos finito, en funcion de la poblacion
seleccionada”. (p.13). Entonces, la muestra se calcula cuando la cantidad de poblacién

es grande.

Por lo tanto, el tamafio de muestra es el total de 17 empresas importadoras de fibras

sintéticas del Cercado de Lima ya que, nuestra poblacidn a encuestar no es amplio.
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2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

En cuanto a las caracteristicas del trabajo de investigacion, es de método
cuantitativo. Cuya técnica se basa a las encuestas, las cuales se recolecta informacién
sobre la variable de la competitividad.

Ya que, Estrella, Iniesta y Jiménez (2019) sefialan que la encuesta es una técnica
cuantitativa empleada para la obtencidén primaria, generalmente en investigaciones
descriptivas. (p.22)

Entonces, los procesos que se utilizaron en el estudio es la encuesta.
Para Zapata (2005) recalca que las técnicas mas comunes de recoleccion de datos

cuantitativos son: el experimento, la encuesta y el andlisis del contenido. (p. 187)

Entonces, el instrumento que se utilizara en la investigacion sera el cuestionario
el cual, comprende por preguntas que estd dividida por dos variables. Dirigiendo 17

preguntas para la variable competitividad.

Para Hernandez et al (2010) sostiene que la evidencia de la validez se debe
obtener por medio de las opiniones de expertos, este criterio surge mediante la
correlacion de puntuacion de los participantes obtenidos a través del instrumento con sus
respectivos valores por criterio. (p. 304)

Para Martinez (2001) sefiala que el juicio de expertos se basa en opiniones de un
conjunto de expertos en un tema determinado. Asimismo, los seleccionados expertos
asignan una puntuacion de cada afirmacion, el cual son recopilados las puntuaciones a

cada experto con el fin de comprobar si es necesario modificarla. (p.15)

Tabla 4

Validez de contenido del instrumento

Grado académico Nombre y Apellidos Dictamen
Dra. Michca Maguifia Mary Hellen Mariela Aplicable
Mg. Maldonado Cueva Percy Aplicable
Mg. Michelena Rios, Enrique Omar Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
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Para Hernandez et al (2010) sefiala que “La confiabilidad es el grado en que el

instrumento promueve resultados firmes y coherentes” (p. 204)

Ruiz (1992) sefiala lo que se domina la confiabilidad de la medida es “el aspecto
de la precision con que un instrumento mide lo que se intenta medir [...] el término de

confiabilidad es semejante a los de estabilidad y predictibilidad” (p.50)

2.7 Métodos de analisis de datos

La investigacion se enfocaré en analizar una parte de los datos que fue el resultado
del instrumento, asimismo se trabajard con el programa SPSS, para la obtencién de
resultados a través del instrumento aplicado. Segun Hernandez et al (2010) sefiala que
“Consiste en un compuesto de preguntas proporcionado de una o mas variables a evaluar.
Debe ser proporcionado con el disefio del problema e hipétesis basada a la investigacion
[...] el analisis de los datos se efectia sobre la matriz de datos utilizando un programa

computacional”. (p. 278)
2.8 Aspectos éticos

En el presente trabajo de investigacion estd sustentada en base a los principios
éticos el cual, se utilizo las normas de investigacion APA, debido que el proceso de

recopilacion de datos se respetd la propiedad intelectual de los autores sefialados.
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1. RESULTADOS
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3.1 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

3.1.1 Descripcion de los resultados variable: Competitividad

Tabla s

Resultados de la competitividad de las empresas importadoras de fibras sintéticas

del Centro de Lima

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido <=53 3 7,5 7,5 75
54 — 66 29 72,5 72,5 80,0
67+ 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS

Frecuencia

<=53

3
2
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=
v} 1 1

54 - 66
COMPETITIVIDAD

20,00% I
1
67+

Figura 01.Barras de los resultandos de la variable competitividad
Fuente: Reporte del SPSS

En la tabla 5 y figura 1 se identifica que la competitividad favorece en un nivel

medio a las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC

Per(-China 2010-2018 lo cual hace que nuestra hipétesis general sea nula.
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3.1.2 Descripciéon de los resultados dimension: Produccién

Tabla 6
Resultados de la dimension produccion
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Vélido <=19 3 7,5 7,5 7,5
20-23 22 55,0 55,0 62,5
24+ 15 375 375 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS

25
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(] ]

20-23 24+

il
<= ['1 9

PRODUCCION

Figura 02.Barras de los resultados de la dimensién produccién
Fuente: Reporte del SPSS

Segun la respuesta por parte de los empresarios se observa en la tabla 6 y figura 2
de dichos encuestados que la produccién favorece de manera media a la competitividad
en las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima, lo cual hace que
nuestra hipdtesis especifica 01 sea valida. En el cuestionario realizado las respuestas con
mas tendencia para el item 1 fue que el 45% considera que las fibras sintéticas casi
siempre llegan a tiempo al proceso de produccion programado. EI no cumplimento ocurre
por las festividades. Al respecto Bai Ming, subdirector del Instituto de Investigacion de
Mercados Internacionales del Ministerio de Comercio de China (2019), durante el festival
de primavera la logistica se ve afectada, puesto que se registran caidas en produccion, en

el presente afio esta cayo 0.5 %, originada por cierres temporales de la empresas, lo que
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origina que la fabricacion de un pedido pase de 30 o 35 dias a 75 a 90 dias, debido a la
saturacion por estas fechas la demanda de buques y contenedores incrementa originando
un Peak Season, que eleva los costes del transporte. (p.6)

Para el item 2 el 52.5 % identifico que a veces puede renegociar costos con sus
proveedores, en el item 3 el 32.5% considera que a veces sus proveedores internaciones
estan calificados en la calidad de materiales, en el item 4 el 40% reitera que la
produccion a veces se relaciona con las nota de pedidos, en el item 5 el 45% a veces se
siente satisfecho con los insumos utilizados en la elaboracion de sus prendas y en el item

6, el 40% siempre se comunica con sus proveedores para realizar la compra.

Con respecto a la produccidn, el presidente del comité de confecciones de Adex
Pedro Gamio (2019) el sector textil no estd en el radar del ministerio de economia y
finanzas debido a ello esta perdiendo levemente la competitividad frente a regiones como
Colombia, y se le deberia dar mas importancia porque actualmente esta industria genera
400 mil empleos directos nacionalmente. Una de las opciones para impulsar el sector, es
generar ventajas para la industria petroguimica para producir mas fibras e hilos
sintéticos, debido a que las prendas que se confeccionan con este material tienen una
gran demanda en el mercado de EE. UU, puesto que este pais compra el 60% de
confecciones del Perd. (p.12)

6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

Figura 01.Importaciones de fibras sintéticas desde China USD (2010-2018)
Fuente: ADEX DATA TRADE
Durante el periodo 2010-2018 las importaciones de fibras sintéticas, obtuvieron
un crecimiento porcentual del 47.27% al incrementar el valor importacion de 224

millones de délares en el 2010 a 4,972 millones de dolares en el 2018.

Por otro lado, en los afios 2010-2014 se observd un crecimiento en las
importaciones de 376 millones de délares. A pesar de ello en el afio 2012 este se contrajo

en 13 millones de dolares al anterior. Segun el Ministerio de Produccion (2015), recalca
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que en el afio 2014- 2015 las importaciones de fibras sintéticas disminuyeron debido a
que las producciones de fibras manufacturadas a base de este insumo cayeron en 8.3%
explicado por un entorno externo e interno desfavorable para la economia peruana. (p.21)

Asimismo, en los Gltimos 8 afios las importaciones obtuvieron una variacion
positiva del 102.02% del valor total CIF, siendo el afio 2018 el que marco las mayores
importaciones. Segun la Camara de Comercio de Lima esto se dio debido a que la
importacion de fibras sintéticas experimentd una coyuntura social como el mundial, lo
cual hizo que la demanda en la produccién de prendas hechas a base de este insumo
(camisetas) se incremente. Reportando a nivel general aumento de importaciones de
fibras sintéticas mundial del 16.1%. (p.8)

3.1.3 Descripcién de los resultados dimension: Ventas

Tabla 7
Resultados de la dimensién ventas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido <=17 3 75 75 7,5
18-23 13 32,5 32,5 40,0
24+ 24 60,0 60,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Figura 04.Barras de los resultados de la dimensidn ventas
Fuente: Reporte del SPSS
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Segun la respuesta por parte de los encuestados se observa en la tabla 7 y figura
4, las ventas favorecen de manera alta a la competitividad en las empresas importadoras
de fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Per(-China 2010-2018, lo cual hace
que nuestra hipdtesis especifica 02 sea valida. En el cuestionario realizado las respuestas
con mas tendencia para el item 7 fue que el 42.5% ha aumentado el margen de rentabilidad
en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre Comercio Perd-China, en el item 8 el
47.5% considera que su precio de ventas siempre es competitivo frente a las tarifas del
mercado, el item 9 el 40% siempre utiliza el TPI para la reduccién de tarifas de

importacion.

Tabla 8
Régimen aduanero de importacion para el consumo acogidas a tratos preferenciales
internacionales Valor FOB en miles de USD$ 2010-2018

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

149,715.5 153,161.5 211,269.8 567,437.0 760,198.6 867,986.2 994,121.0 1,216,043.1 1,516,043.1

Fuente: SUNAT
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura 02. Importaciones para el consumo, acogidas a tratos preferenciales

internacionales TLC Per0-China 2010-2018 (valor FOB en miles de USD)

Fuente: Elaboracion propia

En latabla 8 y figura 5 se observa la evolucién en la utilizacion de TPI durante el
periodo 2010-2018, en el afio 2010 149 millones, en el 2011 153 millones, en el 2013 211
millones, en el 2014 760 millones, en el 2015 867 millones, en el 2016 994 millones, en
el 2017 994 millones y en el 2018 994 millones de importaciones de china fueron acogidas

a beneficios arancelarios con el certificado de origen.
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En el item 10 el 42.5% considera que a veces el incremento de ventas esta en base
a su calidad, en el item 11el 50% a veces aplica técnicas para reducir plazos de entrega
de sus ventas y en el item 12 el 45% casi siempre proporciona descuentos o

financiamientos as sus clientes en las ventas.

3.1.4 Descripcion de los resultados dimension: Tecnologia e innovacion

Tabla 9
Resultados de la dimensidon tecnologia
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido <=15 5 12,5 12,5 12,5
16 - 20 26 65,0 65,0 77,5
21+ 9 22,5 22,5 100,0

Total 40 100,0 100,0
Fuente: Reporte del SPSS

Frecuencia

==15 18- 20
TECNOLOGIA

Figura 03. Barras de los resultados de la dimensién tecnologia
Fuente: Reporte del SPSS

Segun la respuesta por parte de los empresarios del sector textil se observa en la
tabla 9 y figura 6 que dichos encuestados, la tecnologia favorece de manera media a la
competitividad en las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima.,
lo cual hace que nuestra hipdtesis especifica 03 se valida En el cuestionario realizado las
respuestas con mas tendencia para el item 13 fue que el 32.5% considera que su

maquinaria siempre es mejor que su competencia, en el item 14 el 40% casi siempre
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utiliza herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedores, el item 15
el 40% considera que si han aumentado sus maquinarias industriales en el periodo 2010-
2018, en el item 16 el 42.5% considera que la inversion tecnoldgica si ha aumentado y
en el item 17% el 27.5% considera que a veces se utiliza equipos especializados para el

movimiento de materiales

Al respecto Court (2010) sefiala que las ultimas generaciones de las empresas
importadoras deben invertir mas en el sector de maquinarias para la produccion de hilos
y fibras. Porque esto genera el incremento de niveles de produccién para el
abastecimiento de la demanda local e internacional. (p.7)

Ademas, las empresas importadoras del sector textil para obtener mayor
informacion utilizan herramientas especiales denominado inteligencia comercial ya que
Kahn (2001) sefiala que esta estrategia de las empresas es utilizada para el procesamiento
de datos y contar con informacion exacta de lo que se quiere buscar ya sea del mercado o

producto. Por lo tanto, crecen potencialmente los negocios en una economia global (p.16)

3.1.5Analisis de preguntas.

Dimension: PRODUCCION ITEM 1

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perd-China 2010-2018.

Tabla 10 i
Descripcion de resultados Item 1

Las fibras sintéticas chinas siempre Ilegan a tiempo al proceso de produccion programado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido NUNCA 6 15,0 15,0 15,0
A VECES 10 25,0 25,0 40,0
CASI SIEMPRE 18 45,0 45,0 85,0
SIEMPRE 6 15,0 15,0 0100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

MUNCA A WVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al
proceso de produccion programado

Figura 04.Barras de la descripcion de resultados item 1
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 10 y figura 7, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 15% considera que
las fibras sintéticas nunca llegan a tiempo para su proceso de produccién. EI 25% que a
veces los insumos llegan a tiempo. Por otro lado, el 45% considera que las fibras sintéticas
casi siempre llegan a tiempo para su proceso de produccion. Teniendo una variacion del
30% entre los que consideran que nunca llegan a tiempo y casi siempre el insumo sintético
Ilega a su proceso de produccién.

Dimension: PRODUCCION ITEM 2
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018.

Tabla 11 )
Descripcidn de resultados Item 2

Usted puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no esté satisfecho con el

precio
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A VECES 21 52,5 52,5 52,5
CASI SIEMPRE 13 32,5 32,5 85,0
SIEMPRE 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

AWECES CAS| SIEEMPRE SIEMPRE

Usted puede renegociar los costos con sus proveedores
cuando no esta satisfecho con el precio

Figura 05.Barras de la descripcion de resultados item 2
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 11 y figura 8, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 52.5% considera
que puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no estan satisfecho con el
precio, el 32.5% considera que casi siempre puede renegociar costos de importacion y el
15% considera que siempre puede renegociar los costos de los insumos con sus

proveedores cuando no se siente satisfecho con el precio.

Dimension: PRODUCCION ITEM 3
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018.

Tabla 12
Descripcion de resultados Item 3
Sus proveedores internacionales estan calificados para proporcionar materiales de calidad en

su produccion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido  CASI NUNCA 5 12,5 12,5 12,5
A VECES 13 32,5 32,5 45,0
CASI SIEMPRE 10 25,0 25,0 70,0
SIEMPRE 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

CASI NUNCA AWECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Sus proveedores internacionales estan calificados para
proporcionar materiales de calidad en su produccion

Figura 06.Barras de la descripcion de resultados item 3
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 12 y figura 9 de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 12.5% considera
que sus proveedores internacionales casi nunca estan calificados para proporcionar
materiales de calidad, el 32.5% considera que sus proveedores internacionales a veces
estan calificados para proporcionar materiales de calidad, en su mayoria, el 25%
respondio que casi siempre sus proveedores chinos estan calificada para proporcionar
insumos de calidad, y el 30% considera que sus proveedores internacionales siempre estan
calificados para proporcionar insumo de calidad.

Dimension: PRODUCCION ITEM 4

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018.

Tabla 13 )
Descripcion de resultados Item 4

La produccion se relaciona con las notas de los pedidos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 9 22,5 22,5 22,5
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 62,5
SIEMPRE 15 37,5 37,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS

27



Frecuencia

A VECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

La produccion se relaciona con las notas de los pedidos

Figura 7.Barras de la descripcion de resultados item 4
Fuente: Reporte del SPSS
Como se puede apreciar en la tabla 13 y figura 10, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, ninguno respondio
que la produccién nunca se relaciona con sus notas de pedidos, el 22.5% considera que a
veces la produccién se relaciona con las notas de los pedidos, el 37.5% opina que la
produccidn siempre se relaciona con las notas de los pedidos.

Dimension: PRODUCCION ITEM 5
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perg-China 2010-2018.

Tabla 14 )
Descripcién de resultados Item 5

Se siente satisfecho con los insumos utilizados para la elaboracion de prendas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 18 45,0 45,0 45,0
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 85,0
SIEMPRE 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

A VECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Se siente satisfecho con los insumos utilizados para la
elaboracion de prendas

Figura 8.Barras de la descripcion de resultados item 5
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 14 y figura 11, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 45% considera que
a veces se siente satisfecho con los insumos utilizados para la elaboracion de prendas, el
40% respondid que casi siempre se siente satisfecho con los insumos utilizados para la
elaboracion de prendas, y el 15% considera que siempre se siente satisfecho con los
insumos utilizados en las prendas.

Dimension: PRODUCCION ITEM 6
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018.

Tabla 15 i
Descripcion de resultados Item 6

Antes de realizar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 9 22,5 22,5 22,5
CASI SIEMPRE 15 37,5 37,5 60,0
SIEMPRE 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

ANECES

Antes de realizar su orden de compra se comunica con

CAS| SIEMPRE SIEMPRE

los proveedores chinos

Figura 9. Barras de la descripcion de resultados item 6
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 15 y figura 12, de las 40 personas encuestadas

que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 22.50% considera

gue a veces se comunica con sus proveedores antes de realizar una orden de compra, el

37.50% casi siempre se comunica con sus proveedores antes de realizar una orden de

compra, y el 40.00% siempre se comunica con sus proveedores chinos antes de realizar

su orden de compra.

Dimension: VENTAS ITEM 7
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perg-China 2010-2018.

Tabla 16

Descripcion de resultados item 7

Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre

Comercio Perd-China

Frecuenci Porcentaje
a Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido CASI NUNCA 3 7,5 7,5 75
A VECES 3 7,5 7,5 15,0
CASI SIEMPRE 17 42,5 42,5 57,5
SIEMPRE 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

CASINUNCA A VECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas
tras la firma del Tratado de Libre Comercio Pera-China

Figura 10.Barras de la descripcion de resultados item 7
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 16 y figura 13, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 7.5% considera que
casi nunca aumenta la rentabilidad de ventas a partir de TLC Perd —China , y el 42.5%
considera que ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del
Tratado de Libre Comercio Peri-China el 7.5% considera que casi nunca ha aumentado
el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del tratado de libre comercio Per(-
China.

Dimension: VENTAS ITEM 8
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perd-China 2010-2018

Tabla 17 )
Descripcién de resultados Item 8

Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 5 12,5 12,5 12,5
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 525
SIEMPRE 19 47,5 475 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

AWECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado

Figura 11.Barras de la descripcion de resultados item 8
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 17 y figura 14, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 12.5% considera
que a veces su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado, el 40 % considera
que casi siempre su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado y el 47.5 %

considera gue su precio siempre es competitivo frente a las tarifas del mercado.

Dimension: VENTAS iTEM 9
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018

Tabla 18 )
Descripcidn de resultados Item 9

La empresa analiza la utilizacion de TPI para la reduccién de las tarifas de importacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido  CASI NUNCA 9 225 225 22,5
A VECES 1 2,5 2,5 25,0
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 65,0
SIEMPRE 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

CASI NUNCA AVECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

La empresa analiza la utilizacion de TPI para la reduccion
de las tarifas de importacion

Figura 12.Barras de la descripcion de resultados item 9
Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 18 y figura 15, de las 40 personas encuestadas que
pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 2.5% consideran que casi
nunca analizan en la utilizacién de beneficios de reduccién arancelarios que otorga el TPI
debido, a la falta de asesoramiento del TLC PERU-CHINA en cada partida arancelaria
ademas, Por otro lado, el 40% casi siempre analizan este beneficio que otorga el TLC del
pais que importan y el 35% respondié que siempre analizan la utilizacion del TPI para

reducir tarifas de importacion

Dimension: VENTAS ITEM 10
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perd-China 2010-2018

Tabla 19 )
Descripcion de resultados Item 10

El incremento de ventas esta en base a la calidad de ventas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido A VECES 17 42,5 42,5 42,5
CASI SIEMPRE 7 175 175 60,0
SIEMPRE 16 40,0 40,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

ANWECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

El incremento de ventas esta en base a la calidad de
ventas

Figura 13.Barras de la descripcion de resultados item 10
Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 19 y figura 16, de las 40 personas encuestadas que
pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 17.5% consideran que casi
siempre se incrementan sus ventas no solo por la calidad también porque ofrecen siempre
promociones, mejores costos y el cumplimiento de plazos de entrega establecidos hacia
sus clientes potenciales. Por otro lado, el 42.5% de los encuestados confirman que a veces
aumentan sus ventas en relacién a la calidad. y el 40% respondid que el incremento de

ventas siempre esta en base a la calidad de ventas.

Dimension: VENTAS ITEM 11
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Perd-China 2010-2018

Tabla 20 )
Descripcidn de Resultados Items 11

Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido CASI NUNCA 11 27,5 27,5 27,5
A VECES 20 50,0 50,0 77,5
CASI SIEMPRE 6 15,0 15,0 92,5
SIEMPRE 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS

34



Frecuencia

CASI NUNCA A WECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega

Figura 14.Barras de la descripcion de resultados item 11

Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 20 y figura 17, de las 40 personas encuestadas que

pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 50% sefialan que a veces

aplican técnicas especiales para la reduccion de plazos de entrega enfocandose siempre

en sus clientes potenciales, el 15% respondié que casi siempre aplican técnicas para

reducir plazos de entre y el 7.50 considera que siempre aplica técnicas para reducir plazos

de entrega.

Dimension: VENTAS ITEM 12

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a

partir del TLC Peru-China 2010-2018

Tabla 21 )
Descripciédn de resultados Items 12

Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido A VECES 6 15,0 15,0 15,0
CASI SIEMPRE 18 45,0 45,0 60,0
SIEMPRE 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

A VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

Proporciona descuentos o fihanciamientos a sus clientes

Figura 15.Barras de la descripcion de resultados item 12

Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 21 y figura 18, de las 40 personas encuestadas que

pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 15% a veces proporciona

descuentos o financiamientos a sus clientes, el 45% consideran que casi siempre

proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes, y el 40% sefiala que siempre

proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes.

Dimension: TECNOLOGIA E INNOVACION ITEM 13

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a

partir del TLC Peru-China 2010-2018

Tabla 22 )
Descripcién de resultados Item 13

Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido CASI NUNCA 10 25,0 25,0 25,0
A VECES 4 10,0 10,0 35,0
CASI SIEMPRE 13 32,5 32,5 67,5
SIEMPRE 13 325 325 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

CASINUNCA AWECES CASI SEMPRE SIEMPRE

Usted considera que su maquinaria es mejor que su
competencia

Figura 16.Barras de la descripcion de resultados item 13
Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 22 y figura 19, de las 40 personas encuestadas que
pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 25% considera que su
maquinaria casi nunca es mejor que su competencia, el 20% opina que a veces su
maquinaria es mejor que su competencia el 32.5% consideran que casi siempre y siempre
las maquinarias que utilizan son mejores que la competencia.

Dimension: TECNOLOGIA E INNOVACION ITEM 14
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018

Tabla 23
Descripcién de resultados Item 14
Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 11 275 27,5 27,5
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 67,5
SIEMPRE 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

ANECES

CAS| SIEMPRE

SIEMPRE

Utilizan herramientas de inteligencia comercial para
evaluar a su proveedor

Figura 17.Barras de la descripcion de resultados Item 14

Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 23 y figura 20, de las 40 personas encuestadas

que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 27,5 % a veces

utiliza herramientas de inteligencia comercial para evaluar a sus proveedores, el 40% casi

siempre utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor y el

32.5% siempre utiliza herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor.

Dimension; TECNOLOGIA E INNOVACION ITEM 15

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a

partir del TLC Perd-China 2010-2018

Tabla 24 i
Descripcion de resultados Item 15

Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-2018

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Véalido NUNCA 3 7,5 75 75
A VECES 15 37,5 375 45,0
CASI SIEMPRE 6 15,0 15,0 60,0
SIEMPRE 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

MHUNCA A WVECES CASI SIEEMPRE SIEMPRE

Usted considera que sus maquinarias industriales
aumentaron en el periodo 2010-2018

Figura 18.Barras de la descripcion de resultados item 15
Fuente: Reporte del SPSS

Como se observa en la tabla 24 y figura 21, de las 40 personas encuestadas que
pertenecen a las empresas importadoras de fibras sintéticas el 7.5% considera que sus
maquinarias no han aumentado en el periodo 2919-2018 y el 40% sefialan que siempre

consideran que sus maquinarias industriales incrementaron el periodo 2010-2018.

Dimension: TECNOLOGIA E INNOVACION ITEM 16
Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018

Tabla 25 )
Descripcién de Resultados Item 16

La inversion tecnolégica ha aumentado en la empresa a partir del afio 2010-2018

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido A VECES 7 17,5 17,5 17,5
CASI SIEMPRE 16 40,0 40,0 57,5
SIEMPRE 17 42,5 425 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

AWECES

CASI SIEEMPRE

SIEMPRE

La inversion tecnologica ha aumentado en la empresa a
partir del afio 2010-2018

Figura 19.Barras de la descripcion de resultados item 16

Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 25 y figura 22, de las 40 personas encuestadas

que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, 42.5% respondié que

la su inversion tecnoldgica siempre ha aumentado en la empresa a partir de 2010-2018.

Dimension; TECNOLOGIA E INNOVACION ITEM 17

Encuestados de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a

partir del TLC Perd-China 2010-2018

Tabla 26

Descripcion de resultados item 17

Utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 6 15,0 15,0 15,0
CASI NUNCA 8 20,0 20,0 35,0
A VECES 11 27,5 27,5 62,5
CASI SIEMPRE 9 22,5 22,5 85,0
SIEMPRE 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Reporte del SPSS
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Frecuencia

MUNCA CASINUMCA AWECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Utiliza equipos especializados para el movimiento de
materiales

Figura 20.Barras de la descripcion de resultados item 17
Fuente: Reporte del SPSS

Como se puede apreciar en la tabla 26 y figura 23, de las 40 personas encuestadas
que forman parte de las empresas importadoras de fibras sintéticas, el 15% considera que
nunca utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales y que prefiere
hacerlo de manera manual porque aun su produccion no es a escala. El 27.5% a veces
utilizada equipos especializados para el movimiento de materiales, esto basado en el
aumento de ventas debido a que la proporcidn en peso es mayor y requieren equipos
automatizados.

41



IV. DISCUSION

Sandoval (2017), en su tesis titulada “Competitividad en las Mypes del sector
textil de la galeria Moda Center del distrito de la Victoria en la gestion logistica— Lima,
2016”. Concluy6 en su investigacion el 44% de las Mypes de la galeria Moda Center del
distrito de la Victoria considera que la competitividad es de manera bajo, mientras que
el 40% considera que el nivel de competitividad es alto, debido a que cumplen con
politicas de aprovisionamiento optimas proyectadas a su demanda. De manera opuesta
en el resultado obtenido se identifica que la competitividad favorece de manera media
con un 72,5% pertenecientes empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de
Lima, debido a que en cuanto al aprovisionamiento en la produccién se estd cumpliendo
con los tiempos de entrega en un 44% de nuestra muestra y al aumento de su rentabilidad

con la firma del TLC Perd-China.

Sullon (2017) en su tesis denominado “Competitividad y comercio internacional
de los t-shirts de algodon peruano 2008-2016. En la presente investigacion se concluyo
que Pert en el periodo 2008-2016 aun no pudo alcanzar un buen nivel de competitividad
en la produccion de t-shirt, puesto que nuestros presupuestos en costos de produccion
son 55% mas altos. A diferencia de la tesis, las empresas importadoras de fibras sintéticas
han logrado tener una competitividad de nivel medio, puesto que el 52.5% de los
empresarios puede renegociar los costos de este insumo que finalmente repercute en el
costo de produccion, ademas que el 40% de los encuestados estan utilizando Trato
Preferencial Internacional a través de los certificados de origen con China lo cual hace

que sus tarifas de importacion bajen y de igual manera los costos de produccion.

Cabrera y Rodriguez (2016) en su tesis propuesta “Tratado de Libre Comercio
entre PerU y China y su incidencia en la variacion de las importaciones y exportaciones
en el sector textil peruano: analisis antes y después de la firma del TLC, 2008-2014".
Tuvo como conclusién que el TLC entre Pert y China presenta una incidencia favorable
en el sector textil peruano, el cual las importaciones textiles procedentes de China
tuvieron una tasa de crecimiento de 164% desde el 2010 hasta el 2014. En los resultados
obtenidos se encontrd que a partir del TLC Per(- China las importaciones de fibras
sintéticas, obtuvieron un crecimiento porcentual del 47.27%, a excepcién del afio 2012

donde se contrajo en 13 millones de dolares al anterior.

42



Guerrero (2016) en sus tesis titulado “Tratado de Libre Comercio Peru-Costa
Rica y comercio internacional, 2008-2015”, concluy6 que a partir de la aparicion de los
tratados internacionales se han obtenido beneficios en los sectores de bienes de capital,
materiales y bienes de consumo. En los resultados de esta investigacion se demuestran
que en el Tratado de Libre comercio Pert-China durante el periodo 2010-2018 se han
visto beneficiados a tratos preferenciales internacionales en aranceles 994 millones de

importaciones con el certificado de origen.

Najera (2014), en su articulo cientifico “Modelo de la competitividad para el
sector textil en México basado en recursos y capacidades” cuyo objetivo es determinar
la competitividad del sector textil en funcion de la productividad, innovacion y calidad.
Los resultados del cuestionario se indicé tener una competitividad que manera baja, el
74.03% y 60,42% considero tener una productividad e innovacién de nivel bajo
respectivamente debido a que la mayoria de encuestados considera que en sus empresas
no se realizar inversiones en sus instalaciones, procesos de produccién, investigacion en
proveedores y nuevos productos. De manera opuesta en la investigacion se identifica que
la produccion favorece me manera media con un 55.00%, fundamentada en poder de
negociacion de costos de produccion, utilizacion de herramientas en inteligencia

comercial y tiempo 6ptimo de llegada de los insumos.

Meza (2015), en su tesis denominada “Factores que determinan la competitividad
de las micro y pequefias empresas textiles de la region Junin —periodo 2014” tuvo el
objetivo de determinar la influencia de los factores de la competitividad de las micro y
pequefias empresas textiles por medio del nivel instructivo, tecnolégico e influencia de
la inversion y calidad del producto. Se concluye que existe una influencia positiva de los
factores nivel instructivo, tecnoldgico y calidad de producto en la cadena de valor de la
competitividad, ademas se observo que las el 2.5% de las empresas no realizan ningun
tipo de inversion ha reducido sus ventas en un 15%. De manera opuesta en la tesis, en
los resultados se encontrd que el 42.5% de las empresas textiles han incrementado su
inversion en la tecnologia ya que, al contar con los implementos necesarios aumentan el
movimiento de materiales. Ademas, en la dimension de las ventas favorecen de manera
alta con un porcentaje del 60% a la competitividad en las empresas importadoras de

fibras sintéticas.
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Rios y Martinez (2016). En su articulo cientifico. “Retos y oportunidades
competitivas para el sector textil-confeccion desde la perspectiva del Tratado de Libre
Comercio Colombia-Estados Unidos” se plasma la importancia que representa la firma
del TLC EE. UU-Colombia y cual es el impacto que tiene es los sectores productivos.
En conclusion, se obtuvo que el aprovechamiento de este acuerdo parte en principio de
los empresarios colombianos y todo dependera de la transformacion de ellos. Por otro
lado, el resultado de la tesis trabajada se obtuvo el 42.5% de los encuestados aprovechan
la negociacion de TLC Perd-China consiguiendo el incremento de rentabilidad en sus

ventas.
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V. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se logré identificar con
un porcentaje 72,5% que la competitividad favorece de manera media a las empresas
importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir TLC Peru-China 2010-
2018.

En la dimension de produccion, se identifica con un porcentaje del 55,00% del
total del 100% de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir TLC Peru-China 2010-2018 que su produccién se encuentra en un nivel medio.

Asimismo, en la dimension de ventas, se identificd con un porcentaje del 60% del
valor total 100% de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima

a partir TLC Pera-China 2010-2018 que sus ventas se encuentran en un nivel alto.

En la dimension de tecnologia e innovacion, se obtiene un porcentaje del 65,00%
de un 100% de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a partir

TLC Per0-China 2010-2018 que el uso de tecnologia se encuentra en un nivel medio.
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VI. RECOMENDACIONES

Las empresas importadoras de fibras sintéticas del Centro de Lima deben mejorar
aun mas con la relacion de sus proveedores, pues se reporto que el 22.50% contesto que
solo en ocasiones se comunica directamente con sus proveedores antes de realizar una

orden de compra, considerando los factores culturales para los paises asiaticos.

Asimismo, la produccion de las empresas importadoras de fibras sintéticas, esta
perdiendo levemente la competitividad frente a otros paises. Una de las opciones para
impulsar el sector textil, es generar ventajas para la industria petroquimica para producir
mas fibras e hilos sintéticos, debido a que las prendas que se confeccionan con este
material tienen una gran demanda en el mercado de EE. UU, puesto que este pais compra

el 60% de confecciones del Peru.

Otro indicador bajo que se encontr6 fue la aplicacion de tecnologia en las
empresas reportadas en promedio con menos del 50% en su utilizacién, lo cual hace que
la competitividad de estas empresas no sea considerada alta, se recomienda que mejoren
e implementen en el sector de maquinarias y equipos para la produccion de hilos y fibras
porque esto genera el incremento de niveles de produccidn para el abastecimiento de la

demanda local e internacional.

También, es necesario que utilicen mas herramientas dedicadas a la inteligencia
comercial ya que, permitird recopilar y analizar informacion para las actividades
exportadoras e importadoras obteniendo beneficio y apoyo en las tomas de decisiones de
estas. Entonces, se recomienda utilizar y aprovechar al maximo herramientas del
comercio exterior para el crecimiento de materiales y financieros de las empresas

importadoras de dicho sector.
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ANEXO 1. Matriz de Categorizacién aprioristica: La competitividad de las empresas importadoras de fibras sintéticas del Cercado de Lima a
partir del TLC Peru-China 2010-2018.

Lima a partir TLC PerG-
China 2010-2018?

TLC PerG-China 2010-
2018 de manera media

Cercado de Lima a partir
TLC PerG-China 2010-
2018

OBJETO DE PREGUNTA HIPOTESIS OBJETIVO PREGUNTAS DE HIPOTESIS OBJETIVOS i SUBCATEGO
’ ° : CATEGORIAS a
ESTUDIO GENERAL GENERAL GENERAL INVESTIGACION ESPECIFICOS ESPECIFICOS RIAS
) Determinar cémo favorece -Produccion
¢{Coémo favorece la| La produccion favorece a i programada
. . la produccion en las
produccion en las empresas | las empresas importadoras emoresas importadoras de -Proceso
importadoras de fibras | de fibras sintéticas del fibrF;\s sin?éticas del . productivo
sintéticas del Cercado de [ Cercado de Lima a partir | o = 05 5 2P o Produccion | _calidad y
Lima a partir TLC PerG-| TLC PerG-China 2010- TLC Perdi —China 2pOlO- capacidad de
China 2010-2018? 2018 de manera media 2018 produccién
¢Como  favorecen las | Las ventas favorecen a las Determinar como -Rentabilidad
;Como favorece ventas en las empresas | empresas importadoras de favorecen las ventas en las del canal de
¢ . , .
la competitividad [ La competitividad ]I(I)etermmar corr:o importadoras de fibras | fibras sintéticas del ?irglgrsesas ;mi);irg;oras dde? ventas
Empresas en las empresas | favorece a las avorece a1 sintéticas del Cercado de | Cercado de Lima a partir . ; Ventas -Eficienciay
: : competitividad en | ; . o Cercado de Lima a partir li
importadoras importadoras  de | empresas Lima a partir TLC Perd-| TLC Perd-China 2010- P ) calidad
: L ; las empresas | ~p 5 TLC PerG-China 2010
del Cercado de [ fibras sintéticas | importadoras  de importadoras e China 2010-20187 2018 de manera alta 2018
Lima que | del Cercado de | fibras sintéticas del fibras sintéticas del
importan fibras | Lima a partir TLC | Cercado de Lima a Cercado de Lima a
sintéticas  del | Perd-China 2010- | partir TLC Perd- partir TLC Perd-
periodo  2010- | 2018? China  2010-2018 | ~pina 2010-2018
2018. de manera alta Determinar cémo favorece
¢{Coémo favorece la | Latecnologia favorece a las .
. : la tecnologia en las
tecnologia en las empresas | empresas importadoras de . .
. ) ] C empresas importadoras de -Innovacion
importadoras  de  fibras [ fibras  sinteticas ~ del | o o T Gt T g _Inversion
sintéticas del Cercado de | Cercado de Lima a partir Tecnologia




ANEXO 2. Guia de entrevista

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE
COMPETITIVIDAD

Nombre: Cargo:

Nombre de la

Empresa:

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atencién el siguiente cuestionario, luego,

marca la respuesta que creas correcta con una X segun corresponda. Contesta todas

las preguntas

(1) NUNCA ) ©) @)

CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE

(5) SIEMPRE

DATOS INFORMATIVOS:

DIMENSION 1: Produccién

Escala de Valoraci

o6n

2 3 4 5

Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al proceso de produccion
programado
Usted puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no esta satisfecho
con el precio
Sus proveedores internacionales estan calificados para proporcionar materiales de
calidad en su produccién
La produccion se relaciona con las notas de los pedidos
Se siente satisfecho con los insumos utilizados para la elaboracién de prendas
Antes de realizar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos

DIMENSION 2: Ventas Escala de Valoracion
Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de
Libre Comercio Peru-China
Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado




La empresa analiza la utilizacidon de TPI para la reduccion de las tarifas de

9 Importacion
10 | El incremento de ventas esta en base a la calidad de ventas
11 | Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega
12 | Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes
DIMENSION 3: Tecnologia e innovacion Escala de Valoracion
13 | Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia
14 | Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor
15 | Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-
2018
16 | Lainversion tecnologica ha aumentado en la empresa a partir del afio 2010-2018
17 | Utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales
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ANEXO 3.Validacion

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
11. Apeliidos y nombres del informante:

BT (L,(.l/#’) i ey

12 Especaldad del Valdador I (4 ooy S| g vy D aseen
13 Cargo @ Instiucion donde labora: Povw — Oo v e ,
1.4 Nombre del Instrumento motvo de & evaluacin.
1.5. Audor del instrumento.
i, VALIDACION E INFORME:
it
INDICADORES CRITERIOS D | | o | oo E’,,,""'?_"'
CLARIDAD Esta loemutado con keguaje apoplado 7‘/
OBJETIVIDAD Esla expeesado do manem coheronte y 2
Rasponde a las nocesdades imlemss y
PERTINENCIA xtermas de la irvestigackie o
Ests adecundo para valear aspecios y 2
ACTUAUIDAD esralegas de l8s varables
ORGANIZACION cmwa 05 orpectos en cabdad y /
SUFICIENCIA Tane cohem efre inScadones y las 7
INTENCIONALIDAD | =52 ";",:”'"““ que responds o W
Contidern que los Bems uilzados en este /7
CONSISTENCIA rsliumenta son odos y G0 uno proglos /
dol campo que se ests vesligando.
Congdera la estructura oo presente 7
COHERENCIA wnmmooaudoﬂlbodo uswario a >
~ m miden 0 que -
METODCLOGIA °°"°“"|! qus fos
mmuvn.omubn

Iil. OPINION DE APLICACION:

(_Qutanpeaostumlawo modificar, incrementar © suprimir an los instrumentos de wastigacidn?

v R O

IV. PROMEDIO DE VALORACION;
mom&oe i del 2019
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V. PERTINENCIA DE TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Competitividad

INSTRUMENTO SUFICIENTE mm INSUFICIENTE
ltem 1 P4
ltem 2 W s
ftem 3 / o
ftem 4 S
ltem 5 ot
item 6 </
tem 7 A —
ftem 8 o o
ftem 9 g
Item 10 4
Ttem 11 /7
flem 12 i
ftem 13 LS.
Ttem 14 ’//
ftem 15 Y/
item 16 A
ftem 17 /<
i
7
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_—
~\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: miciica HaGUfRA  MARY HEWEN HMARiELA
1.2. Especialidad del Validador: Docgoen gn ADHPlsToA e Pdd  DE LA @Ducacon
1.3. Cargo e Institucién donde labora: hocenwTe Ul

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: cuestfornnfo
1.5. Autor del instrumento:
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
INDICADORE Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
- CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado o
OBJETIVIDAD I%Zi;aexpresado de manera coherente y o
PERTINENCIA Responde a l_as ns{ces@ades intemas y /
extemnas de la investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos y
REEALIGAD estrategias de las variables V
£ Comprende los aspectos en calidad y
ORGANIZACION et iy -
SUFICIENCIA 'I?ene qoherencia entre indicadores y las i
dimensiones.
Estima las estrategias que responda al
INTENCIONALIDAD propésito de la investigacion [od
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios 1
del campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a e
quienes se dirige el instrumento
: Considera que los items miden lo que :
METODOLOGIA pretende medir. ~
PROMEDIO DE VALORACION (}70 ‘r,

1il. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Los Olives, 2% _de

11 del 2019.

Firma de experto informante
DNI: Y44 38652
Teléfono: __ 995 804023
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V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Competitividad

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

ftem 2

O G [

ftem 3

item 4

item 5

item 6

ftem 7

jtem 8

AANARANAS

item 9

ftem 10

ftem 11

item 12

ftem 13

item 14

ftem 15

item 16

item 17

\\\\\\\\

Firma de experto informante

DNI: g/ FIC T2

Teléfono:

G5 FO7 23
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~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: m l CH'ELC“I\) A 1405 GN P4 g yE_OMAL
1.2. Especialidad del Validador: [NAGISTER ©A D MINIST 24000

1.3. Cargo e Institucién donde labora:

UINIVERSIOAD (LESHR JAUETD

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion:

1.5. Autor del instrumento:

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

dimensiones.

INDICADORES Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD Est.a expresado de manera coherente y
légica
PERTINENCIA Responde a las necesidades intemas y
extemnas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta ad.ecuado para valorar aspectos y
estrategias de las variables
ORGANIZACION Con"lprende los aspectos en calidad y
claridad.
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las

INTENCIONALIDAD

Estima las estrategias que responda al
propdsito de la investigacion

CONSISTENCIA

Considera que los items utilizados en este
instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.

COHERENCIA

Considera la estructura del presente
instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige el instrumento

METODOLOGIA

Considera que los items miden lo que
pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION

SARYAYMNANAYASER

I1I. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria q

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Los Olivos, 2~ de [l del 2019.

DNI

ue modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

Firma de experto iRformante

ONF12826

Teléfono: 942 325 (%/
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V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Competitividad

INSTRUMENTO SUFICIENTE ”i‘:jﬁﬁ‘;gﬁgﬁ INSUFICIENTE |
ftem 1 v
item 2 L
Iltem 3 17
item 4 o
Ttem 5 >
item 6 -
ftem 7 1
item 8 e
Item 9 e
item 10 v
ftem 11 (2
item 12 v
ftem 13 1/
item 14 }
item 15 v~
item 16 e
ftem 17 v
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

“1. DATOS GENERALES:
' 1.1. Apellidos y nombres del informante: Z.UA/A GArapLA HAQM(_V Enickn

1.2. Especialidad del Validador: DocToRA € A NHINISTRACON
1.3. Cargo e Institucién donde labora: docaw e _vev
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: CuesTIonAglD

1.5. Autor del instrumento: __- +

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Esta formulado con len§uaje apropiado

7 Esta expresado de manera coherente y —
légica ; f
Responde a las necesidades internas y

externas de la investigacion ¥
Esta adecuado para valorar aspectos y
estrategias de las variables 5
| Comprende los aspectos en calidad y Py
_| claridad.
Tiene coherencia entre indicadores y las s
dimensiones.
| Estima las estrategias que responda al "

> _| propésito de la investigacion

Considera que los items utilizados en este
| instrumento son todos y cada uno propios e
del campo que se esta investigando.

| Considera la estructura del presente
instrumento adecuado al tipo de usuario a v
| quienes se dirige el instrumento

| Considera que los items miden lo que

pretende medir._

1ll. OPINION DE APLICACION:
¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: XO/

(.
Los Olives, &7 de ‘e del 2019.

Firma de experto informante
DNI: 0 96249s¥

Teléfono:
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V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
“ Variable 1: Competitividad

3|

3

=
SR [ s e (o] | ®

ftem 12

X

Firma de experto informante
DNI: 42945 F

Teléfono:




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
" 1. DATOS GENERALES:

11. Apellidos y nombres del informante: M\ CHELENA Rics Enpigue OMAQ

1.2. Especialidad del Validador: MAC |STER EN ADM N VS TRACION

1.3. Cargo e Institucion donde labora: ONIUERS DAY CESAR VALETO
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: ”
1.5. Autor del instrumento: )

‘

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

s SE S EEEA ARVl

| Esta formulado con lenguaje apropiado

| Esta expresado de manera coherente y v
| loégica e E
| Responde a las necesidades internas y
externas de la investigacion

b

Esta adecuado para valorar aspectos y
| estrategias de las variables v

Comprende los aspectos en calidad y

claridad.

| Tiene coherencia entre indicadores y las

dimensiones.

~ | Estima las estrategias que responda al
| propésito de la investigacion

| Considera que los items utilizados en este

| instrumento son todos y cada uno propios

| del campo que se esta investigando.

| Considera la estructura del presente

| instrumento adecuado al tipo de usuario a !/

| quienes se dirige el instrumento

Considera que los items miden lo que

| pretende medir. 3

% &%=

<«

lll. OPINION DE APLICACION:
¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 0%

Los Olivos, & de J OND del 2019.

Fifma de experto informante

on: 0412826
Teléfono: 492225 LR




)

'V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

 Variable 1: Competitividad

i
item 2 e
item 3 p
item 4 e
ftem 5 1
item 6 i
item 7 s
item 8 o
item 9 o
item 10 -
item 11 v~
item 12 ya

eléfono: qﬁlz 325181
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

“1. DATOS GENERALES:
' I.1. Apellidos y nombres del informante: '\
1.2. Especialidad del Validador:

\’:'\ T, R

Bb(t}-ﬁ_ . il

1.3. Cargo e Institucién donde labora:
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién:

1.5. Autor del instrumento: __. .

Esta formulado con IenQuaje apropiado

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

| Esta expresado de manera coherente y
logica

Responde a las neéesidades internas y
externas de la investigacion

Esta adecuado para valorar aspectos y
estrategias de las variables

| Comprende los aspectos en calidad y
claridad.

| Tiene coherencia entre indicadores y las
dimensiones.

Estima las estrategias que responda al
proposito de la investigacion

Considera que los items utilizados en este
instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.

| Considera la estructura del presente
instrumento adecuado al tipo de usuario a
| quienes se dirige el instrumento

'| Considera que los items miden lo que
_| pretende medir.

11l. OPINION DE APLICACION:
¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IS SIS IRRRINS (S

o<
(&)
F

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

$o™

Los Olivos, 21 de 5 Ui o del 2019.

o@ﬁ .....

Firma de experto informante
pNE _O XRANYES
Teléfono: QA S\ X4 33 K
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i_V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

* Variable 1: Competitividad

V4
item 2 s W)
item 3 7
item 4 1/
item 5 vl
item 6 v/
item 7 v
item 8 [l
item 9 v/
item 10 v
item 11 4
ftem 12 v/

Firma de experto informante
DNI: OFFRIEKR
Teléfono: ‘4™ VKN 33K
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ANEXO 4. Similitud de la tesis con Turnitin
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ANEXO 5: SPSS

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

S0 e ~ @40 H B 400
[

| Empresa | Pro1| PRo2| PRO3| PRO4| PROS| PROG| VENT | VENZ | vEN3 | vEN4 | vENS | vEns | TEC1 | TEC2 | TEC3 | TEC4 | TECS |sumapimi] sumaDiM2 |SUMADIMS|

1 GREDS &S . 3 3 2 4 4 5 3 3 2 3 3 3 3 4 1 4 3 21 17 15[
2 GREDS & S... 3 3 2 4 4 5 3 3 2 3 3 3 3 4 1 4 3 21 7 15
3 GREDS &S . 3 3 2 4 4 5 3 3 2 3 3 3 3 4 1 4 3 21 17 15
4 SOUTHERN.... 3 3 5 5 5 3 2 4 5 3 3 5 5 3 5 5 2 24 22 20
5 SOUTHERN . 3 3 5 5 5 3 2 4 5 3 3 5 5 3 5 5 2 24 22 20
6 SOUTHERN.... 3 3 5 5 5 3 2 4 5 3 3 5 5 3 5 5 2 24 22 20
7 VILU WEY 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 ] 24 29 25
§ VILU WEY ... 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 24 29 25
& VILU WEY ... 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 24 29 25
10 VIL MODA 5 4 3 5 5 5 4 5 4 5 2 4 2 4 5 5 1 27 24 17
" VIL MODA, ... 4 3 3 4 5 5 4 5 4 5 2 4 2 4 4 4 1 24 24 15
12 VIL MODA 5 4 3 5 5 5 4 5 4 5 2 4 2 4 5 5 1 27 24 17
13 DELMAN IM... 4 3 4 5 4 5 4 4 5 5 2 3 4 5 3 3 3 25 23 18
14 DELMAN M. 4 3 4 5 4 5 4 4 5 5 2 3 4 5 3 3 3 25 23 18
15 DELMAN IM... 4 3 4 5 4 5 4 4 5 5 2 3 4 5 3 3 3 25 23 18
16 MONSOON 4 4 3 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 23 24 18
w MONSOON ... 4 4 3 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 23 24 18
18 MONSOON 4 4 3 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 23 24 18
19 HANTOF TE... 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 5 5 5 5 4 3 5 19 25 22
20 HANTOF TE 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 5 5 5 5 4 3 5 19 25 22
21 HANTOF TE... 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 5 5 5 5 4 3 5 19 25 22
22 TEXTIL WYL 1 5 5 5 3 4 5 5 4 5 2 4 2 4 5 5 1 23 25 17
23 TEXTIL WYL.... 1 5 5 5 3 4 5 5 4 5 2 4 2 4 5 5 1 23 25 17

El

Viade gt s aretis

Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Marketing directe  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

She M@ =~ B FTH M BNE w0 ® %
| Nombre ” Tipo || Anchura ” Decima\es” Etiqueta ” Valores ” Perdidos " Columnas ” Alineacion ” Medida " Rol
1 EMPRESA  Cadena 180 0 NOMBRE DE L... {1, GREDS ... Ninguna 9 = lzquierda & Nominal “w Entrada
2 PROA Numérico 1 0 Las fibras sinté... {1, NUNCA}... Ninguna 4 = Derecha &5 Mominal “w Entrada
3 PRO2 Numérico 1 0 Usted puede re... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
4 PRO3 Numérico 1 0 Sus proveedore__ {1, NUNCA}.__ Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
5 PRO4 Numérico 1 0 La produccién . {1, NUNCA} . Ninguna 4 Derecha & Mominal “w Entrada
6 PROS Numérico 1 0 Se siente satisf... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha & Mominal “w Entrada
i PROG Numérico 1 0 Antes de realiz... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
8 VEN1 Numérico 1 0 Ha aumentado ... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
9 VEN2 Numérico 1 0 Su precio es co... {1, NUNCA} . Ninguna 4 Derecha & Nominal i Entrada
10 VEN3 Numérico 1 0 La empresa an... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha & Mominal “w Entrada
" VEN4 Numérico 1 0 El incremento d... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha & Mominal “w Entrada
12 VENS Numérico 1 0 Aplica técnicas... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
13 VENG MNumérico 1 0 Proporciona de... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
14 TECH Numérico 1 0 Usted consider._. {1, NUNCA} . Ninguna 4 Derecha &b Mominal “w Entrada
15 TEC2 Numérico 1 0 Utilizan herrami... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha & Mominal “w Entrada
16 TEC3 Numérico 1 0 Usted consider... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
17 TEC4 Numérico 1 0 La inversion tec... {1, NUNCA}... Ninguna 4 Derecha &5 Mominal “w Entrada
18 TECS Numérico 1 0 Utiliza equipos ... {1, NUNCA}... Ninguna 5 Derecha &5 Mominal “w Entrada
19 SUMADIMA  Numérico 8 0 Ninguna Ninguna T Derecha 4 Escala “ Entrada
20 SUMADIMZ  Numérico 8 0 Ninguna Ninguna g Derecha & Escala “w Entrada
SUMADIM3  Numérico 8 0 Ninguna Ninguna 7 Derecha 4 Escala “w Entrada
Numérico 5 0 PRODUC {1,«=18}.. Ninguna 10 Derecha il Ordinal “ Entrada
VENTAS Numérico 5 0 VENTAS {1, «=16}_. Minguna 6 Derecha 4l Ordinal “w Entrada
TECNOLOGIA Numérico 5 0 TECNOLOGIA {1, ==14}__  Ninguna 10 Derecha 2l Ordinal “w Entrada
nr LADCTTITL KL £ n B B 44 =n L o L . A
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Anexo 6: Cuestionario

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE COMPETITIVIDAD , 3 4
TRU DIR LAV, LE COM \//p’%‘/ﬂ

Nombre: ﬂ(—)SU L 39‘61 Cncerna (.'OQ,Q'/ {Cargo: (y/"'v/f'm_f’c,

¢
Nombre de la Empresa: _,:_:u—"\\r'm T—LA "; [e M ’/JUO L

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atencion el siguiente cuestionario, luego, marca la respuesta que creas
correcta con una X segun corresponda. Contesta todas las preguntas

(1) (2) 3) ) 5)
NUNCA | CASINUNCA | A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DATOS INFORMATIVOS:
DIMENSION 1: Produccién
ITEMS Escala de Valoracion
1l 23|45
1 Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al proceso de produccién programado ')(
2 Uste.d puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no esta satisfecho con el )(
precio
3 Sus proveedores internacionales estén calificados para proporcionar materiales de
calidad en su produccion x
4 | La produccion se relaciona con las notas de los pedidos )Q
§ | Sesiente satisfecho con los insumos utilizados para le elaboracién de prendas x
6 | Antes de realizar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos X
DIMENSION 2: Ventas Escala de Valoracion
Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre
7
Comercio Peri-China x
8 | Suprecio es competitivo frente a las tarifas del mercado X
9 La empresa analiza la utilizacién de TPI para la reduccién de las tarifas de )<
importacion
10 | El incremento de ventas estd en base a la calidad de ventas )<
11 | Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega x
12 | Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes X
DIMENSION 3: Tecnologia e innovacion _Escala de Valoracién
13 | Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia X
14 | Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor || )< )<
15 | Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-201 8 |
16 | La inversion tecnologica ha aumentado en la empresa a partir del afio 201 0-2018 || 7( X
17 | Utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales
P
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NT: ED VARIABLE cOMP

Nombre:  COVARDD YU (¢ [zo\i IS Cargo: GEREn) FE

Nombre de la Empresa: __ BILU VEY SAC

IN g =2 -
STRUCCIONES: Lee con mucha atencion el siguiente cuestionario, luego, marca la respuesta que
creas correcta con una X seglin corresponda. Contesta todas las preguntas

A CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DATOS INFORMATIVOS:
DIMENSION 1: Produccion
ITEMS Escala de Valoracion
- 2 | 3| 415
1 Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al proceso de produccion programado
2 Ustefi puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no esta satisfecho con el )(
precio
Sus proveedores internacionales estan calificados para proporcionar materiales de \
3 calidad en su produccién i )<
4 | La produccion se relaciona con las notas de los pedidos X
5 | Se siente satisfecho con los insumos utilizados para le elaboracion de prendas
6 | Antes de realizar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos )(
DIMENSION 2: Ventas Escala de Valoracion
7 Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre
Comercio Peri-China
8 | Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado )(
9 La empresa analiza la utilizacién de TPI para la reduccion de las tarifas de X
importacion
10 | El incremento de ventas esta en base a la calidad de ventas X
11 | Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega )(
12 | Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes X
DIMENSION 3: Tecnologia e innovacion Escala de Valoracion
13 | Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia X
14 | Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor 2(__
15 | Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-2018 >(
16 | La inversion tecnologica ha aumentado en la empresa a partir del afio 2010-2018 A
17 | Utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales Zg
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Nombre de la Empresa: De\many (HPORT’I\DORA_L?O?.T]\BOIA Qkﬁu

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atencion el siguiente cuestionario, luego, marca la respuesta que

creas correcta con una X segun corresponda. Contesta todas las preguntas

(1) (2) 3) () (5)
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DATOS INFORMATIVOS:
DIMENSION 1: Produccién
Escala de Valoracion
ITEMS
o] Lok s IS ] B0
1 usﬁbnsshteﬁcaschinassiempmlleganaﬁempodpmcmdepmdwdbnprogrmmdo N
2 Usted puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no estd satisfecho con el )(
precio
il Suproveedaeqmnwomlswﬁncahﬁcadospampmpomonarmwnalude
T T %
B A 8 ¢ iccion se relaciona con las notas de los pedidos
( cho con los insumos utilizados para le elaboracion de prendas ><
[ X o =
6 | Antes de realiz ar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos K

N DIMENSION 2: Ventas

el margen e rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre

a la calidad de ventas

G
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INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE COMPETITIVIDAD

Nombre: 6(.1,(4@)1’165’ 7_onTw
Nombre de la Empresa: 6/'(2@ Xs S Forw S.A.C

Cargo: (ﬁ??um%L lo wm”ﬂ&mo

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atencién el siguiente cuestionario, luego, marca la respuesta que

creas correcta con una X segun corresponda. Contesta todas las preguntas

0) @) ©) ) )
NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DATOS INFORMATIVOS:
DIMENSION 1: Produccion o Valoradéﬂ

ITEMS

5

1 Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al proceso de produccién programado

precio

Usted puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no esta satisfecho con el

X
X

3 Sus proveedores internacionales estan calificados para proporcionar materiales de

calidad en su produccion

4 | La produccion se relaciona con las notas de los pedidos

5 | Se siente satisfecho con los insumos utilizados para le elaboracion de prendas

6 | Antes de realizar su orden de compra se comunica con los proveedores chinos

X

DIMENSION 2: Ventas

Escala de Valoracion

Comercio Peri-China

Fa aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre

X

§ | Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado

X

La empresa analiza la utilizacion de TPI para la reduccién de las tarifas de
importacion

10 | El incremento de ventas estd en base a la calidad de ventas

11 | Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega

12 | Proporciona descuentos 0 financiamientos a sus clientes

XA A

DIMENSION 3: Tecnologia e innovacion

Escala de Valoracion

13 | Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia

%

14 | Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor

X

15 | Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-2018

16 | La inversion tecnologica ha aumentado en la empresa a partir del afio 2010-2018

X

Utiliza equipos especializados para el movimiento de materiales
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Nombre: ],\L\\‘\k‘\ \\' R Carpor \\' 1bARACA

INSTRUMENTO PARA MEDII LA VARIABLE COMPLILIVIAD

Nombre de la El\\pl‘esn:_&‘\_ﬂ\__’\_ \ L_"_\\\gl_\lj LN, G R {a

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atencion el sigulente cuestionarlo, luego, marca la res

creas correcta con una X segun corresponda, Contesta todas las preguntas

() @ 3) @
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE,
DATOS INFORMATIVOS:

\ DA 1 Y7 ! /
) AN g ag e
‘ J ]

puesta que

(5)
SIEMPRE

DIMENSION 1: Produccion

ITEMS

Las fibras sintéticas chinas siempre llegan a tiempo al proceso de produccién programado

1 | Gl | W
2 Usted puede renegociar los costos con sus proveedores cuando no estd satisfecho con ¢l )\
precio el .
3 Sus proveedores internacionales estan calificados para proporcionar materiales de X
calidad en su produccién B S S
: : 4 N
4 | La produccién se relaciona con las notas de los pedidos
5 | Se siente satisfecho con los insumos utilizados para e elaboracion de prendas /\
6 | Antes de realizar su orden de compra s¢ comunica con los proveedores chinos >
DIMENSION 2: Ventas Escala de Valoracion
7 Ha aumentado el margen de rentabilidad en sus ventas tras la firma del Tratado de Libre >(
Comercio Perti-China ;
8 | Su precio es competitivo frente a las tarifas del mercado >\
9 La empresa analiza la utilizacion de TP para Ta reduccion de las tarifas de >? iy
importacion |/
10 | El incremento de ventas estd en base a la calidad de ventas >\
11 | Aplica técnicas especiales para reducir plazos de entrega N
12 | Proporciona descuentos o financiamientos a sus clientes 7\
DIMENSION 3: Tecnologia e innovacion Escala de Valoracion
13 | Usted considera que su maquinaria es mejor que su competencia )
14 | Utilizan herramientas de inteligencia comercial para evaluar a su proveedor \
15 | Usted considera que sus maquinarias industriales aumentaron en el periodo 2010-2018 N
16 | La inversion tecnologica ha aumentado en Ja empresa a partir del afto 2010-2018 ; /
17 | Utiliza equipos especializados para ¢l movimiento de materiales \\
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SPEED GLOBAL LOGISTICS

SAC

Callao, 03 de octubre del 2019

CARGO DE VISITA

Vilma
VIL MODA E.I.LR.L

CARGA AEREA MARITIMA INTERNACIONAL  DESPACHOS DE ADUANA  EXPORTACIONES E IMPORTACIONES
Av. Elmer Faucett SN, Centro Aereo Comerclal Modulo “B" Sector "B" Of. 414 - Callao - Prov. Const. del Callao
Teléfonos: 484-7564 / 484-7555 / 575-0938 / 484-7158  www.sglfreight.com
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SPEED GLOBAL LOGISTICS

SAC

Callao, 07 de octubre de

CARGO DE VISITA

VILMODA E.I.R.L

20680296588 7
Rojas Rivere Vilme
TITUWAKR GEREN e
DNIN® 73238204

CARGA AEREA MARITIMA INTERNACIONAL  DESPACHOS DE ADUANA EXPORTACIONES E IMPORTACIONES
Av. Eimer Faucett 8/N, Centro Aereo Comercial Modulo “B" Sector “B" Of. 414 - Callao - Prov. Const del Callao
Toléfonos: 484.7564 / 4B4-7555 / 5750038 / 4BA-T158  www sgifrelght com
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Empresa: VIL MODA E.I.LR.L

' A_ v

VLREETA

[MODA FEMENINA]

—
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Empresa: BILU VEY S.A.C
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