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Resumen

Para el presente trabajo se planteé como objetivo determinar la relacion que existe entre
clima institucional y el desempefio docente de los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019. Bajo los fundamentos tedricos para la primera variable clima institucional, el
planteamiento de Hernandez (1999, p. 120) y la segunda variable desempefio docente, bajo
los planteamientos de Chiavenato (2000). El tipo de investigacion es no experimental, con
un disefio de investigacion correlacional, dentro de la muestra tenemos a 80 participantes, a
los que se les aplicd como instrumento dos cuestionarios uno sobre Clima institucional con

un total de 30 items y otro sobre Desempefio Docentes con un total de 30 items

De acuerdo a los resultados se concluye que existe correlacion positiva moderada con
Rho=0.609 entre la variable Clima institucional y la variable y desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente

significativa entre las variables.

Palabras Clave: condiciones, clima, desempefio, conflictividad, ensefianza.



Abstract

For the present work, the objective was to determine the relationship between institutional
climate and the teaching performance of the higher institutes of the district of Chepén, 2019.
Under the theoretical foundations for the first institutional climate variable, Hernandez's
approach (1999, p 120) and the second variable teaching performance, under the approaches
of Chiavenato (2000). The type of research is non-experimental, with a correlational research
design, within the sample we have 80 participants, to whom two questionnaires were applied
as an instrument one on institutional Climate with a total of 30 items and another on Teacher

Performance with a total of 30 items

According to the results, it is concluded that there is a moderate positive correlation with
Rho = 0.609 between the variable Institutional climate and the variable and teaching
performance and with a significance of 0.000 (p <0.05). Statistically there is a highly

significant correlation between the variables.

Keywords: conditions, climate, performance, conflict, teaching.



I. Introduccién
Los referentes internacionales sobre la problematica expresada son varios, dentro de
los cuales tenemos a Martinez y otros (2016) en su estudio que abarca del 2013 al 2016
en una zona de Chihuahu exactamente en el centro sur, donde la problemética docente
se encuentra en la forma de evaluacion que el estado Federal desea realizar sobre el
desempefio mismo, puesto que desea aplicar un conjunto de evaluaciones escritas que
permitiran determinar el desempefio del docente, por ello se expresé la necesidad de
que la evaluacidn se aplique en el ejercicio de su labor, de manera contextualizada y

ademas debe ser retroalimentada, para determinar las falencias y poder mejorar.

En el Perd existe una gran problematica con los profesores de educacion superior no
universitaria, y el nivel de satisfaccion que se percibe en su centro de labores, el cual
afecta al clima institucional, puesto que desde el 2001 el Ministerio de Educacion
(MINEDU) no convoca a concursos de nombramiento para los centros de educacién
no universitaria. Por ello, aproximadamente 700 profesores que se emplean en
distintos centros de estudio de este nivel, solo 157 son nombrados. La gran mayoria
son contratados sin estabilidad laboral. Gracias a una disposicion regional, ellos
lograron gue se les renueve el contrato automaticamente. Asi, aunque no tuvieran un
puesto seguro, podian estar satisfechos con la renovacion. (Correo, 2019) Pero estos
casos muchas veces causan cierto desconcierto, cada afio, los docentes contratados
pueden ser renovados en su puesto, siempre y cuando no se presente ningin otro
candidato al puesto laboral que cumpla con los requisitos establecidos o se encuentre
mejor capacitado, por ello pueden cambian de centro laboral, ya que existe la
incertidumbre de quedar muchas veces desempleados. Pero esta problematica se
agrava cada vez aln mas en cuanto al desempefio de los docentes de estas instituciones
de educacion superior no universitaria, puesto que desde el 2016 surgié un desnivel en
cuanto a profesores nombrados y contratados, en el marco de reformas educativas que
continuaron en la nueva Ley del Profesorado y de la Ley Universitaria, el Congreso
aprobd la nueva Ley de los docentes de la Educacion Superior Técnica. Planteaba
elevarles el salario a cambio de evaluaciones que deberian sostener la estabilidad de
los mejores docentes, pero esto solo aplica a los docentes nombrados (Correo, 2019)
Mientras los docentes nombrados son capacitados para adecuarse a la nueva ley, los
docentes contratados que en algunos casos llevan mas de 15 afios en ese sistema, no

reciben beneficios. Es por ello que en las distintas instituciones de esta modalidad se
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evidencia diversos problemas en cuanto al clima institucional, y al desempefio que los

docentes realizan en su trabajo educativo.

En Distrito de Chepén, Provincia de Chepén y regién La Libertad, se crearon
Institutos de Educacion Superior P Ublicos y Privados como es el caso del "Ciro
Alegria Bazan", SENATI de acuerdo a la ley N° 30512, donde se establece la
normativa de los institutos, y sobre todo de la carrea publica del profesorado. Después
de la creacién de los mismos, han pasado muchos afios desde que Ministerio de
Educacion solo se ha ocupado de implementar decretos para la contratacion de
personal. Para el afio 2020 recién se estaria programado la evaluacion del desempefio
docentes solo para docentes contratados por medio de la Resolucion Ministerial N°
036-2019-MINEDU donde se  Aprueba la Norma Técnica denominada Disposiciones
que regulan el concurso publico de contratacion docente en Institutos de Educacion
Superior Pedagdgica Publicos. Toda esta situacion causa un gran malestar en los
docentes por el clima de trabajo desfavorable que vivencian, las condiciones laborales
se ven afectadas no solo por las politicas que MINEDU, sino por las mismas
distinciones que realizan los docentes nombrados, respecto a los contratados, o sobre
los principales y los auxiliares, siendo este uno de los principales factores que afectan
el clima que se vive en la institucion. En cuanto al desempefio docente, los docentes
nombrados al no sentir la presion de una supervision constaten, de un monitoreo y con
la plena seguridad de la plaza que ocupan, puesto que no son evaluados, se aprecia que
no se esfuerzan en cuanto a su desempefio, dejando muchas veces las
responsabilidades de las programaciones, talleres u otra actividad que se presente a los

docentes contratados. (Abugattas, 2017)

De acuerdo a lo expresado surge la necesidad de estudiar el Clima institucional y
desempefio docente de los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019, el cual
permitira tener referentes sobre esta problematica, y es factible de realizar, puesto que
no existen investigaciones en el plano local sobre esta situacién, y sobre todo a nivel

de institutos de educacion superior.

En los antecedentes internacionales, tenemos el de Alvarez, (2017) con su trabajo
denominada: EIl clima institucional como factor determinante en el rendimiento
académico de los alumnos de la Institucién educativa Técnico Industrial Simona Duque

Del Municipio Demarinilla. El disefio de la investigacion es descriptivo, con una



muestra 728 sujetos, concluyendo que: Los directivos son las personas mas idoneas
para establecer mejoras en cuanto a la normativa y estructura del clima que se vivencia
en el colegio. Asi mismo se establecio que los factores que mayor relevancia han tenido
son la gestion que los directivos ejercen, la comunicacion asertiva que pueda existir
entre los miembros de la institucion y sobre todo el liderazgo no solo directivo sino
docentes, los cuales han influenciado positivamente en el climay el rendimiento de los

estudiantes.

Martinez y otros, (2016) es su articulo denominado: El desempefio docente y la calidad
educativa en la Ciudad de México. El estudio realizado es de disefio correlacional.
Donde se concluye que: los docentes de la institucidn establecen cuatro parametros, de
que deben ser considerado para brindar una educacion de calidad, el primero es la
institucion la cual debe contar con el equipamiento e infraestructura necesaria, la
segunda es el contexto, el cual debe ser estimulante y el gobierno en cual debe trabajar

de manera colaborativa junto a las demas instancias.

Fernandes y otros, (2016) en su articulo denominado La Evaluacién del Desempefio
por Competencias: Percepciones de Docentes y Estudiantes en la Educacion Superior,
en Villa Clara -Cuba. con una muestra conformada por 126 sujeto, donde concluye que
la dimensidn que mayormente es considerada para el evaluar el desempefio docente, es
la que involucra competencia pedagdgico-didactica, a pesar de ello se establece que
los factores mas importantes son las competencias que se van a lograr como son las de
extension universitaria, de gestion académica y gestion investigativa la cual es
sumamente importante para poder aplicar sus conocimientos en lo que es su trabajo, al

final de carrera.

Loureiro y otros, (2016) en su articulo titulado: Desempefio docente en la ensefianza
universitaria: analisis de las opiniones estudiantiles, Uruguay, la investigacion se
trabajo el andlisis comparativo, concluyendo que de acuerdo a los resultados
obtenidos, son los profesores quienes reconocieron de forma personal y en grupal la
necesidad de capacitaciones en base a estrategias adecuadas, para llevar a cabo sus
planes de tutoria, y actividades pedagdgicas en diversos cursos de acuerdo a la carrera
profesional que dicten, por ello es indispensable establecer acciones claras que
permitan mejorar el trabajo curricular considerando como factor prioritario la forma

como se esta evaluando el desempefio docente, desde diversos ambitos, tonto a nivel



conceptual, procedimental y actitudinal. Por otro lado, es un tanto dificil evaluar en
todos los niveles de forma conjunta, pero depende de ello, para establecer medidas de

accion que permitan mejorar la practica docente.

Gomez, (2019) presenta el articulo denominado: La evaluacion del desempefio docente
en la educacion superior, Guadalajara México. con disefio descriptivo, donde concluye
que, en la actualidad la evaluacion que se realiza en a nivel de institutos superiores es
minima o escasa, asi mismo para dichas evaluaciones no se ha tenido en cuenta la
situacion laboral, las asignaturas que desempefia, las condiciones de trabajo, dejando
de lado la parte pedagogica y teniendo en cuenta solo la formacion profesional, por
ello se cree conveniente, establecer como criterio el lado socio cultural y sobre todo
pedagogico, para establecer un sistema de evaluacion para los profesores de esta forma

de atencion.

A nivel nacional tenemos diversos estudios sobre las variables de investigacion, los
cuales se presentan a continuacion. Miranda, (2018) menciona el estudio: “El clima
institucional y la calidad docente de las carreras de computacion e informaética y
enfermeria técnica del IESTP “Manuel Arévalo Caceres” Los Olivos, Lima, con disefio
correlacional y transaccional, 180 individuos conformaron la muestra, aplicandoseles
el cuestionario, especificos de acuerdo a las variables de estudio, concluyendo que: La
percepcién del ambiente laboral juega un papel muy importante en el clima que se
vivencia en la institucion, es decir si existe un ambiente agradable, de comunicacion,
donde se tiene en cuenta los aportes de todos los miembros, etc. estos ayudaran al
cumplimiento de las metas establecidas, evidenciandose una educacion de calidad en

la institucion. asi mismo se evidencia que existe relacion entre variables.

Nieves (2018) en su tesis titulada: “Clima institucional y su relacion con el desempeno
docente en la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Nacional del
Callao, Lima, afno 2014”, aplicando el disefio correlacional, 62 sujetos conformaron la
muestra, donde concluye que el 81% de profesores sefialan que la comunicacion en la
facultad es inadecuada. Asi mismo, los hallazgos afirman que el 53% de docentes
sienten que la motivacion es buena por parte de las autoridades de la facultad. Entre
tanto el 77% cree que existe demasiada desconfianza en el grupo de profesores.

Finalmente, la participacion es bastante buena en un 67% en las labores académicas de



ensefianza e investigacion. El estudio demostré ademas la alta correlacion con las

variables de estudio, de acuerdo al Rho igual a 0.712

Lopez, (2017) quien establece: Determinar relacion entre clima institucional y
desemperfio docente de los instructores militares en la E.M. de Chorrillos, concluyendo
que de las dimensiones consideradas en el clima institucional, dos se relacionan de
forma positiva entre ellas tenemos a la motivacion intrinseca lo cual genera un plena
identificacion con la institucidn, y otra es la participacion por medio de la cual se siente
comprometidos con todas las actividades que planifica la institucion, la dimensién
que se relacionan de forma regular es comunicacion, puesto que esta se da solo de
manera vertical y en escasa situaciones son escuchadas las necesidades que presentan
los docentes, y finalmente la dimension reconocimiento es la mas afectada, puesto que
a los instructores nunca se les ha reconocido publicamente por su la labor que

desemperfian, generando que se sientan poco valorados.

En el plano local presentamos las siguientes tesis referidas a las variables de

investigacion

Campos, (2017) en su investigacion titulada: Influencia del clima institucional en el
desempefio laboral de los docentes de la I.E. N° 80207 Cushuro - Sanagoran 2014, de
tipo descriptiva, con disefio transaccional, la muestra la conformaron 50 profesores los
cuales resolvieron un cuestionario de acuerdo a cada variable, concluyendo que el
clima institucional se ubica en los niveles regulares con un 46%, por otro lado el
desempefio se encuentra en un nivel bueno con un 68%, debido a ello el clima
institucional y desempefio laboral se correlacionan de manera alta, con un p valor

menor al 0,0000 siendo esta correlacion significativa.

Bardales, (2018) en su tesis titulada: “Clima Laboral y Motivacion Laboral en docentes
de una institucion educativa Estal de Trujillo”, se utilizé e disefio correlacional, 115
docentes conformaron la muestra, a los cuales se les aplico dos cuestionarios sobre las
variables de investigacion, concluyendo que la variable clima laboral y sus
dimensiones (Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad/Cambio) se encuentra en un
nivel medio, con porcentajes que oscilan entre 42.6% y 47.0%. igualmente, para la
variable motivacion laboral ya sus dimensiones (Logro, Afiliacion, Poder), se

encuentran en un nivel medio debido a que sus porcentajes oscilan entre 36.9% y
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40.3%. por ello se establece que la relacion se encuentra en un nivel medio, pero

positivo y ademas significativo, de acuerdo a las variables en mencién.

Bardales y Coveiias, (2016) en su tesis titulada: “Influencia del liderazgo en el clima
laboral del IESPP América de la Ciudad de Trujillo — 2015”, se aplicé el disefio
correlacional, 15 individuos formaron la muestra, los cuales resolvieron cuestionarios
de acuerdo a las variables de investigacion, Concluyendo que el clima se encuentra en
niveles favorables con as de un 50% de aceptacién, de acuerdo a ello se evidencia la

relacion entre liderazgo en el clima laboral, por lo que se acepta la hipotesis planteada.

Guzman, (2015) en su tesis titulada: “Clima organizacional y su relaciéon con el
desempefio docente en los Institutos Superiores Tecnoldgicos Trujillo y Florencia De
Mora”, como disefo se aplico el descriptivo correlacional, 58 sujetos fue la muestra
considerada, como instrumento se aplicé los cuestionarios de ambas variables,
concluyendo que el nivel en el que se encuentra el clima organizacional es muy bajo
con un 30.65 al igual que sus dimensiones en ambiente fisico se evidencia que la
infraestructura no es la adecuada, respecto a estructura organizativa se observa
deficiencias, no se respeta las jerarquias y existe deficiencia en la funcionalidad de las
mismas, en los estilos de direccibn mayoritariamente se encuentra presente el
permisivo, en cuanto a equipo de trabajo este no se evidencia puesto que cada docente

generalmente trabaja de forma individual.

Uribe (2015) de acuerdo a la investigacion: Relacion entre la calidad del desempefio
docente y el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela Profesional De
Enfermeria De La Universidad Privada Antenor Orrego — Trujillo, 2014. donde
concluye que: la calidad del desempefio no se encuentra en niveles éptimos,
evidenciandose un 40% para el nivel regular, por ende, la segunda variable evidencia

un 40%, estableciéndose la existencia de la relacién entre variables.
Clima Institucional

De acuerdo a las bases teoricas de la primera variable Clima Institucional, diversos
autores establecen conceptos sobre la variable en mencion dentro de los cuales
Chiavenato, (2000) establece que es el contexto interno de cada institucion y este se
logra con el apoyo de cada personal que lo integra, para que exista un clima favorable



cada integrante debe colaborar , por el contrario si este es desfavorable, es porque no

todos estan trabajando hacia el logro de las metas que se han establecido.

Otra definicion es la de Sandoval (2004) establece que clima institucional, es aquel que
se conforma por las particularidades y peculiaridades que tiene toda institucion y/o
empresa, teniendo en cuenta la cultura, la organizacion, las caracteristica o0 rasgos
especificos que en cada una de ellas se practica, todo ello girando en torno a sus
trabajadores o empleados (Palacios y Vargas, 2015, p.18).

El enfoque tedrico que se le puede dar al Clima Institucional, esta basado desde los
primeros conceptos que establece Gestal, debido a que es ahi donde se concibe la
necesidad de un ambiente positivo, y estimulante que ayude a los trabajadores hacia el
cumplimiento de los objetivos establecidos por la organizacion. La segunda base por
la cual se sustenta es la Funcionalista, donde se establece mayor responsabilidad al
trabajador y/o empleado, debido a que es él, quien va establecer formas de
comportamientos, relaciones interpersonales, asi como vinculos laborales todo ello de
acuerdo a como se presente el contexto en la institucion y a su forma de adaptacion no

solo al trabajo, sino a la organizacion de la institucion (Brunet, 2004).

También tenemos el Enfoque estructural y humanistico del Clima Institucional, de
acuerdo a Martin (2002) sostiene que de acuerdo a la escuela estructuralista el clima
institucional esta abarcado por la parte organizativa, desde la planeacion,
establecimiento de metas u objetivos, jerarquias, la utilizacion de tics, etc. (p. 25) El
otro aspecto es la parte de la escuela humanistica donde se enfoca al personal que
labora en la institucién, donde se evidencia las relaciones interpersonales que se

generan, asi como las caracteristicas propias de cada sujeto que labora en la institucion
(p.26).

Existen diversos autores que establecen dimensiones sobre clima institucional, pero a
continuacion se exponen las establecidas por Trinidad (2006) y Valdez (2004),
presentando como primera dimension a las Relaciones Interpersonales, es aquella
donde se involucran dos 0 més sujetos, los cuales establecen vinculos auténticos, ya
sean laborales, amicales, etc. donde se establece una continua comunicacion, escucha
activa la cual permite brindar posibles soluciones a la problematica que se presente.

Como segunda dimensién tenemos a las condiciones laborales, es aquella donde se



establece la facultad que tiene toda persona de trabajar libremente, siempre y cuando
se respete su privacidad, y que los contratos sean equitativos en deberes y derechos
laborales. Y finalmente tenemos a la Gltima y tercera dimensidon nivel de conflictividad,
la cual esta referida a como el sujeto enfrenta los problemas que se le puedan presentar
en su vida diaria, las pautas que sigue dependeran de su éxito o fracaso al resolver la

problematica que se le presente. (Valdez, 2004, pp. 44-46).

Respecto a la teoria que se aborda sobre el clima institucional, tenemos la propuesta de
Talcott Parsons, donde establece que las empresas, organizaciones e instituciones son
sociedades mas pequefias o subsistemas de las mismas, puesto que ella se establece
una cultura, se construyen estructuras organizativas, asi como jerarquias, vinculos, etc.
Es por ello, que la teoria planteaba un modelamiento de la conducta de los sujetos que
integran la organizacion y/o institucion, sobre todo en su forma de organizacién y
grado de cultura. La forma como se compone la organizacion, es la que establece los
deberesy derechos, asi como las funciones que debe ejercer cada miembro de la misma,
teniendo siempre en cuenta las norma establecidas, los estatutos propuesto y sobre todo
las metas que se desean alcanzar, haciéndolos parte a los trabajadores de acuerdo a lo
que se desea obtener de ellos. A pesar de diversos intentos por aplicar esta teoria,
siempre ha existido ciertas falencias, debido a que fue escasamente comprendida en su

momento, pero aplicada de cierto modo en la parte practica. (Rodriguez, 1999)

De acuerdo a Armengol (2001) se establecen cuatro caracteristicas entre las cuales
tenemos la primera denominada Caracter global la cual se define como la
representacion del contexto de toda institucion en su maxima expresion. La segunda se
denomina multiples dimensiones, como su nombre menciona se refiere a diversos
ambitos dentro de los cuales se encuentra la estructura de la organizacion,
caracteristicas del personal, hasta la propia infraestructura y finalmente las
apreciaciones que se asuman de la propia institucion. En la tercera caracteristica
tenemos Caracter activo Todo clima institucional, se ve afectado por diversos factores,
finalmente la cuarta caracteristica denominada Variado, esta referido al logro de un

clima adecuado, para el buen desempefio laboral.



Desempefio Docente

Respecto a la definicion que se aborda sobre el desempefio docente, tenemos la que
plantea Hernandez (1999, p. 120) donde establece que son las diversas actividades que
realiza un docente, entre las cuales tenemos elaborar programaciones de largo y
mediano plazo como es el caso de las unidades didacticas o sesiones de aprendizaje,
asi como realizar un seguimiento y evaluacién a los estudiantes en cuanto al logro de
sus aprendizajes, otraactividad es la coordinacion con los directivos y colegas respecto
a las diversas actividades tanto curriculares como extra curriculares, otro aspecto esta
relacionado a la atencion que se le brinda al padre de familia, y finalmente la auto

evaluacion.

La variable desempefio docente presenta las siguientes dimensiones de acuerdo a los
planteamientos del Ministerio de Educacion, quien en el 2012 instituye estos dos
parametros sobre la variable en mencion, estableciendo como primera dimensién a la
Preparacion para el Aprendizaje de los Estudiantes, donde se comprende desde el
aspecto pedagogico la forma de proyectar la programacion de corta y larga duracion
como son el plan anual, las unidades, proyectos 0 médulos y sesiones de aprendizaje,
bajo un enfoque de inclusividad. Donde se debe tener en cuenta el contexto cultural del
estudiante, asi como sus interese, necesidad y/o problematicas, por ello todo lo que se
planifique debe estar orientado a desarrollar las habilidades y capacidades de los
estudiantes, desde el aspecto académico y social. considerando para ello los medios y
materiales pertinentes y las estrategias de E-A y evaluacion més adecuadas. Como
segunda dimensidn Ensefianza para el Aprendizaje de los estudiantes, es aquella donde
se prioriza la atencion al estudiante, es por ello que las estrategias de E- A que se
utilicen, el clima que se genere en el aula, o en la misma institucion, los procesos
pedagogicos, hasta la misma forma de evaluar, entre otros aspectos, deben estar

orientados para que el estudiante logre los desempefios propuestos en su ciclo.

Dentro de las teorias del Desempefio Docente, se enmarca los planteamientos de
acuerdo al enfoque tedrico de Benavides (2002, p. 75), estableciendo que el docente
debe asumir conductas que le permitan potencializar sus habilidades, capacidades,
actitudes y destrezas, con la finalidad de ser mas eficaz y eficiente en su labor docente,
por lo cual las instituciones educativas deben establecer planes de accion, que les
permitan cumplir con los objetivos propuestos, e impulsar al logro de los aprendizajes.



todo ello de acuerdo a las competencias genéricas, laborales y basicas. Todo ello bajo
un ambiente laboral bueno que permita el desenvolvimiento eficaz y efectivo del

docente.

De acuerdo al enfoque tedrico del desempefio docente, presentamos la Teoria de la
equidad, la cual estd basada en la apreciacion que el empleado tiene sobre los
beneficios que percibe por parte de la institucion, asi como la reciprocidad que el
empleado brinda a la empresa como su eficiencia y eficacia en la labor realizada
(Klingner y Nabaldian, 2002, p.253).

Se presentan el siguiente problema general ¢(Cual es la relacion entre clima
institucional y el desempefio docente de los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019? Y los siguientes Problemas especificos ¢Cual es la relaciéon entre dimension
relaciones interpersonales del clima institucional y el desempefio docente de los
institutos superiores del distrito de Chepén, 2019? ;Cual es la relacién entre dimension
condiciones laborales del clima institucional y el desempefio docente de los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019? ;Cual es la relacion entre dimension nivel de
conflictividad del clima institucional y el desempefio docente de los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019?

Se plantea como a justificacion tedrica de la primera variable clima institucional, bajo
el planteamiento de Hernandez (1999, p. 120), y la segunda variable desempefio
docente, se fundament6 bajo los planteamientos de Chiavenato (2000).
Metodoldgicamente la importancia del trabajo, radica en los cuestionarios que se van
aplicar, se utilizara la técnica de la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios de
acuerdo a las variables de estudio, los cuales han sido validados por juicio de expertos.
La relevancia social radica en los referentes ayudaran a futuras investigacion que
involucren tanto la variable clima institucional como desempefio docente y establecer
medidas de accioén frente a la probleméatica encontrada. La pertinencia de la
investigacion radica en los resultados, debido a que se evidencia una problematica
latente sobre todo a nivel local de la cual no existen evidencias, de acuerdo a ello se
estableceran futuras medidas sobre las deficiencias que se presentan como talleres o
capacitaciones, el aporte cientifico se encuentra en la validacion y confiabilidad de los

instrumentos, puesto que han sido validados de acuerdo a la realidad de la zona tanto
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estadisticamente como por juico de expertos. Siendo los beneficiarios los docentes de

los institutos superiores del distrito de Chepén.

Como Obijetivo general determinar la relacion entre clima institucional y el desempefio
docente de los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019. Y como Obijetivos
Especificos tenemos Determinar el nivel de la variable clima institucional en los
institutos superiores del distrito de Chepén, 2019. Determinar el nivel del desempefio
docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019. Determinar la
relacion entre la dimension relaciones interpersonales del clima institucional y el
desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 20109.
Determinar la relacion entre la dimension condiciones laborales del clima institucional
y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.
Determinar la relacion entre la dimension nivel de conflictividad del clima
institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019.

Se plantea como Hipotesis general Hi: Existe una relacion directa entre clima
institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019. Ho: No existe una relacion entre clima institucional y el desempefio docente en
los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019. Y como Hipdtesis especificas
H1: Existe una relacion directa entre la dimension relaciones interpersonales del clima
institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019. Ho: No existe relacion entre la dimension relaciones interpersonales del clima
institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019. H.: Existe una relacion directa entre la dimension condiciones laborales del
clima institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019. Ho: No existe relacion entre la dimension condiciones laborales del
clima institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019. Hs: Existe una relacion directa entre la dimension nivel de
conflictividad del clima institucional y el desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019. Ho: No existe relacién entre la dimension nivel
de conflictividad del clima institucional y el desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019.

11



Il. Método
2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es no experimental dentro de la cual se estableci6 el disefio a
utilizar descriptivo correlacional y transeccional o transversal recolectan datos en un
solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables, y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado. (Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014).

Siguiendo el presente esquema:
/Ox
\Oy
Donde:
M: Docentes de los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

O_x: Clima Organizacional

O_y: Desemperio Docente

I : relacién entre variables
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2.2. Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADO ITEMS ESCALA O
CONCEPTUA OPERACIONAL RES NIVEL DE
L MEDICION
Es el contexto El Clima Institucional Relaciones Comunicacion 1 me llevo bien con mis compafieros. Escala ordinal
interno de cada se operacionaliza a Interpersonales efectiva 2 converso frecuentemente con mis compafieros.
instituciony este  través de sus tres Buenas 3 tengo empatia con mis compafieros de trabajo.
se logra con el dimensiones: relaciones 4 me llevo bien con los directivos.
apoyo de cada relaciones 5 tengo sentimientos claros y definidos a favor de mis
personal que lo interpersonales, comparieros
integra, para que condiciones laborales 6 le hago saber a los demas lo que quiero y necesito.
exista un clima vy nivel de 7 al tratar a los demas puedo percibir como se sienten.
favorable cada conflictividad. Con 8 muestro mucho amor y afecto a mis amigos
integrante debe una escala valorativa 9 me concentro en las cualidades positivas de los demas.
colaborar, por el 1= Totalmente de 10 acepto las sugerencias y consejos de los demas
contrario, si este  acuerdo, 2= En
es desfavorable, desacuerdo, 3= Ni a
es porque no favor ni en contra, 4= Condiciones Normas 11 conozco mis deberes y derechos establecidos en la
todos esttn De acuerdo y 5= laborales laborales legislacion educativa actual.
Clima trabajando hacia Totalmente de Ambiente 12 mi c~entro_ de tr_abajo me ofrece comodidad para
institucional el logro de las acuerdo. Iabora_l ) desempenar mis funqones. . .
metas que se han Beneficios 13 mi centro de trabajo es mi segundo hogar, me siento a
establecido. laborales gusto.
(Chiavenato, Politicas 14 mi remuneracién es de acuerdo al esfuerzo que hago
2000) laborales para cumplir mis funciones.

15 el personal directivo se preocupa por mi comodidad
laboral

16.se cumple todo lo estipulado en la ley del profesorado,
en cuanto a mis beneficios personales y sociales

17 el estado tiene voluntad politica para mejorar la calidad
de vida de los docentes.

18 siempre se debe protestar para lograr una reivindicacion
justa.

19 necesito de un ambiente acogedor para cumplir mi
deber.

20 la comunidad se preocupa para la mejora de
condiciones laborales.
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Nivel de
Conflictividad

Grado de
aceptacion
entre
comparieros

Soluciéon  de
conflictos

21 el nivel de trato y democracia institucional se mantiene
22 existe buenas relaciones de trabajo mis colegas

23 la solucidn de conflictos es adecuada

24 no converso con mis compafieros de otras
especialidades.

25 el estado siempre cede en una negociacion colectiva.
26 los directivos siempre generan conflictos con sus
administrados

27 desapruebo la actitud de los compafieros que hacen
reclamos pacificos

28 los reclamos que hacen mis compafieros ante los
directivos no son los adecuados.

29 me preocupa la existencia de grupos politicos en mi
trabajo.

30 la negociacion colectiva siempre soluciona conflictos
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADO ITEMS ESCALA O

CONCEPTUA OPERACIONAL RES NIVEL DE
L MEDICION

son las diversas El Desempefio  Preparacion para el Identificael  1.- demuestra disposicion, y empefio por el trabajo que  Escala ordinal

actividades que docentes se aprendizaje de los nivel de realiza.

realiza un operacionalizaatravés estudiantes preparacion 2.- solicita apoyo, para mejorar su desempefio, cuando

docente, entre de sus dos que tiene para  tiene dudas o limitaciones.

las cuales dimensiones de la mejorar el 3 participa en actividades extracurriculares.

tenemos siguiente forma: aprendizaje de  4.- permanece en la institucion durante el horario

elaborar Preparacion para el sus establecido.

programaciones  aprendizaje de los estudiantes. 5.- aprovecha el tiempo de manera efectiva, establecido

de largo y estudiantes y para el desarrollo de la clase o funcién técnico-

mediano plazo Ensefianza para el administrativo.

Desemperio
Docente

como es el caso
de las unidades
didacticas 0
sesiones de
aprendizaje, asi
como realizar un
seguimiento y
evaluacion a los
estudiantes  en
cuanto al logro
de sus
aprendizajes,
otra actividad es
la coordinacion
con los
directivos y
colegas respecto
a las diversas
actividades
tanto
curriculares

aprendizaje de los
estudiantes. Con una
escala valorativa de 1=

Totalmente en
desacuerdo, 2= En
desacuerdo, 3=Ni a

favor ni en contra, 4=
De  acuerdo, 5=
Totalmente de acuerdo
Con un valor total de
30 puntos como
minimo y 150 como
maximo.

6.- suministra nuevas ideas, sugerencias y/o propuestas en
funcion del mejoramiento y rendimiento del trabajo
académico y/o técnico-administrativo.

7.- diagnostica frecuentemente las competencias y
dominio de contenidos que tiene los estudiantes.

8.- regularmente planifica sus actividades con
anticipacion.

9.- elabora material didactico o de apoyo para la ejecucion
de las actividades planificadas.

10.- conoce las potencialidades (necesidades e intereses.)
de sus alumnos y alumnas.

11.- muestra respeto y cordialidad en el trato con las
autoridades superiores.

12.- demuestra diligencia en la toma de decisiones para el
beneficio de la institucion.

13 receptivo ante los cambios que se promueven para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.
14.- es innovador en sus actividades, periédicamente
introduce cambios y mejoras en sus actividades.

15.- aprovecha y resuelve las actividades con los recursos
que tiene a su disposicion
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como extra
curriculares,

otro aspecto esta
relacionado a la
atencion que se
le brinda al
padre de familia,
y finalmente la
auto evaluacion.
(Hernandez,

1999, p. 120)

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Identifica el
nivel de
ensefianza que
tiene para
mejorar el
aprendizaje de
sus
estudiantes

16.-su desempefio despierta interés en los estudiantes por
el aprendizaje.

17.- periédicamente presenta propuestas y alternativas
para la realizacion de las actividades.

18.- lidera procesos o actividades que beneficien a
estudiantes o a la comunidad educativa.

19.- se incorpora regularmente a procesos o actividades
que beneficien a estudiantes 0 a la comunidad educativa.
20.- aplica las recomendaciones o lineamientos dados
durante las actividades de formacidn o capacitacion.

21.- su desempefio despierta elogios y buenos comentarios
por parte de sus comparfieros.

22.- mantiene una actitud positiva al interrelacionarse con
sus comparfieros y compafieras de trabajo.

23.- toma en cuenta las recomendaciones para la practica
escolar sugeridas por sus colegas o superiores.

24 - dispensa un trato respetuoso y amable a sus alumnos.
25.- defiende el interés superior del estudiante frente a
agresiones y vejaciones.

26.- regularmente es ordenado y sistematico en su trabajo.
27.- se destaca o lidera, permanentemente, la realizacion
de actividades o eventos en la institucion.

28.- informa oportunamente sobre el rendimiento
estudiantil a los estudiantes.

29.- se interesa por la marcha de las actividades que en
general se desarrollan en la institucion.

30.- demuestra interés en el comportamiento de los
estudiantes.
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2.3. Poblacién/ muestray muestreo
Poblacion

El termino poblacion se define como la misma agrupacion humana, pero como
elemento componente indeterminado del Estado, ya que se refiere a todos sus

habitantes, tengan el caracter o la condicién que tuvieren. (Herrera, 2003)

Para la presente investigacion, la poblacion estard conformada por 80 docentes de los

institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Tabla 3
Distribucion de la poblacion de docentes de los institutos superiores del distrito
de Chepén, 2019.

Sujetos Cantidad Porcentaje
Ciro Alegria Bazan 60 75.0
SENATI 20 25.0
Total 80 100%

Fuente: Registro de la UGEL Chepén

Muestra

El término muestra es subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a
cabo la investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes
de la muestra como férmulas, l6gica y otros que se vera mas adelante. La muestra es
una parte representativa de la poblacion. (Hernandez Sampieri et al., 2014)

La muestra es una parte representativa de la poblacién. Sin embargo, al ser poblacion
accesible, en el presente trabajo se considera a los 80 sujetos conformados por los

docentes de los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.
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Criterios de inclusion y exclusion

Criterio de inclusién

- Docentes nombrados, contratados, auxiliares y principales de los Institutos Superiores
Tecnologicos de la Jurisdiccion del distrito de Chepén, especificamente Ciro Alegria
Bazan y SENATI.

- Docentes con asistencia regular

- Docentes que colaborar con la presente investigacion de forma voluntaria.

Criterios de exclusion

- Docentes con licencia o suspendidos de los Institutos Superiores Tecnoldgicos de la
Jurisdiccidn del distrito de Chepén, especificamente Ciro Alegria Bazan y SENATI.
- Docentes que sean coaccionados a participar de la investigacion o que no deseen

colaborar con la aplicacion de los instrumentos.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Para la presente investigacion la técnica utilizada es el cuestionario, los instrumentos de

recoleccion de datos, se precisa a continuacion

Para la variable Clima institucional se utilizé un cuestionario de 30 items y para la variable
Desempefio Docentes un cuestionario de 30 items, ambos instrumentos se presentaran en

los anexos del presente estudio.

Cuestionario Para Medir El Clima Institucional

El instrumento consta de 30 items los cuales han sido repartidos en sus tres dimensiones
de la siguiente forma: Relaciones Interpersonales (1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10), condiciones
laborales (11; 12: 13: 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20) y nivel de conflictividad (21; 22; 23; 24;
25; 26; 27; 28; 29 y 30) donde las opciones de respuesta son nunca con el valor 1=
Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4= De acuerdo,
5= Totalmente de acuerdo. Con un valor total de 30 puntos como minimo y 150 como

maximo.
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Cuestionario para Medir el Desempefio Docente

El instrumento consta de 30 items los cuales han sido repartidos en sus dos dimensiones
de la siguiente forma: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes (1; 2; 3; 4; 5; 6;
7; 8; 9;10;11;12;13;14; 15) Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
(16;17;18;19;20; 21; 22; 23; 24; 25; 26; 27; 28; 29; 30) donde las opciones de respuesta
1= Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4= De acuerdo,
5= Totalmente de acuerdo

Con un valor total de 30 puntos como minimo y 150 como méaximo.

Validez y confiabilidad de instrumentos
La validez de los instrumentos, segun Morales (2000): es el grado con el cual un
instrumento sirve de finalidad para la cual estd definido. En funcién de ello, la validez
aplicada en esta investigacion fue la de contenido, para lo cual se expuso el cuestionario
a juicio de los tres (3) expertos mencionados, quienes emitieron su opinion en relacion a
aspectos tales como: redaccion correcta, pertinencia, tendenciosidad y las sugerencias.
Los aportes suministrados permitieron construir la version definitiva del cuestionario

aplicados al personal administrativo.

Para Ander Egg (2002), el término confiabilidad se refiere a "la exactitud con que un
instrumento mide lo que pretende medir. (p. 44). Es decir, que es equivalente a estabilidad
y predictibilidad, sin embargo, para los efectos de esta investigacion se empled el término
mencionado enfocado como el grado de homogeneidad de los items del instrumento en
relacion con las caracteristicas que pretende medir, a esto, el autor, denomina

confiabilidad de consistencia interna a homogeneidad.

Validez del Instrumento Clima Institucional

La validez estadistica se realiz0 a través de una prueba piloto, se aplicé a 20 docentes del
Instituto Superior Tecnol6gica Jorge Desmaison Seminario, del distrito de Pacasmayo,
de la Provincia de Pacasmayo, jurisdiccion de la Unidad de Gestion Educativa

Pacasmayo.

Para luego aplicar la validez estadistica a través de Pearson, donde al obtener un resultado
mayor al 0.21, se puede establecer que el item es valido y consistente, estos son los

resultados obtenidos:
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Tabla 4

Relaciones
Interpersonales

Condiciones Laborales

Nivel de Conflictividad

© 0O N oo o B~ W N e
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0.89
0.89
0.89
0.95
0.95
0.99
0.99
0.89
0.91
0.89

0.84
0.99
0.99
0.95
0.99
0.84
0.99
0.95
0.94
0.99

0.94
0.90
0.87
0.95
0.94
0.83
0.94
0.89
0.85
0.89
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Confiabilidad del Instrumento Clima Institucional

Através de Alfa de Cronbach por consistencia interna y por Juicio de expertos. Los resultados

los siguientes:

Tabla 5
Confiabilidad por medio del valor Alfa de Cronbach de la variable Clima
Institucional
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.994 26

En la tabla, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,994 para el
instrumento de la variable 1 Clima Institucional, resultado que indica que el
instrumento aplicado a los 20 docentes del Instituto Superior Tecnoldgica
Jorge Desmaison Seminario, del distrito de Pacasmayo, de la Provincia de
Pacasmayo, jurisdiccion de la Unidad de Gestién Educativa Pacasmayo, es

altamente confiable por ser el resultado mayor que 0.8.

Tabla 6

Confiabilidad por medio del valor Alfa de Cronbach de las dimensiones de
la variable Clima Institucional

Dimensiones Alfa de Cronbach N de elementos
Relaciones Interpersonales 992 10
Condiciones Laborales ,989 10
Nivel de Conflictividad 987 10

Como se aprecia los resultados obtenidos del Alfa de Cronbach de las
dimensiones del Clima Institucional se encuentran entre 0,8 y 0,9 lo cual
refieres que por dimensiones el instrumento se encuentra en un nivel

altamente confiable.
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Validez y Confiabilidad del Instrumento Desempefio Docente

La validez estadistica se realiz6 a través de una prueba piloto, se aplico a 20 docentes del
Instituto Superior Tecnoldgica Jorge Desmaison Seminario, del distrito de Pacasmayo, de la
Provincia de Pacasmayo, jurisdiccion de la Unidad de Gestién Educativa Pacasmayo.

Para luego aplicar la validez estadistica a traves de Pearson, donde al obtener un resultado
mayor al 0.21, se puede establecer que el item es valido y consistente, estos son los resultados

obtenidos:

Tabla 7

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes

! 0.91
2 0.88
3 0.99
4 0.91
S 0.99
6 0.99
! 0.95
8 0.87
d 0.87
10 0.99
1 0.99
12 0.79
13 0.91
14 0.99
15 0.99
16 0.91
17 0.91
18 0.88
19 0.88
20 0.99
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21

0.91
22 0.99
23 0.99
24 0.79
25 0.95
26 0.88
27 0.99
28 0.99
29 0.91
30 0.99

Confiabilidad del Instrumento Desempeiio Docente

A través de Alfa de Cronbach por consistencia interna y por Juicio de expertos. Los resultados
los siguientes:
Tabla 8

Confiabilidad por medio del valor Alfa de Cronbach de la variable
Desempefio Docente.

Alfa de Cronbach N° de elementos

994 30

En la tabla, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0.994 para el
instrumento de la variable 2 Desempefio Docente, resultado que indica que
el instrumento aplicado a los 20 docentes del Instituto Superior Tecnologica
Jorge Desmaison Seminario, del distrito de Pacasmayo, de la Provincia de
Pacasmayo, jurisdiccion de la Unidad de Gestion Educativa Pacasmayo, es

altamente confiable por ser el resultado mayor que 0.8
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Tabla 9
Confiabilidad por medio del valor Alfa de Cronbach de las dimensiones de
la variable Desempefio Docente.

Dimensiones Alfa de Cronbach N de elementos

Preparacion para el
aprendizaje de los ,989 15
estudiantes
Ensefianza para el
aprendizaje de los ,988 15
estudiantes
Como se aprecia los resultados obtenidos del Alfa de Cronbach de las

dimensiones del Desempefio Docente, se encuentran entre 0,8 y 0,9
lo cual refieres que por dimensiones el instrumento se encuentra en un

nivel altamente aceptable.

Validez Por Juicio de Expertos

A través de la validez por juicio de expertos, se corrobora su relevancia, coherencia 'y
pertinencia de instrumentos. Los resultados obtenidos en las encuestas estan ligados a

otra medicioén de las mismas caracteristicas.

Tabla 10
Validez del instrumento de Clima Institucional y Desempefio Docente por medio de juicio
de expertos.

Calificacion del Calificacion del
Grado Nombres y Apellidos instrumento de Clima instrumento de
Institucional Desempefio Docente
Magister Carlos Martin ) )
Valido Vaélido
Coronado Hoyos
Magister Maria Raquel valido valido
Gutiérrez Vasquez
Magister Luis Alberto Quiroz vValido valido
Ramoz
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2.5.

2.6.

Procedimiento

El procedimiento que se aplicé en la presente investigacion, establece los siguientes pasos
a seguir para la aplicacion de las encuestas es el siguiente: Primero se solicitd permiso en
direccion de los institutos muestras de la investigacion de la provincia de Chepén,
posteriormente se realizaron la aplicacion de los instrumentos en las fechas indicadas por
las instituciones en mencion, para luego pasar a la tabulacion de datos de los cuestionarios
tanto de Clima Institucional como de Desempefio docente, finalmente se procedid a
aplicar la parte estadistica que corresponda de acuerdo a los establecido en la

investigacion.

Método de analisis de datos

La primera parte que aborda en el analisis de datos es la estadistica descriptiva, la cual
tienes establecido los siguientes procedimientos, en primer lugar, se debe tener elaborada
la data de resultados de ambos cuestionarios tanto de Clima Institucional y de Desempefio
docente, segundo paso es el procesamiento de los datos por cada una de las dimensiones
de las variables en mencion. Como tercer paso se elaborar las tablas de doble entrada
tanto para la variable Clima Institucional y sus respectivas dimensiones y de las variables
Desempefio docente y sus respectivas dimensiones, el cuarto paso es la elaboracion de
graficos de barras y el quinto paso y el mas importantes es la elaboracion de las
correlaciones utilizando el coeficiente de correlacion que se indique de acuerdo a la prueba

de Kolmogorov-Smirnov por ser una muestra superior a 50 individuos

Como segunda parte tenemos la estadistica inferencial, la cual esta enfocada basicamente
en el proceso de la data de resultados de ambas variables tanto de Clima institucional como
de Desemperfio docente en Programa Spss Version 24. La parte de formato de tablas y
graficos se establece a través del programa Microsoft Excel. Finalmente, la correlacional
que se realizaré entre variables y sus dimensiones correspondientes, se aplicara por medio
del Programa Spss Version 24, para ello también se utilizard una a la prueba de normalidad
de Kolmogorov-Smirnov, por ser una muestra superior a 50 individuos, la cual

determinaré la prueba estadistica para la contratacion de la hipotesis de la investigacion.
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2.7. Aspectos éticos

Dentro de los aspectos éticos tenemos los siguientes, primero el consentimiento informado
que se les solicita a los Institutos considerados dentro de la muestra, para la aplicacion de
los instrumentos de las variables en mencion, el segundo punto estad referido a la
participacion voluntaria y al anonimato de los participantes los cuales de forma voluntaria
y sin ninguna presion, ni coaccion responderan los cuestionarios presentados, y el ltimo
punto esté referido al manejo de informacidn sobre los datos obtenidos de las encuestas,

los cuales solo seran de uso exclusivo de los institutos en mencion y de la investigadora.
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I1l.  RESULTADOS

Tabla 11
Nivel del Clima institucional en los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019.

CLIMA INSTITUCIONAL N° %
Deficiente 0 0,0
Medio 20 25,0
Bueno 60 75,0
TOTAL 80 100,0
Fuente: Cuestionario del clima institucional
Anexo N° 05

Comentario: En la tabla 11 se evidencia que el 25% de los docentes
considera al clima institucional en un nivel medio, el 75% en un nivel alto.
Determinandose clima institucional en los institutos superiores del distrito
de Chepén, 2019.Se ubica en un nivel bueno con un 75,0%.

Figura 1

CLIMA INSTITUCIONAL

80.0 75.0
70.0
60.0

50.0

Deficiente
X 40.0 .
B Medio

30.0 25.0 B Bueno
20.0
10.0

0.0
0.0

Deficiente Medio Bueno

Fuente: Tabla 1
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Tabla 12
Niveles de las dimensiones del Clima institucional en los institutos superiores del distrito de

Chepén, 20109.

DIMENSIONES
Niveles
RELACIONES CONDICIONES NIVEL DE
INTERPERSONALES LABORALES CONFLICTIVIDAD
N° % N° % N° %
Deficiente 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Medio 7 8,8 44 55,0 30 37,5
Bueno 73 91,3 36 45,0 50 62,5
80 100,0 80 100,0 80 100,0
Fuente: Cuestionario del clima institucional
Anexo N° 05

Comentario: En la tabla 12 se aprecia en la primera dimension relaciones interpersonales a
un 8,8 % como nivel medio, un 91,3% de nivel bueno, Para la segunda dimensién condiciones
laborales se considera un 55,0% de nivel medio, un 45,0% de nivel bueno. Para la tercer
dimensién nivel de conflictividad se considera un 37,5% de nivel medio, un 62,5% de nivel

bueno, en este caso todas las dimensiones 0,0% en el nivel deficiente.

Figura 2
Distribucion porcentual dimensiones del Clima institucional en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019

DIMENSIONES DEL CLIMA INSTITUCIONAL

100 91.3
80
60 > 45 -
5 37.5
40
8.8
20 0 0 0
0
RELACIONES CONDICIONES NIVEL DE
INTERPERSONALES LABORALES CONFLICTIVIDAD
Titulo del eje
M Deficiente Medio Bueno

Fuente: Tabla 2
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Tabla 13
Nivel del desempefio docente en los institutos superiores del distrito de

Chepén, 20109.

DESEMPENO DOCENTE NO %
Malo 1 1,3
Regular 1 1,3
Bueno 78 97,5
TOTAL 80 100,0
Fuente: Cuestionario del desempefio docente
Anexo N° 06

Comentario: En latabla 13 se aprecia que los docentes consideran un 1,3%
en el nivel malo respecto al desempefio docente, un 1,3% en el nivel regular
y un 97,5% en el nivel bueno. Determinandose que el desempefio docente
en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019. Se encuentra en

un nivel bueno con un 97,5%.

Figura 3

DESEMPENO DOCENTE

120

100 97.5
80
Malo
X 60
Regular
Bueno
40
20
13 13
0
Malo Regular Bueno

Fuente: Tabla 3
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Tabla 14
Niveles de las dimensiones del desempefio docente en los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019.

DIMENSIONES
Niveles PREPARACION PARA EL ENSENANZA PARA EL
APRENDIZAJE DE LOS APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES ESTUDIANTES
N©° % N©° %
Malo 1 1,3 0 0,0
Regular 1 1,3 1 1,3
Bueno 78 97,5 79 98,8
80 100,0 80 100,0
Fuente: Cuestionario del desempefio docente

Anexo N° 06

Comentario: En la tabla 14 se evidencia para la primera dimension Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes un 1,3% de nivel deficiente, un 1,3% de nivel medio y un 97,5%
de nivel alto. Para la segunda dimension Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes,

evidencia un 0,0% de nivel deficiente, un 1,3% de nivel medio y un 98,8% de nivel alto.

Figura 4

Distribucién porcentual de las dimensiones del desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019.

DIMENSIONES DEL DESEMPENO DOCENTE

120

97.5 98.8
100
80
X
60 B Deficiente
40 Medio
20 1.3 13 0 1.3 Bueno

0 —
PREPARACION PARA EL ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE
APRENDIZAJE DE LOS DE LOS ESTUDIANTES
ESTUDIANTES

Fuente: Tabla 4
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Tabla 15

Distribucion de docentes segun el clima institucional y el desempefio docente en los
institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Desempeiio Docente

Calificacion
Malo Regular  Bueno Total
Deficiente N° 0 0 0 0
% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Medio  N° 0 1 19 20
Clima % 0,0% 5,0% 95,0% 100,0%
Institucional Bueno  N° 1 0 59 60
%
1,7% 0,0% 98,3% 100,0%
N° 1 1 7
Total o 8 80
0 1,2% 1,2% 97,5% 100,0%
Figura 5
Clima Institucional con Desempefno Docente
100.00% [0}
=
80.00% It
.© o
S 60.00% 2
g e
S 40.00% Bueno g
o , £
“ 20.00% = Medio g
A A A Deficiente A
0.00%
Malo Regular Bueno

Clima Institucional

M Deficiente M Medio M Bueno

Fuente : Tabla b
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Hipotesis general:

Hi: Existe una relacion directa entre clima institucional y el desempefio docente en los

institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe una relacion entre clima institucional y el desempefio docente en los institutos

superiores del distrito de Chepén, 2019.

PRUEBA DE NORMALIDAD

Al ser la muestra mayor a 50, se utilizé la prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov,
para ello se ha determinado las siguientes hipétesis segun las variables de estudio.

Variable: Clima Institucional

Ho: La variable Clima Institucional sigue una distribucién normal ( p > 0,05)
Hi: La variable Clima Institucional no sigue una distribucion normal (p < 0,05)

Variable: Desempefio docente

Ho: La variable Desempefio docente sigue una distribucién normal ( p > 0,05)
Hi: La variable Desempefio docente no sigue una distribucion normal ( p < 0,05)

Tabla 16

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

= 17} i E — Q < N DIZ w
S U5 ,=m <8 .z s &
O wapg P ad w=-kEE < T = g z=s Z
< W cY o U35 E Za | ug ©
- ES £ 42 0 o Ow z 9 § 20 S
x 20 3 ¢ 2 fFQ9 FH <4 0O
N 80 80 80 80 80 80 80
Media 44,7125 36,3375 39,5875 120,6375 68,0500 66,9375 134,9875
Parametros normales2? Desviacion
i 6,15659 6,41190 7,44209 17,67158 8,31941 8,28655 16,25547
fpica
) ) Absoluta ,257 ,083 ,169 ,063 ,202 ,190 ,178
Diferencias mas -
Positiva ,195 ,083 ,115 ,063 ,202 ,165 ,178
extremas ]
Negativa -,257 -,059 -,169 -,063 -,200 -,190 -,163
Z de Kolmogorov-Smirnov 2,298 , 739 1,513 ,565 1,804 1,704 1,591
Sig. asintét. (bilateral) ,000 ,646 ,021 ,907 ,003 ,006 ,013

a. La distribucién de contraste es la Normal.
b. Se han calculado a partir de los datos.
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Comentario: En la tabla 16 se observa que existe una significancia para la variable Clima
Institucional de 0,907 ( p > 0,05), mientras que para la variable Desempefio docente la
significancia es de 0,013 ( p < 0,05). Con estos resultados se rechaza el Hi de la variable
Clima Institucional y se acepta la Ho de la variable Desempefio Docentes. Debido a que una
de las variables presenta distribucién normal y otra no, se aplico la prueba de correlacion de

Rho Spearman.

Tabla 17

Correlacion de Rho Spearman entre las variables Clima
Institucional y Desempefio Docente.

CORRELACION RHO DESEMPERNO
SPEARMAN DOCENTE
CLIMA INSTITUCIONAL
Coef. De Correlacion (R) 0,609**
Significancia 0,000
N 80

Fuente: Cuestionarios de Clima Institucional y Desempefio
Docente
** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

Comentario: En la tabla N° 17 se presenta que existe correlacion positiva moderada con
Rho=0.609 entre la variable Clima institucional y la variable y desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente

significativa entre las variables.
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Tablal 8
Correlacion de Rho Spearman entre la variable Desempefio Docente y las dimensiones del
Clima institucional.

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
RELACIONES  CONDICIONES NIVEL DE
INTERPERSONALES LABORALES CONFLICTIVIDAD
DESEMPENO DOCENTE

CORRELACION RHO
SPEARMAN

Coef. De Correlacion (R) 0,607 0,600™ 0,480™
Significancia 0,000 0,000 0,000
N 80 80 80

Fuente: Cuestionarios de Clima Institucional y Desempefio Docente

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

Comentario: En la tabla N° 18 se presenta que existe correlacion positiva moderada con
Rho=0.607 entre la variable desempefio docente y la dimensién relaciones interpersonales.
También se presenta que existe correlacion positiva moderada con Rho=0.600 entre la variable
desempefio docente y la dimension condiciones laborales. Finalmente se presenta que existe
correlacion positiva moderada con Rho=0.480 entre la variable desempefio docente y la
dimensién nivel de conflictividad. Para todos los casos la significancia es de 0.000 (p <0.05).
donde se establece que estadisticamente existe una correlacion altamente significativa entre el

desempefio docente y las dimensiones del clima institucional.
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VERIFICACION DE LAS HIPOTESIS

Hipdtesis general:

Hi: Existe una relacion directa entre clima institucional y el desempefio docente en los

institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe una relacion entre clima institucional y el desempefio docente en los institutos

superiores del distrito de Chepén, 2019.

En la tabla N° 17 se presenta que existe correlacion positiva moderada con un Rho=0.609
entre la variable Clima institucional y la variable y desempefio docente y con una significancia
de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacidn altamente significativa entre las

variables
Hipotesis especificas

Hi:: Existe una relacion directa entre la dimension relaciones interpersonales del clima

institucional y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe relacion entre la dimension relaciones interpersonales del clima institucional y

el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

En la tabla N° 18 se presenta que existe correlacion positiva moderada con un Rho=0.607
entre la dimension relaciones interpersonales del clima institucional y el desempefio docente y
con una significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa entre la dimension relaciones interpersonales del clima institucional y el

desempefio docente variables.

H.: Existe una relacién directa entre la dimensién condiciones laborales del clima institucional

y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe relacion entre la dimension condiciones laborales del clima institucional y el

desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

En la tabla N° 18 se presenta que existe correlacion positiva moderada con un Rho=0.600 entre
la dimension condiciones laborales del clima institucional y el desempefio docente y con una

significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
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significativa entre la dimensién condiciones laborales del clima institucional y el desempefio

docente variables.

Hs: Existe una relacion directa entre la dimensién nivel de conflictividad del clima institucional

y el desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe relacion entre la dimension nivel de conflictividad del clima institucional y el

desempefio docente en los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019.

En la tabla N° 18 se presenta que existe correlacion positiva moderada con un Rho=0.480 entre
la dimensidn nivel de conflictividad del clima institucional y el desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa entre la dimensién nivel de conflictividad del clima institucional y el desempefio

docente variables.
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V.

DISCUSION

En la presente investigacion se planted como objetivo general determinar la relacion que
existe entre clima institucional y el desempefio docente de los institutos superiores del
distrito de Chepén, 2019. De acuerdo a los resultados en la tabla N° 6 se presenta que
existe correlacion positiva moderada con Rho=0.609 entre la variable Clima institucional
y la variable y desempefio docente y con una significancia de 0.000 (p <0.05).
Estadisticamente existe una correlacion altamente significativa entre las variables.
Corroborado por la investigaciéon de Vifian y otros, (2017) donde concluye que ambos
aspectos tanto el clima laboral como el desempefio docente son positivos siendo una gran
fortaleza para la institucién, el compromiso que el docente tiene para con la institucion
se evidencia en su participacion en diversas actividades y en su compromiso con el
estudiante. Otros referentes que reafirma los resultados de la investigacion son dos de
Nieves (2018) donde concluye que el estudio demostré ademas la alta correlacion de las
variables clima institucional y desempefio docente con un coeficiente Rho de Spearman
de 0.712, Y Miranda, (2018) donde concluye que uno de los factores mas relevantes para
que exista un buen clima en la institucion, es la percepcion del ambiente laboral, es decir
si existe un ambiente agradable, de comunicacion, donde se tiene en cuenta los aportes
de todos los miembros, etc. estos ayudaran al cumplimiento de las metas establecidas,
evidenciandose una educacion de calidad en la institucion. La teorias del Desempefio
Docente es la que reafirma los resultados de la investigacion, de acuerdo al enfoque
tedrico de Benavides (2002, p. 75) quien establece que el docente debe asumir conductas
que le permitan potencializar sus habilidades, capacidades, actitudes y destrezas, con la
finalidad de ser més eficaz y eficiente en su labor docente, por lo cual las instituciones
educativas deben establecer planes de accion, que les permitan cumplir con los objetivos
propuestos, e impulsar al logro de los aprendizajes. todo ello de acuerdo a las
competencias genéricas, laborales y basicas. Todo ello bajo un ambiente laboral bueno

que permita el desenvolvimiento eficaz y efectivo del docente.

Como primer objetivo especifico se plante6 identificar el nivel de la variable clima
institucional en los institutos superiores del distrito de Chepen, 2019. Los resultados En
la tabla 1 evidencian que el 25% de los docentes considera al clima institucional en un
nivel medio, el 75% en un nivel alto. Determinandose clima institucional en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019.Se ubica en un nivel bueno con un 75,0%. Asi

mismo en la tabla 2 se aprecia en la primera dimension relaciones interpersonales a un
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8,8 % como nivel medio, un 91,3% de nivel bueno, Para la segunda dimension
condiciones laborales se considera un 55,0% de nivel medio, un 45,0% de nivel bueno.
Para la tercer dimension nivel de conflictividad se considera un 37,5% de nivel medio,
un 62,5% de nivel bueno, en este caso todas las dimensiones 0,0% en el nivel deficiente.
Una investigacion que reafirma los resultados de la investigacion es la de Alvarez, (2017)
quien concluye que los directivos son las personas mas idoneas para establecer mejoras
en cuanto a la normativa y estructura del clima que se vive en la institucion. Y otro
referente que corrobora es el de Bardales, (2018) quien concluye que la variable clima
laboral y sus dimensiones (Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad/Cambio) se
encuentra en un nivel medio, con porcentajes que oscilan entre 42.6% y 47.0%. El
enfoque teorico que reafirma los resultados es el de Gestal, el establece que el clima
institucional surge por la necesidad de un ambiente positivo, y estimulante que ayude a
los trabajadores hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos por la organizacion.
La segunda base por la cual se sustenta es la Funcionalista, donde se establece mayor
responsabilidad al trabajador y/o empleado, debido a que es él, quien va establecer
formas de comportamientos, relaciones interpersonales, asi como vinculos laborales todo
ello de acuerdo a como se presente el contexto en la institucién y a su forma de adaptacién
no solo al trabajo, sino a la organizacion de la institucion (Brunet, 2004).

Como segundo objetivo especifico en la tabla 3 se aprecia que los docentes consideran
un 1,3% en el nivel malo respecto al desempefio docente, un 1,3% en el nivel regular y
un 97,5% en el nivel bueno. Determinandose que el desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019. Se encuentra en un nivel bueno con un 97,5%.
También en la tabla 4 se evidencia para la primera dimension Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes un 1,3% de nivel deficiente, un 1,3% de nivel medio y un
97,5% de nivel alto. Para la segunda dimensién Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, evidencia un 0,0% de nivel deficiente, un 1,3% de nivel medio y un 98,8%
de nivel alto. Una investigacion que se contrapone es la de Pacheco, (2018) quien
concluye que el desempefio laboral se encuentra en niveles muy bajos con un 59.6%. La
teoria expresa que planteada por Hernandez (1999, p. 120) establece que son las diversas
actividades que realiza un docente, entre las cuales tenemos elaborar programaciones de
largo y mediano plazo como es el caso de las unidades didacticas o sesiones de
aprendizaje, asi como realizar un seguimiento y evaluacion a los estudiantes en cuanto al

logro de sus aprendizajes, otra actividad es la coordinacion con los directivos y colegas
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respecto a las diversas actividades tanto curriculares como extra curriculares, otro
aspecto esta relacionado a la atencién que se le brinda al padre de familia, y finalmente

la auto evaluacion.

Finalmente, entre los objetivos especificos se considero identificar la relacion que existe
entre las dimensiones del clima institucional y el desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén, 2019. Los resultados de la investigacion evidencian en
la tabla 7 lo siguiente:

Se presenta una correlacion positiva moderada con un Rho=0.607 entre la dimension
relaciones interpersonales del clima institucional y el desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa entre la dimension relaciones interpersonales del clima institucional y el
desempefio docente variables.

Se presenta una correlacion positiva moderada con un Rho=0.600 entre la dimensién
condiciones laborales del clima institucional y el desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa entre la dimension condiciones laborales del clima institucional y el
desempefio docente variables.

Se presenta una correlacion positiva moderada con un Rho=0.480 entre la dimension
nivel de conflictividad del clima institucional y el desempefio docente y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa entre la dimension nivel de conflictividad del clima institucional y el
desempefio docente variables.

Por lo tanto, se concluye que existe correlacion moderada entre las dimensiones del clima
institucional y la variable desempefio docente, estos resultados se sustentan en las
investigaciones de Nieves (2018) quien concluye que las dimensiones del clima
institucional: comunicacion, motivacion, confianza y participacion y su relacion con el
desempefio docente determinaron que el 81% de profesores sefialan que la comunicacion
en la facultad es inadecuada. Asi mismo, los hallazgos afirman que el 53% de docentes
sienten gque la motivacién es buena por parte de las autoridades de la facultad. Entre tanto
el 77% cree que existe demasiada desconfianza en el grupo de profesores. Finalmente, la
participacion es bastante buena en un 67% en las labores académicas de ensefianza e
investigacion. Otra investigacion que corrobora es la de Lopez, (2017) quien concluye

que las dimensiones consideradas en el clima institucional, dos se relacionan de forma
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positiva entre ellas tenemos a la motivacién intrinseca lo cual genera un plena
identificacion con la institucidn, y otra es la participacion por medio de la cual se siente
comprometidos con todas las actividades que planifica la institucion, la dimension que
se relacionan de forma regular es comunicacion, puesto que esta se da solo de manera
vertical y en escasa situaciones son escuchadas las necesidades que presentan los
docentes, y finalmente la dimension reconocimiento es la mas afecta puesto que a los
instructores nunca se les ha reconocido publicamente por su la labor que desempefian,
generando que se sientan poco valorados.

Teniendo en cuenta los planteamientos descriptos se concluye la correlacion entre la
variable clima institucional y desempefio docente, para ello se debe tener en cuenta que
entre mejor clima existe mejor sera el desempefio de los docentes, y por ende mejorara

la atencion y el servicio educativo.

40



V. CONCLUSIONES

Existe una correlacién positiva moderada entre la variable Clima institucional y la
variable desempefio docente, con Rho=0.609, con una significancia de 0.000 (p <0.05).
Estadisticamente existe una correlacion altamente significativa entre las variables.

Se identifico que el nivel del clima institucional en los institutos superiores del distrito
de Chepén, 2019.Se ubica en un nivel bueno con un 75,0%.

Se identificd que el nivel del desempefio docente en los institutos superiores del distrito
de Chepén, 2019. Se encuentra en un nivel bueno con un 97,5%.

Existe una correlacion positiva moderada entre la dimensidn relaciones interpersonales
del clima institucional y el desempefio docente, con un Rho=0.607 y con una
significancia de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente
significativa.

Existe una correlacion positiva moderada entre la dimension condiciones laborales del
clima institucional y el desempefio docente, con un Rho=0.600 y con una significancia
de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente significativa.
Existe una correlacion positiva moderada entre la dimension nivel de conflictividad del
clima institucional y el desempefio docente, con un Rho=0.480 y con una significancia

de 0.000 (p <0.05). Estadisticamente existe una correlacion altamente significativa.
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VI. RECOMENDACIONES

Para los directivos, administrativos y profesores de los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019, socializar los resultados de la presente investigacion con la finalidad de
mejorar las deficiencias que la actualidad se evidencian

A los directivos, administrativos y profesores de los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019, tener en cuenta las falencias presentes en el desempefio docente, generando
planes de mejora, para brindar un buen servicio educativo.

Para los docentes investigadores, considerar los instrumentos de la investigacion los cuales
han pasado por un proceso de validez estadistica y de juicio de expertos, asi como un proceso
de confiabilidad estadistica.

A los directivos, administrativos y profesores de los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019, se les sugieres utilizar los instrumentos presentados en la investigacion cada
semestre académico con el propdsito evidenciar el progreso en estos dos aspectos y de
cumplir con los objetivos propuestos.

Para directivos, administrativos y profesores de los institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019, se les sugiere, capacitar a su personal nombrado como contratado y
nombrado, sobre como establecer un buen clima institucional, logrando asi consolidar los
aspectos positivos de las instituciones en mencion, enfrentado las dificultades que puedan
presentar.

A directivos, administrativos y profesores de los institutos superiores del distrito de Chepén,
2019, se les sugiere, capacitar a su personal nombrado como contratado y nombrado, con la
finalidad de fortalecer su desempefio docente para mejorar las falencias que se evidencian

en el presente trabajo de investigacion.
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Matriz de Consistencia

TITULO: “Clima institucional y desempefio docente de los institutos superiores del distrito de Chepén, 2019

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema General: OBJETIVO GENERAL.: Hipotesis General: Variable 1 Clima | Tipo de investigacion: Bésica o pura
Institucional

¢Cual es la relacién entre
clima institucional y el
desempefio docente de los
institutos  superiores  del
distrito de Chepén, 2019?

Problemas especificos:

. ¢Cudl es la relacién entre

dimensién relaciones
interpersonales del clima
institucional y el

desempefio docente de los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019?

. ¢Cudl es la relacién entre

dimension condiciones
laborales del clima
institucional y el

desempefio docente de los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019?

. ¢Cudl es la relacién entre

dimension nivel de
conflictividad del clima
institucional y el

desempefio docente de los

Determinar la relacion entre
clima institucional y el
desempefio docente de los
institutos superiores del distrito
de Chepén, 2019.

OBJETIVO ESPECIFICO:

1) Determinar el nivel de la
variable clima
institucional en los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019.

2) Determinar el nivel del
desempefio docente en los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019.

3) Determinar la relacion
entre la dimension
relaciones interpersonales
del cli clima institucional
organizacional y el
desempefio docente en los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019.

4) Determinar la relacion
entre la dimension

Hi: Existe una relacion directa entre
clima institucional y el desempefio
docente en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019.

Ho: No existe una relacion entre
clima institucional y el desempefio
docente en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019.

Hipotesis especifica:

H1: Existe una relacion directa entre

la dimension relaciones
interpersonales del clima
institucional 'y el desempefio

docente en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019.

HO: No existe relacién entre la

dimension relaciones
interpersonales del clima
institucional 'y el desempefio

docente en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019.

Chiavenato (2000)

Dimensiones

e Relaciones
Interpersonales

e Condiciones
Laborales

e Nivel
Conflictividad

de

Variable 2 : Desempefio
Docente

Herndndez (1999, p. 120)

Dimensiones

Nivel de investigacion: Correlacional

Disefio de investigacion: Descriptivo —
correlacional

0 Donde
M r M= Muestra
0, 0Oy, Variable 1
03, Variable 2
r = relacion entre las dos vaniables.
Poblacion: 100 sujetos de personal

docente de los institutos superiores del

distrito de Chepén, 2019.

Muestra: Probabilistica, conformada por
80 sujetos de personal docente de los
institutos superiores del distrito de
Chepén, 2019.

Técnicas e instrumentos:

Encuesta - Cuestionario Dirigido a
Docentes para Evaluar El Clima
Institucional
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institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019?

5)

condiciones laborales del
clima institucional y el
desempefio docente en los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019.

Determinar la relacidn
entre la dimensidn nivel de
conflictividad del clima
institucional y el
desempefio docente en los
institutos  superiores del
distrito de Chepén, 2019.

H2: Existe una relacion directa entre
la dimension condiciones laborales
del clima institucional y el
desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén,
2019.

HO: No existe relacion entre la
dimension condiciones laborales del
clima institucional y el desempefio
docente en los institutos superiores
del distrito de Chepén, 2019.

H3: Existe una relacion directa entre
la dimensién nivel de conflictividad
del clima institucional y el
desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén,
2019.

HO: No existe relacion entre la
dimension nivel de conflictividad
del clima institucional y el
desempefio docente en los institutos
superiores del distrito de Chepén,
2019.

e Preparacién para el
Aprendizaje de los
Estudiantes

e Ensefianza para el
Aprendizaje de los
estudiantes

Encuesta - CUESTIONARIO SOBRE
EL DESEMPENO DOCENTE

Técnicas de procesamiento de datos:

Las tablas de distribucion de frecuencias
(absoluta y la porcentual) con las que se
procesaran los items de los cuestionarios
de encuesta.

Asimismo, se tendra en cuenta los graficos
estadisticos, entre ellos graficos de barras
verticales de frecuencias que servird para
visualizar e interpretar los resultados.

Finalmente se aplicara La rho de
Spearman  para la contratacion de
hipétesis.
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Instrucciones: Marca la respuesta de acuerdo a tu criterio, gracias por participar.

ANEXO N° 02:

Cuestionario Para Medir El Clima Institucional

Valoraciones: 1= Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4=

De acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo

RELACIONES INTERPERSONALES
1 Me llevo bien con mis compafieros
2 Converso frecuentemente con mis compafieros
3 Tengo empatia con mis compafieros de trabajo
4 Me llevo bien con los directivos
5 Tengo sentimientos claros y definidos a favor de mis compafieros
6 Le hago saber a los demds lo que quiero y necesito
7 Al tratar a los demds puedo percibir como se sienten.
8 | Muestro mucho amor y afecto a mis amigos
9 Me concentro en las cualidades positivas de los demas
10 | Acepto las sugerencias y consejos de los demas
CONDICIONES LABORALES
11 | Conozco mis deberes y derechos establecidos en la legislacidn educativa
actual
12 | Micentro de trabajo me ofrece comodidad para desempefiar mis funciones
13 | Mi centro de trabajo es mi segundo hogar, me siento a gusto
14 | Miremuneracién es de acuerdo al esfuerzo que hago para cumplir mis
funciones
15 | El personal directivo se preocupa por mi comodidad laboral
16 | Se cumple todo lo estipulado en la Ley del Profesorado, en cuanto a mis
beneficios personales y sociales
17 | Elestado tiene voluntad politica para mejorar la calidad de vida de los
docentes
18 | Siempre se debe protestar para lograr una reivindicacién justa
19 | Necesito de un ambiente acogedor para cumplir mi deber
20 | Lacomunidad se preocupa para la mejora de condiciones laborales
NIVEL DE CONFLICTIVIDAD
21 | El nivel de trato y democracia institucional se mantiene
22 | Existe buenas relaciones de trabajo mis colegas
23 | La solucién de conflictos es adecuada
24 | No converso con mis compafieros de otras especialidades

50



25 | El estado siempre cede en una negociacion colectiva

26 | Los directivos siempre generan conflictos con sus administrados

27 | Desapruebo la actitud de los comparieros que hacen reclamos pacificos

28 | Los reclamos que hacen mis compafieros ante los directivos no son los
adecuados

29 | Me preocupa la existencia de grupos politicos en mi trabajo

30 | Lanegociacidn colectiva siempre soluciona conflictos
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CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL

FICHA TECNICA DEL

a) Nombre del Test: Cuestionario Para Medir El Clima Institucional

b) Autor del Test: Gliceria Vianey Cuba Leandro (2010)

c) Bases Tedricas: Trinidad (2006), Valdez (2004) y Chiavenato (2000),

d) Forma de aplicacion: Individual

e) Tiempo: Aproximadamente 25 minutos

f) Aplicacion: Docentes de Educacién Técnica Superior

g) Objetivo de la prueba: Conocer y evaluar el Clima Institucional en sus tres

dimensiones Relaciones Interpersonales, Condiciones Laborales y Nivel de Conflictividad

h) Estructura del Instrumento

Puntaje
DIMENSIONES iTEMS
min | max.
Relaciones Interpersonales 10 items 10 50
Condiciones Laborales 10 items 10 50
Nivel de Conflictividad 10items | 10 | 50

Leyenda
5 4 3 2 1
Totalmente de De acuerdo Ni a favor ni en | En desacuerdo | Totalmente en

acuerdo

contra,

desacuerdo
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ESCALA DE VALORACION GENERAL

IMENSION

PUNTAIE
Relaciones Condiciones Nivel de
Interpersonales | | 2porales Conflictividad 3 i
MIN | MAX
VALORACION
DEFICIENTE 10_22 10-22 10— 22 30 |69
REGULAR 23 _ 136 23-36 23 _ 136 70 109
BUENO 3750 37-50 37 50 110 | 150
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Instrucciones: Marca la respuesta de acuerdo a tu criterio, gracias por participar.

Cuestionario para Medir el Desempeiio Docente

Valoraciones : 1= Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3=Ni a favor ni en contra, 4=

De acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo

PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

1 | Demuestra disposicidn, y empefio por el trabajo que realiza.

2 Solicita apoyo, para mejorar su desempenfio, cuando tiene dudas o

limitaciones.

3 Participa en actividades extracurriculares.

4 Permanece en la institucidn durante el horario establecido.

5 | Aprovecha el tiempo de manera efectiva, establecido para el
desarrollo de la clase o funcién técnico-administrativo.

6 | Suministra nuevas ideas, sugerencias y/o propuestas en funcion
del mejoramiento y rendimiento del trabajo académico y/o
técnico-administrativo.

7 Diagnostica frecuentemente las competencias y dominio de
contenidos que tiene los estudiantes.

8 Regularmente planifica sus actividades con anticipacion.

9 Elabora material didactico o de apoyo para la ejecucion de las
actividades planificadas.

10 | Conoce las potencialidades (necesidades e intereses.) de sus
alumnos y alumnas.

11 Muestra respeto y cordialidad en el trato con las autoridades

superiores.

12 | Demuestra diligencia en la toma de decisiones para el beneficio de
la institucion.

13 | Receptivo ante los cambios que se promueven para mejorar la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

14 | Esinnovador en sus actividades, periédicamente introduce
cambios y mejoras en sus actividades.

15 Aprovecha y resuelve las actividades con los recursos que tiene a

su disposicion
ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES 16

16 | Su desempeiio despierta interés en los estudiantes por el
aprendizaje.

17 | Periédicamente presenta propuestas y alternativas para la
realizacidn de las actividades.

18 | Lidera procesos o actividades que beneficien a estudiantes o a la
comunidad educativa

19 | Seincorpora regularmente a procesos o actividades que beneficien
a estudiantes o a la comunidad educativa.

20 | Aplicalas recomendaciones o lineamientos dados durante las
actividades de formacion o capacitacion.

21 Su desempefio despierta elogios y buenos comentarios por parte

de sus compaieros
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22 | Mantiene una actitud positiva al interrelacionarse con sus
compafieros y companieras de trabajo.

23 | Toma en cuenta las recomendaciones para la practica escolar
sugeridas por sus colegas o superiores.

24 | Dispensa un trato respetuoso y amable a sus alumnos

25 | Defiende el interés superior del estudiante frente a agresiones y
vejaciones.

26 | Regularmente es ordenado y sistematico en su trabajo

27 | Se destaca o lidera, permanentemente, la realizacién de
actividades o eventos en la institucion.

28 | Informa oportunamente sobre el rendimiento estudiantil a los
estudiantes.

29 | Seinteresa por la marcha de las actividades que en general se
desarrollan en la institucion.

30 | Demuestra interés en el comportamiento de los estudiantes
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FICHA TECNICA

DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

a) Nombre del Test: Cuestionario Para Medir el Desempefio Docente

b) Autor del Test: Araujo Chuco, Patricia Lidnia (2017)

c) Bases Tedricas: Ministerio de Educacion (2012)

d) Forma de aplicacion: Individual

e) Tiempo: Aproximadamente 25 minutos

f) Aplicacion: Docentes de Educacién Técnica Superior

g) Objetivo de la prueba:

Conocer y evaluar el Desempeio Docente, de acuerdo a sus dimensiones: Preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes y la Ensefianza para el Aprendizaje de los

estudiantes.

h) Estructura del Instrumento

Puntaje

DIMENSIONES iITEMS

7z

min

7

max.

Preparacion para el aprendizaje

de los estudiantes 10 items 15 75

Ensefanza para el Aprendizaje
10 items 15 75
de los estudiantes.

Leyenda

5 4 3 2 1

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

Ni a favor ni en
contra

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo
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ESCALA DE VALORACION GENERAL

IMENSION

PUNTAIJE
PREPARACION PARA EL | ENSENANZA PARA EL
APRENDIZAJE DE LOS | APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES ESTUDIANTES. MIN | MAX
VALORACION
MALO 1534 15-34 30 69
REGULAR 35_54 35-54 70 109
BUENO 55 - 75 55-75 110 | 150
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P1

P3

P6

P7

DATA DE RESULTADOS: VARIABLE CLIMA INSTITUCIONAL

P9

To
tal

90
12

12

15

15

12

12

15

15

12

15

15

12

12

15

12

12
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275
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DATA DE RESULTADOS: VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

PPPPPPPPPGPPPPGPGP T
11 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 ot
6 7 8 9 0 1 2 3 456 7 8 9 0 al
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1 247 .9
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: VARIABLE CLIMA INSTITUCIONAL

Z

DATA DE RESULTADOS DE LA VALIDACION DE PEARSON

o
—
o

p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9

pl

0.89

pl

90

0.89

p2

126

0.89

p3

120

p4 095

150

0.95

p5

150

p6 0.9

120

p7 0.99

120

p8  0.89

150

p9 0.91

150

pl0  0.89

120

10

pll  0.84

150

11

pl2 0.9

150

12

pl3  0.99

120

13

pld 0.5

120

14

pls 0.9

150

15

pl6  0.84

120

16

pl7  0.99

128

17

pl8  0.95

120

18

pl9  0.94

122

19

p20 0.9

122

20

0.94

p21

0.90

p22

0.94
0.83

p25
p26
p27
p28
p29
p30

0.87

p23

0.94
0.89
0.85
0.89

0.95

p24
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DATA DE RESULTADOS DE LA VALIDACION DE PEARSON: VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 TOTAL

P1

P1 0.91

150

P2 0.88

150

P3 0.99

150

P4 0.91

120

P5 0.99

120

P6 0.99

150

P7 0.95

120

P8 0.87

120

P9 0.87

150

P10  0.99

120

10

P11 0.99

120

11

P12 0.79

120

12

P13 0.91

150

13

P14  0.99

150

14

P15 0.99

120

15

P16 0.91

150

16

P17 0.91

143

17

P18 0.88

122

18

P19 0.88

115

19

P20 0.99

143

20

0.91

P21

0.99

P22

0.88
0.99
0.99
0.91
0.99

P26
P27
P28
P29
P30

0.99

P23

0.79

P24

0.95

P25
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LA CONFIABILIDAD POR DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO
PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 20 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos
,994 30
Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach

escala si se escala si se elemento-total si se elimina el

elimina el elimina el corregida elemento

elemento elemento

VARO00001 125,5000 264,053 877 ,994
VAR00002 125,5000 264,053 877 ,994
VAR00003 125,5000 264,053 877 ,994
VARO00004 125,5500 262,997 ,952 ,993
VAR00005 125,5500 262,997 ,952 ,993
VAR00006 125,6000 262,779 ,991 ,993
VAR00007 125,6000 262,779 ,991 ,993
VARO00008 125,5000 264,053 877 ,994
VAR00009 125,5500 263,839 ,906 ,994
VAR00010 125,5000 264,053 877 ,994
VARO00011 125,4500 264,682 ,834 ,994
VAR00012 125,6000 262,779 ,991 ,993
VARO00013 125,6000 262,779 ,991 ,993
VARO00014 125,5500 262,997 ,952 ,993
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VAR00015 125,6000 262,779 ,991 ,993
VAR00016 125,4500 264,682 ,834 ,994
VAR00017 125,6000 262,779 991 ,993
VAR00018 125,5500 262,997 ,952 ,993
VAR00019 125,6500 261,818 ,931 ,994
VAR00020 125,6000 262,779 991 ,993
VAR00021 125,6500 261,818 ,931 ,994
VAR00022 125,6500 262,661 ,889 ,994
VAR00023 125,7000 261,695 ,857 ,994
VAR00024 125,5500 262,997 ,952 ,993
VAR00025 125,5500 263,208 ,940 ,993
VAR00026 125,6500 262,134 811 ,994
VAR00027 125,5500 263,208 ,940 ,993
VAR00028 125,6000 262,253 ,883 ,994
VAR00029 125,6000 263,095 ,842 ,994
VAR00030 125,6000 262,253 ,883 ,994

LA CONFIABILIDAD POR DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO
PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL

DIMENSION 1: RELACIONES INTERPERSONALES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 20 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos

,992 10




DIMENSION 2: CONDICIONES LABORALES

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Casos

Validos
Excluidos?

Total

20
0
20

100,0
,0
100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,989

DIMENSION 3: NIVEL DE CONFLICTIVIDAD

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Casos

Validos
Excluidos?

Total

20
0
20

100,0
0
100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,987
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LA CONFIABILIDAD POR DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Casos

Validos
Excluidos?

Total

20 100,0
0 0
20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos
,994 30
Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach

escala si se escala si se elemento-total si se elimina el

elimina el elimina el corregida elemento

elemento elemento

VARO00001 129,7000 209,274 ,901 ,994
VAR00002 129,7500 212,303 877 ,994
VAR00003 129,6500 210,450 ,987 ,994
VARO00004 129,6000 211,726 ,903 ,994
VAR00005 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00006 129,6500 210,450 ,987 ,994
VARO00007 129,7000 208,537 944 ,994
VAR00008 129,8000 210,379 ,862 ,994
VAR00009 129,8000 210,379 ,862 ,994
VARO00010 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00011 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00012 129,7000 213,589 174 ,995
VARO00013 129,7000 209,274 ,901 ,994
VAR00014 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00015 129,6500 210,450 ,987 ,994
VARO00016 129,6000 211,726 ,903 ,994
VARO00017 129,7000 209,274 ,901 ,994
VAR00018 129,7500 212,303 877 ,994
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VAR00019 129,7500 212,303 877 ,994
VAR00020 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00021 129,6000 211,726 ,903 ,994
VAR00022 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00023 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00024 129,7000 213,589 174 ,995
VAR00025 129,7000 208,537 ,944 ,994
VAR00026 129,6500 209,818 ,865 ,994
VAR00027 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00028 129,6500 210,450 ,987 ,994
VAR00029 129,7000 209,274 ,901 ,994
VAR00030 129,6500 210,450 ,987 ,994

LA CONFIABILIDAD POR DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO
PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

DIMENSION 1: PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 20 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos

,989 15
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DIMENSION 2: ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Vélidos

Casos Excluidos?

Total

20
0
20

100,0
0
100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,988
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MATRIZ DE VALIDACIGN DE INSTRUMENTC

NOMERE DEL INSTRUMENTO:

“CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL”

OBJETIVO: Conccer y evaluar el Clima Ihstitdcional en sus tres dimensiones Relaciones Interpersonales, Condliciories Lzborales y Nivél de
Conflictividad

CIRIGIDO A: Docentes de educacion superior ertre las 25 v 65 afios ¢le anmbos sexos

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: CARLOS MARTIN CCGRONADO HOY(OS

GRADD ACADEMICO DEL EVALUADOR: MAESTRRO EN ADMINISTRACION DE INSTITUCIOMES EDUCATIVAS Y TICS

\'ALORACICGN:

Totalmente dé{ De acuerdn Nia faver ni en | En desacuerdo | Totalmente en
acuerdo

contra, desazuerdo

Mg, Cartos Coronado Hoyes

'INSTRUCTOR ETICHEPEN
BENATH

FIRMA DEL EVALUADOR
Chle (5/2337795

7t

[i[il_l..lll_li
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MATRIZ DE VALIDACIIN

VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTGS

VARIABLE | DIMENSIEN

INDICYxDOR

iTEMIS

OPCIONES DE

RESPUEESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

Totlmente de
acnerdn

P 2ouerde

Ni a favor ni en
<onua,
En desacuerdo

Totalmente en

LA

RELACIC A
ENTRE _
VARIABLE ¥

LA

DIMENSION

FELACION
ENTRE LA
DIMENSION
¥ EL
INDICADCR

RELACION

ENTRE  E.

INJICADOR
Y iLITEMS

REL¥CION

ENTHE  FL
TENS ¥ LA
OPC:ON DE
RESPUESTA

SI

MO

3 | ND

NO

St | NO

OBSERVACIONES Y/t
RECOMEENDACIONES

Relaciones
Interpersoriale
s

CLIMA.INSTITUCIONAL.

Comuhicaci

on efectiva

Me llevo bien con inis
compafieras

X

Cenversn frecuentemente ¢on
mis compaiieros

X

Tengo empata c¢on  inis
comipafiercs de trabajo:

Buenas

relacicnes

Me llevo bien cen los directitios

|

?/{?Rin

A R s

Tergo sentimientos claros y
defraidos a favor de inis
companercs

Le hago saber a Hom demds lo
que fquiero y necssito

Al tratar a los demis v:amo
percibir cémo se sientes.

Muestro mucho aprecic v afécto
a mis amigos .

Me conceatro en las Ew_am.,_nm
positivas dz los demds

Actpto  las  sugeréncias  y
congejos de los demds

CECA

Condicionzs
laborales

‘Normés

labora’es

Cohozeo mmis deberes u.
derechos éstablecidos éa la

legirlacion educaliva actual

N

Mi centro de trabajo e ofrece
comadidac para %mma_é:u_. sis
funciones.,

A olx IR RTR R OR

Ambiénte
laboral

Mi centro e trabajo es mi
segundo hngar, rie siento a
gusto

TX X KRR R R~

b

XEOIA PRI R X IR
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Eeneficios
laborales

Mi remunetacion zs de acuerda
al estuerzo que hago para
cumpslir mis funciones

El pérsonal directivo se
preocupa por mi comodidad
laboral

o3

Se cvmple todo 16 estipulado en
la Ley del Frofescrado, en
cuanto a mis beneficios
perscnales v sociales

Nectsito di un ambient:
acogiedor para curaplir md deber

X | 7

La comunidad se preocupa
para la mejora de condicionss
laborales

Foliticas
laborales

El estado tiene valuntad politica
para mejorar la calidad ce vida
de los docentes

=

» B

Sienipre se debe pirotestar para
lograr una reivindicacidn justa

Fla (R Bxn

Nivel de
Conlfl:ctividad

.Grado de
dceptacion -
¢éntre
compafieros

El nivel de trato.y
demivcracia institucional se
mantiene

ORI | IR R R

Existe buénas relaciores de
trabajo mis colegas

X

Se basca solucidn de
conflictos entre colegas

R

TG

Converso son mis
compafieres deotras
especialidades

R

x> R IR

Solucién de
conflictos

El estado siempre ced= en
una negociacion colectiva

Los directivos siemprs
genéran conflictos con sus
adm:nistrados

X

xR

A s

Apruebo la actitud de los
compafieros que hacen
reclamos pacificos

‘NIR ||
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i Los reclamios que hacén mis

compafiercs anté los
directivos 910 son los

. adecuados - ] ’7< % 4
Me preocupa la =xistencia de ;
grupos politicos en mi A X X o
trabajo -
La nzgociicion colectiva £ A e ol

siempre so:uciona conlictos

Hett”
Ng Cartos Coronadh fiovas.

INSTRUCTOR E 1.
SEMAT,

FIRMA DEL EVALUADOR
Cebe /9331795
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMERE DEL _Zumﬂxcgmz.aon

“CUESTIONARIO PARA MEDIR EL DESEMPENC DOCENTE”

CBJETIVO: Conocer v evaluar ¢l Desempefio Docente, d2 acterdo a sus dimensicnes: Preparacidn para el aprendizajz de los estudiantes y la
Ensefanzapara @l Aprendizaje de los astudiantes.

DIRIGIDO A: Docentes de éducarion superior entre las 25 y 65 afios ¢le antbos sexos

APELLIDOS Y NGMBRES DEL EVALUADOR: CARLOS MART/N CORONADO HOY()S

GRAD) ACADEMICO 1EL EVALUADOR: MAESTRO EM ADMINISTRACION DE INSTITUCIOMES EDUCATIVAS Y T/CS

VALORACICN:

Totalmen:e de De acuerdo m Nia favornien| En desacunerdn | Totalments en
acuerdo M contra . desacuerdo

Gl s, o
zc..hmza Corgaado :wns

INSTRUCTOR ETI-CHEPEN
SENAT)

FIRMA DIEL EYALUADOR
Cote 454933795
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VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

MATRIZ DE VALIDACION
- DPCIONES DE CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES Y/O
RESPUESTA RiECONMENDACIONES
: 2 z , = RELACION RELACION RELACION RELACION
VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR [TEMS 22 | 8| F4 4 2 |iwme | Ewme A | ERE  n | ENRE B
2T 5| 8z § | VARIABLE v | DIMENSION | IMDICADORY | f ;
E£3 3| &85 5§ £9 1 ¥ €L | ELiTEMS OPIION  D:
Y 2 | 25 3 | DHVENSIEN 1#1DICADOY REEPUESTA
~a . n = = : T

S [NO |8l [ NO | S [ NG | St | NO

ESEMPENC DOCENTE

™
o

Preparacion
para el
aprendizaje de
lot estudiantks

Identifica ¢l
rivel dk:
prepatacior.
¢ue tient
para

raejorar €l
aprendizaje
ce sus
estudiantes.

Deruestra  dispusicion, v
empefio por el lrabajo que

real:za.

24

ita apoyo, para mejorur su
deszmpedio, cuando tiene dudas o
lind taciones.

Participa  en  actividades
extracurriculares.

Permanece en 13 institucion
duiante el horario ek lablecido.

QP R
2 s =
¥

Aprovecha 2| tiempo de minera
efectiva, establecido pars ¢l
desarrollo ¢e la clize o funcién
téchico-adnuinistrativo

%
2
x

Sulainistra  nuevas ileas,
ias y/o piop en
?w..u.@u dal  mejcramients y
rendimiente de trubajo !
académico  ylo  téchico- ,Vﬁ e X e
_adpiinistratjvo. ,

Diugnostice. frecuentements las
colopetencins  y  dominic  de
conlenidos que tiene los
estlidiantes.

Régularménte nifica  sus
| actividades con antizipacién,

Elnbora mxterial d:dactico o de
apoyo pard la ejecucion de las
actividades planificidas.

Conoce  las  pdtencialidades
(nécesidades e intebeses.) de sus
alwanos y tlumnas

RO F I

Muestra respeto y cordialidad en

KR IR g Ix

Ia jstitucién.

el trato con las autoridades | DA
superiores.. " ;
! Desnuestra diligencia en la loma { ;
| deecisions parael benefidio de d D«M L.

A MR
DU SV
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Receptivo anté los carbios que
s¢ projpueven para. mgjorar la
calidad  del  procsso  de
ensenaaza-aprendizaje.

Bs inng:vador €1 sus a
per 16d3 é

tiene a su di

camb: y Imejoras en  sus X\ - |

| actividades. s QA. 4 X
Aprovecha ¥ resu las i
actividades con _Om TeCISos quz o Qﬁ , o X

Ensefianza
[ara el
apreidizaje de
los estudiantes

Identifica el

| nivel de
| endefiania

qué  tiene

para

mejorar el
aprendizaje
de sus
esthdiantes

Su destmpedio :lespierts interés
en los wstudianlss por et

aprend. zaje.

Periédicamente presenti
propue:tas y allzrnativas para [a
realizat:ion de fas actividades.

"Lidera ‘procesos o actividades
que befieficien 1 estudisntes 0 3
la comimidad educativa

beneficzen a esludiantes 0 a Ja
comun:dad educativa. -

Aplica las recamendaciones o
lineam entos dzdos duriote tas
actividides de formacién o
capacitacion.

e

14

Su desempeio despierla elogios
y buer.os comentarios por parte
de sus compaiieros

| Mantienc una dstitud positiva al

532«?&0:?# con sus
compafieros y ompaféras de
trabajo

Toma ¢n cuenta las
recomendacion:s para la
practic escolar sugeridas por
sus colrgas o superiores.

/

O

Dispensa un trio respe.uoso y

__amablé a sus al imnos :

el m'erés superior dil
e frenie a agrisiones ¢

vejacicnes. . :

Regularmente s ordenado v

| sistemztico en tu trabajo

Se destica o lidera,
permar.entemente, la reilizaciérn
de actiidades u evento: en la

institu¢:én.

FENERN
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M=k
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NONBRE DEL INSTRUMEMTO:
“CUESTIONARIO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE"

OBIETIVO: Coriocer y évaluar el Desempefio Docerte, de acuerdo a sus dimensiones: Freparacion para el aprendizaje de los estudiantes y la
Ensefanza para el Ap rendizaje de los estudiantes.

DIRIGIDO A: Docentes de educacién superior entre los 25 v 65 zfios de ambos sexos.
APELLIDOY Y NOMBRES DEL EVALUADOR: MAFIA RAQUEL GUTIERREZ VASQUIiZ

GRADO ACADEMICO DEL

ALUADCR: MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

VALC'RACION:

=

Totalmente de De acuercio Nia favor ni en| En desacverdo | Totalmento en
cuetdo conira desacuerdo

]

ANR an-c
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MATRIZ DE VALIDACION

VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTQOS

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

iTEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

Totglmentks
de acuerdo

en contra
En

De acuerdo
Ni a favor ni

Totalmente

RELACIGN
ENTRE LA
VARIABLE ¥
V) 4
DIMENSION

ENTRE

RELACICN

LA

DIMENSION

EL

INDICADOR

RELACION

ENTRE

EL

INDICADOR
Y EL [TEMS

RELACION
ENTRE  EL
frems v LA
OPCION  DE
RESPUESTA

St NOC | si

NO

Sl

NO

SI | NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

DESEMPENO DOCENTE

Preparacion
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Identifica el
nivel de
preparacion
que

para
mejorar el
aprendizaje

de sus
estudiantes.

tiene |

Demuestra  disposicion, y
empeiio por ¢l frabajo que
realiza.

Y

<

Solicita apoyo, para mejorar su
desempefio, cuando tiene dudas

en actividades
extracurriculares,

|2 en la institucion

;
durante el horario )

PRl R IR

X
X
%

Aprovecha el tiempo de manera
efectiva, cstablecido para el
desarrollo de la clase o funcion
téenico-administrativo,

FD

A
A
S
/

~

Suministra pucvas ideas,
sugerencias y/o propuestas en
funci del mejoramiento  y
rendimiento del trabajo
académico v/o téenico-
administrativo.

Y
*

Diagnostica frecuentemente las
competencias  y dominio  de
contenidos que  tiene  los

Regulamente

planifica  sus
actividades con i6

Elabora matenial didéctico o de
apoyo para la ejecucion de lus
actividades planificadas.

*

Conoce  las  potencialidades
(necesidades e intereses.) de sus
alumnos y al

Muestra respeto y cordialidad en
el frato con las autoridades
superiores.

Demuestra diligencia en la toma
de decisiones para ¢l beneficio
de la institucidn.

> XX P |2 %

Receptivo ante los cambios que
se_promueven para_mejorar la

X
MEIRIES N 1

Y| XX

% 1
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calidad  del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

*

>~

Es innovador en sus actividades,
periddicamente introduce
cambios y mejoras en sus
actividades.

Aprovecha v resuelve las
actividades con los recursos que
tiens a su disposicién

Ensefianza
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Identifica el
nivel de
ensefianza
que tiene
para

mejorar el
aprendizaje
de sus
estudiantes

Su desempefio despierta interés
en los estudiantes por el

aprendizaje.

Xxx

¥ Ix [

Periédicamente presenta
propuestas y alternativas para la
realizacion de las actividades.

.

p

Lidera procesos o actividades
que beneficien a estudiantes 0 a
la comunidad educativa

Se incorpora regulannente a
procesos o actividades que
benelicien a estudiantes o a la
C idad educativa.

x7§7“- G A bl 5 O 2

Aplica las recomendaciones o
lineamientos dados durante las
actividades de formacién o
capacitacion.

2

Su desempefio despierta elogios
y buenos comentarios por parte
de sus compaficros

s

D

=

Mantiene una actitud positiva al
interrelacionarse con sus
compaiieros y compaiieras de
trabajo.

\{(

AP I

>

X

Toma en cuenta las
recomendaciones para la
préctica escolar sugeridas por
sus colegas o superiores.

Disp un frato tuoso y

P

amable a sus alumnos

Defiende el interés superior del
estudiante frente a agresiones y
vejaciones.

Regularmente ¢s ordenado y
sistemético en su trabajo

¥ [X %

X% w[x

P %

Se destaca o lidera,

P te, la realizacion
de actividades o eventos en la
institucién.

)3

X

Informa oportunamente sobre el
rendimiento estudiantil a los
estudiantes.

Se interesa por la marcha de las
actividades que en general se
desarrollan en la institucion.

X 1 A
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institucién.

estudiantes.

de actividades o eventos en la

Informa oportunamente sobre el
rendimiznto estediantil a log

estudiantes

Sc interesa por l4 marcha de las
actividades que en general se
desarrollan en la institucisn.
Demues tra interés en ef
compor-amiento de los

KA A
WK PSS

R % I

y SRR

-

FIRMA DEL EVALUADOR
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

“CIJESTIONARIO PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL”

OBJETIVO: Coriocer y evaluar el Clima Institucional en sus tres dimensiones Relaciones Interpersonzles, Condiciones Laborales y Mivel de

Conflictividad

DIRIGIDO A: Docentes de educacién superior entre los 25 y 65 afos de ambos sexos.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: MARIA RAQUEL GUTIERREZ VASQUEZ

GRADO ACADEMICC DEL EVALUADOR: MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

VALORACION:

Hoﬁ del Deacuerdo |Niafavornien | En desacuzrdo | Totalmente =n
= contra, . desacuerdo
P
A ks “ P
ﬁ = \“
FIRMA DEL EVALUADOR

Mg Marwa Gutierrez Vasquer

ADSRSISTRACION DE LA EDUCACION
ANR A01672838
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MATRIZ DE VALIDACION

VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

TEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

Totalmente de

acuerdo

De acuerdo
Niafavornien
sontra,

En desacuerdo

Totalmente en

RELACION

ENTRE

LA

VARIABLE Y

A

DIMENSION

RELACION

ENTRE

LA

DIMENSION

Y

EL

INDICADOR

RELACION

ENTRE

EL

INDICADOR
Y ELITEMS

RELACION

ENTRE EL
TEMS Y LA
OPCION DE
RESPUESTA

sl

NO

St

NO

Sl

NO

Si | NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

CLIMA INSTITUCIONAL

Relaciones
Interpersonales

Comunicaci
on efectiva

Me llevo bien con mis
compafieros

X

Ny

%

p 4

Converso frecuentemente con
mis compafieros

e

Y

Tengo empatia con mis
compafieros de trabajo

Buenas
relaciones

Me llevo bien con los directivos

KIS

X
.

Rargt 2ot

Tengo sentimientos claros y
definidos a favor de mis
compaiieros

Le hago saber a los demas lo
que quiero y necesito

Al tratar a los demés puedo
percibir como se sienten.

*oix e

Muestro mucho aprecio y afecto
a mis amigos

Me concentro en las cualidades
positivas de los demas

w 1% Ix =

Acepto las sugerencias y
consejos de los demas

v [% i pE P

3

Condiciones
laborales

Normas
laborales

Conozco mis deberes y
derechos establecidos en la
legislacién educativa actual

~ NPROIDK = o™

Ny

Mi centro de trabajo me ofrece
comodidad para desempeiiar mis
funciones

Ambiente
laboral

Mi centro de trabajo es mi
segundo hogar, me siento a
gusto

Beneficios
laborales

Mi remuneracion es de acuerdo
al esfuerzo que hago para
cumplir mis funciones
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Beneficios
laborales

Mi remuneracion es de acuerdo
al esfuerzo que hago para
cumplir mis funciones

“A

El personal directivo se
preocupa por mi comodidad
laboral

Se cumple todo lo estipulado en
la Ley del Profesorado, en
cuanto a mis beneficios
personales y sociales

Necesito de un ambiente
acogedor para cumplir mi deber

La comunidad se preocupa
para la mejora de condiciones
laborales

Politicas
laborales

El estado tiene voluntad politica
para mejorar la calidad de vida
de los docentes

Siempre se debe protestar para
lograr una reivindicacion justa

Nivelde | Grado de
Conflictividad | aceptacién
entre
compaiieros

El nivel de trato y
democracia institucional se
mantiene

Existe buenas relaciones de
trabajo con mis colegas

Se busca solucion de
conflictos entre colegas

Converso con mis
compaiieros de otras
especialidades

Solucién de
conflictos

El estado siempre cede en
una negociacion colectiva

Los directivos siempre
generan conflictos con sus
administrados

Apruebo la actitud de los
compafieros que hacen
reclamos pacificos

8
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Los reclamos que hacen mis
corapaiieros ante los
directivos no son los
adecuadcs

Me preocupa Ia existencia de
grupos politicos en mi
trabajo

™

La negoriacién colectiva
siempre soluciona conflictos
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“CUESTIONARIO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE”

OBJETIVO: Conocer y evaluar el Desempefio Docerite, de acuerdo a sus dimensiones: Preparacion parz el aprendizaje de los estudiantes y la
Ensefianza para el Aprendizaje de los estudiantes.

DIRIGIDO A: Docentes de 2duczcién superior entre los 25 y 65 afios de ambos s2xos.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: LUIS ALBERTO QUIRDZ RAMOS

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADCR: MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

VALGRACION:

Tot de De acuerdo Ni & favor ni en| Fn desacuerdo | Totalmente en .
ac 0 ooﬁ.ﬂ : desacuerdo

& -

: .fln.ﬂ,...”r-;,, /\ _

A Ua awwlu—,_ . m_\@.

i s

FIRMAIDEL EVALUADOR
Mg. Lurs Alberto Quiroz Ramos

PSICOLOGIA EDUCATIVA
ot 2014590351
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VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

MATRIZ DE VALIDACION

OPCIONES DE CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES Y/O
RESPUESTA RECOMENDACIONES
6 3 ol 5]
VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR iTEMS Bg | 8|3 o 8]ome ulam u|bme a|ome
§% 5 | 85 B | VARABIE Y | DIMENSION | INDICADOR | fTEMS Y LA
E 8 g |28 S9dEqu Y EL | YELITEMS | OPCION DE
£3 9 | =g 2 | omension | ivpicanos RESPUESTA
=S a Z q =

SI [NO |SI | NO |SI | NO {81 | NO

Preparacién | Identifica ] | Demuestra disposicin,
empeio por ¢l trabgjo que

88

para el nivel  de | resliza. i < X x
L ] Solicita apoyo, para mejorar su
mﬁﬂmbgum de pr oUmHmQOb desempefio, cuando tiene dudas B ol X o
los estudiantes | que  tiene | olimitaciones. :
Participa ~ en  actividades
@mﬂ.m extracurriculares. GA & \A A
mejorar el | Permancce en la institucién :
lizai durante ¢l horario establecido. oL L =< A%
apren e Aprovecha el tiempo de manera
de Sus | efectiva, establecido para el
. desarrollo de la clase o funcién
estudiantes. | iscico-administrativo. A X ol T

Suministra  nuevas  ideas,
sugerencias y/o propuestas en
funcién del mejoramiento y
rendimiento del trabajo
académico y/o técnico-
administrativo,

S
R
2
X

Diagnostica frecuentemente las
competencias y dominio de
contenidos que  tiene  los
esindiantes.

S

DESEMPENO DOCENTE

Regulammente  planifica  sus
actividades con anticipacién. y

Elabora material didéctico o de
apoyo para la gjecucién de Jas
actividades planificadas.

Conoce  las  potencialidades
(necesidades e intereses.) de sus
alumnos y al

%
RORX

Muestra respeto y cordialidad cn
¢l irato con las autoridades
superiores.

Demuestra diligencia en la toma
de decisiones para el beneficio
de la institucion.

Receptivo ante Jos cambios que
5¢_promucven para mejorar la

L
xR s

KRR })&2_52'
ol 00 el il el ol o




calidad  dol  proceso  de
ensefianza-aprendizaje.

=

X

Es innovador en sus actividades,
periédicamente introduce
cambios y mejoras en sus
actividades.

X

Aprovecha y resuelve las
actividades con los recursos que
tiene a su disposicion

R

Ensefianza
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Identifica el
nivel de
ensefianza

que tiene

Su desempefio despicrta interés
en los estudiantes por el
aprendizaje.

=

=

Periddicamente presenta
propuestas y alternativas para Ia
realizacion de las actividades.

%

2R s

para
mejorar el

Lidera procesos o actividades
que beneficien a estudiantes o a
la comunidad educativa

~

aprendizaje
de sus
estudiantes

Se incorpora regularmente a
procesos o actividades que
beneficien a estudiantes o a la
comunidad educativa.

X

2 1A

X AR

Aplica las recomendaciones o
lineamientos dados duranse las
actividades de formacién o
capacitacion.

A

Su desempefio despierta elogios
+ ¥ buenos comentarios por parts
de sus conpaiieros

R

Mantiene una actitud positiva al
interrelacionarse con sus

com paileros y compafieras de
trabajo.

KN T

Toma en cuenta las
recomendaciones para la
préctica escolar sugeridas por
sus colegas o superiores.

Dispensa un trato respetuoso y
amablc a sus alumnos

Defiende el interés superior del
estudiante frente a agresiones y
vejaciones,

Regularmente ¢s ordenado y
sistemtico en su frabajo

Se destaca o lidera,
permanentemente, la realizacion
de actividades o eventos en la
institucion.

Informa oportunamente sobre el
rendimiento estudiantil a los

Se interesa por la marcha de las
actividades que en general se

desarrollan en la institucion.

y*x)&%&g&g%ﬁ-%x}&

PAIRR IR AL (R A

AR RIR v X

ol Py KK o pR
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de actividades o eventos en ln
institucion,

o

Informa opartunamente sobn: ¢l
rendimiento estudiantil a log
estudiantes.

5

Se interesa por la marcha de las
actividades que en general sc
desarrollan ¢n la institugién.

Demuestra interés e ef
comportamiento de los
estudiantes

NESEN

TI% IR R

XN R

Mg. Lus Afberto Quiroz Ramos

PSICOLOGIAEDUCATIVA
~H AD1390851

90



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NONIBRE DEL INSTRIMENTO:
“CUESTIONAFRIO PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL”

OBJETIVO: Conocer y evaluar el clima institucional en sus tres dimensiones Relaciones Interpersonales, Condiciones Laborales y Nivel de
Conflictividad

DIRIGIDO A: Docentes de educacion supetior entre los 25 y 65 afios de ambos sexos.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: LUIS ALBERTO QUIRDOZ RAMOS

GRADO ACADEMICG DEL EVALIJADOR: MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

VALORACION:

De acuerdo | Ni a favor ni en | En desacuerdo | Totalmente en

W | opaa, : desacuerdo

i O

o P

i fw.\\\\l\
FIRMA<TIEL-EXYALUADOR

M. Luts Alberto Quiroz Ramos

4551COLOGIA EDUCATIVA
ANR 201390851
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MATRIZ DE VALIDACION

VALIDEZ DE CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

fTEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

Totalmente de

acnerdo

De acuerdo
Niafavormen
contra,

En desacuerdo

Totalmente en

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y

LA

DIMENSION

RELACH
ENTRE

ON
A

DIMENSION

¥

EL

INDICADOR

RELACION
ENTRE  EL
INDICADOR
Y EL (TEMS

T

RELACION

ENTRE EL
ITEMS Y LA
OPCION DE
RESPUESTA

sl

NO

S|

NO

St | NO

Sl | NO

OBSERVACIONES Y/C
RECOMENDACIONES

CLIMA INSTITUCIONAL

Relaciones
Interpersonales

Comunicaci
6n efectiva

Me llevo bien con mis
compaiieros

=

d

L

2

1

Converso frecuentemente con
mis compaiieros

N

L~

Tengo empatia con mis
compafieros de trabajo

\

\

\

\

Buenas
relaciones

Me llevo bien con los directivos

X

\

\

Tengo sentimientos claros y
definidos a favor de mis
compaiieros

\

Le hago saber a los demas lo
que quiero y necesito

\

AN

Al tratar a los demas puedo
percibir como se sienten.

\

Muestro mucho aprecio y afecto
a mis amigos

N

Me concentro en las cualidades
positivas de los demas

L PN By [N

Acepto las sugerencias y
consejos de los demas

NE

NRNE

Condiciones
laborales

Normas
laborales

Conozco mis deberes y
derechos establecidos en la
legislacién educativa actual

N

X

(LY ANLYL

Mi centro de trabajo me ofrece
comodidad para desempeifiar mis
funciones

\

\

Ambiente
laboral

Mi centro de trabajo es mi
segundo hogar, me siento a
gusto

i

\

Beneficios
laborales

Mi remuneracion es de acuerdo
al esfuerzo que hago para
cumplir mis funciones

%k 1Y

_x
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Beneficios
laborales

Mi remuneracion es de acuerdo
al estuerzo que hago para
cumplir mis funciones

\

El personal directivo se
preocupa por mi comodidad
laboral

X

Se cumple todo lo estipulado en
la Ley del Profesorado, en
cuanto a mis beneficios
personales y sociales

N\

AN

Necesito de un ambiente
acogedor para cumplir mi deber

\

La comunidad se preocupa
para la mejora de condiciones
laborales

L

Politicas
laborales

El estado tiene voluntad politica
para mejorar la calidad de vida
de los docentes

Siempre se debe protestar para
lograr una reivindicacién justa

Nivel de
‘onflictividad

Grado de
aceptacion
entre
compafieros

El nivel de trato y
democracia institucional se
mantiene

Existe buenas relaciones de
trabajo con mis colegas

\

Se busca solucion de
conflictos entre colegas

\

Converso con mis
compatfieros de otras
especialidades

X

Solucién de
conflictos

El estado siempre cede en
una negociacion colectiva

\

!

Los directivos siempre
generan conflictos con sus
administrados

Apruebo la actitud de los
compafieros que hacen
reclamos pacificos

N\

3
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Los reclamos que hacen mis
compafie-os ante los

directivos no son los o4 ‘
adecuadcs £ b

Me preocupa la existencia de ) .,
grupos politicos en mi < e _ F
trabajo g

La negociacion colectiva A \.; »

sierpre soluciena conflictos |

_"_zy? EL EVALUADOR
M. s Alberio

“PSICOLOGIA EOLC.
ANR AT E
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DATA DE RESULTADOS DE LA APLICACION
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CONSOLIDADO DE EVALUACION DE LAS SUSTENTACION DE LA TESIS POR GRADUADO
Tesis: Clima institucional y desempefio docente de los institutos superiores del distrito de Chepén,

2019

Bachiller (a): SALAZAR MENDOZA WENDY JANNET

Fecha: 12 DE ENERO 2020

CRITERIO DE
EVALUACION

EXCELENTE
4

REGULAR
2

PUNTAJE

Dominio
tematico de
tesls

Demuestra  dominio
de lps contenidos
plasmados en la tesis

Demuestra
conodimiento
suparfidal de los
contenidos plasmados
en |3 tesis

Tiena Clertas
dificultades en el
manejo  de la
informacion
referida a la tesis

Entra en
contradicciones o
presenta lagunas en el
manep de Ia
informacion temdtica
de '3 tesls

Daminio
metedoldgico

Demuestra  dominio
metodoldgico
{Inchuyendo
fundamentos de la
eleccion del método
estadistico utilzado y
su interpretacion de
los  resultados  del
andlisis estadistico)

Denota conocimiento
de aspectos
metodoldgicos  pero
tiene clertas
dficuitades en
intarpretacién de los
resultados

estadisticos.

Tiene clertas
dificultades para el
sustento
metodelogico  del
trabajo.

No argumenta
metodolégicaments
= trabajo o presenta
serias deficiencias al
respecto,

i

Lominio de
disciplinas
afines

Vircula los resultados
de la tesls vy sus
acances con
contenidos de
disciplinas  afines,
apaydndose en
autares

Establece algin tipo
de  relacion  de
resultados de ls tesis
con disciplings afines,
sin  apoyarse  en
autores

Con dificuhad
sustenta la relacion
entre el contenido
de sus tesis con el de
giscipinas afines

No establece relaclon
de su tesis con las
disciplings afines o lo
realza errancamente

Planteamiento
de propuestas
e solucion

Flantea propuestas de
solugidn viables con
fundamento en
experienclas exitosas
0 modelos teoricos

Plantea propuestas de
soluciin  viables con
escaso  fundamento
en experiencias
exitosas 0 modelos
tedricos

Plantea propusstas
de soluzidn vables
sin fundamento én
experienclas
exitosas o modelos
tedricos

No
propuestas
solucion o
Inviables

plantea
de
son

Autoeritica

Analiza la prospectiva
y alcance de
Investigacién de
modo realista y con
fundamenta tedrico y
metooelagica

Anakza la prospectiva
y alcance de la
investigacidn de
modo realists,
sefialando s aportes
¥ vacios, sin
fundamento tedrico o
metodokigco

Explica con ciertas
limitaciones las
contribuciones  y
vacios del estudio,

Se limita a leer lo que
estd en la dispositiva
sin ofrecer explicacion
alguna,

v

Puntaje obtenido: _Ié_nef.omendado para publicackdn [ ) 81
Presidente: Ora. VILLAVICENCIO PALACIOS LILETTE
Secretano: Mg, MENDOZA GIUSTI ROLANDO
Vocal: Dro. CARRUTERD AVLA NANCY AIDA

|

1

{b

Calcativo Versdit A4 CERNIDON

ECRLEE Apuaw jor ® sezemediotn pore peblosckn | Ousnco es apibeck) 530 00 of calicatv 00 1 5EEactn 46 00 164 0

Do t5 217 2 por wranimidad 200 #3 3peaberko por 03 bes reretess oy | a 105481501
a1y | A Cs 3 ©5 es 0 805 M beos oy W 0 o8 e winew) 00 14 145

Dedba 13 w 000 08 389 03 s riaTen 4@ [irado

112



