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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se ha realizado con el proposito de mejorar la calidad de
energia eléctrica en la empresa Allus Spain S.L. Sucursal Pert de la ciudad de Chiclayo
para el cumplimiento de la Norma Técnica de Calidad de Servicios Eléctricos 020-97-EM
y proponer ademas alternativas de solucion para reducir los costos de penalizacion por bajo
factor de potencia que mensualmente factura la Concesionaria Electronorte S.A. a esta
empresa. Tiene como objetivo realizar un andlisis de los indicadores eléctricos y una
evaluacion técnica del consumo de energia eléctrica, a través del monitoreo y censados al
sistema eléctrico, para establecer el estado situacional actual de los consumos de energia
eléctrica.

Se instal6 un Analizador Trifasico de Calidad de Energia en el transformador y tableros
principales de la subestacion existente en la empresa Allus Spain, y por medio de la
informacion que este arroja se procedio con el analisis de las mediciones, adicionalmente
se realizd el levantamiento de carga de esta empresa; y en base al andlisis de las
mediciones se procede a plantear la propuesta con la evaluacion técnica y economica; al

final de la investigacion se afiade conclusiones y recomendaciones a seguir.

Palabras claves: indice Energético, Potencia Efectiva, Ahorro Energético.



ABSTRACT

This research work has been carried out with the purpose of improving the quality of
electrical energy in the company Allus Spain S.L. Peru Branch of the city of Chiclayo for
the fulfillment of the Technical Standard of Quality of Electric Services 020-97-EM and
also propose alternative solutions to reduce the penalization costs for low power factor that
monthly invoices the Concessionaire Electronorte S.A. to this company.

Its objective is to carry out an analysis of the electrical indicators and a technical
evaluation of the consumption of electrical energy, through monitoring and census of the
electrical system, to establish the current situational state of electricity consumption. A
three-phase Energy Quality Analyzer was installed in the transformer and main boards of
the existing substations in the company Allus Spain, and through the information that this
throws proceeded with the analysis of the measurements, additionally the load survey was
performed of this business; and based on the analysis of the measurements, the proposal
with the technical and economic evaluation is proposed; At the end of the investigation,

conclusions and recommendations to be followed are added.

Keywords: Energy Index, Effective Power, Energy saving.
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