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RESUMEN 

El presente estudio de investigación tiene como objetivo general implementar un Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional para reducir los riesgos laborales en la 

empresa ARATO PERÚ S.A., 2019, realizándose un estudio aplicado a una población de 

490 trabajadores de la empresa, analizándose una muestra de 283 trabajadores. 

Como conclusiones se obtuvo que en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, la 

empresa presenta actualmente serias deficiencias, solo un tercio de los trabajadores 

(30.5%) tiene conocimiento de las normas y procedimientos de seguridad y salud 

ocupacional; el 61% no cumple con los lineamientos del sistema de seguridad y salud 

ocupacional de acuerdo a los requisitos legales; el 76% de los no cumplimientos del 

sistema lo conforman los lineamientos Control de Información y Documentos (25%), 

Planeamiento y aplicación (22%), Verificación (15%) y Revisión por la dirección (14%); 

existen una gran cantidad de peligros importantes (44%) y moderados (32%), lo cual 

determina que se diseñe e implemente un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional, se evaluaron los indicadores de frecuencia (27.93), índice de severidad 

(299.59) e índice de accidentabilidad de 8.37; se diseñó un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional Basado en la Ley 29783 y su reglamento Decreto 

Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias, para la empresa ARATO PERÚ S.A. el 

cual está orientado a reducir los riesgos laborales en la empresa; se evaluó el nivel de 

mejora después de implementar el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional y se 

constató que casi las tres cuartas partes de los trabajadores (73.1%) tiene conocimiento 

de las normas y procedimientos de seguridad y salud ocupacional; por otro lado, de 

acuerdo a los requisitos legales, en cuanto a cumplimiento, se incrementó de 8% a 38% 

después de la aplicación del sistema, incrementándose en 30 puntos porcentuales, 

finalmente se logró reducir a cero (primer semestre del año) los indicadores de frecuencia, 

severidad y accidentabilidad, con respecto a la evaluación después de la implementación 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud ocupacional en la empresa ARATO PERÚ 

S.A, 2019. 

 

Palabras clave: Sistema de Gestión, Seguridad y Salud Ocupacional.  
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research study is to implement an Occupational Health and Safety 

Management System to reduce occupational risks in the company ARATO PERÚ SA, 2019, 

conducting a study on a population of 490 workers of the company, analyzing a sample of 

283 workers. 

As a result of this, an Occupational Health and Safety matter was obtained, the company 

currently has serious deficiencies, only one third of the workers (30.5%) are aware of 

occupational health and safety standards and procedures; 61% do not comply with the 

guidelines of the occupational health and safety system according to the legal requirements; 

76% of the controls of information and documents (25%), Planning and application (22%), 

Verification (15%) and Review by address (14%); There is a large number of important 

(44%) and moderate (32%) hazards, which determines that an Occupational Health and 

Safety Management System is designed and implemented, frequency indicators (27.93), 

severity index ( 299.59) and accident rate of 8.37; An Occupational Health and Safety 

Management System was designed in Law 29783 and its regulations Supreme Decree No. 

005-2012-TR and its amendments, for the company ARATO PERÚ SA qualitatively aimed 

at reducing occupational risks in the company; the level of improvement was evaluated after 

implementing the Occupational Health and Safety System and it was found that almost three 

quarters of workers (73.1%) are aware of safety and occupational health standards and 

procedures; On the other hand, according to the legal requirements, in terms of compliance, 

it increased from 8% to 38% after the application of the system, increasing by 30 percentage 

points, finally the indicators were reduced to zero (first half of the year). of frequency, 

severity and accident rate, with respect to the evaluation after the implementation of the 

Occupational Health and Safety Management System in the company ARATO PERÚ SA, 

2019. 

Keywords: Management system, Occupational Safety and Health. 
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